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WPROWADZENIE

Znaczenia moralno$ci, szczegdlnie ze spolecznego punktu widzenia, nie mozna
chyba przeceni¢. Moralnos¢ jest jednak wazna takze z perspektywy indywidualne;j.
Kiedy poszukujemy wlasciwosci najbardziej charakterystycznych dla czlowieka, naj-
lepiej oddajacych jego cztowieczeristwo, nie sposob poming¢ moralnosci. Jak powiada
Obuchowski (1985, s. 15), ,wydaje sie, Ze wymiar moralny egzystencji cztowieka jest
réwniez wymiarem stawania si¢ czlowiekiem. Sa one nierozdzielne”.

Okreslenie tego, czym jest moralno$¢, nie jest jednak fatwe. Struktura dziatow
etyki - nauki, dla ktérej moralnos¢ jest jednym z centralnych przedmiotéw badan,
wskazuje, jak zfozona i wieloznaczna jest to dziedzina. Najogdlniej rzecz ujmujac,
mozna powiedzie¢, ze moralno$¢ obejmuje szereg zjawisk posiadajacych odniesienie
do kategorii dobra i zta, powinnosci, odpowiedzialnosci, troski, sprawiedliwosci
i innych warto$ci moralnych. Jesli przyjmiemy podzial etyki na normatywna oraz
opisowy, to w ramach tej drugiej obok socjologii i semantyki moralno$ci wyréznic
mozna psychologie moralnosci. Wszystkie te odrebne dyscypliny faczy wspdlne, em-
piryczne podejscie metodologiczne — nie oceniajg one, nie wartosciuja i nie zmierzaja
do formulowania tego, jak by¢ powinno, ale opisuja, analizuja i wyjasniajg to, co jest
(por. Ossowska, 1994; Pawlica, 1992; Slipko, 2002).

Psychologia ujmuje moralno$¢ od strony indywidualnych przezy¢, przekonan,
motywow, zachowan czy dyspozycji (Ossowska, 1994; Pawlica, 1992), zajmujac sie
nig w sposob opisowy — gdy w psychologii moéwi si¢ o sadach, uczuciach czy poste-
powaniu moralnym, to stwierdza si¢, Ze owe zjawiska taczg sie z moralnoscia, nie
wyrazajac ich oceny (Golab, 1973). Zatem w perspektywie psychologicznej moralno$¢
potraktowaé mozna jako wieloaspektows sfere zycia psychicznego, osobowosci, lub
wielorako uwarunkowany (takze sytuacyjnie) wymiar funkcjonowania cztowieka,
odnoszacy si¢ do kategorii ,,dobra”, ,,zfa”, norm i wartosci etycznych. Te bardzo
ogolng probe okreslenia przedmiotu badan psychologii moralnosci trudno uzna¢
za definicje. Szczegoélnie bowiem na gruncie nauk spotecznych pojecie ,,moralno$¢”
jest trudno definiowalne (Ossowska, 1994; Zylicz, 1996).

Niemniej takze w psychologii préobuje si¢ okresla¢ na bazie teoretycznych,
a nawet empirycznych analiz, tre§ciowa zawarto$¢ dziedziny moralnosci, a wiec
to, jakie konkretnie normy i wartosci (a dalej ich naruszanie lub przestrzeganie)
podlegaja kwalifikacji moralnej. Takie proby sa wazne, nadaja bowiem znaczenie
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czesto uzywanym w literaturze przedmiotu terminom ,,moralnie istotne reakcje,
sytuacje”, ,rozumowanie moralne”, ,,zachowania moralne” itd. I tak w psychologii
moralnosci najczesciej przyjmuje si¢ (zwlaszcza w ramach nurtu poznawczo-roz-
wojowego), ze podstawowym kryterium decydujacym o przynaleznos$ci danej klasy
zachowan do domeny moralnosci sg takie ich konsekwencje, ktére odnoszg si¢ do
dobra (krzywdy) innych ludzi, ich praw, wolnosci, sprawiedliwosci (por. Kohlberg,
1984; Rest, 1979; zob. tez: Hoffman, 2006). Z kolei w nowszej literaturze psycho-
logicznej czesto przytaczany jest podzial R. Shwedera (Shweder, Haidt, 2005; por.
Baryla, Wojciszke, 2003), ktory twierdzi, Ze domena moralnosci obejmuje trzy gtow-
ne kodeksy etyczne. Obok etyki autonomii, w sktad ktérej wchodzg wspomniane
wyzej warto$ci, autor wymienia etyke wspolnotowa, opierajacy si¢ na szacunku
i zobowigzaniach wobec dobra i integralnosci okreslonej zbiorowosci oraz etyke
duchowosci (boskosci), gdzie gtéwnymi wartosciami sg czysto$¢ duszy ludzkiej,
sakralnos¢ zycia. Nierzadko w psychologii moralnosci spotyka sie takze odwotania
do spopularyzowanego przez C. Gilligan (1982) podzialu na etyke sprawiedliwo-
$ci oraz etyke troski i odpowiedzialnosci (por. Eisenberg, 1990; Hoffman, 2006;
Zylicz, 2002).

W koncu ostatnia z kwestii odnoszacych si¢ do okreslenia podstawowego
przedmiotu psychologii moralnosci jest relatywnie w najwiekszym stopniu natu-
ry psychologicznej. Dotyczy bowiem kryterium obiektywnego/zewnetrznego lub
subiektywnego/wewnetrznego uznania aktu dzialania za moralny. W psychologii
moralnosci reprezentowane sg dwa gléwne stanowiska w tej kwestii (Trempata, 1993).
Wedle pierwszego, przyjmowanego w podejsciu poznawczo-rozwojowym, moralnosé
wiaze sie z racjonalnym namyslem i intencja cztowieka — nie mozna okresli¢ jakie-
go$ zachowania jako moralnego lub niemoralnego dopéty, dopoki nie dotrzemy do
lezacego u jego podloza sadu i nie dowiemy sie, czy czyn 6w poprzedzony zostal
rozumowaniem oraz wynikajagcym z niego zamiarem. A wigc zeby zachowanie bylo
moralne, musi by¢ celowe, swiadome i musi wynika¢ z interpretacji sytuacji przez
podmiot oraz jego definicji dobra i zla. To nie obiektywne konsekwencje, ale ich
wezesniej uwzgledniona antycypacja jako moralnie dobrych, staje si¢ podstawa mo-
ralnej odpowiedzialnosci i zastugi (Blasi, 1999). Drugie stanowisko, blizsze teoriom
spofecznego uczenia si¢, zakltada zewnetrzne i spoleczne kryterium moralnosci.
Zachowania moralne to te, ktore sg za takie uwazane w danym spoleczenstwie.
Podobnie o ,,niemoralno$ci” zachowan decyduje spoleczna konwencja czy szeroko
akceptowany w danej kulturze kodeks etyczny. Zatem moralno$¢ jednostki bedzie
w tym ujeciu oceniana na podstawie czestotliwos$ci przejawianych przez nig zachowan
zgodnych z normami spotecznymi. Poruszone zagadnienie wigze si¢ z kwestia, czy
o moralnej kwalifikacji danego zjawiska decydowa¢ ma jego odniesienie do norm
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spolecznie uznawanych za moralne, czy tez uznawanych za takie przez sam podmiot
(Zakrzewski, 1984; Zylicz, 1996).

Zdefiniowanie przedmiotu psychologii moralnosci stwarza mozliwo$¢ okreslenia
zakresu prowadzonych w jej obszarze analiz teoretycznych i empirycznych. Mozna
wiec na tej podstawie bada¢ zagadnienia rozwoju moralnego, patologii moralnej
czy funkcjonowania moralnego, a takze mechanizmow, jakie w ich ramach dziala-
ja, uwarunkowan, jakim podlegaja. Problematyka prezentowanej pracy miesci sie
w ramach psychologii moralnosci. Kluczowym zagadnieniem sg dla niej mechanizmy
i uwarunkowania funkcjonowania moralnego. To ostatnie bedzie rozpatrywane
w trzech podstawowych wymiarach: intelektualnym, emocjonalnym i behawioral-
nym. I tak rozumowanie moralne to myslenie o kwestiach moralnych, rozwazanie
moralnych probleméw, formulowanie i uzasadnianie ocen i wyboréw. Uczuciowo$é
moralna dotyczy tych stanéw emocjonalnych, jakich ludzie doswiadczaja w sytu-
acjach moralnych, przede wszystkim w obliczu naruszania oraz realizowania norm
i zasad moralnych. Oba wymiary analizowano gléwnie na poziomie dyspozycji,
a wigc przedmiotem zainteresowania byly dyspozycje do stosowania okreslonych
sposobéw myslenia moralnego oraz sklonnosci do przezywania danych uczu¢
moralnych. W koncu postgpowanie moralne to akty moralnie istotnych zachowan
- zgodnych z normami moralnymi albo transgresyjnych. Badane bylo wystapienie
takich zachowan oraz nasilenie tego wystepowania w codziennym zyciu. W zalozeniu
prezentowane w tej pracy badania dotyczy¢ miaty formalnych aspektéw moralnosci.
Jesli chodzi o rozumowanie i uczuciowos¢, to rozpatrywane sa one w kontekscie
dojrzalosci, unikajac tresciowych odniesienn — myslenie moralne analizowane jest
w aspekcie strukturalnym, uczuciowos$¢ w oparciu o subiektywne okreslanie norm
moralnych. Nalezalo bowiem przyja¢, ze jako$¢ funkcjonowania moralnego w tych
dwdch wymiarach przejawia si¢ zasadniczo w formie, a nie tresci. Mozna powiedzie¢
zatem, ze ich ujecie opiera sie na subiektywnym, wewnetrznym kryterium moral-
nosci. Natomiast nasilenie postepowania moralnego badano empirycznie w trzech
kategoriach: prawdomoéwnosci, pomagania i dotrzymywania obietnic. W tym zakresie
przyjete zostalo wiec kryterium zewnetrzne, obiektywne, nie sposéb bowiem badaé
zachowania moralne, abstrahujac od kontekstu tresciowego moralnosci.

Problematyka podejmowana w niniejszej rozprawie dotyczy zasadniczo emo-
cjonalnych uwarunkowan funkcjonowania moralnego. Tymczasem w zdecydowanie
dominujacym do niedawna w psychologii moralnosci nurcie poznawczo-rozwojowym
uwaga badaczy koncentrowala si¢ na rozumowaniu moralnym, uwarunkowanym
przede wszystkim poziomem rozwoju poznawczego. W podejsciu tym emocjom
przypisuje si¢ drugorzedng role w kontekscie rozwoju i postepowania moralnego.
Jednak wraz z majacym miejsce w latach dziewiecdziesigtych ubieglego wieku po-
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nownym wzrostem zainteresowania emocjami u badaczy reprezentujacych rozne
dziedziny nauki (por. np. Ekman, Davidson, 1999; Salovey, Sluyter, 1999), zaczeto na
nowo uwzglednia¢ role emocji w funkcjonowaniu moralnym (por. Eisenberg, 2000;
Tangney, Dearing, 2002). Rola ta byla podkreslana zreszta od dawna przez opozycyjne
wobec podejscia poznawczo-rozwojowego, ujecia rozwoju moralnego - klasyczng
psychoanalize (Z. Freud, 1992) i teorie spolecznego uczenia si¢ (Bandura, Walters
1968; Bandura 1977; por. tez: Eysenck, 1976). Jednak obecnie na bazie krytyki teorii
poznawczo-rozwojowej Kohlberga uwzglednia si¢ znaczenie emocji nie tylko w me-
chanizmie postgpowania i procesie rozwoju moralnego, ale nawet w formutowaniu
moralnych ocen (por. Haidt, 2001) oraz caloksztalcie moralnego funkcjonowania
(por. Hoffman, 2006; Zylicz, 2002).

Wychodzac od tych analiz, przyjete zostalo, ze emocje odgrywaja wazng role
w moralnym funkcjonowaniu, przy czym moga one nie tylko sprzyja¢ jego jakosci,
wskazujac na moralne aspekty rzeczywistosdci, sygnalizujac naruszanie moralnych
dobr i zasad czy stymulujac moralne czyny, ale takze je zaburza¢. Punktem wyjscia
dla sformutowania gléwnego problemu pracy bylo zalozenie, ze zaréwno deficyty
w zakresie emocji czy brak okreslonych do$wiadczen emocjonalnych, jak tez ich
»~nadmiarowe postacie”, niekorzystnie wptywaja na funkcjonowanie moralne.
W obu sytuacjach zmniejsza si¢ regulacyjny potencjal ludzkiego sumienia, przy
czym pierwsza z nich powoduje swoistg nieczulos¢ na moralne elementy sytuacji
i zdarzen (w tym potrzeby innych), deficyt motywacji moralnej, koncentracje na
sobie; druga przede wszystkim zwigksza wrazliwos¢ na impulsy popedowe i bodzce
zewnetrzne, powoduje ,zagtuszanie” argumentéw i motywoéw moralnych, chociaz
z drugiej strony prowadzi¢ moze takze do dotkliwych moralnych ,,samoudreczen”
Zatem dopiero u osoby dojrzatej emocjonalnie emocje nie beda zaburza¢, ale opty-
malizowa¢ funkcjonowanie moralne.

Prezentowana praca podejmuje trzy zasadnicze problemy badawcze. Pierwszy,
a zarazem gléwny, zostal juz oméwiony. Chodzi o zwigzek pomiedzy dojrzaloscia
emocjonalng a funkcjonowaniem moralnym. Drugi z nich dotyczy ,natury” funk-
cjonowania moralnego - tego, na ile mechanizmy, ktére w nim uczestnicza maja
emocjonalno-afektywny, a na ile racjonalno-poznawczy charakter. Méwiac bardziej
precyzyjnie, chodzi o jeden z podstawowych problemoéw w psychologii moralnosci: co
w wiekszym stopniu wptywa na zachowania moralne - rozumowanie i sagdy moralne
czy emocje i uczucia moralne? W koncu trzeci problem badawczy dotyczy struktury
dojrzatosci emocjonalnej i mozna go sprowadzi¢ do pytania: ktére dyspozycje sa klu-
czowe z punktu widzenia dojrzatosci emocjonalnej i jakie zachodza pomiedzy nimi
zaleznosci. Te trzy problemy zostaly zanalizowane w kolejnych rozdziatach rozprawy
- od strony teoretycznej w rozdziatach 1-3 od strony empirycznej w rozdzialach 41 5.

12
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Rozdzial 1 poswigcony zostal zagadnieniu dojrzalosci emocjonalnej. Krétko
scharakteryzowano w nim rozwdj moralny, a nastepnie oméwiono starsze ujecia
dojrzalosci emocjonalnej oraz koncepcje nowsze, ktére dojrzalos¢ w sferze emociji
ujmuja w kategoriach inteligencji emocjonalnej. Na podstawie tych rozwazan sfor-
mulowano model podstawowych dla poziomu dojrzalosci emocjonalnej dyspozyciji.
Za takie uznano: stabilno$¢ emocjonalng, kontrole emocji, umiejetno$¢ radzenia
sobie w sytuacjach trudnych i zréznicowanie emocjonalne. Centralng czes$¢ roz-
dzialu zajmuje analiza psychologicznego znaczenia owych cech z uwzglednieniem
wystepujacych pomigdzy nimi zalezno$ci.

W rozdziale 2 podjeto tematyke mechanizméw funkcjonowania moralnego.
Mimo iz zdecydowana wigkszos¢ psychologicznych koncepcji moralnosci ujmowata
ja z rozwojowego punktu widzenia, to zawieraly one takze poglady odnosnie do
procesow odpowiadajacych za funkcjonowanie moralne. W rozdziale tym zaprezento-
wano wiec glowne perspektywy interpretacji tego aspektu funkcjonowania czlowieka
wyprowadzone z dominujgcych w psychologii uje¢ rozwoju moralnego. Nastepnie
omoéwiono koncepcje ujmujace moralno$¢ wieloaspektowo, z ktérych czes¢ stanowi
podejmowane przez wielu autoréw proby integracji watkéw opozycyjnych podejs¢,
inna cze$¢ przyjmuje za$ nowy teoretyczny punkt widzenia. W ostatnich paragrafach
rozdzialu przedstawiono integracyjny model funkcjonowania moralnego, bedacy
autorska probg syntezy gléwnych koncepcji w psychologii moralnosci i stanowiacy
podstawowe odniesienie teoretyczne dla prezentowanych w tej pracy badan wlasnych.

W rozdziale 3 analizie poddano rolg emocji w funkcjonowaniu moralnym. Na
wstepie omowiono znaczenie empatii, a nastepnie emocji w ogélniejszej perspekty-
wie, dla sagdoéw, rozumowania i postepowania moralnego. W dalszej czgsci rozdziatu
podjeto obszernie fundamentalne dla problematyki relacji pomiedzy emocjami
i moralnoscig zagadnienie dotyczace tzw. emocji moralnych, a szczegélnie poczucia
winy i wstydu. Na koniec omdéwiono kluczowg dla tematu prezentowanej rozprawy
kwesti¢ zaleznosci pomiedzy dojrzaloscia emocjonalng a funkcjonowaniem moral-
nym. Zaleznosci te analizowano w modelu zbudowanym na bazie teoretycznych
ustalenn dokonanych w poprzednich rozdziatach.

Rozdzial 4 zawiera prezentacje metodologii badan wlasnych. W szczegoélnosci
dos¢ obszernie opisano proces powstawania Skali dojrzatosci uczu¢ moralnych - na-
rzedzia wlasnej konstrukeji oraz Skalg oceny uczué — metode pomiaru zréznicowania
emocjonalnego zbudowang na bazie techniki dyferencjalu semantycznego. Opis
procedury badawczej objal przedstawienie dwoch procedur quasi-eksperymentalnych
zastosowanych do badania zachowania moralnego. Badania wlasne przeprowadzono
bowiem z uzyciem metod samoopisowych oraz eksperymentalnych w ramach dwoch
odrebnych studiéw badawczych.
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Przedmiotem rozdziatu 5 jest prezentacja wynikéw analizy statystycznej danych
zgromadzonych w toku przeprowadzonych badan empirycznych. W paragrafie 1
omodwiony zostal otrzymany obraz zwigzkéw badanych cech emocjonalnych (kon-
troli, stabilno$ci oraz zréznicowania), w paragrafie 2 zostaly przedstawione uzyskane
miary zwigzkéw rozumowania i uczuciowo$ci moralnej z zachowaniami moralnymi.
W koncu paragraf 3 prezentuje zaleznosci pomiedzy dyspozycjami kluczowymi dla
poziomu dojrzalosci emocjonalnej a trzema wymiarami funkcjonowania moralne-
go. W ostatnim punkcie kazdej z trzech gtéwnych czesci tego rozdzialu otrzymane
wyniki poddano dyskusji i pogtebionej interpretaciji.
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ROZDZIAL 1

DoJRZALOSCE EMOCJONALNA
| JEJ WLASCIWOSCI

Status proceséw emocjonalnych jako przedmiotu dociekan teoretycznych i badan
empirycznych, zmieniat si¢ w historii psychologii diametralnie. Po okresie traktowania
sfery emocjonalno-popedowej jako kluczowej i decydujacej o zachowaniu i w ogéle
zyciu czlowieka (jak to miato miejsce w koncepcjach psychoanalitycznych) nastgpit
okres dominacji nurtu kognitywistycznego, zwiazanego z koncentracja na procesach
poznawczych i traktowaniem emocji najczesciej jako zjawisk dezorganizujacych czy
zakldcajacych funkcjonowanie racjonalnego organizmu. Jednak w obu ujeciach
dojrzatos$¢ w sferze emocji mogta by¢ z powodzeniem sprowadzona do wzglednego
cho¢ ,okielznania” irracjonalnych sit i minimalizowania ich roli w zyciu.

Wraz z majacym miejsce w ostatnich latach wzrostem zainteresowania emocja-
mi u badaczy reprezentujacych rézne dziedziny nauki (por. np. Ekman, Davidson,
1999; Goleman, 1997; LeDoux, 2000; Salovey, Sluyter, 1999), nastapilo przesuniecie
akcentu w kierunku podkreslania funkcjonalnosci emocji (por. Frijda, 1999b). Oczy-
wiscie emocje bywajg dysfunkcjonalne, tyle ze dotyczy to nie samej ich ,,natury”,
co patologicznych form, zwigzanych np. z takimi charakterystykami jak: nateze-
nie, czesto$¢ pojawiania si¢ i czas trwania, adekwatnos$¢ do sytuacji, znak (Clark,
Watson, 1999). Zasadniczo jednak emocje pelnig istotne funkcje, co wiaze si¢ z ich
ewolucyjng geneza - emocje zostaly uksztaltowane w toku doboru naturalnego, by
stuzy¢ okreslonym celom adaptacyjnym (por. Cosmides, Tooby, 2005; Darwin, 1988;
Frijda, 2005; Plutchik, 1984). Ujmujac rzecz najogélniej funkcje te okresli¢ mozna
jako: informacyjno-kierunkujaca, mobilizacyjno-organizujacg oraz komunikacyjno-
-interpersonalng (Brenner, Salovey, 1999; Ekman, Davidson, 1999; Matczak, 1998;
Mayer, Salovey, 1999; Saarni, 1999). W tym uktladzie dojrzatos¢ emocji polegalaby na
tym, ze pelnig one prawidlowo swoje adaptacyjne role. Informuja o subiektywnym
znaczeniu (waznosci z punktu widzenia motywéw jednostki) obiektéw czy zdarzen
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$wiata zewnetrznego i wewnetrznego (w tym o stanach wlasnego organizmu); dy-
namizuja i organizuja funkcjonowanie czlowieka (myslenie, dziatanie) odpowiednio
do indywidualnie waznych celéw; w koncu umozliwiajg skuteczng komunikacje
interpersonalng — wyrazanie wlasnych intencji, potrzeb, a takze rozumienie innych
ludzi (por. Leventhal, Patrick-Miller, 2005).

Wydaje sig, Ze uznanie funkcjonalnosci emocji jest konieczne, aby w petni sen-
sownie uzywac pojecia dojrzatosé emocjonalna. Jednoczesnie prawidfowos¢ petnienia
przez emocje swoich funkcji mozna potraktowa¢ jako fundamentalny wskaznik
(wskazniki) dojrzatosci emocjonalnej, na co wskazuje si¢ w koncepcjach inteligencji
emocjonalnej. Z drugiej strony kwestie funkcjonalno$ci emocji rozpatrywa¢ mozna
takze w innej niz ewolucyjno-adaptacyjna perspektywie (por. Gasiul, 2007).

Sam termin dojrzatos¢ emocjonalna jest wspolczesnie rzadko uzywany w litera-
turze psychologicznej, chociaz jeszcze mniej wiecej pot wieku temu byt dos¢ popu-
larny. Tworzono nawet wowczas testy mierzace dojrzalo$¢ emocjonalng i méwiono
o ,wieku uczuciowym” analogicznie do wieku umystowego (Lapinska, Zebrowska,
1982, s. 720). Pomijajac wspomniane juz koncepcje inteligencji emocjonalnej, obec-
nie czesciej analizuje sie bardziej szczegdtowe aspekty zjawisk emocjonalnych (por.
Ekman, Davidson, 1999; Gasiul, 2002; M. Lewis, Haviland-Jones, 2005) badz tez
dojrzalos¢ emocjonalng rozpatruje w negatywie — w kategoriach symptomdw niedoj-
rzalosci i szeregu negatywnych konsekwencji, jakie z niej wynikajg, tak w wymiarze
intrapersonalnym, jak i na plaszczyznie spolecznej. Zreszta status zaburzen emocjo-
nalnych (nastroju i lekowych) w epidemiologii psychopatologicznej (por. Rosenhan,
Seligman, 1994) oraz rola dysfunkcji emocjonalnych w zaburzeniach osobowosci
wskazuja posrednio zaréwno na wage poznania wlasciwosci i uwarunkowan doj-
rzalej emocjonalnosci, jak tez na zasadnicze znaczenie tej ostatniej dla dojrzatosci
osobowosci, zdrowia psychicznego i funkcjonowania spotecznego.

Celem tego rozdzialu jest przeglad koncepcji dojrzatosci emocjonalnej — zaréwno
starszych uje¢, jak i najnowszych, postugujacych sie pojeciami inteligencji i kompetencji
emocjonalnej. Dokonane dalej analizy poprzedza probe zajecia wlasnego stanowiska
- sformulowania najbardziej podstawowych kryteriéw dojrzalosci emocjonalne;.

Rozwdj emocjonalny

To, czy emocje beda prawidlowo pelni¢ swoje funkcje, stuzac jednostce i nie
zaklocajac jej funkcjonowania, zalezy od tego, w jakim stopniu jest ona emocjonal-
nie dojrzata. Dojrzalo$¢ stanowi z kolei efekt prawidlowego rozwoju emocjonalnego
(Brzezinski, 1973). Sposdb, w jaki rozwijala si¢ bedzie emocjonalnos¢ podmiotu
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i przebieg tego procesu, uwarunkowane sg przede wszystkim oddzialywaniami $ro-
dowiska spolfecznego. Najbardziej podstawowy czynnik stanowi, najogélniej moéwiac,
jakos¢ ,.klimatu” emocjonalnego, jaki stwarzaja dziecku jego rodzice (por. Hurlock,
1965, 1985; Gerstmann, 1976; Saarni 1999), przy czym fundamentalne znaczenie ma
rodzaj relacji przywiazania (zwigzanej z poczuciem bezpieczenstwa i ksztaltujacej
sie jako funkcja reaktywnosci matek na dystres dziecka) oraz jako$¢ wiezi uczucio-
wej (zwigzana z reakcjami rodzicow na pozytywne emocje, z okazywaniem ciepta
i serdecznosci), jaka ich taczy (por. Oatley, Jenkins, 2005). Z drugiej strony istniejg
réwniez biologiczne, temperamentalne uwarunkowania rozwoju emocjonalnego
(por. Rothbart, 1999a, 1999b; Strelau, 1998).

W rozwoju emocji cztowieka wyrézni¢ mozna gléwne kierunki. Wedtug A. Mat-
czak (1998) do takich ogdlnych prawidlowosci nalezg:

1. Interioryzacja zréddet emocji; wzrastanie znaczenia wtérnych i poznawczych

bodzcéw emocjonalnych;
Réznicowanie sie emocji oraz ich integracja;

3. Wzrost trwalosci (stabilnosci) emocji i powstawanie trwatych emocjonalnych

ustosunkowan wobec okreslonych obiektéw;

4. Wzrost samokontroli emocjonalnej;

+ wzrost $wiadomosci emocji,

+ dostosowywanie ekspresji do wymagan spotecznych,

+ wzgledne zmniejszenie si¢ wplywu emocji na dziatanie oraz funkcjono-
wanie poznawcze.

Zgodnie z powyzszym jednostke emocjonalnie dojrzala mozna byloby scha-
rakteryzowac jako osobe, u ktdrej istotna role odgrywaja wewnetrzne zrédta emociji,
o zrdéznicowanym, bogatym zyciu emocjonalnym, ktdrej emocje sg wzglednie trwatle
(brak emocjonalnej labilnosci), a samokontrola wysoka. Niedojrzalo$¢ mozna by
rozpatrywa¢ w kategoriach brakéw czy niedorozwoju ktéregos z tych aspektow.

W tym ujeciu rozwoj emocjonalny polega przede wszystkim na zmianach
w zakresie reaktywnosci (tak w zakresie warunkéw wzbudzajacych, jak i repertuaru
emocji) oraz samoregulacji emocjonalnej (Rothbart, 1999a; por. Dunn, 1999) i prze-
biega w dwoch podstawowych kierunkach: wzrastajacego zréznicowania, ztozonosci
i integracji reagowania emocjonalnego oraz coraz wigkszej mozliwosci dowolnej
i refleksyjnej regulacji emocji (por. Gerstmann, 1976; Jersild, 1971).

Oczywiscie powyzsza charakterystyka jest dos¢ ogélna i nie ujmuje wielu bardziej
szczegolowych, ale istotnych, aspektéw rozwoju emocjonalnego. Zreszta powyzej za-
rysowane prawidlowosci zdaja si¢ pozostawac zbiezne zasadzie ortogenezy Wernera,
ktéra mowi o kilku nadrzednych kierunkach rozwoju psychicznego Na jej podstawie
opracowano szereg bardziej szczegélowych prawidlowosci rozwoju osobowosci (por.
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Borofsky, 1979) czy emocji i motywacji (por. Gasiul, 2002). Zagadnienie, ktorego
dotyczy niniejszy rozdzial nie wydaje si¢ jednak wymaga¢ poglebienia powyzszego
szkicu prawidlowosci rozwoju emocjonalnego. Przy czym nalezy mie¢ $wiadomos¢
zfozonosci tego wymiaru dojrzewania czlowieka, ktéra pociaga za sobg duzg rézno-
rodno$¢ podejs¢ do analiz teoretycznych i empirycznych. Mozna wigc rozpatrywac
rozwdj emocjonalny np. pod katem zmian dokonywajacych si¢ w poszczegdlnych
komponentach emocji: neuronalnym, ekspresyjnym i doswiadczeniowym (Izard, 1999b;
Izard, Ackerman, 2005; por. Brenner, Salovey, 1999), koncentrowac si¢ na zmianach
w ramach jednego komponentu (np. rozwoj reprezentacji emocji; por. Maruszewski,
Scigata, 1998), czy tez rozwoju poszczegdlnych zdolnosci sktadajacych sie na inteli-
gencje (Mayer, Salovey, 1999), lub kompetencje (Saarni, 1999) emocjonalng. O owej
ztozonosci stanowi rowniez fakt $cistych, wieloaspektowych i wzajemnych powigzan
rozwoju emocji z rozwojem poznawczym, spolecznym, moralnym, rozwojem ,,ja” czy
ogolnie osobowosci (por. Ekman, Davidson, 1999; Gasiul, 2002; Gerstmann, 1976;
Hurme, 2002; Janiszewska, 1994; Salovey, Sluyter, 1999; Skrzynski, 2000). Wynika
z tego, ze dojrzalo$¢ emocjonalna uwarunkowana jest poziomem rozwoju innych
sfer psychicznych (dojrzatoscig poznawcza, spofeczna itd.), zas rézne aspekty ogdlnej
dojrzatosci psychicznej wzajemnie si¢ przenikaja.

Starsze ujecia dojrzatosci emocjonalne;j

Zadania polegajacego na ustaleniu kryteriéw dojrzalej emocjonalnosci podejmo-
walo si¢ wielu autoréw. Do starszych ujec zaliczy¢ mozna koncepcje L. Hollingworth,
K. Bridges, L. Saula, A. Jersilda czy W. Menningera.

Hollingworth wyréznila trzy zasadnicze kryteria dojrzalosci emocjonalne;j:

1. Zdolnos¢ stopniowania (przede wszystkim zmniejszania) sity reakcji emo-

cjonalnej;

2. Zdolno$¢ opdzniania tej reakcji w przeciwienstwie do impulsywnosci

malego dziecka;

3. Zdolno$¢ panowania nad sklonnoscig do roztkliwiania sie i nad czutostko-

wym przejmowaniem si¢ wlasnym losem (za: Gerstmann, 1963).

Wedtug K. Bridges (za: Gerstmann, 1963) rozwoj emocjonalnosci przebiega pod
wplywem s$rodowiska spolecznego, ktore ksztaltuje charakter reakcji afektywnych
jednostki i zmierza w kierunku:
> rzadszego wystgpowania silnych, impulsywnych reakeji emocjonalnych,
> wiekszej ilosci pozytywnych reakcji emocjonalnych, zgodnych z obowigzujacymi

w grupie regutami spolecznymi,

18

WtopzIMIERZ STRUS « DOJRZALOSC EMOCJONALNA A FUNKCJONOWANIE MORALNE

ROZDZIAL 1 - DOJRZALOSC EMOCJONALNA | JEJ WEASCIWOSCI




> mniejszej czestosci reakeji objawianych na zewnatrz.

Dojrzato$¢ emocjonalna jest zdaniem tej autorki rezultatem wychowania.
W poréwnaniu z Hollingworth, ktéra skupita sie na zdolnosci do panowania nad
wlasng emocjonalnoscig, Bridges wyakcentowata dodatkowo zwigzek rozwoju emo-
cjonalnego z rozwojem spofecznym.

Saul w ksigzce z 1947 roku pt. Emotional maturity podchodzi do zagadnienia
dojrzatosci emocjonalnej w duchu psychoanalitycznym (za: Gerstmann, 1963). Wy-
mienia osiem jej kryteriow:

1. Emocjonalna niezalezno$¢ od $rodowiska;

Umiejetnos¢ udzielania si¢ otoczeniu;

Brak poczucia nizszosci;

Umiejetno$¢ emocjonalnego przystosowania si¢ do grupy;
Dojrzatos¢ uczu¢ seksualnych;

Brak agresywnosci;

Poczucie rzeczywistosci;

® NG R w

Zdolnos¢ przystosowania si¢ do srodowiska.

Wlele ze sformulowanych przez Saula kryteriéw dojrzalosci emocjonalnej
przejmuje zasadniczo réwniez A. Jersild, cho¢ modyfikuje je nieco pozbawiajac
psychoanalitycznego charakteru. Ponadto uzupelnia on te koncepcje o nastepujace,
wazne jego zdaniem dla charakterystyki dojrzalej emocjonalnosci, elementy (za:
Gerstmann, 1963):
>  Emocjonalne reakcje antycypacyjne; zZrodlem procesu emocjonalnego staja

sie pamieciowe obrazy zdarzen, sytuacje oczekiwane, wyobrazenia, tresci

abstrakcyjne, itd.;

>  Zmianom w emocjonalnosci jednostki towarzyszy rozwoj poznawczy; chociaz
uznawanie ewolucji zdolnosci intelektualnych za kryterium dojrzatosci emo-
cjonalnej moze budzi¢ zastrzezenia, to Jersild kladac nacisk na $cisty zwigzek
rozwoju emocjonalnego z rozwojem innych sfer osobowosci, wskazuje takze
na wage intelektu;

>  Zdolno$¢ opanowywania zmiennych reakeji emocjonalnych;

>  Umiejetnos¢ znoszenia cierpien, przykrosci, negatywnych przezy¢ emocjonalnych.

Mimo, ze oméwione powyzej kryteria dotycza w zasadzie jednostki doroslej, to
Jersild (1971) sklania si¢ ku szerszemu rozumieniu dojrzalo$ci emocjonalnej — uwaza ja
za wzgledna, a nie ostateczna czy absolutng. Dojrzalym mozna by¢ w kazdym wieku,
o ile wykazuje si¢ zdolnosci do zachowania emocjonalnego odpowiadajacego swojej
fazie rozwoju. Jednak sam proces osiggania dojrzalosci nie jest nigdy zakonczony.

Zagadnieniem dojrzalo$ci emocjonalnej zajmowal si¢ takze W. Menninger,
psychiatra psychoanalityczny i humanista zarazem (za: Pluzek, 1994). Ksztalcenie
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dojrzalosci emocjonalnej uznal on za niezwykle wazny czynnik profilaktyki cho-
réb i zaburzen psychicznych, a jednoczesnie istotny srodek w leczeniu niektérych
zaburzen nerwicowych. Menninger, dokonujac podsumowania swoich doswiadczen
jako psychiatry, podaje siedem kryteriéw, ktére w jego zamierzeniu maja sktania¢
do refleksji nad samym sobg. Sa to:

1. Zdolno$¢ do funkcjonowania w sytuacjach trudnych; oznaka dojrzatosci
jest tolerancja na frustracje, umiejetnos¢ cierpliwego znoszenia trudnosci
i sprawne funkcjonowanie pomimo ich obecnosci;

2. Zdolnos¢ do zmiany wlasnej osobowosci, plastyczno$¢ i zdolnos¢ wzrostu
niezaleznie od aktualnej sytuacji; odpowiedzialno$¢ i umiejetnos¢ prze-
widywania;

3. Zdolnos¢ radzenia sobie z napieciami i niepokojami czy ogélnie emocjami
negatywnymi;

4. Wieksza zdolno$¢ do dawania niz do brania; osobie emocjonalnie dojrzalej
wieksza satysfakcje przynosi dawanie; potrafi ona takze prosi¢ o pomoc
innych ludzi;

5. Zycie w zgodzie z innymi;

Nienawi$¢ a poczucie winy; jednostka dojrzata u§wiadamia sobie te uczucia
i potrafi sobie z nimi poradzi¢;

7. Potrzeba milosci; kazdy posiada silng potrzebe milosci, ale milosci blizniego
trzeba si¢ uczy¢; czlowiek dojrzaty emocjonalnie zyje w zgodzie z potrzeba
milosci.

G. Allport (1961) opisujac kryteria dojrzatej osobowos$ci, wymienia réwniez

dojrzalo$¢ emocjonalng, na ktérg wedlug niego sktadaja sie:

1. Brak nadmiernej reakcji na bodzce wypltywajace z popedow;

Brak nadmiernej reakcji na sytuacje wywolujace lek;
Tolerancja na frustracje;
Akceptacja swoich stabosci i porazek bez poczucia kleski;

AR I

Réwnowaga emocjonalna wyplywajaca z poczucia bezpieczenstwa psy-
chicznego.

Ponadto zdaniem Allporta (1961) wiele wlasciwosci emocji, jak np.: podatnos¢
na stymulacje emocjonalnag, najczesciej wystepujaca sila i szybkos¢ reakeji, jakos¢
najczesciej wystepujacego nastroju oraz wszelkie szczegoélowe cechy jego fluktu-
acji i intensywnosci, zawiera emocjonalnos¢ zalezna od temperamentu. Wynika
z tego, ze ludzie réznig si¢ w zakresie predyspozycji do osiagnigcia dojrzatosci
emocjonalnej.

Jesli chodzi o ujecia zagadnienia dojrzatosci emocjonalnej dokonywane przez
polskich autoréw, to najczesciej nie wykraczajg one poza koncepcje oméwione wyzej.
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Podkresla si¢ w nich takie elementy jak: przeksztalcenia w zakresie form wyrazania
emocji, zdolno$¢ do modulowania reakeji (dostosowywania ich cech, np. sity, formy
do warunkdw i okolicznosci), tolerancja na zwloke, lub tez inaczej, zdolnos¢ do
odroczenia gratyfikacji (umiejetno$¢ znoszenia przez pewien czas przykrego stanu
wewnetrznego, tolerowania braku okreslonych doznan, powstrzymywania si¢ przed
natychmiastowym zaspokojeniem wlasnych potrzeb) czy w koficu wzrost repertuaru
reakcji stuzacych osigganiu gratyfikacji, zamierzonych celéw (Golab, 1973; Reykowski,
1975; por. Lapiniska, Zebrowska, 1982). Dojrzato$¢ emocjonalna polega w tym ujeciu
na odpowiedniej modyfikacji popedowo-emocjonalnych mechanizméw regulacyj-
nych, co zwigzane jest z dokonujaca si¢ pod wplywem oddziatywan wychowawczych
socjalizacjg pierwotnych impulséw emocjonalnych. Dojrzalos¢ mechanizméw pope-
dowo-emocjonalnych jest warunkiem efektywnej samokontroli (Reykowski, 1975)
i oznacza podporzadkowanie ich systemowi poznawczemu.

Skrzynski (2000) wymienia z kolei nastepujace cechy dojrzalosci emocjonalne;j:
zrownowazenie emocjonalne, umiejetnos¢ przezywania sytuacji trudnych, pano-
wanie nad impulsami emocjonalnymi, kontrole procesu uzewnetrzniania emocji,
zdolnosé¢ do odraczania reakcji i powsciagliwosci, zdolnos¢ do rezygnacji z dazen
uwarunkowanych emocjami oraz rozwdj uczu¢ wyzszych. Natomiast Gerstmann
(1976) zwraca uwage na brak nadmiernej wiezi emocjonalnej z najblizszymi osobami,
brak postawy konsumpcyjnej i egotyzmu uczuciowego jako kluczowych elementow
dojrzatosci emocjonalno-spoteczne;j.

W koncu Szewczuk (1975) na podstawie krytycznej analizy ,.klasycznych” uje¢
dojrzatosci emocjonalnej, a takze kierujac si¢ wltasnymi obserwacjami i cze$ciowo
wynikami badan, ustalil nastepujacy zestaw cech charakteryzujacych dojrzata
uczuciowo osobe:

1. Opanowanie zachowania emocjonalnego w sensie $wiadomego kierowania

nim oraz ogoélnego zréwnowazenia;

2. Przewaga uczu¢ heteropatycznych (skierowanych na innych) nad autopa-

tycznymi (skierowanych na siebie) i zwigzana z tym gotowo$¢ pomocy;

3. Rozumienie spotecznego znaczenia wlasnych uczu¢ i odpowiedzialnos$¢ za nie;

Samoksztalcenie uczuciowe.

Inteligencja i kompetencja emocjonalna

Do nowszych uje¢ problematyki dojrzalosci w sferze emocji zaliczy¢ mozna
koncepcje inteligencji i kompetencji emocjonalnej. Ponownie skupiaja si¢ one na
funkcjonowaniu emocjonalnym czlowieka czy wlasciwoséciach i uwarunkowaniach
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prawidlowego rozwoju emocjonalnego, ale czynig to taczac dwie tradycyjnie w psy-
chologii rozdzielane (a nawet przeciwstawiane sobie; por. Damasio, 2002; Goleman,
1997; Mayer, Salovey, 1999; Saarni, 1999) sfery umystu - poznawczg i afektywna. Co
prawda, juz autorzy koncepcji dojrzalosci emocjonalnej przedstawionych w poprzed-
nim podrozdziale wskazywali na istotne znaczenie pozaemocjonalnych proceséw
i czynnikéw (Jersild podkreslat role zdolnosci intelektualnych w rozwoju emocjo-
nalnym, za$ Bridges akcentowala wplyw czynnikéw spotecznych i wychowawczych
na emocje), jednak dopiero pojecie inteligencji emocjonalnej z powigzania intelektu
i emocji czyni fakt centralny, a koncepcja kompetencji emocjonalnej na pierwszy
plan wysuwa emocje i skutecznos¢ w funkcjonowaniu spotecznym.

Termin inteligencja uzywany byt tradycyjnie na okreslenie sprawnosci funkcjo-
nowania poznawczego, cho¢ juz stosunkowo dawno Thorndike wprowadzil pojecie
inteligencji spolecznej (Matczak, 2001). Za jednego z najbardziej wplywowych pre-
kursoréw wielorakiego podejscia do inteligencji uznaje si¢ Gardnera (2002). Wérod
siedmiu wyréznionych przez niego rodzajow inteligencji znajduje si¢ inteligencja
interpersonalna (zdolno$¢ rozumienia innych ludzi) i inteligencja intrapersonalna. Te
ostatnig Gardnem (2002) definiuje jako wiedze o ,wewnetrznych aspektach samego
siebie i odczuwanych przez siebie emocji oraz zdolno$¢ rozrézniania ich, okreslania
i nazywania, a wreszcie zrozumienia na ich podstawie wlasnego zachowania i kiero-
wania nim” (s. 49). Takiemu rozumieniu inteligencji bliska jest koncepcja inteligencji
emocjonalnej Saloveya i Mayera.

Salovey i Mayer wprowadzili pojecie inteligencji emocjonalnej w 1990 roku,
definiujac jg jako ,zdolno$¢ do $ledzenia cudzych oraz wlasnych uczu¢ i emociji,
rozrdzniania ich i wykorzystywania tego rodzaju informacji w kierowaniu wlasnym
mysleniem i dzialaniem” (1990, s. 189). Zrewidowany model autorstwa tych badaczy
zawiera cztery gtéwne grupy zdolnosci, ktére w porzadku wzrastajacej zlozonosci
przedstawiaja si¢ nastepujaco (Mayer, Salovey 1999; Salovey, Mayer, Caruso, 2004;
Salovey, Bedell, Detweiler, Mayer, 2005):

1. Zdolnos$¢ do spostrzegania, oceny i wyrazania emocji;

2. Zdolnos$¢ do emocjonalnego wspomagania myslenia;

3. Zdolnos¢ do rozumienia, analizowania emocji i wykorzystywania wiedzy

emocjonalnej;

4. Zdolnos¢ do refleksyjnej regulacji emocji w celu wspierania rozwoju emo-

cjonalnego i intelektualnego.

W zakres kazdej grupy wchodza ponadto cztery zdolnosci szczegolowe, poja-
wiajace si¢ w toku rozwoju stosownie do stopnia dojrzalodci jednostki. Wiekszo$é
z nich dotyczy zaréwno emocji wlasnych jak i cudzych (por. tez: Jaworowska, Mat-
czak, 2001; Maruszewski, Scigala, 1998). Inteligencja emocjonalna wyraza sie w ilosci
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wyksztalconych zdolnosci emocjonalnych oraz szybkosci ich nabywania (Mayer,
Salovey, 1999). Mozna ja bowiem w istotnym stopniu doskonali¢, za$§ wazng role
pelni w tej mierze rodzina oraz szkola.

Od poziomu inteligencji emocjonalnej zalezy w znacznym stopniu jakos¢
pelnienia przez emocje swoich funkcji (por. Matczak, 2007; Salovey i in., 2005).
W koncepcjach inteligencji emocjonalnej szczegélnie mocno akcentuje si¢ poten-
cjalnie korzystny wptyw emocji na zdolnosci poznawcze i myslenie, ich wazna role
motywacyjng w aktywnosci ukierunkowanej na realizacje celéw oraz pozytywne
znaczenie komunikacyjne i interpersonalno-spoleczne.

Salovey i in. (2005) uznaja, ze inteligencja emocjonalna jest rownoznaczna z in-
teligencja motywacyjna czy samoregulacyjna. Wczesniej ci sami badacze (Salovey,
Mayer, 1990) twierdzili takze, ze moze by¢ ona traktowana jako sktadnik inteligencji
spotecznej (por. Matczak, 2001). Kompetencje emocjonalne majg wedlug nich za-
sadnicze znaczenie dla inteligencji spolecznej, gdyz problemy i sytuacje spoleczne
sg przepelnione informacjami afektywnymi. Umiejetnosci emocjonalne odgrywaja
bowiem kluczowg role zaréwno w rozwigzywaniu probleméw spolecznych, jak i tych
natury intrapersonalnej. W jednej ze swoich prac Mayer i Salovey (1999) wyrazili
nawet przekonanie, ze pojecie inteligencji emocjonalnej moze nawet skutecznie zastg-
pi¢ pojecie inteligencji spotecznej jako okreslenie trzeciego rodzaju inteligencji, gdyz
charakteryzuje ono grupe zdolnosci bardziej roznigcych si¢ od tych, ktdre wchodzg
w sklad inteligencji werbalnej i niewerbalnej, a jednoczesnie zblizonych do nich na
tyle, by mdc nosi¢ nazwe inteligencji.

Wage umiejetnosci emocjonalnych z punktu widzenia funkcjonowania spo-
tecznego akcentujg takze tacy autorzy jak Goleman czy Saarni. W adaptacji najpo-
pularniejszego propagatora koncepcji inteligencji emocjonalnej Golemana (1997,
1999) sklada si¢ ona z pieciu sktadnikéw (kompetencji emocjonalnych i spotecznych):
>  Samos$wiadomos$¢ - znajomo$¢ wlasnych emociji;
>  Samoregulacja - panowanie nad swoimi emocjamij
>  Samomotywacja — zdolno$¢ motywowania sie do dzialania;
>  Empatia - rozpoznawanie emocji u innych;
>  Umiejetnosci spoleczne — nawigzywanie i podtrzymywanie zwigzkow z innymi.

Jeszcze inny model inteligencji emocjonalnej prezentuje Bar-On (za: Jaworow-
ska, Matczak, 2001; Matczak, 2001). W jego ujeciu skiada sie ona z 15 komponentéw,
ulozonych w 5 gléwnych grup: kompetencje intrapersonalne (samo$wiadomos$é
emocjonalna, asertywnos¢, samoakceptacja, samoaktualizacja, niezaleznos$¢), kom-
petencje interpersonalne (empatia, zdolno$¢ do utrzymywania wiezi miedzyludzkich,
odpowiedzialno$¢ spoleczna), kompetencje przystosowawcze (zdolnos¢ rozwigzywania
problemdw, poczucie realizmu, gietko$¢ przystosowawcza), zdolnosci do radzeniem
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sobie ze stresem (tolerancja na stres i kontrola impulséw) oraz skladniki zwigzane
z og6lnym nastrojem (poczucie szczgscia i optymizm). Wymieniane w tej koncepciji
umiejetnosci, warunkujace efektywne radzenie sobie w Zyciu, sg stosunkowo bliskie
pojeciu kompetencji emocjonalne;.

Wprowadzone przez Saarni (1999) pojecie kompetencji emocjonalnej w ogole
pozostaje w ,duchu” koncepcji emocjonalnej inteligencji. Saarni definiuje ja jako
»skutecznos¢ w przeprowadzaniu wywotujacych emocje transakcji spotecznych”
(s. 79). Chodzi o umiejetnosci strategicznego wykorzystania wiedzy o emocjach
i wyrazania tych ostatnich w kontaktach spolecznych. Dzigki tym umiejetnosciom
jednostka ,toruje sobie droge posrod wymian interpersonalnych i reguluje swe
emocjonalne do$wiadczenie” (s. 79) oraz funkcjonuje efektywnie. Na kompetencje
emocjonalng sktadaja sie: (1) sSwiadomos¢ wlasnego stanu emocjonalnego uwzgled-
niajgca mozliwo$¢ odczuwania jednoczesnie wielu emocji; (2) zdolno$¢ dostrzegania
emocji innych ludzi w oparciu o wskazéwki sytuacyjne i ekspresyjne; (3) znajomos¢
stownictwa i wyrazen zwigzanych z emocjami, dostepnych w danej (sub)kulturze;
(4) umiejetno$¢ empatycznego, wspolczujacego angazowania sie w doswiadczenia
emocjonalne innych ludzi; (5) zdolnos$¢ do rozumienia, Ze wewnetrzny stan emocjo-
nalny moze nie odpowiada¢ zewnetrznemu zachowaniu, zaréwno u siebie samego, jak
i uinnych; (6) umiejetnos¢ przystosowawczego radzenia sobie z przykrymi emocjami
poprzez uzycie strategii samoregulacji oddziatujacych na ich intensywnos¢ lub czas
trwania (dojrzalo$¢ objawia si¢ takze doborem strategii odpowiednio do mozliwosci
kontroli sytuacji); (7) $wiadomos¢ tego, ze struktura zwigzku interpersonalnego
(relacji) jest po czesci zdeterminowana jako$cig zachodzacej w nim komunikacji
emocjonalnej; (8) zdolnos¢ do skutecznosci emocjonalnej — jednostka generalnie
postrzega siebie jako czujacg tak, jak chce czué; akceptacja wlasnych doswiadczen
emocjonalnych.

»Umiejetnosci zwigzane z kompetencja emocjonalng s3 dynamiczne, ale i wza-
jemnie zalezne” (Saarni, 1999, s. 115). Oznacza to, ze tak, jak w przypadku zdolnosci
skladajacych sie na inteligencje emocjonalng w modelu Mayera i Saloveya (1999),
wyzszy poziom jednej zdolnosci pozytywnie wplywa na inne. Dzigki tej interakcji
mozna skuteczniej wplywa¢ na rozwoéj emocjonalny, kompetencja emocjonalna
ksztaltuje si¢ bowiem w jego toku.

Dokonany powyzej przeglad koncepcji inteligencji i kompetencji emocjonalne;j
nasuwa wniosek méwiacy o znacznym ich zréznicowaniu, zaréwno jesli chodzi
o konkretne elementy w nich ujmowane, jak i stosowang terminologie. Zanim
zestawimy pojecia inteligencji i kompetencji emocjonalnej z pojeciem dojrzatosci
emocjonalnej warto podkresli¢ réznice miedzy pierwszymi dwoma, w istocie bardzo
bliskimi sobie, pojeciami.
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Inteligencja emocjonalna to zespdt zdolnosci intelektualnych umozliwiajacych
opanowanie konkretnych umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach zwiazanych
z przezywaniem emocji przez podmiot i osoby z jego otoczenia. Umiejetnosci te
skladaja sie z kolei na kompetencje¢ emocjonalng (ta moze by¢ z kolei uznana za
skladowy szerszej kategorii — kompetencji spotecznej). Cho¢ warto doda¢, ze kon-
cepcja Saarni nie do konica miesci si¢, pomijajac kwesti¢ konsekwentnego stosowania
terminologii, w ramach tak zdefiniowanej kompetencji emocjonalnej, gdyz, jak wida¢
wyzej, znaczna cze$¢ wymienianych przez nig skladnikéw nalezy jednak do kate-
gorii zdolno$ci i znalaztaby swoje miejsce w koncepcji Saloveya i Mayera lub tez by
ja uzupelnita (Jaworowska, Matczak, 2001, s. 11). Zatem kompetencja emocjonalna
to wymierne umiejetnosci zdobyte w toku oddziatywan spolecznych. Efektywnosé
tych oddzialywan w ksztaltowaniu kompetencji zalezy za$§ od posiadanych przez
jednostke bardziej ogdlnych i podstawowych zdolnosci, a wiec od inteligencji emo-
cjonalnej (Jaworowska, Matczak, 2001; Matczak, 2001; por. Goleman, 1999; Salovey,
Sluyter, 1999).

Kolejna kwestia to réznice pomi¢dzy odmiennymi modelami inteligencji emo-
cjonalnej. Autorzy pierwszej koncepcji Salovey i Mayer wyrdzniaja dwie grupy modeli
- model wlasny oraz modele mieszane (za: Jaworowska, Matczak, 2001). Podkreslaja
oni bowiem sprawnosciowy charakter inteligencji emocjonalnej (Mayer, Salovey,
1999; Salovey i in., 2004), a wigc to, Ze jej sktadnikami sg zdolnosci, czyli dyspozycje
instrumentalne (sprawnos$ciowe). Modele mieszane wilaczaja natomiast w zakres
inteligencji emocjonalnej takze dyspozycje motywacyjne — cechy osobowosci. Taka
sytuacja wystepuje wlasnie w koncepcjach Golemana i (jeszcze wyrazniej) Bar-Ona,
ktdére obok mozliwosci cztowieka uwzgledniaja takze jego skfonnosci, tendencje czy
preferencje (Jaworowska, Matczak, 2001).

Bardziej stuszne wydaje si¢ wezsze rozumienie inteligencji emocjonalne;j
(por. Matczak, 2001), cho¢by ze wzgledu na tradycyjne znaczenie samego terminu
inteligencja, ktére odnosi si¢ do sfery zdolnosci czy mozliwosci. Dlatego w dalszej
czgsci rozwazan inteligencja emocjonalna traktowana bedzie jako zbiér zdolnosci
do przetwarzania informacji emocjonalnych (tj. dotyczacych emocji wlasnych i cu-
dzych; Jaworowska, Matczak, 2001; Matczak, 2001; por. Maruszewski, Scigata, 1998;
Salovey i in., 2004). Zostanie przyjete takze, ze zbidr ten tworzg zdolnosci zawarte
w modelu Saloveya i Mayera. Natomiast modele Golemana i Bar-Ona interpretowaé
mozna jako koncepcje wlasciwosci dojrzalosci emocjonalnej. Te ostatnig bowiem
traktowa¢ mozna jako szersza kategorig, obejmujaca zaréwno dyspozycje sprawno-
sciowe (kompetencje), jak i niektére cechy osobowosci.
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Podstawowe wtasciwosci dojrzatej emocjonalnosci

Poziom dojrzalosci emocjonalnej danej osoby wynika z osiggnietego przez nia
poziomu rozwoju emocjonalnego, ktéry ujmujemy w kategoriach procesu ksztalto-
wania si¢ okres§lonych dyspozycji emocjonalnych. Ogot tych dyspozycji okreslany
jest z kolei mianem emocjonalnosci. Uzywajac terminu dyspozycja emocjonalna na-
wiazuje do modelu Gasiula (2002), ktéry przyjal, ze emocje mozna analizowa¢ na
poziomie predyspozycji, dyspozycji, stanu i procesu. Z kolei termin emocjonalnosé
odnosz¢ do calo$ci emocjonalnej sfery osobowosci czlowieka, nie za§ wylacznie do
reaktywnosci (pobudliwosci) emocjonalnej czy sklonnosci do przezywania emociji
negatywnych, jak czgsto rozumie si¢ to pojecie w psychologii (por. np. Eisenberg,
2000, 2005; Eysenck, 1990).

Inteligencja emocjonalna odnosi si¢ do pewnego wymiaru emocjonalnosci
czlowieka, mianowicie wymiaru sprawnosciowego. Podobnie kompetencja emocjo-
nalna, ktdra stanowi zbidr konkretnych umiejetnosci powstatych na bazie inteligencji
emocjonalnej i doswiadczen spolecznych. Z calg pewnoscia rozwijajac zdolnosci
i nabywajac umiejetnosci emocjonalne, jednoczesnie dojrzewamy, ale poziom tej
dojrzatosci ostatecznie wynika takze z szeregu innych aspektéw rozwoju emocjo-
nalnego. Inteligencja emocjonalna, a zwlaszcza kompetencje, to wazne komponenty
i jednoczesnie uwarunkowania wielu innych dyspozycji emocjonalnych. Te inne
dyspozycje maja jednak przynajmniej rownie istotne znaczenie dla funkcjonowania
emocjonalnego cztowieka. Mowa tutaj o niektérych cechach osobowosci.

Na przyklad bedgca komponentem inteligencji emocjonalnej zdolnos¢ do
percepcji, oceny (m.in. rozpoznawania emocji u innych ludzi) i wyrazania emocji
warunkuje poziom empatii jednostki. Lecz sama empatia stanowi bardziej ztozone
zjawisko psychologiczne, na ktore skltada si¢ takze dyspozycja motywacyjna, a wiec
sklonno$¢ do korzystania ze swoich zdolnosci i podejmowania realnych dzialan
rozumienia innych ludzi czy wspélodczuwania z nimi (por. Davis, 1999).

Mimo posiadanych zdolnosci, nie kazdemu bedzie réwnie fatwo z nich korzystaé
ze wzgledu na uwarunkowania osobowosciowe. Na przyktad pomimo posiadanych
zdolnosci rozpoznawania i rozumienia potrzeb innych oraz umiej¢tnosci (kompe-
tencji) skutecznego pomagania, osoby labilne emocjonalnie moga nie przejawiac
zachowan pomocnych z uwagi na zbyt wysokie, sklaniajace do koncentracji na so-
bie pobudzenie, jakiego doswiadczajg spotykajac osoby potrzebujace pomocy (por.
Davis, 1999). Inng przyczyna braku aktywnosci prospolecznej moze by¢ dominacja
motywacji egocentrycznej. Oprocz zdolnosci i kompetencji trzeba wigc mie¢ réwniez
motywacje (np. potrzeby) i warunki do korzystania z wtasnych mozliwosci (wydaje
sie, ze takze w sferze emocjonalnej mozna by¢ ,,zdolnym, ale leniwym”). A zatem
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dla funkcjonowania emocjonalnego cztowieka wazne bedg nie tylko okreslone dys-
pozycje sprawno$ciowe, lecz réwniez dyspozycje motywacyjne.

Emocjonalno$¢ czlowieka tworzg wiec z jednej strony dyspozycje sprawno-
$ciowe, a z drugiej dyspozycje dynamiczne (motywacyjne). Poziom dojrzalosci
emocjonalnej wynika z nasilenia obu rodzajéw dyspozycji, chociaz moim zdaniem
bardziej istotne dla niego sa sklonnosci (tendencje) emocjonalne, a wigc dyspozycje
o motywacyjnym charakterze.

Oczywiscie emocjonalno$¢ cztowieka roznie si¢ w psychologii analizuje, rozumie
i yymuje (por. Gasiul, 2002, 2007), co sygnalizowano juz wyzej. Prezentowana propo-
zycja wydaje si¢ jednak dogodna w perspektywie dotychczas prowadzonych rozwazan.
Z drugiej strony przyjete rozrdznienie dyspozycji sprawnosciowych (instrumentalnych)
i dyspozycji dynamicznych (motywacyjnych) czy inaczej moéwiac zdolnosci oraz cech
osobowosci, ma co prawda pewng tradycje w psychologii, nie mniej stanowi pewne
uproszczenie. Z jednej strony bowiem w obrebie cech osobowosci mozna wyréznic
uwarunkowane przede wszystkim biologicznie i przejawiajace si¢ w formalnych
charakterystykach zachowania (tj. parametrach czasowych i energetycznych) cechy
temperamentu oraz ksztaltowane w zasadniczej mierze pod wplywem czynnikéw
srodowiskowych i obejmujgce swym zakresem tresciowe aspekty zachowan cechy
charakteru (por. Strelau, 1998; Zawadzki, Strelau, Szczepaniak, Sliwiriska, 1998).
Z drugiej strony cechy intelektu réowniez traktowa¢ mozna jako sfere osobowosci,
wowczas osobowos¢ bylaby kategorig obejmujaca cato$¢ podmiotowych uwarun-
kowan funkcjonowania cztowieka i opisujaca ,,caloksztalt” roznic indywidualnych.
Na przykiad Cattell w swojej czynnikowej teorii osobowoséci wyréznia trzy rodzaje
cech: zdolnosciowe, dynamiczne (ergi, sentymenty, postawy) i temperamentalne
(1957; por. Hall, Lindzay, 2001). Réwniez Eysenck, definiujac osobowos¢, odnosit
sie zaréwno do charakteru, temperamentu, jak i intelektu (za: Brzozowski, Drwal,
1995). Swiadomy zlozonosci tej problematyki uznatem, ze na potrzeby tej pracy
termin cecha osobowosci lepiej zarezerwowa¢ jednak dla dyspozycji dynamicznych
(tj. sklonnosci czy tendencji do okreslonych sposobéw reagowania); ze wzgledu na
teoretyczne konotacje wylaczylem wiec z jego zakresu zdolnosci (odnoszace si¢ do
pulapu mozliwosci w okreslonym zakresie funkcjonowania).

Inteligencje emocjonalng mozna rozumiec¢ jako instrumentalng podstawe funk-
cjonowania emocjonalnego (warunek konieczny, lecz nie wystarczajacy dla osiggniecia
dojrzalosci emocjonalnej), by¢ moze tez jako ,kanal” wptywu sfery poznawczej na
emocje (inteligencja emocjonalna to zbidr zdolnosci poznawczych). Skrajnie niski
poziom inteligencji emocjonalnej, wigzany niekiedy z aleksytymia (por. Goleman, 1997;
Maruszewski, Scigala, 1998), blokuje proces dojrzewania (rozwoju) emocjonalnego,
a w istocie oznacza brak zdolno$ci modulowania proceséw emocjonalnych przez sfere
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poznawczg (Maruszewski, Scigata, 1998). Zaburzeniu ulega wiec w tym przypadku
gléwnie poznawcza warstwa emocji (reprezentacje emocji), chociaz w nastepstwie
tego zmienia si¢ takze sam proces emocjonalny, a dalej catoksztalt funkcjonowania
emocjonalnego (por. Goleman, 1997).

A zatem poziom inteligencji emocjonalnej stanowi sprawnosciowa podstawe
dojrzatosci emocjonalnej. Poziom zdolnosci sktadajacy si¢ na te pierwsza warunkuje
(do pewnego stopnia) nasilenie cech wskazujacych na t¢ druga. Dopiero poziom,
w jakim dana jednostka jest inteligentna i dojrzala emocjonalnie, pozwoli w pelni
okresli¢ jakos¢ pelnienia przez wzbudzane u niej emocje funkcji informacyjnej, mo-
tywacyjnej oraz komunikacyjnej. Z drugiej strony jeszcze bardziej podstawowych, niz
poziom inteligencji emocjonalnej, wyznacznikéw ,ksztattu” emocjonalnosci cztowieka
nalezy szuka¢ w sferze temperamentu. Okreslone cechy temperamentu traktowac
mozna jako zasadniczo wrodzone, biologiczne predyspozycje (tylko w ograniczonym
stopniu podatne na oddziatywania srodowiskowe; por. Strelau, 1998) warunkujace
nasilenie cech istotnych dla poziomu dojrzalosci emocjonalne;j.

Dojrzatosc
emocjonalna

Czynniki
A spoteczno-
-wychowawcze

Rozwoj emocjonalny

Temperament Inteligencja emocjonalna

Rysunek 1. Uwarunkowania dojrzatosci emocjonalne;.

Podsumowujac, dojrzalo$¢ emocjonalna ksztaltuje sie¢ w wyniku prawidtowo
przebiegajacego rozwoju emocjonalnego, pod wplywem czynnikéw spoteczno-
-wychowawczych, na bazie temperamentu oraz zdolnosci intelektualnych (przede
wszystkim rozwijanej réwnoczesnie inteligencji emocjonalnej, zob. rysunek 1).
Poziom dojrzatosci emocjonalnej wigze si¢ z nasileniem okreslonych dyspozycji —
kompetencji emocjonalnych (dyspozycji sprawnosciowych) oraz emocjonalnych cech
osobowosci (dyspozycji motywacyjnych). Powstaje pytanie - jakie dyspozycje maja
kluczowe znaczenie z punktu widzenia dojrzalosci emocjonalnej? Ponizej przedsta-
wiona zostanie propozycja modelu stworzona na podstawie zaprezentowanych wyzej
ujec teoretycznych. Model ten zawiera dyspozycje najczesciej wymieniane w réznych,

28

WtopzIMIERZ STRUS « DOJRZALOSC EMOCJONALNA A FUNKCJONOWANIE MORALNE

ROZDZIAL 1 - DOJRZALOSC EMOCJONALNA | JEJ WEASCIWOSCI




omoéwionych wezesniej, koncepcjach dojrzalosci emocjonalnej, oraz najbardziej funda-
mentalne z perspektywy rozwojowej. Sg to wiec wlasdciwosci ksztalttowane w procesie
przemian dokonujacych si¢ w zakresie gtownych kierunkéw czy wymiaréw rozwoju
emocjonalnego. Dlatego tez nasilenie tych dyspozycji stanowi o tym, na ile dojrzata
jest emocjonalnos$¢ danej osoby. Dyspozycje te to:

>  Kontrola emocjonalna;

>  Stabilno$¢ emocjonalna;

>  Umiejetnos¢ radzenie sobie z emocjami w sytuacjach trudnych;

> Zréznicowanie emocjonalne.

Wymienione wlasciwosci nalezg zasadniczo do kategorii emocjonalnych cech
osobowosci, przy czym zawieraja one w mniejszym lub wigkszym stopniu kompo-
nenty sprawnosciowe i temperamentalne. Poziom kontroli emocjonalnej wydaje sie
w znacznym stopniu zaleze¢ od poziomu inteligencji emocjonalnej. W jeszcze wiek-
szym stopniu taka determinante posiada umiejetno$¢ radzenia sobie w sytuacjach
trudnych - skladajacy si¢ na nig zbiér wlasciwosci stanowia zasadniczo kompetencje
emocjonalne. Jednakze umiejetnos¢ ta, a jeszcze bardziej stabilno§¢ emocjonalna,
zakotwiczone s3 w istotnej mierze na bazie temperamentalnej. Zréznicowanie emo-
cjonalne za$, mimo ze wydaje si¢ by¢ wlasciwoscia najbardziej specyficzng sferze
emocjonalnej, réwniez uwarunkowane jest w pewnym stopniu poziomem niektérych
zdolnosci sktadajacych sie na inteligencje emocjonalng. Jednoczesnie wszystkie cztery
cechy przenikaja si¢ i wplywaja na siebie nawzajem. Interakcyjne funkcjonowanie
tych dyspozycji determinuje w znacznym stopniu zycie emocjonalne cztowieka.
Ponizej omoéwie kolejno kazda z nich, sygnalizujac te zaleznosci.

Kontrola emocjonalna. Z dojrzaloscia emocjonalng nierozerwalnie zwigzane
jest pojecie kontroli emocjonalnej (Brzezinski, 1973). Jersild (1971) sprzeciwiat si¢
jednak utozsamianiu tych poje¢ czy tez sprowadzaniu dojrzalosci emocjonalnej
wylacznie do kontroli. Uwazal bowiem, ze osoba zdolna do panowania nad swoimi
uczuciami, potrafigca cierpie¢ w milczeniu i czekaé na stosowng chwile, nie pod-
legajaca wahaniom nastroju, nie bedaca zmienna, nie dajaca ponosic¢ sie¢ wtasnym
uczuciom, ale wyrazajaca je w sposob umiarkowany, nalezycie, czy wreszcie taka,
ktora cechuje si¢ duzg tolerancja emocjonalng, moze w gruncie rzeczy by¢ skrajne
niedojrzala, ozigbla i niepodatna na emocje. Z drugiej strony element panowania
nad swoimi emocjami i impulsami pojawia si¢ niemal w kazdej koncepcji dojrza-
tosci emocjonalnej, a ponadto idee Jersilda znajdywatly swéj wyraz w pozniejszych
modelach kontroli emocjonalnej, gdzie podkreslano jej pozytywne skfadniki i funk-
cje oraz traktowano najczesciej jako jeden (nie za$ jedyny) z aspektow dojrzatej
emocjonalnosci.

WtopzIMIERZ STRUS « DOJRZALOSC EMOCJONALNA A FUNKCJONOWANIE MORALNE

ROZDZIAL 1 - DOJRZALOSC EMOCJONALNA | JEJ WEASCIWOSCI

29




W psychologii dawno juz przestano traktowa¢ kontrole emocjonalng jedynie
w kategoriach zahamowania czy ttumienia procesu emocjonalnego (por. Hurlock,
1965). Uwaza si¢ nawet, Ze zbyt sztywna jej forma prowadzi¢ moze do kosztéw psy-
chologicznych czy zdrowotnych. Na przyklad, gdy chodzi o regulowanie ekspresji
emocjonalnej, to z punktu widzenia zdrowia psychicznego nie jest korzystna ani
zbyt sztywna kontrola, ani swobodne, niczym nieskrepowane wyrazanie emocji
(por. Kofta, 1979; Levenson, 1999). Ttumienie emocji, nadmierna kontrola moze
powodowac oprocz przewlektych stanéw napiecia, prowadzacych m.in. do zaburzen
psychosomatycznych, takze tzw. ,porwania” emocjonalne (Goleman, 1997), czyli
nagte, przejSciowe utraty panowania nad sobg (Kofta, 1979).

W rzeczywistosci kontrola implikuje plastyczno$¢, oznacza zdolnosé¢ do reago-
wania w taki sposob, w jaki jednostka chce (Averill, 1999). Czlowiek nie potrafiacy
jasno i skutecznie wyrazi¢ pozadanej w danych warunkach emocji jest pozbawiony
kontroli w réownym stopniu, co osoba zupelnie impulsywna emocjonalnie, ktéra
zadnej emocji powstrzymac nie moze. Ponadto istotna jest rdwniez taka wlasciwos¢
samokontroli, jak stosunek kontroli negatywnej (ttumienie niepozadanej formy re-
akcji czy zmniejszenie prawdopodobienstwa jej wystapienia) do kontroli pozytywnej
(wlaczenie do repertuaru osobiscie pozadanej formy reagowania lub zwigkszenie jej
nasilenia czy prawdopodobienstwa wystapienia; por. Kofta, 1979).

Zdaniem Brzezinskiego (1973) kontrola emocjonalna jest mechanizmem psy-
chologicznym okreslajagcym zdolnos$¢ jednostki do umiejetnego wyrazania swoich
stanéw emocjonalnych zaleznie od kontekstu sytuacyjnego. Osoba o prawidlowej
kontroli emocjonalnej w niektdérych sytuacjach tlumi czy hamuje swoje emocje,
w innych swobodnie je ujawnia. Takg kontrole cechuje plastyczno$¢, adaptacyjnosé,
mozliwos¢ wyboru odpowiedniej techniki zachowania (por. Averill, 1999).

Jeszcze szersze ujecie omawianego zagadnienia prezentuja autorzy uzywajacy pojec
samoregulacji czy regulacji emocjonalnej. Oprécz takich proceséw jak hamowanie
czy modulowanie, regulacja emocji oznacza réwniez zdolnos$¢ do otwierania si¢ na
emocje (przyjemne i nieprzyjemne), ich generowania (wzbudzania, np. wprowadzanie
samego siebie w okreslony nastroj), wzmacniania (lub osfabiania), modyfikowania
oraz $wiadomego angazowania si¢ w nie (lub ,odsuwania na bok”, w zaleznosci od
oceny ich aktualnej wartos$ci informacyjnej i/lub uzytecznosci), przy jednoczesnym
braku lekcewazenia oraz przeceniania znaczenia informacji, jakie moga one nies¢
(Mayer, Salovey, 1999; Salovey, Mayer, 1999; Salovey i in., 2004). Najwyzsze pozio-
my rozwoju refleksyjnej regulacji emocjonalnej (jako najbardziej zaawansowanej
zdolnosci skladajacej si¢ na inteligencje emocjonalng) wiaza si¢ z wyksztalceniem
takich wlasnie mozliwosci, obok $wiadomego sledzenia, oceny czy refleksji nad do-
$wiadczanymi emocjami, a ponadto oznaczajg zdolno$¢ do regulacji emocji innych
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ludzi (Mayer, Salovey, 1999; Salovey, Mayer, 1999; Salovey i in., 2004). A zatem osoba
posiadajaca wysoce rozwinietg zdolno$¢ regulacji emocjonalnej, potrafi kierowa¢ nie
tylko wlasnymi emocjami, ale réwniez emocjami innych ludzi (co wymaga zdolno-
$ci rozumienia i wywierania wplywu na cudze emocje; por. Dunn, 1999), np. umie
celowo wplywac na samopoczucie drugiej osoby, poprawia¢ nastrdj innych oséb itp.
Podkresla si¢ wiec takze spoteczng funkeje regulacji emocjonalnej (Eisenberg, 2000;
Eisenberg, Fabes, Losoya, 1999; Saarni, 1999) oraz role, jaka odgrywa w niej wiedza
emocjonalna (por. Brenner, Salovey, 1999). W koncu wyzsze poziomy rozwoju in-
teligencji emocjonalnej wigza si¢ rowniez ze zdolno$cig do adekwatnego wyrazania
emocji i potrzeb z nimi zwigzanych (Salovey, Mayer, 1999; Salovey i in., 2004).
Kontrola emocjonalna nie jest zjawiskiem jednorodnym, przeciwnie posiada
wiele aspektow. Najogdlniej mozna rozumiec ja w terminach modulowania pobu-
dzenia emocjonalnego poprzez sterowanie (przekierowywanie i skupianie) uwaga
oraz jako kontrolowanie (hamowanie lub aktywowanie) zachowan emocjonalnych
czy tez regulowanie behawioralnej ekspresji emocji (Eisenberg, 2000). Wychodzac
od podziatu procesu emocjonalnego na komponenty, regulacje emocjonalng zdefi-
niowa¢ mozna jako ,,procesy kierowania reakcjami rodzacymi si¢ w komponentach
poznawczo-do$wiadczeniowym, zachowaniowo-ekspresyjnym, oraz fizjologiczno-
-biochemicznym”, jak to czynig Brenner i Salovey (1999, s. 291; por. Levenson, 1999).
W tym ujeciu kontrola przebiega w trzech aspektach emocji, przy czym najmnie;j
podatny na kontrole jest sktadnik neurofizjologiczny (Izard, 1999; por. Watson,
Clark, 1999), mimo, ze istnieja tez pewne sztuczne techniki kontroli, skierowane
na ten komponent emocji, np. techniki wykorzystujace zjawisko biofeedbacku,
treningi autogenny, progresywny itp. (por. Siek, 1986). Brzezinski (1974) twierdzi,
ze kontrola emocjonalna dziala z r6zng sita w poszczegdlnych ogniwach przebiegu
procesu emocjonalnego. Ogniwa te to: (1) spostrzezenie oraz interpretacja sytuacji
emotogennej; (2) osrodkowy proces emocjonalny (przebiega po torach fizjologicznym
i motywacyjnym); oraz (3) dzialanie pod wplywem emocji (posiada aspekt kierun-
kowo-sprawnosciowy oraz aspekt ekspresyjny). Podobne stanowisko zajmuje Frijda
(1986), z tym ze wedlug niego etapy procesu emocjonalnego (na kazdym dzialaja
procesy regulacyjne) przedstawiajg si¢ nastepujaco: po wystapieniu zdarzenia po-
przedzajacego nastepuje ocena poznawcza, pozniej warto$ciowanie kontekstowe,
gotowos¢ do dziatania, na koncu za$ zmiana psychologiczna, ekspresja i dzialanie
(por. Oetley, Jenkins, 2005). W kazdym razie tego rodzaju podejécie ujmujgce emo-
cje jako proces umozliwia wyrdznienie takich aspektéw kontroli emocjonalnej jak:
kontrola sytuacji (warunkéw emotogennych), kontrola procesow wewnetrznych (np.
w komponencie dos§wiadczeniowym - poprzez techniki autoperswazji, hamowania
emocjorodnych autowerbalizacji itp.; w komponencie fizjologicznym - modulowa-
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nie szybkosci oddechu, trening autogenny itp.) czy kontrola ekspresji i zachowania
emocjonalnego (zmierzajaca do utrzymywania kierunku i poziomu sprawnosci
dzialania podczas przezywania emociji).

Zatem oprocz wspomnianej wyzej plastycznosci (niekorzystna jest zaréwno
kontrola niedostatecznie wyksztalcona, jak i sztywna, represyjna), wazna jest cata
struktura kontroli emocjonalnej, a wiec wlasciwosci jej roznych aspektéw. Na
przyklad istotny dla zdrowia psychicznego jest odpowiedni stosunek funkcjonalnie
odrebnych technik kontroli emocjonalnego zachowania si¢ i kontroli samego proce-
su emocjonalnego (Kofta, 1979). Oddzialywanie na sam proces emocjonalny moze
neutralizowa¢ negatywne skutki opanowywania ekspresji emocjonalnej i bedacego
tego skutkiem napiecia. Niezwykle wazne jest rowniez wykorzystywanie wyzszych
antycypacyjnych form samokontroli, czyli technik dzialajacych jeszcze przed wysta-
pieniem niepozadanego stanu (kontrola sytuacji) oraz refleksyjne i konstruktywne
korzystanie z wlasnych doswiadczen emocjonalnych, a takze opanowanie adekwat-
nych sposobdéw uzewnetrzniania emocji (Kofta, 1979).

Z kolei na uwage zastuguje inna kwestia. Samokontrole rozumie¢ mozna jako
mechanizm (proces), zachowania (techniki kontroli) oraz jako wlasciwo$¢ osobowo-
$ci (Kofta, 1979). Kofta definiuje ja jako ,inicjowany przez samg jednostke proces,
za posrednictwem ktérego osigga ona zbiezno$¢ miedzy wlasnym zachowaniem
a standardami wewnetrznymi (osobistymi) lub zewnetrznymi (nieosobistymi)”
(s. 58). Procesy samokontroli posiadaja komponent motywacyjny i sprawno$ciowy.
To, co powiedziano do tej pory na temat kontroli emocjonalnej, dotyczyto zasadni-
czo komponentu sprawno$ciowego, a wiec zdolnosci i umiejetnosci kontrolowania
sie. Ta warstwa kontroli emocji stanowi skiadnik inteligencji emocjonalnej badz
jest uwarunkowana jej poziomem (kompetencje - techniki kontroli). Lecz umieé
nie oznacza jeszcze, jak to juz zostalo wykazane, wykorzystywac te umiejetnosc
w zyciu. Stad natezenie i efektywnos¢ samokontroli zalezy jeszcze od czynnika mo-
tywacyjnego. Zrédlem motywacji do samokontroli sg za$ wedtug Kofty standardy
regulacyjne.

Kofta (1979) standardy dzieli na osobiste (zasady uznane za wlasne) oraz ze-
wnetrzne (postrzegane i przynajmniej czesciowo akceptowane wymogi spoleczne),
a ponadto wyrdznia standardy behawioralne i emocjonalne. Z uwagi na to, ze w tym
miejscu interesuje nas konkretny aspekt samokontroli, mianowicie kontrola emocjo-
nalna (tak jak regulacja emocjonalna moze by¢ traktowana jako cze$¢ samoregulacji
w ogole), rozwazmy role standardéw emocjonalnych. Odnoszg si¢ one do pozada-
nych lub niepozadanych emocji oraz ich natezenia. Podstawowg ich funkgcja jest za$
dostarczanie wewnetrznego ,,ukladu odniesienia” dla przebiegajacych w podmiocie
proceséw afektywnych — w razie stwierdzenia w tym obszarze niezgodnosci podmiot
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inicjuje czynnosci samokontroli, stosownie do danej sytuacji oraz rodzaju i nasilenia
owej rozbieznosci (Kofta, 1979).

Z punktu widzenia dojrzatosci emocjonalnej wagi nabiera zatem aspekt tre-
$ciowy kontroli, nie bez znaczenia jest przeciez jako$¢ i rodzaj standardéw, jakie
jednostka nabedzie czy uwewnetrzni w procesie rozwoju i za przyczyna ktérych
bedzie podejmowac dziatania kontrolne. Samokontrola emocjonalna, jako cecha
osobowosci (przejawiajaca sie np. w odpornosci na pokusy), stanowi wiec skfonnos¢
jednostki do panowania nad swoimi emocjami, ktéra uwarunkowana jest z jednej
strony posiadanymi przez nig zdolnosciami regulacji emocji (aspekt sprawno$ciowy
wyznaczony poziomem inteligencji emocjonalnej), a z drugiej uwewnetrznionymi
standardami emocjonalnymi (aspekt motywacyjny). Przykladowo w osobowosci
dyssocjalnej (psychopatycznej; por. rozdziat 3) wystepuje, jak si¢ wydaje, wzglednie
dobrze wyksztalcona zdolno$¢ regulacji emocji (ujawniajgca sie, gdy taka oso-
ba realizuje jakis swdj egocentryczny cel), brak jest natomiast czgsto motywacji
(standardow) do poddawania kontroli wlasnych emocji. Takze nadmiarowa posta¢
kontroli najcz¢sciej ma podloze osobowosciowe i objawia si¢ m.in. zahamowaniem,
trudnos$ciami z podejmowaniem decyzji, nieustannymi watpliwo$ciami i wahaniem,
duzg ostroznoscia, brakiem spontanicznosci i elastycznosci.

W toku rozwoju wzrasta samokontrola. Wptyw na jej ksztaltowanie maja, oprécz
wlasciwosci konstytucjonalnych, czynniki spoteczno-kulturowe, w tym przyswajane
(internalizowane) przez jednostke, a podsuwane przez otoczenie spoteczne i wycho-
wawcze, wzorce emocjonalnosci i normy kulturowe (por. Averill, 1999; Brzezinski,
1973; Kofta 1979). Wielu autoréw podkresla podstawowe znaczenie swiadomosci oraz
mechanizmoéw jezykowych dla proceséw samokontroli (Kofta, 1979; por. Goleman,
1997). Zeby kontrolowaé wyrazanie swoich emocji trzeba przynajmniej w pewnym
stopniu uswiadamiac je sobie (Matczak, 1998) — aby kontrolowa¢ nalezy uprzedmiotowi¢
poddawany kontroli obiekt (np. spostrzega¢ zlos¢ jako czgs¢ siebie, a nie jako co$, co
nas ogrania) i uzyska¢ pewien dystans od wlasnych impulséw, a do tego potrzebna
jest $wiadomos¢ (Obuchowski, 1995). Zdolno$¢ §wiadomego przezywania emocji
doskonali si¢ w toku rozwoju, tak jak inne formy samo$wiadomosci - poczatkowo
wystepuje jedynie globalne odczucie, ze doznaje sie jakiejs emocji (Matczak, 1998).
Przyktadowo osoby aleksytymiczne cechowa¢ ma trwata niezdolnos$¢ do uswiada-
miania sobie i nazywania wlasnych emocji, w zwigzku z czym dysfunkcjonalna staje
sie w konsekwencji rowniez ich regulacja emocjonalna (Maruszewski, Scigata, 1998).
Brak bowiem zdolnosci rozpoznawania wlasnych stanéw emocjonalnych sprawia, ze
nie moga oni zastosowac¢ specyficznych i adekwatnych technik samokontroli. Stad
kontrola aleksytymika ma charakter globalny, ,,masywny” (zwigzany nierzadko ze
stosowaniem blokujacych przetwarzanie informacji mechanizméw obronnych), ich
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pobudzenie emocjonalne jest niezréznicowane, a wnioskowanie o przezywanych
emocjach koncentruje si¢ wokét komponentu fizjologicznego. A zatem im doskonal-
sza $wiadomo$¢ emociji, tym skuteczniejsza kontrola oraz bardziej swiadome, trafne
i niuansowe reagowanie.

Do osiowych objawdw aleksytymii naleza wiec zaburzenia w procesie uswiada-
miania wlasnych emocji, cho¢ nalezy zwroci¢ uwage na to, ze mamy tu do czynienia
nie tyle z calkowitym brakiem do$wiadczeniowego komponentu emocji, co raczej
z jego anomalig czy istotnym zubozeniem. Innymi stowy, wydaje sig, ze skoro u osoby
aleksytymicznej ,wystepuja” emocje, to w pewnym stopniu musi ona ich doswiad-
czaé (przezywa¢, odczuwac), mimo braku pelnego uswiadomienia. Z pewnoscia
takie §ladowe do$wiadczanie emocjonalne, bedace skutkiem zatrzymania procesu
uswiadamiania emocji, ,odbija¢” si¢ bedzie na jakosci przebiegu samego procesu
emocjonalnego i stanowi¢ o ubogim zyciu emocjonalnym (por. Gasiul, 2002; Maru-
szewski, Scigala, 1998). Co wazne, deficyt §$wiadomosci emocjonalnej i zwigzane z tym
niepelne do$wiadczanie, a takze globalna (a wiec nierzadko nadmierna) kontrola
i brak adekwatnej ekspresji, powoduja szereg wtdrnych anomalii, jak: kumulacja
niezréznicowanego napigcia emocjonalnego, przewaga emocji negatywnych, niska
odpornos¢ na stres itd. (Maruszewski, Scigala, 1998; por. Jakubik, 2002).

Rozroéznienie pomiedzy doswiadczaniem (przezywaniem) emocji i $wiadomo-
$cig emocji ma istotne znacznie, takze z punktu widzenia kontroli emocjonalne;j.
Jak wspomniano juz wyzej, doswiadczenie emocjonalne jest integralnym kompo-
nentem czy aspektem emocji (Izard, 1999; Izard, Ackerman, 2005). Oznacza to, ze
kazda wzbudzona w czltowieku emocja musi by¢ przez niego jako$ przezywana,
a to z kolei wigze si¢ z elementarng jej Swiadomoscig (por. rozdziat 8, w: Ekman,
Davidson, 1999). I tu zachodzi wspomniana réznica — emocja jest zawsze doswiad-
czana, ale u$wiadamiana moze by¢ w réznym stopniu. Subiektywne do$wiadczenie
emocjonalne nie wymaga udzialu proceséw poznawczych - moze, ale nie musi
by¢ identyfikowane (i formulowane) na poziomie poznawczym czy tez dostepne
za posrednictwem proceséw jezykowych. Wedltug Izarda (1999a; Izard, Ackerman,
2005), emocje sa zasadniczo niezalezne od poznania, aleksytymia za$ to wedlug
niego chroniczne rozszczepienie tych dwoch sfer. A zatem doswiadczanie emociji
moze wigzac sie z zupelnie podstawowym poziomem $wiadomosci (np. reprezenta-
cja emocji w kodzie obrazowym; por. Maruszewski, Scigala, 1998), natomiast petne
uswiadomienie emocji nie moze si¢ obejs¢ bez wyzszych proceséw poznawczych
(por. LeDoux, Phelps, 2005). Jest to istotne nie tylko z punktu widzenia jakosci
zycia uczuciowego czlowieka, ale takze z perspektywy mozliwosci kontroli emocji.
Bowiem z jednej strony, jak stwierdzono wyzej, efektywnos¢ kontroli ro$nie wraz
ze stopniem uswiadomienia jej przedmiotu, z drugiej jednak samo doswiadczanie
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emocjonalne posiada wlasciwosci integrujace, regulacyjne i kontrolujace (por. Scherer,
1999). Stad mozna postawi¢ pytanie: czy $wiadomos¢ jest rzeczywiscie absolutnie
niezbedna w kontekscie kontrolowania emocji?

Mimo ze emocje stanowig w waznym swoim wymiarze stany $wiadomosci, to
juz procesy, w wyniku ktérych powstaja, czesto bywaja nieswiadome. Wedtug LeDoux
(1999b, 2000) u zrédla emocjonalnego przetwarzania informacji lezy nie§wiadoma
ocena istotnosci bodzca, ktora stanowi podstawe zaréwno ekspresji emocji (fizjolo-
gicznej i behawioralnej), jak jej doswiadczania. Biologicznym podlozem przetwarzania
emocjonalnego s3 prawdopodobnie przede wszystkim polaczenia ciala migdalowatego
ze wzgorzem. Zatem przynajmniej w niektérych przypadkach emocje moga powsta-
wa¢ (i oddziatywaé na funkcjonowanie podmiotu) automatycznie i nieSwiadomie,
a dopiero po pewnym czasie dociera¢ do $wiadomosci jako uczucia (por. Damasio,
2000). Uswiadomienie emocji, zwigzane z udzialem proceséw poznawczych, moze
zmodyfikowac jej przebieg oraz wplyna¢ na tres¢, jednak w przypadku afektow czy
emocji pierwotnych doswiadczenie emocjonalne ma nierzadko globalny, rozlany
i jedynie w niewielkim stopniu $wiadomy charakter (por. Zajonc, 1999). W takich
przypadkach subiektywny komponent przezyciowy emocji mozna byloby traktowac,
jak to sie czyni w niektérych teoriach (por. Gasiul, 2002), jako epifenomen, wtérny
nie tylko wobec proceséw przetwarzania emocjonalnego, ale réwniez wobec pozo-
staltych komponentéw emocji - fizjologicznego oraz ekspresyjno-behawioralnego.
Oczywiscie nie musi tak by¢. U oséb o rozwinietej samoswiadomosci emocjonalnej,
a szczegolnie w przypadku emocji wtérnych, doswiadczenie emocjonalne moze mie¢
kluczowe znaczenie w procesie powstawania (a wlasciwie intencjonalnego, reflek-
syjnego i aktywnego tworzenia) emocji i odgrywac role przyczyny czy czynnika
sprawczego dla jej neurofizjologicznego i ekspresyjnego komponentu (por. Gasiul,
2002). Nie zmienia to faktu, ze pewna, u niektérych jednostek nawet bardzo znacza-
ca, cze$¢ zycia emocjonalnego ma niezwerbalizowany (por. Dollard, Miller, 1969),
przedpojeciowy, obrazowy, globalny, a wigc zasadniczo przedswiadomy charakter
(por. Z. Freud, 1992). Czy w przypadku tych emocji mozliwa jest kontrola?

Wydaje sie, ze tak i nie zarazem. W przypadku proceséw kontrolnych, w prze-
biegu ktérych kluczowa role odgrywaja mechanizmy §wiadomosci i mechanizmy
jezykowe, mozliwosci regulowania afektow czy emocji pierwotnych, szczegoélnie
jesli wystepuja one w wysokim natezeniu, s3 wysoce ograniczone. Innymi stowy,
stopien kontroli nad emocjami zalezy od rodzaju reakcji emocjonalnej (Jarymowicz,
1997; LeDoux, 1999a). W przypadku tych reakeji, ktére sg tworzone raczej (przy
udziale woli), niz wzbudzane i przebiegaja na bazie zlozonych proceséw poznaw-
czych, myslenia, refleksji, intelektualnego rozpoznania i oceniania, kontrola jest
znacznie tatwiejsza, niz w przypadku emocji (afektow), ktore powstaja odruchowo,
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automatycznie i mimowolnie (por. Damasio, 2000, 2002). Bardziej zlozone emocje
postpoznawcze znacznie tatwiej poddaja si¢ kontroli, gdyz ich wplyw na zachowanie
jest uposredniony, wolniejszy oraz dajacy sie $wiadomie analizowac i wigzac ze stan-
dardami samokontroli (Jarymowicz, 1997). Natomiast kontrola pierwotnych reakeji
afektywnych, ktére wzbudzane sg bez udzialu zlozonych proceséw poznawczych, jest
trudna, zaréwno jesli chodzi o ich powstawanie i przebieg, jak i wptyw na inne pro-
cesy psychologiczne (np. funkcjonowanie intelektu). Dokonane rozrdznienie znajduje
z kolei odzwierciedlenie (czy tez stanowi sposéb interpretacji) w dos¢ popularnym
w psychologii podziale emocji na podstawowe (pierwotne) oraz wtorne (zlozone,
wyzsze). A zatem mozna powiedzie¢, ze mozliwosci kontroli emocji pierwotnych,
szczegolnie wowczas, gdy powstaja one natychmiastowo, w efekcie automatycznej
i nieSwiadomej oceny sytuacji (por. Ekman, 1999), pociagajac ze soba bezzwloczne
wzbudzenie okreslonych tendencji do dziatania (por. Ekman, Davidson, 1999; Gasiul,
2007; Izard, 1977; M. Lewis, Haviland-Jones, 2005), s istotnie ograniczone. Taki
wniosek otrzymujemy, jesli kontrole emocjonalng ujmujemy w dotychczas prezen-
towany sposob. Z drugiej strony wydaje sie, ze kontrole emocji mozna rozumieé
Szerzej.

Z dotychczasowych rozwazan wynika, ze natura kontroli emocjonalnej jest
zasadniczo poznawcza, zeby nie powiedzie¢ racjonalna. Bowiem to mechanizmy
poznawcze (czasem bardzo zfozone) reguluja przebieg, natezenie czy jako$¢ procesow
emocjonalnych, odkad rozwijajaca si¢ jednostka taka mozliwos¢ posiadzie (Gerstmann,
1976; Golab, 1973; Reykowski, 1975). Na przykiad Kofta (1979) opisujac dzialanie
mechanizmu samokontroli pisze o ,rejestracji wlasnej emocji”, ,,poréwnaniu tej
informacji z odpowiednimi standardami regulacyjnymi zakodowanymi w systemie
poznawczym”, podjeciu decyzji o zainicjowaniu czynnos$ci samokontrolujgcych, gdy
stwierdzona zostanie niezgodnos¢ miedzy nimi. Z drugiej jednak strony autor ten
zwraca uwage, ze cze¢$¢ zycia emocjonalnego czlowieka przestaje by¢ jedynie przed-
miotem regulacji, ale sama staje si¢ elementem mechanizmu regulacyjnego nadbudo-
wanego na sferze afektywno-popedowej (ulega ona niejako wylaczeniu z id i wchodzi
w sktad ego oraz superego; Kofta, 1979). A zatem obok mechanizméw poznawczych
(np. oczekiwan, sposobu ukierunkowania uwagi czy poznawczej transformacji obrazu
nagrody) w procesach samokontroli uczestniczg takze mechanizmy emocjonalne.
Chodzi przede wszystkim o tzw. emocje kontrolujace (strach, lek, wstyd, poczucie
winy), ktére biorg udzial w kontroli takze emocjonalnych proceséw i zachowan. Ich
gléwna funkcja polega na sygnalizowaniu jednostce, ze wykroczyta (wykracza lub
zamierza wykroczy¢ — antycypowane emocje kontrolujace) w swoim postepowaniu
przeciw obowigzujacym normom moralnym, obyczajowym itd. oraz na motywowaniu
odpowiednich czynnosci korekcyjnych. Mechanizmy te réwniez podlegajg zmianom
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rozwojowym rownolegle do ogdlnego kierunku rozwoju osobowosci — od ukladu
kontroli zewnetrznej (strach przed karg), do uktadu samokontroli (poczucie winy;
Jakubik, 1975a; por. Borofsky, 1979).

Nierzadko wyrazany jest nawet poglad, ze regulacja emocji czgsto nie jest
wolicjonalna i nalezy do samych mechanizméw emocji (por. Frijda, 1986, 2005).
Jednym z wazniejszych zalozen teorii zréznicowanych emocji Izarda (1977; Izard,
Ackerman, 2005) jest teza, ze emocje wspoldzialaja ze soba - jedna emocja moze
pobudza¢, wzmacnia¢ lub ostabia¢ drugg. W obrebie systemu emocjonalnego oraz
w procesie ksztaltowania si¢ wzorcéw emocjonalnych wystepuja silne wzajemne od-
dzialywania. Odrebne emocje wystepuja zazwyczaj w ukladach zlozonych z dwéch
lub wigcej emocji, a kazda z nich zachowuje swoje specyficzne motywacyjne wia-
$ciwosci. Wzajemne relacje pomiedzy emocjami w aktywowanym wzorcu obejmuja
interemocjonalne procesy regulacyjne. Regulacja polega w tym uktadzie na tym, ze
procesy neuronalne i motywacyjne zwigzane z jedng emocja wzmacniajg lub ttu-
mig inne emocje w ramach tego samego wzorca. Chociaz w systemie poznawczym
oraz systemie motywacyjnym funkcjonuje wiele skutecznych technik regulowania
emocji, to w niektérych sytuacjach warunkiem uzyskania adaptacyjnego poziomu
pobudzenia jest wspdtdziatanie obu tych systeméw z procesami interemocjonalnymi.
Izard przypuszcza wigc, ze procesy te zawsze stanowig istotny element optymalne;j
regulacji okreslonej emocji (Izard, Ackerman, 2005).

Ilustracja tych tez moze by¢ wzajemna regulacja gniewu i innych emocji, dzieki
ktorej ztos¢ nie musi prowadzi¢ do agresji (Izard, Ackerman, 2005). Na przykiad
ekspresje gniewu w agresywnym zachowaniu moze powstrzymac lek przed antycy-
powanymi konsekwencjami. Podobnie gniew moze by¢ regulowany przez poczucie
winy. Z kolei wspoétdziatanie gniewu i wspolczucia moze w zaleznosci od sytuacji
doprowadzi¢ do moralnego oburzenia albo asertywnego wyrazenia wlasnego sta-
nowiska.

Jeszcze dalej idzie Dabrowski (1996), ktérego zdaniem kontrola psychiczna
jest raczej procesem intraemocjonalnym w ogoéle. Dyktowana jest przez uczucio-
wo$¢ Wyzszg oraz sprawowana przez uczucia i popedy wyzsze wzgledem nizszych.
Kontrola rozumu (przez inteligencje) w tym ujeciu odnositaby si¢ raczej do spraw
technicznych, niezwigzanych z intensywnymi przezyciami. Ponadto, jak pisze Da-
browski, na najwyzszych poziomach rozwoju uczucia i intelekt $cisle wspdtpracuja,
niemal osiagajac jednosc.

A zatem kontrola emocjonalna moze przyjmowac rézne formy i opierac sie¢
na réznych mechanizmach, zaréwno poznawczych, jak i emocjonalnych. Niektorzy
autorzy twierdzg wprost, ze kontrola postepowania przebiega na réznych poziomach
$wiadomosci - zachowanie regulowane jest przez swiadoma i nieSwiadoma czes¢
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ukladu samokontroli (Jakubik, 1975a; Kepinski, 1985, 1987; por. Bandura, Walters,
1968; Eysenck, 1976; Z. Freud, 1992). Kontrola emocji moglaby obejmowa¢ takze
procesy przebiegajace na poziomie regulacji automatycznej, nieintencjonalnej i gene-
rowanej przez struktury nieuswiadomione. Innymi stowy regulacja emocji dokonuje
sie rowniez poprzez dynamiczne mechanizmy dzialajace nieSwiadomie, samoczynnie
i mimowolnie, np. jako efekt warunkowania klasycznego czy nie§wiadomej inter-
nalizacji wymagan spolecznych (Blasi, 1999; Eysenck, 1976). Niewtasciwe formy
zachowania i reagowania moga by¢ powstrzymywane przez nawyki afektywne czy
odruchy emocjonalne zarejestrowane w ciele migdalowatym, ktére odpowiada takze
za pamie¢ emocjonalng (LeDoux, 2000). W koncu wspomnie¢ mozna o mechani-
zmach obronnych, ktére w pewnym aspekcie swojego funkcjonowania réwniez moga
by¢ traktowane w kategoriach nieSwiadomej kontroli nieakceptowanych impulséw
reagowania emocjonalnego.

Niewatpliwie dla prawidlowego wyksztalcenia mechanizmu kontroli emocjo-
nalnej konieczny jest dostateczny rozwoj struktur poznawczych, ale to nie musi
oznaczaé absolutnej dominacji systemu poznawczego nad emocjonalnoscig. Procesy
emocjonalne i popedowe nietatwo poddajg si¢ kontroli rozumu czy intelektu. Z tego
punktu widzenia by¢ moze prawidtowo rozwinigte emocjonalne mechanizmy regu-
lacyjne moglyby by¢ bardziej skuteczne, szczegdélnie w przypadku panowania nad
omawianymi wyzej afektami czy silnymi i automatycznie wzbudzanymi emocjami
pierwotnymi.

Dlatego, stojac na stanowisku podkreslajacym istotna role swiadomosci i proce-
séw poznawczych w mechanizmach kontroli emocjonalnej (szczegdlnie jesli kontrole
emocji rozpatrujemy na poziomie dyspozycji), uznaje, ze regulacja emocji moze by¢
traktowana jako zjawisko o znacznie szerszym zakresie. Zdaniem Levensona (1999),
ktéry prezentuje chyba najbardziej rozbudowane stanowisko, istnieje wiele odmian
kontroli emocjonalnej. Moze przybiera¢ ona wiele roznych postaci w zaleznosci od:
ukierunkowania kontroli (nasilenie lub hamowanie emocji), liczby kontrolowanych
emocji (pojedyncze lub wielorakie wystepujace w postaci ,,mieszanki” lub sekwen-
cyjnie), natury transformacji (przeksztalcanie poziomoéw intensywnos$ci emocji lub
zastepowanie badz maskowanie jednych emocji innymi), umiejscowienia préb kontroli
(zmiana warunkow poprzedzajacych emocje, subiektywnych doznan, zachowania
ekspresyjnego lub reakgji fizjologicznych), wolicjonalnosci (mimowolna lub dowol-
na), us$wiadomienia (§wiadoma lub nie§wiadoma), momentu zadzialania (przed lub
po pojawieniu si¢ emocji) oraz obiektu (wlasne lub cudze emocje). Rozwinigcie tej
macierzy daje nieograniczong wrecz ilo§¢ mozliwych form kontroli emocji i chociaz
niektore z nich mogg budzi¢ kontrowersje, to koncepcja Levensona najpetniej obrazuje
wieloaspektowos¢ zjawiska regulowania emocji.
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Stabilnos¢ emocjonalna. Kontrola emocjonalna jest wieloaspektowa wlasci-
wosciag emocjonalnosci cztowieka; najogélniej rzecz ujmujac, mozna wyrdzni¢ w niej
komponent sprawno$ciowy oraz motywacyjny. Ten ostatni zalezy przede wszystkim
od standardéw emocjonalnych (m.in. norm moralnych), ktére powiazane sa z sys-
temem wartosci jednostki i uwarunkowane takze innymi dyspozycjami osobowo-
$ciowymi. Kontrola emocji jest podstawowym elementem dojrzatosci emocjonalne;j,
jednak w Zadnym razie nie mozna uznac jej za element jedyny czy wystarczajacy.
Kolejna istotna w tym kontekscie wlasciwos$¢ emocjonalna - stabilnos¢ - jest w tym
ukladzie mniej zlozona. Stanowi ona bowiem cech¢ osobowosci, w dodatku jedna
z najbardziej podstawowych i w znacznym stopniu uwarunkowanych biologicznie
(Eysenck, 1990; McCrae, Costa, 2005). Stabilnos¢ emocjonalna (vs neurotycznos¢)
jest bowiem wymieniana jako jeden z podstawowych czynnikéw osobowosci w naj-
bardziej znanych teoriach cech - modelu Wielkiej Pigtki (McCrae, Costa, 2005) oraz
modelu PEN Eysencka (1990).

Natezenie wzbudzanych emocji, czas ich trwania czy adekwatnos¢ do sytuacji
zalezg nie tylko od poziomu kontroli, ale réwniez od stopnia zréwnowazenia emo-
cjonalnego. Mechanizmy kontrolne modyfikuja emocje, lecz nie s3 odpowiedzialne
za samo ich wystgpienie (Kofta, 1979). Powstanie (inicjacja) reakcji emocjonalnej
pod wplywem dzialania okreslonych bodzcéw (zewnetrznych i wewnetrznych),
zalezy od indywidualnego poziomu pobudliwo$ci emocjonalnej; dopiero ostateczne
charakterystyki procesu emocjonalnego oraz ogélnie ,ksztalt” zycia uczuciowego,
stanowig efekt wplywoéw innych czynnikéw, w tym kontroli emocjonalnej (por.
Eisenberg i in., 1999).

Jednym z wymiaréw rozwoju emocji jest wzrost trwalosci reakeji emocjonalnych.
Pod wplywem takich procesow, jak np. interioryzacja zrodel emocji czy pojawianie sie
wyobrazen, nastawien i standardéw, ustepuje stopniowo typowa dla dziecka labilno$¢
emocjonalna, czego przejawem jest chociazby dominacja okreslonego typu nastroju
(Matczak, 1998). Czynnikiem zwiekszajacym stalos¢ funkcjonowania emocjonalnego
jest takze powstawanie wzglednie trwalych ustosunkowan emocjonalnych (wobec
okreslonego obiektu czy sytuacji), czyli sentymentéw (por. Frijda, 1999b). Powstale
na skutek powtarzajacych sie doswiadczen sentymenty, z czasem zyskuja zdolnos¢
modyfikowania aktualnych reakeji, a nawet ich zmiany. Na przyktad gniew, ktéry
budzi konkretne zachowanie kochanej osoby, moze mie¢ mniejsze nasilenie lub na-
wet inng postaé, niz emocja powstata w odpowiedzi na identyczny postepek osoby
obcej (Matczak, 1998).

Jednak wynik tego aspektu procesu rozwojowego, a wigc poziom stabilnosci
emocjonalnej osoby doroslej, jest silnie uwarunkowany temperamentalnie. Tempe-
rament mozna traktowa¢, jak wspomniano wyzej, w kategoriach zdeterminowane;j
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biologicznie podstawy Zycia emocjonalnego, a takze konstytucjonalnej predyspozycji
do osiagnigcia dojrzatosci emocjonalnej. Przy czym z tej biologicznej bazy osobo-
wosci (Eysenck, 1990), ktérej cechy odpowiadaja przede wszystkim za formalne
(energetyczne i czasowe) charakterystyki reakcji i zachowan (Strelau, 1998), fun-
damentem stabilnosci emocjonalnej, jak i emocjonalnosci cztowieka w ogdle, jest
poziom reaktywnosci emocjonalnej. Strelau definiuje te ostatnig jako tendencje do
»intensywnego reagowania na bodzce wywolujace emocje”, ktdra wyraza si¢ w duzej
wrazliwosci i jednoczesnie niskiej odpornosci emocjonalnej (1998, s. 184). Zatem
poziom reaktywnos$ci emocjonalnej determinuje réznice indywidualne w zakresie
wielkosci reakcji w odpowiedzi na bodziec emotogenny — osoba o wysokiej reak-
tywnoéci bedzie reagowac silniej i czedciej (wrazliwos¢), ale w stosunkowo wysokim
stopniu podatna bedzie na dezorganizacje w stanach emocjonalnych (odpornos¢).

Mimo, ze taka dyspozycje do ,latwego wchodzenia” w stany emocjonalne na-
lezy uznac za czynnik niekorzystny z punktu widzenia dojrzalosci, to nie musi ona
w sposob konieczny blokowaé osiggniecia tej ostatniej. Trudno jest opanowywaé
wzbudzone silne emocje, ale ludzie moga nauczy¢ si¢ kontrolowa¢ do pewnego stopnia
swoja reaktywno$¢ emocjonalng, regulujac sygnalty wywotywane przez bodzce (po-
chodzace z zewnetrznego lub wewnetrznego srodowiska) poprzez techniki kontroli
sytuacji (np. zmienianie obiektu koncentracji uwagi, modyfikowanie wykonywanych
dziatan itd.; Eisenberg i in., 1999).

W poréwnaniu z reaktywno$cia emocjonalng neurotyczno$¢ (vs stabilnos¢) jest
cecha wyzszego rzedu, a wigc dyspozycja bardziej ogolng, ztozong z grupy skorelowa-
nych cech nizszego rzgdu. Neurotycznos$¢ uwaza sie najczesciej za jeden z najbardziej
podstawowych (i ogélnych zarazem) wymiaréw osobowosci (temperamentu), element
z najwyzszego poziomu organizacji jej cech (Eysenck, 1990; McCrae, Costa, 2005).
Zgodnie z teorig PEN (Psychotyzm-Ekstrawersja-Neurotyzm) Eysencka (1990) na
neurotyzm sktadajg si¢ takie cechy jak np.: lekliwos$¢, depresyjnosé, poczucie winy,
niska samoocena, napigcie, irracjonalno$¢ czy emocjonalno$¢. Duze nasilenie neu-
rotycznos$ci oznacza ponadto tendencje do zamartwiania sig, rozdraznienia, czy
niska odpornos¢ na stres; w przeciwienstwie do drugiego bieguna tej cechy — zréw-
nowazenia, ktére przejawia si¢ spokojem, pogoda, relaksem, niska sklonnoscia do
martwienia si¢ i ogdlnie przezywania emocji negatywnych. Natomiast w modelu
Wielkiej Pigtki wymiar neurotycznosci sklada sie z nastepujacych sktadnikow: lek,
wrogo$¢ (gniew), nadmierny samokrytycyzm, depresyjnos¢, impulsywnos$¢, nad-
wrazliwo$é (McCrae, Costa, 2005).

Ogolnie wydaje sig, ze kluczowymi sktadowymi neurotycznosci sa: pobudliwos¢
emocjonalna — gléwnie w zakresie emocji negatywnych (smutek, wstyd, poczucie
winy, gniew, a przede wszystkim lek) i zwigzana z tym sklonnos¢ do przezywania
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tych emocji oraz labilno$¢ emocjonalna, a takze wynikajace z nich niska odporno$¢
na stres oraz obnizona (lub niestabilna) samoocena. Z kolei przedstawione barwy
emocjonalnosci, uwarunkowane poziomem neurotycznosci, nabieraja odmiennych
odcieni w zaleznosci od drugiego z podstawowych czynnikéw osobowosci - eks-
trawersji (por. Eysenck, 1990; McCrae, Costa, 2005). Upraszczajac, mozna powie-
dzie¢, ze m.in. determinuje ona kierunek nastawienia czlowieka na wymiarze: na
zewnatrz-do wewnatrz, w tym ukierunkowania jego emocjonalnosci. I tak w neu-
rotycznosci introwertyka dominuje lek, sztywno$¢, przygnebienie, niskie poczucie
wlasnej wartosci, natomiast neurotycznos¢ ekstrawertyka cechuje impulsywnos¢,
drazliwo$¢, wybuchowos¢, podminowanie. Z kolei zréwnowazony introwertyk jest
powazy, spokojny i tagodny podczas, gdy rownowaga emocjonalna oraz ekstrawersja
taczg si¢ z radoscia, otwartoscia oraz beztroska i optymizmem (por. Brzozowski,
Drwal, 1995; Zawadzki i in., 1998).

I rzeczywiscie wyniki badan potwierdzaja, ze np. impulsywno$¢ czesciej
wystepuje u neurotycznych ekstrawertykow (por. Siuta, 2006). Gray (1999) uznal
nawet lek (jako ceche, a wigc lekliwos$¢) oraz impulsywnos¢, nie za§ neurotyzm
i ekstrawersje, za podstawowe wymiary osobowosci (temperamentu), kluczowe
z punktu widzenia predyspozycji emocjonalnych. Traktujac rozpatrywane czynniki
Eysencka jako niezalezne wymiary dwumiarowej przestrzeni, lekowos¢ stanowitaby
30-stopniowa rotacje wymiaru neurotyzmu - silna lekowos¢ jest wigc mieszanka
silnego neurotyzmu i silnej introwersji, przy czym neurotyzm jest wazniejszym
(okoto dwukrotnie) jej skltadnikiem. Natomiast impulsywnos¢ stanowi 30-stop-
niowa rotacje Eysenckowskiego wymiaru ekstrawersji — silna impulsywnos$¢ jest
wiec mieszanka silnej ekstrawersji (jako skiadnika relatywnie wazniejszego) oraz
silnej neurotycznosci. Podstawowymi konstruktami modelu Graya (1999) sg jednak
mozgowe systemy emocjonalne (i regulujace zachowanie). Autor ten wyrdznia trzy
takie systemy: System zblizania behawioralnego, System hamowania behawioralnego
oraz System walki/wcieczki. Reaktywnos¢ SSH lezy wedle hipotezy Graya u podstaw
lekowosci, za$ wymiar impulsywnosci wyraza zréznicowanie reaktywnosci SSB.
W tym ujeciu to lekliwo$¢ (a wiec neurotyzm + introwersja) stanowi o predyspozy-
cji do przezywania negatywnych afektow, szczegélnie leku i neurotycznej depres;ji.
Natomiast impulsywno$¢ (ekstrawersja + neurotyczno$¢) wigze si¢ ze sklonnosciag
do doswiadczania emocji pozytywnych.

A zatem niestuszne byloby uznanie ekstrawersji za dyspozycje jedynie mody-
fikujaca w pewnym zakresie emocje jednostki, a nie ceche stricte emocjonalna (jak
neurotyczno$¢). Zreszta zaréwno w modelu Wielkiej Piatki, jak réwniez w pewnym
zakresie w modelu PEN, ekstrawersje faczy sie ze sklonnoscig do przezywania emocji
pozytywnych, tak jak neurotyczno$¢ wigze si¢ z tendencja do doswiadczania emocji
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negatywnych (Eysenck, 1990; McCrae, Costa, 2005). Tak wiec emocjonalnos¢ nega-
tywna oraz emocjonalnos$¢ pozytywna bylyby niezaleznymi wymiarami osobowosci
(temperamentu), czego dowodzg dostepne dane empiryczne (por. Gray, 1999; McCrae,
Costa, 2005; Siuta, 2006).

Wracajac do neurotycznosci, jak wspomniano, traktuje si¢ ja jako dyspozycje
z najwyzszego poziomu organizacji cech czy tez jako ogélny (i zarazem podstawowy)
wymiar osobowosci (ceche wyzszego rzedu). Mozna jg uznac takze za drugorzedowa
ceche temperamentu, uwarunkowang takimi cechami pierwszego rzedu, jak przede
wszystkim reaktywno$¢ emocjonalna, nastepnie perseweratywnos¢ (tendencja do
kontynuowania i powtarzania reakcji po zaprzestaniu dzialania wywolujacego ja
bodzca), a takze w pewnym stopniu wytrzymalos¢ (por. Strelau, 1998). Neurotyczno$¢
taczy sie wiec réwniez z tendencja do zalegania standw emocjonalnych, mimo braku
(zaniku) wywolujacych je czynnikéw. Status cechy temperamentu czy biologiczne
podloze nie oznaczajg jednak, ze tego typu dyspozycje sa w calosci zdeterminowane
genetycznie, niezmienne i odporne na oddzialywania srodowiskowe. Tym bardziej,
ze neurotyczno$¢ bylaby w tym ukladzie cecha drugorzedows. Przeciwnie, jak
dowodzg badania, neurotyczno$¢ podlega dojrzewaniu na bazie indywidualnych
doswiadczen i pod wpltywem uwarunkowan zewnetrznych, stanowigc ostatecznie
wynik interakcji czynnikéw biologicznych i srodowiskowych (Strelau, 1998; por.
Watson, Clark, 1999). Uwazany za neurofizjologiczny osrodek neurotycznosci uklad
limbiczny (Eysenck, 1990; por. Brzozowski, Drwal, 1995), a $ciélej jego cze$¢ — cialo
migdatowate - jest podatne na uczenie si¢ (LeDoux, 2000). Zmiany reaktywnosci
tej struktury moézgowej oraz powstawanie i modyfikacja nawykéw emocjonalnych
odbywaja si¢ gléwnie na drodze warunkowania. Dodac¢ nalezy, ze zjawiska te maja
charakter nieSwiadomy a umiejscowi¢ je mozna w sferze nazywanej przez LeDoux
mdzgiem emocjonalnym (LeDoux, 2000).

Na przyklad lgk, uwazany za jeden z podstawowych komponentéw neurotycz-
nosci (Eysenck, 1990; McCrae, Costa, 2005), ksztaltuje si¢ zasadniczo w procesie
uczenia sie. Kluczowe dla przebiegu tego procesu sg oddzialywania wychowawcze we
wczesnym dziecinstwie, zwigzane przede wszystkim ze stosowaniem kar (Spielberger,
1966). Chodzi rzecz jasna o lek-ceche (lgkliwos¢), a wiec o wzglednie statg dyspozycje
osobowosciowa — tendencje do reagowania stanami niepokoju w sytuacjach zagro-
zenia (w tym zagrozenia ego), a nie o przejsciowy i w istotnym stopniu sytuacyjnie
uwarunkowany lek-stan (Spielberger, 1966; por. Sosnowski, 1977).

A zatem poziom neurotycznosci (stabilno$ci emocjonalnej) ksztaltuje sie i zmienia
w toku rozwoju. Chociaz wydaje si¢, Ze mozliwosci takich zmian s prawdopodob-
nie znacznie wieksze w przypadku wzrostu nasilenia tej cechy, niz jego obnizenia,
to jednak generalnie w przebiegu ontogenezy zwieksza si¢ stabilno$¢ emocjonalna
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(por. np. Matczak, 1998), a ponadto badania sugeruja, ze z biegiem lat w okresie
dorostosci neurotycznos¢ wykazuje tendencje spadkowa (Zawadzki i in., 1998; por.
McCrae, Costa, 2005).

Jak wynika z wyzej prowadzonych analiz labilno§¢ - stabilno$¢ emocjonalna
w zasadniczym stopniu odpowiada wymiarowi neurotyczno$¢ — zréwnowazenie emo-
cjonalne. Jedyna réznica dotyczylaby dodatkowej hierarchizacji, jakg wprowadzamy
okreslajac komponenty tworzace ceche stabilno$ci emocjonalnej. Mianowicie przyj-
mujemy, ze osig czy podstawg tej cechy jest pobudliwo$¢ emocjonalna wyznaczana
w gloéwnej mierze przez poziom temperamentalnej reaktywnosci emocjonalnej. Stopien
pobudliwosci emocjonalnej okresla w miare state dla danej jednostki wielkosci progu
wzbudzenia emocji (wielko$¢ bodzca potrzebna do wywolania reakcji) oraz nateze-
nia reakcji, a ksztaltowany jest, jeszcze raz to podkres§lmy, przy udziale czynnikéw
srodowiskowych czy w efekcie interakeji czynnikéw biologicznych ze srodowisko-
wymi. Z poziomu pobudliwo$ci wynika drugi, wtérny juz wzgledem niej, sktadnik
stabilno$ci emocjonalnej — sklonnosci do doswiadczania emocji negatywnych: leku,
smutku, strachu, poczucia winy, gniewu (tzw. emocjonalno$¢ negatywna). Wynika
z tego, ze wysoka pobudliwos¢ przejawiajaca si¢ w tendencji do czgstego reagowania
silnymi emocjami na okreslone bodzce (zewnetrzne i wewnetrzne) zwigzana jest ze
sktonnoscig do przezywania negatywnych stanéw emocjonalnych (pobudliwos¢ ta
przejawia si¢ wiec glownie w zakresie czynnikéw indukujgcych lek, smutek, gniew,
itd.). Te dwie dyspozycje razem wziete skutkuja wysoka zmiennoscia stanéw emocjo-
nalnych, a zatem labilnoscig (chwiejnos$cia) emocjonalng. Z kolei odpornos¢ na stres
oraz wysokos¢ i stabilno$¢ samooceny traktujemy jako wlasciwosci uwarunkowane
poziomem stabilnosci emocjonalnej, ale nie bedace jego integralng sktadowa (a wiec
do pewnego cho¢ stopnia niezalezne).

Osoby labilne (chwiejne) emocjonalnie w poréwnaniu z tymi zréwnowazo-
nymi bedg intensywniej (najczesciej nadmiarowo) i czesciej reagowaly emocjami
w odpowiedzi na bodzce emotogenne, cechowac je bedzie duza fluktuacja emocji,
zmienno$¢ nastrojow (z przewaga obnizonego, melancholicznego), a w konsekwencji
zalegajace stany napie¢ (martwienie si¢). Ponadto takie osoby beda takze wysoce
podatne na dezorganizacje proceséw myslowych i zachowan w stanach emocjo-
nalnych, oraz funkcjonowac beda (decydowaé, wybierac) irracjonalnie, pod silnym
wplywem emocji. Jednostki stabilne emocjonalnie beda reagowa¢ adekwatnie do
sytuacji, z natgezeniem proporcjonalnym do intensywnosci dziatajacego bodzca,
a w efekcie dominowa¢ bedzie u nich spokdj i stan odprezenia. Brak nadmier-
nej reakcji zaréwno na wlasne bodzce popedowe, jak i sytuacje wywolujace lek,
stwarza mozliwos¢ osiaggniecia wzglednie stabilnego stanu dobrego samopoczucia,
pozytywnego nastroju zadowolenia z zycia, optymizmu i wiary w siebie. Chociaz
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generalnie nalezy przyjaé, ze wrazliwo$¢, czas trwania i intensywno$¢ reakcji na
sytuacje indukujace pozytywne emocje, a dalej sklonno$¢ do przezywania emociji
pozytywnych, zalezg od innego wymiaru osobowosci (por. np. Gray, 1999; McCrae,
Costa, 2005; Rothbart, 1999b).

Neurotyzm (niestabilno$¢ emocjonalna) stanowic¢ bedzie ponadto o zwigk-
szonym ryzyku wystapienia standéw patologicznych, tj. o podatnosci na zaburzenia
emocjonalne i/lub psychosomatyczne (por. Brzozowski, Drwal, 1995; Eysenck,
1990; McCrae, Costa, 2005; Zawadzki i in., 1998). Z drugiej strony zastanawia row-
niez, czy skrajna réwnowaga (stalo$¢) emocjonalna takze nie bedzie niekorzystna
z punktu widzenia funkcjonowania czlowieka, jego przystosowania i rozwoju. Jak
wskazywano wyzej, pierwotne emocje negatywne petnia uksztaltowane ewolucyjnie,
istotne funkcje adaptacyjne. By¢ moze w warunkach wysokiego rozwoju cywiliza-
cyjnego owe funkcje nie odgrywaja juz roli kluczowej dla przetrwania, ale idgc za
ustaleniami wielu teoretykéw i badaczy emocji (por. np. Frijda, 1986; Izard, 1977;
Plutchik, 1984) mozna zasadnie przypuszczad, iz sg one niezbedne dla optymalnego
funkcjonowania. Na przyklad sporadyczne wystepowanie leku moze prowadzi¢ do
stanu deficytu czujnosci czy wrazliwoéci na sygnaly zagrozenia, zupelnej beztro-
ski czy nawet ozieblosci. Lek odgrywa bowiem istotng role w procesie socjalizacji
i rozwoju moralnego, a jego deficyt (jak réwniez nieadekwatnie wysokie poczucie
wlasnej wartos$ci) obserwuje sie w dyssocjalnych zaburzeniach osobowosci (psycho-
patii; por. np. Hare, 2006; Jakubik, 2003). Ponadto jednostce, ktora nie doswiadcza
konfliktéw emocjonalnych, standéw napie¢, brakowaé¢ moze dynamiki rozwojowej
(por. Dabrowski, 1996). Pelna akceptacja siebie prowadzi¢ za§ moze do biernosci
i stagnacji.

Reasumujgc, mozna powiedzie¢, ze z podstawowych wlasciwosci emocjonalnych,
stabilno$¢ odpowiada za dominujace u jednostki charakterystyki natezenia (pobu-
dzenia i sily), oraz znaku (por. Reykowski, 1974). Bylyby to wiec przede wszystkim
wlasciwosci formalne, a dominujaca jakos¢ (tre$¢) emocji wspétwyznaczana bedzie
takze innymi cechami (oczywiscie oprdcz istotnych w kazdym przypadku czynni-
kéw sytuacyjnych).

Stabilno$¢ i kontrola emocjonalna sg dos¢ silnie, dodatnio zwigzane, cho¢ w zad-
nym razie nie mozna ich utozsamia¢ (por. Oetley, Jenkins, 2005, s. 188; Rothbart,
1999b). Niewatpliwie osobom wysoko pobudliwym i labilnym emocjonalnie bedzie
znacznie trudniej kontrolowa¢ wlasne emocje. Osoby te beda prawdopodobnie ponosi¢
takze wigksze koszty psychologiczne z tytutu kontrolowania wlasnych emociji. Istnieje
réwniez wieksze prawdopodobienstwo, ze takie osoby nie beda panowa¢ nad swoimi
emocjami i impulsami. Z drugiej jednak strony mozliwe jest takze, ze labilnosci
emocjonalnej towarzyszy¢ bedzie silna kontrola emocji - chociaz wowczas bedzie ona
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miala prawdopodobnie charakter sztywny, albo fluktuujgcy - po okresach bezkom-
promisowego tlumienia swoich emocji, nastepowaé beda momenty catkowitej utraty
panowania nad sobg. Nie mozna wykluczy¢ jednak, Ze osoba labilna emocjonalnie
bedzie konstruktywnie kompensowa¢ swoja nadmierng wrazliwos¢ i reaktywnosé
skutecznymi mechanizmami kontroli. W koncu mozliwe jest takze, Ze jednostki
emocjonalnie zréwnowazone beda jednoczesnie zupelnie chlodne i niezdolne do
bardziej ztozonych doznan uczuciowych, a zarazem impulsywne, jak to ma miejsce
w przypadku osobowosci psychopatycznej (por. Hare, 2006).

Ponadto w funkcjonowaniu emocjonalnym cztowieka kluczowg role odgrywa
interakcja pomiedzy stabilnoscia (neurotycznoscia) i kontrolg emocjonalng. Na
przyklad N. Eisenberg wiele badan poswigcita znaczeniu emocjonalnosci (szcze-
golnie negatywnej) oraz dyspozycyjnej regulacji (szczegélnie regulacji emocji) dla
wielu aspektow funkcjonowania czlowieka, np. skfonnosci do przezywania dwoch
odmiennych reakcji zwigzanych z empatia (osobistego dyskomfortu oraz wspétczu-
cia; Eisenberg, 2005; Eisenberg, Fabes, Miller, 1989), istotnych moralnie zachowan
(prospolecznych, antyspolecznych; por. Eisenberg, 2000) czy jakosci funkcjonowania
spotecznego (Eisenberg, Fabes, Guthire, Reiser, 2000). Z wielu tych badan wynika,
ze oba podstawowe wymiary osobowosci (temperamentu) nie tylko odgrywaja od-
mienne role w funkcjonowaniu czlowieka (co uzasadnia ich oddzielne traktowanie),
ale ze szczegolnie istotne jest ich interakcyjne oddzialywanie. Na przyklad regulacja
emocji stawala si¢ szczegdlnie istotna przy wysokiej (nie za$ niskiej) emocjonalnosci
negatywne;j.

Umiejetnosc radzenia sobie zemocjami w sytuacjach trudnych. Zdaniem
Eisenberg i in. (1999) to, czy ludzie ulegaja nadmiernemu pobudzeniu emocjonalnemu,
utrudniajagcemu kompetentne funkcjonowanie spoteczne, zalezy od nastepujacych
zmiennych: ich osobniczego poziomu reaktywnosci, posiadanej zdolnosci regulacji
wlasnych reakcji i zachowan emocjonalnych, a takze od umiej¢tnosci radzenia sobie
w sytuacjach emotogennych. Ponizej analizie zostanie poddane to ostatnie ogniwo,
juz teraz trzeba jednak podkresli¢ sciste zwiazki, w jakich pozostaja wszystkie trzy
wlagciwosci.

Umiejetnos¢ radzenia sobie z emocjami w trudnych, stresujacych sytuacjach jest
jednym z podstawowych aspektéw funkcjonowania w warunkach emotogennych.
Zrédla stresu (stresory) najczeéciej zalicza sie do kategorii zakldcen, zagrozenia,
deprywacji czy tez straty lub wyzwania, przy czym sam stan stresu psychologicz-
nego stanowi okreslona relacja (nieréwnowagi) miedzy otoczeniem (wymaganiami)
a podmiotem (mozliwosciami sprostania wymaganiom; por. Heszen-Niejodek, 2000;
Lazarus, Folkman, 1984; Strelau, 1998; Terelak, 2001). Zatem wystapienie stresu,
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jego charakterystyki, a dalej reakcje osoby na stres, zalezg takze od czynnikéw
podmiotowych.

Sytuacje stresowe nie sg z pewnoscia jedynymi, w ktérych wazne jest radzenie
sobie z emocjami, jednak nie ulega watpliwosci, ze wlasnie stres poddaje tg umiejet-
nos$¢ najwigkszej probie. Emocje dojrzalej jednostki sygnalizuja powage sytuacji, ale
jednoczesnie nie uniemozliwiaja sprawnego i skutecznego dziatania, nawet wowczas,
gdy wymagana aktywnos¢ pozostaje w sprzeczno$ci z ich sygnatami. Watki akcentu-
jace zdolnos¢ funkcjonowania w sytuacjach trudnych, znoszenia cierpien, przykrosci,
negatywnych przezy¢ emocjonalnych czy ogélnie podkreslajace znaczenie tolerancji
na frustracje jako dyspozycji przynaleznych dojrzalej emocjonalnosci, obecne byty
w wielu omawianych wyzej koncepcjach, np. u Menningera, Allporta, Jersilda i in.
(por. tez: Hurlock, 1985). Umiejetnos¢ radzenia sobie z emocjami w sytuacjach
trudnych jest zasadniczo kompetencja emocjonalng, ale z drugiej strony posiada
ona réwniez swoja ,warstwe” osobowosciowo-temperamentalng.

Aspekt sprawnosciowy umiejetnosci radzenia sobie w trudnych sytuacjach
sprowadza si¢ do repertuaru nabytych czy wyksztalconych w procesie rozwoju
strategii zaradczych. Te ostanie mozna uznac za podzbiér technik kontroli emocjo-
nalnej (uzytecznych w specyficznych, trudnych sytuacjach), zreszta wielu autoréw
$cisle taczy prawidtowa regulacje emocjonalng z radzeniem sobie z sytuacja trudna
(por. Brenner, Salovey, 1999). Z drugiej strony jednak niektére strategie radzenia
sobie skierowane s3 nie tyle na regulacje procesu emocjonalnego, co bezposrednio
na problem (zrédlo stresu) lub na przeciwdziatanie niekorzystnym skutkom stresu,
stad w tym kontekscie obejmujg one szerszy zakres czynno$ci niz techniki kontroli
emocji.

A zatem wymiar sprawnos$ciowy umiejetnosci radzenia sobie z emocjami
w sytuacjach trudnych traktowaé mozna jako zesp6l kompetencji emocjonalnych
uwarunkowanych poziomem inteligencji emocjonalnej. Mimo ze cz¢$¢ z opisanych
nizej strategii radzenia sobie wydaje si¢ wykracza¢ poza obszar wasko rozumianej
kompetencji emocjonalnej (umiejetnosci bezposrednio zwigzanych z emocjami), to
jednak wszystkie sposoby radzenia sobie ze stresem wigzg si¢ mniej lub bardziej ze
sferg emocji (z samej definicji jest ona zaangazowana w zjawiska stresu psycholo-
gicznego), a ponadto ich uksztaltowanie oraz skutecznos¢ dzialania wyznaczana jest
cechg specyficznie emocjonalng - poziomem odpornosci emocjonalne;.

Bowiem drugi komponent omawianej wlasciwosci to wlasnie odpornosé
emocjonalna, ktorej nasilenie zalezy od poziomu emocjonalnej stabilnosci danej
jednostki. Z tej perspektywy umiejetnos¢ radzenia sobie w sytuacjach trudnych
mozna traktowaé jako wlasciwos¢ pochodng w stosunku do kontroli i stabilnosci
emocjonalnej. Wydaje sie jednak, ze ze wzgledu na swoja ztozonos¢ (dwa odmiennie
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uwarunkowane aspekty) i specyfike (dotyczy sytuacji trudnych) istnieje podstawa
do oddzielnego jej traktowania.

Wyrdznienie w zjawisku radzenia sobie ze stresem dwdoch komponentéw bez-
posrednio nawigzuje do przyjetego przez Terelaka (2001) podzialu odpornosci na
stres uwzgledniajacego dwie jej podstawowe postacie:
> Naturalng zdolno$¢ uwarunkowang cechami konstytucjonalno-osobowosciowymi;
>  Wyuczong umiejetno$¢ radzenia sobie.

Stad odporno$¢ na stres ujmowana jest przez tego autora z jednej strony jako
naturalna, wzglednie stala wlasciwos$¢ organizmu (resistance to stress), z drugiej zas
jako wyuczone sposoby (coping stress) stuzace utrzymaniu ,,uprzedniego kierunku,
sprawnosci i poziomu organizacji zachowania si¢, pomimo wystepowania stresu”
(Terelak, 2001, s. 327-328; por. Fraczek, Kofta, 1975; Strelau, 1998).

Zasadniczo odporno$¢ emocjonalna wigze si¢ z wystepowaniem silnych emo-
cji negatywnych, chociaz dotyczy réwniez przezy¢ dodatnich o duzym natezeniu.
W tym miejscu interesowac nas bedzie jednak gtéwnie odporno$¢ na emocje ujemne,
sa one bowiem bardziej charakterystyczne dla doswiadczania sytuacji trudnej czy
wystepowania stanu stresu.

Indywidualny poziom odpornosci emocjonalnej danej jednostki przejawia
sie w jej tolerancji na frustracje i zdolnosci odraczania gratyfikacji, przy czym ta
ostatnia dyspozycja moze juz zawiera¢ kompensujacy wpltyw wyuczonych strategii
radzenia sobie. Podstawowym wyznacznikiem odpornosci jest poziom reaktywnosci
emocjonalnej jako cechy temperamentu. Jednostki wysokoreaktywne beda silniej
reagowaly emocjonalnie na stresor, niz te o niskiej reaktywnosci, a co za tym idzie
beda mniej emocjonalnie odporne (czy szerzej — mniej odporne na stres). Tolerancje
na stres uznaje si¢ za jeden z przejawow zréwnowazenia emocjonalnego, podczas gdy
drugi biegun tego wymiaru - neurotyczno$¢ - cechuje sie brakiem takiej rezystancji,
a ponadto faczy z tendencja do przezywania silnych emocji negatywnych w stanie
stresu. W szczegdlnosci wysoki poziom leku-cechy wiaze si¢ z niska odpornoscia
na stres. Natomiast tendencja do przezywania pozytywnych emocji, optymizmu
stanowi czynnik uodparniajgcy (por. Fraczek, Kofta, 1975). Z punktu widzenia
omawianego zagadnienia niezwykle istotna jest wiec rowniez druga, obok neurotycz-
nosci, podstawowa cecha temperamentu (osobowosci). Ekstrawersja bowiem wiaze
sie bezposrednio ze standardem optimum aktywacji/stymulacji — ekstrawertykow
cechuje chronicznie obnizony poziom aktywacji (niska aktywowalnos¢), dlatego ich
odporno$¢ na stres, majacy najczesciej wysoko stymulujacy charakter, jest wigksza
niz introwertykoéw, ktorzy z racji chronicznie podwyzszonego poziomu aktywacji,
w umiarkowanie nawet obciagzajacych sytuacjach bywaja przestymulowani (por.
Eysenck, 1990; Strelau, 1998).
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Moderujacy wplyw temperamentu na stres wydaje si¢ oczywisty, chociazby
z racji tego, ze funkcjonalne znaczenie temperamentu najsilniej ujawnia si¢ wtasnie
w sytuacjach skrajnych, a procesy emocjonalne, do wzbudzania ktorych okreslo-
ne tendencje zawiera temperament, s3 w swym duzym nat¢zeniu podstawowymi
skladnikami stresu (Strelau, 1998). Jednakze odpornos¢ na stres danej jednostki
uwarunkowana jest rowniez innymi cechami jej osobowosci, a kazdorazowo zale-
ze¢ bedzie réwniez od mniej stalych czynnikéw, mianowicie od aktualnej kondycji
psychicznej i fizycznej, proceséw motywacyjnych czy od wlasciwosci samej sytuacji
(por. Fraczek, Kofta, 1975; Terelak, 2001).

W toku rozwoju wzrasta odporno$¢ emocjonalna. Istotne znaczenie dla tego
procesu ma doswiadczanie sytuacji stresowych, z tym ze powinno ono mie¢ miejsce
w odpowiednich, zapewniajacych poczucie bezpieczenstwa warunkach (tak by te prze-
zycia nie nabraly charakteru traumatyzujgcego; por. Fraczek, Kofta, 1975). Zwigksza
sie tolerancja na zwloke, a co za tym idzie jednostka staje sie zdolna do powstrzyma-
nia si¢ przed natychmiastowym zaspokojeniem wlasnych potrzeb i uwzglednienia
perspektywy czasowej w ich realizacji. Z czasem czlowiek moze juz dziata¢ pomimo
bezposredniego wplywu negatywnych emocji, m.in. dzigki zdolnosci antycypacji
przezy¢, ktore towarzyszy¢ maja zakonczeniu danego dziatania (jak wtedy gdy
stoimy w kolejce do kina, by potem z przyjemnoscia obejrze¢ film; Matczak, 1998).
Rozwdj polega wiec m.in. na tym, zZe wplyw proceséw emocjonalnych dziatajacych
za po$rednictwem struktur poznawczych (oczekiwania, przewidywania) z czasem
staje si¢ silniejszy, niz wplyw aktualnie przezywanych emocji (Matczak, 1998).

W tym miejscu przechodzimy juz do drugiego, wyuczonego komponentu
umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach trudnych, cho¢ jak wida¢ podziat ten ma
charakter nie do konca ostry. Temperamentalnie wyznaczona odporno$¢ emocjo-
nalna zmienia si¢ w pewnym zakresie pod wptywem dos$wiadczen, za§ podstawowa
determinantg wyksztalconego stylu radzenia sobie ze stresem jest wlasnie poziom
naturalnej odpornosci na stres. Bowiem jak pokazujg badania, temperament wplywa
modyfikujaco réwniez na umiejetno$¢ radzenia sobie — ludzie w zaleznosci od pozio-
mu odpornosci wykazujg tendencje do stosowania odmiennych strategii zaradczych
(por. Oles, 1996; Strelau, 1998; Terelak, 2001).

Zatem odpornos¢ emocjonalna (na stres) wigze sig, jak juz wspomniano, z po-
ziomem reaktywnosci emocjonalnej, ktéry warunkuje to, jak intensywne bedzie
dzialanie stresora na jednostke oraz to, jakie natezenie bedzie mial (i czy w ogole
sie pojawi) stan stresu emocjonalnego. Natomiast kwestia tego, czy jednostka bedzie
potrafita w sposob zorganizowany funkcjonowa¢ po wystgpieniu pobudzenia emo-
cjonalnego, zalezy réwniez od opanowanych przez nig sposobow radzenia sobie ze
stresem. Indywidualna odpornos¢ jest baza dla wyksztalcenia tych strategii, przy
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czym istotny jest tutaj rowniez 6w drugi temperamentalny wyznacznik odpornosci
— ekstrawersja. W przeciwienstwie do introwertykoéw, ekstrawertycy majg wieksze
zapotrzebowanie na stymulacje (z racji chronicznie obnizonego poziomu aktywacji),
stad motywowani dgzeniem do zapewnienia sobie jej optimum, ktdry to stan zapewnia
najbardziej efektywne dzialanie i pozytywne emocje, aktywnie sobie tej stymulacji
dostarczaja. Mogaca by¢ traktowang jako pierwszorzedowy odpowiednik ekstrawersji,
aktywnos¢ jest definiowana przez Strelaua w jego regulacyjnej teorii temperamentu
jako ,tendencja do podejmowania zachowan o duzej wartosci stymulacyjnej lub do
zachowan dostarczajacych silnej stymulacji zewnetrznej (z otoczenia)” (1998, s. 184).
Aktywno$¢ mozna uwazac za jedno ze zrodel, ale i regulatoréw poziomu pobudzenia.
Osoby o duzym poziomie aktywnosci (ekstrawertycy) beda wiec bardziej predyspo-
nowane do zorientowanego na rozwigzywanie problemu (dzialanie) stylu radzenia
sobie ze stresem, za$ u jednostek neurotycznych, wysokoreaktywnych emocjonalnie,
rozwijac si¢ bedzie raczej styl zorientowany na emocje lub unikanie (Strelau, 1985,
1998; por. Endler, Parker, 1990; Lazarus, Folkman, 1984).

Radzenie sobie ze stresem (coping stress) definiowane jest przez Lazarusa i Folk-
man (1984) jako stale zmieniajacy sie poznawczy i behawioralny wysilek zmierzajacy
do opanowania okreslonych zewnetrznych lub wewnetrznych wymagan, ocenianych
przez jednostke jako obcigzajace lub przekraczajace jej mozliwosci. W procesie
rozwoju ksztaltuje sie indywidualny styl radzenia sobie, ktory stanowi wzglednie
trwala dyspozycje podmiotu do okreslonego sposobu zmagania si¢ ze stresem czy
tez jest typowym dla danej osoby sposobem zachowania w sytuacjach trudnych
(Endler, Parker, 1990; Szczepaniak, Strelau, Wrze$niewski, 1996). W miare rozwoju
ludzie, stajac w obliczu trudnych zdarzen, beda prawdopodobnie w coraz mniejszym
stopniu uzywaé mechanizméw obronnych, ktére z racji nieswiadomego dziatania
mozna zaliczy¢ raczej do wyznacznikéw odpornosci emocjonalnej, a w coraz szer-
szym zakresie beda stosowac swiadome strategie radzenia sobie (por. Endler, Parker,
1990; Oles, 1996).

Wyrdéznia sig trzy gléwne style radzenia sobie ze stresem: skoncentrowany na
problemie, skoncentrowany na emocjach oraz skoncentrowany na unikaniu (Endler,
Parker, 1990). Na kazdy styl skladaja si¢ okreslone strategie radzenia sobie, ktére
stanowig konkretne dziatania podejmowane przez osobe w danej sytuacji stresowe;j
(por. Szczepaniak i in., 1996).

Istnieje wiele strategii majacych na celu eliminowanie, ograniczanie lub tolero-
wanie stresu i sporo klasyfikacji podejmujacych si¢ zadania ich uporzadkowania (por.
Terelak, 2001). Najprostszym podzialem mogloby by¢ rozréznienie technik behawio-
ralnych (np. bezposrednie dzialanie lub powstrzymanie si¢ od niego, poszukiwanie
wsparcia spofecznego, planowe rozwigzywanie problemu czy tez unikanie, ucieczka)
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oraz intrapsychicznych czy poznawczych (np. koncentrowanie si¢ na problemie, od-
noszenie sie do wlasnych doswiadczen, reewaluacja swoich mozliwosci, pozytywna
reinterpretacja sytuacji, monolog wewnetrzny czy zaprzeczanie, dystansowanie sie,
myslenie zyczeniowe, samoobwinianie).

Uwzgledniajac perspektywe czasowq przebiegu zjawisk stresu, mozna tez mo-
wic o strategiach zabezpieczajacych (np. dbalos¢ o zdrowie, wlasciwa organizacja
srodowiska domowego i pracy, ksztaltowanie przekonan, sagdéw i nastawien, techniki
kontroli sytuacji), zwalczajacych stres (np. konfrontacja, poszukiwanie informacji,
odwracanie uwagi od stresujacego bodzca, redukcja pobudzenia), a takze przeciw-
dzialajgcych skutkom stresu. Wsrod tych ostatnich wyrézni¢ mozna np.: techniki
relaksacyjne, trening fizyczny, masaz, odreagowanie (strategie roztadowujace napigcie),
srodki farmakologiczne czy po prostu umiejetny odpoczynek i rozrywke. W koncu
niektérzy autorzy podkreslajg takze role religii i filozofii zyciowej w kontekscie ra-
dzenia sobie w trudnych sytuacjach (por. Oles, 1996).

Wszystkie wymienione strategie s3 w réznym stopniu skierowane (pelnia funk-
cje) na zmiane Zrédla problemu (sytuacji) oraz regulacj¢ napigcia emocjonalnego.
Podstawowe pytanie dotyczyloby kryterium dojrzalosci w omawianej sferze. Inny-
mi stowy, ktdre strategie czy ich zestawy — style, s lepsze, skuteczniejsze, bardziej
adaptacyjne czy dojrzale?

Najogolniej rzecz ujmujac, mozna powiedzie¢, ze najbardziej korzystne sg stra-
tegie zorientowane problemowo, gdyz daja szanse uporania si¢ z samym zrédtem
trudnodci, a nie przyniesienia wytacznie doraznej ulgi. Jednak w rzeczywistosci rzecz
jest znacznie bardziej skomplikowana (Heszen-Niejodek, 2000; Oles, 1996). Nie moz-
na prawidlowo funkcjonowa¢, marginalizujac wlasne emocje, ludzie za$ najczesciej
stosujg wiele technik, ktérych dobro¢ zalezy od co najmniej kilku czynnikéw. Po
pierwsze w tego typu analizach istotne jest, jakie przyjmiemy kryterium skuteczno-
$ci (zdrowie fizyczne, funkcjonowanie psychologiczne czy dostosowanie spoleczne)
oraz jaka perspektywe czasowy (skutki dorazne vs diugofalowe), ale abstrahujac od
tego typu rozwazan zwroci¢ uwage nalezy przede wszystkim na charakter stanu
stresu (ostry—chroniczny), jego fazy (np. w stresie egzaminacyjnym problemowe
strategie beda najskuteczniejsze na etapie przygotowania, ale przed samym egza-
minem i w czasie oczekiwania na jego wyniki bardziej adaptacyjne beda strategie
emocjonalne czy unikowe), okolicznosci (np. praca czy dom, dostepnos$¢ wsparcia
spolecznego) czy indywidualne znaczenie zdarzenia (np. zwigzek ze swiatopogladem).
W konicu do najwazniejszych uwarunkowa¢ nalezy w tym kontekscie rodzaj stresora
(strata, zagrozenie czy wyzwanie). Kluczowy jest zwlaszcza stopien kontrolowalnosci
sytuacji stresowej. Gdy sytuacja trudna podlega kontroli (w pewnym cho¢ stopniu),
czgsciej korzystniejsze bedg strategie skoncentrowane na problemie (zadaniu), lecz
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w zetknigciu si¢ z wydarzeniami (stresorami) niekontrolowalnymi (np. turbulencje
podczas lotu samolotem, $§mier¢ w rodzinie), bardziej adaptacyjnymi strategiami
okaza¢ sie moga te skoncentrowane na emocjach (Oles, 1996; por. Brenner, Salovey,
1999; Eisenberg i in., 1999).

Zatem strategie radzenia sobie nalezy dopasowywac¢ do stopnia kontrolowalnosci
sytuacji stresowej. W tym stwierdzeniu lezy chyba wskazéwka dla sformulowania
odpowiedzi na pytanie o kryterium dojrzalosci emocjonalnej. Otéz cechg tejze be-
dzie posiadanie szerokiego (bogatego) repertuaru réznorodnych strategii radzenia
sobie z wyzwaniami losu (Heszen-Niejodek, 2000; Saarni, 1999), plastycznos¢ w ich
stosowaniu oraz adekwatno$¢ w wyborze do warunkéw sytuacyjnych. Nie istnieja
bowiem sposoby radzenia sobie, ktére bylyby skuteczne w kazdym przypadku (Oles,
1996). Niska kompetencja w tym zakresie (waski repertuar technik i/lub brak owej
plastycznosci) skutkuje bierng postawg w obliczu stresu lub nieefektywnym zmaga-
niem si¢ z nim, co z kolei pociaga za sobg okreslone koszty dla zdrowia psychiczne-
go i somatycznego (por. Tylka, 2000), a takze moze przyczyni¢ si¢ do wystapienia
kryzysu psychologicznego (por. Oles, 1996).

Reasumujac, z punktu widzenia dojrzalosci emocjonalnej istotne znaczenie
ma umiejetno$¢ radzenia sobie z emocjami w sytuacjach trudnych, ktéra posiada
dwa komponenty — wysoka odporno$¢ na stres oraz szeroki repertuar stosowanych
adekwatnie do sytuacji strategii radzenia sobie ze stresem.

Zroznicowanie emocjonalne. Nasilenie dyspozycji emocjonalnych, ktére
dotychczas scharakteryzowano, traktowa¢ mozna w kategoriach ,formalnych”
kryteriéw dojrzaloéci emocjonalnej, bowiem wlasciwosci te w zasadzie nie odnosity
sie bezposrednio do tresci doswiadczen emocjonalnych czlowieka. Ostatnia z wy-
réznionych fundamentalnych cech emocjonalnych - zréznicowanie emocjonalne,
ma w zasadzie podobny charakter, gdyz dotyczy szerokosci zakresu przezywanych
przez jednostke odmiennych stanéw emocjonalnych. Jednak wlasciwos¢ ta bezpo-
$rednio dotyczy aspektu tresciowego ludzkiej emocjonalnosci, mianowicie jakosci
czy rodzaju przezywanych uczuc.

Wielu autoréw, podejmujac si¢ zadania opisu osoby dojrzatej, zwraca uwage na
bogactwo zycia emocjonalnego (por. Saarni, 1999), wrazliwo$¢ czy bliskie emocjonal-
nie relacje z innymi ludZmi. Zdaniem Maslowa (1990) ludzi prawdziwie dojrzalych,
aktualizujacych siebie cechuje ciggla ,$wiezo$¢ ocen” co oznacza m.in., ze przeja-
wiaja oni niezwykte bogactwo gleboko odczuwanych, subiektywnych doswiadczen;
odczuwaja silne emocje, postrzegajac rzeczy codzienne, z ktérymi wielokrotnie
obcowali; potrafig cieszy¢ sie czym$ malym, oczywistym, intensywnie odczuwac
piekno doswiadczanych juz wczesniej rzeczy; cieszg si¢ pracg i wolnym czasem, po-
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trafiag odczuwac¢ zadowolenie ze zwigzkéw z innymi; maja poczucie bezpieczenstwa,
a ich poczucie humoru jest filozoficzne, wolne od zlosliwosci i rubasznosci. Ponadto
wielu z nich do$wiadcza wysoko nasyconych emocjonalnie doznan mistycznych
(szczytowych), ktére sg zjawiskami nie tyle nadprzyrodzonymi, co naturalnymi prze-
zyciami, potencjalnie dostepnymi kazdemu czlowiekowi (Maslow, 1990). W ujeciu
Jersilda (1971) dojrzalo$¢ emocjonalna odnosi si¢ do stopnia realizacji przez dang
osobe swoich potencjalnych mozliwosci pelnego zycia i rozwoju zdolnosci cieszenia
sie otoczeniem, nawigzywania relacji z innymi, kochania i $miania sie¢, szczerego
martwienia, odczuwania gniewu i okazywania strachu, gdy okolicznosci uzasad-
niaja takie reakcje. Zatem jednostka dojrzata autentycznie i adekwatnie do sytuacji
przezywa i reaguje emocjonalnie. Odznacza si¢ réwniez spontanicznoscig, czestym
doznawaniem uczu¢ niezwyklosci, ciekawosci, fascynacji.

Wilasciwos$¢ emocjonalnosci czlowieka, ktéra warunkuje owe bogactwo jego
przezy¢ i doznan, nazwatem zréznicowaniem emocjonalnym. Uznaje przy tym, ze
dyspozycja ta posiada dwa komponenty — wrazliwo$¢ emocjonalng oraz zdolnos¢ do
przezywania okreslonego zakresu odrebnych emocji. Bogactwo emocjonalnosci danej
jednostki wigzaloby si¢ wiec z odpowiednim poziomem wrazliwosci emocjonalnej
oraz dostepnym jej optymalnie obszernym wachlarzem czy repertuarem jakos$ciowo
réznych emocji, ktdre jest zdolna doznawac.

W stanowigcej baze zréznicowania emocjonalnego wrazliwosci rowniez moz-
na wyszczegolni¢ dwa aspekty. Po pierwsze wrazliwo$¢ jest przejawem poziomu
reaktywnos$ci emocjonalnej, ktéra wyraza si¢ w intensywnosci reakcji na bodziec
emotogenny. Osoba wrazliwa bedzie silniej i czedciej reagowac emocjami na otacza-
jaca rzeczywisto$¢. Wzmozona wrazliwos¢ faczy si¢ rowniez z zaleganiem standw
emocjonalnych i jest w tym aspekcie $cisle zalezna od poziomu stabilno$ci emocjo-
nalnej danej jednostki.

Drugi aspekt wrazliwosci emocjonalnej dotyczy nie tyle intensywnosci reakcji,
co zakresu bodzcow, ktére emocje wywoluja. Mozna ten aspekt nazwac czufoscig na
czynniki potencjalnie emotogenne, cho¢ oczywiscie prezentowane rozréznienie ma
dos¢ subtelny charakter i dotyczy dwdch stron tego samego zjawiska.

W toku rozwoju emocjonalnego zmieniajg si¢ warunki wzbudzajace poszcze-
gélne emocje (Dunn, 1999; Rothbart, 1999a). Niektére warunki bodZcowe tracg
zdolno$¢ wywolywania okreslonych emocji, inne takiej zdolnosci nabywaja. Gene-
ralnie zwieksza si¢ zakres i nastgpuje interioryzacja zrodet emocji (Matczak, 1998).
Stopniowo wzrasta znaczenie wtornych (wyuczonych w procesie warunkowania)
i poznawczych bodzcéw emocjonalnych. Emocje poczatkowo wywolywane przez
zasadniczo zewnetrzne przyczyny, z czasem staja si¢ reakcjami na wyobrazenia, wspo-
mnienia (wydarzenia minione) czy oczekiwania (zdarzenia przyszte). Do nastawien
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dotyczacych tego, jaka jest rzeczywistos¢ dotaczajg standardy okreslajace to, jaka
by¢ powinna. Dziecko stosunkowo wczesnie przyswaja rézne wzorce i normy, w tym
odnoszace si¢ do wlasnego zachowania, emocje za$ wzbudza rozbieznos¢ miedzy
nimi a obserwowanymi zdarzeniami, wlasnymi czynami i myslami. Modyfikujace
znaczenie odgrywaja takze sentymenty. W wieku dorastania zdolno$ci wywolywania
emocji nabieraja abstrakcyjne pojecia i idee. Cztowiek jest w stanie emocjonalnie
reagowac i posiada¢ uczuciowy stosunek do symboli, dziel sztuki, poezji czy muzyki.
Obok wrazliwosci estetycznej rozwija sie tez jego wrazliwo$¢ moralna. Staje si¢ on
zatem zdolny przezywa¢ emocjonalnie w odpowiedzi na bardzo subtelne bodzce
zewnetrzne (i ich konfiguracje), a zarazem moze odczuwa¢ emocje, wykonujac co-
dzienne czynnosci, obcujac ze zwyczajnymi ludzmi i zwyklymi rzeczami (Matczak,
1998; por. Rothbart, 1999a).

Jezeli przyja¢ za Gasiulem (2002), ze emocja jest odpowiedzig na jako$¢ i rodzaj
znaczacej, waznej dla podmiotu interakcji zachodzacej pomiedzy nim a bedacym
zrédlem bodzcow otoczeniem zewnetrznym badz rzeczywisto$ciag wewnetrzng
(interakcja w obrebie samego podmiotu, np. refleksja), to poziom wrazliwosci deter-
minowalby czulo$¢ emocjonalnego wartosciowania niezliczonych interakeji, w jakie
osoba wchodzi kazdego dnia. Przy tym podstawowe znaczenie maja interakcje
z innymi osobami (Gasiul, 2002), a wiec kluczowa bedzie wrazliwo$¢ emocjonalna
na interpersonalne i spoleczne elementy rzeczywistosci (w tym uczucia innych).
Wrazliwo$¢ emocjonalna uwarunkowana jest z jednej strony poziomem reaktywnosci
emocjonalnej, a z drugiej — poziomem takich zdolnosci (wchodzacych w skiad inte-
ligencji emocjonalnej), jak percepcyjna zdolno$¢ odczytywania subtelnych sygnatow
emocjonalnych czy zdolno$¢ rozpoznawania i trafnej oceny emocji u innych ludzi.
Nasilenie wrazliwos$ci okresla z kolei w znacznej mierze poziom empatii emocjonalne;j
(por. Davis, 1999; Goleman, 1997; zob. rozdziat 3).

W zwiazku z wrazliwoscig emocjonalng pozostawac bedzie szereg ryséw osobo-
woséciowych. Osobe wrazliwg cechuje swoista delikatnos¢, bogata wyobraznia i tzw.
Zycie wewngtrzne, ale rdwniez niecierpliwo$¢, nadmierna zaleznos¢ emocjonalna od
innych i jednoczesne izolowanie si¢, marzycielstwo, zmienno$¢ uczu¢, nadmierny
ich wplyw na podejmowane decyzje, trudnosci z przystosowaniem sie¢ do nowego
otoczenia itd. Niska wrazliwo$¢ wigze sie natomiast z niezaleznoscig emocjonalng,
praktycznoscia, poczuciem obowigzku, realizmem, lecz réwniez z ubozszym funk-
cjonowaniem uczuciowym, powierzchownoscia doswiadczen, nadmiernie twardym
stapaniem po ziemi, mniejsza empatia, czy szorstkoscig w relacjach (por. Cattell,
1957; Dabrowski, 1984). Nadmierna wrazliwos¢ nie jest korzystna ani z perspektywy
indywidualnej, ani ze spolecznego punktu widzenia. Wrazliwe jednostki narazone sg
na ciaggte przestymulowywanie, a taki stan nie tylko zaburza réwnowage psychicznag,
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ale powoduje koncentracje na sobie, nie pozwalajac skupic sie na potrzebach innych
ludzi (por. Aronson, 1997; Batson, 1991; Eisenberg, 2005). Podobnie niska wrazliwo$¢
moze powodowac deficyty w zakresie motywacji prospotecznej, a ponadto faczy
sie rowniez z ogélnie ubozszym zyciem psychicznym. Dlatego z punktu widzenia
dojrzalosci za optymalne nalezy uznac $rednie nasilenie wrazliwosci emocjonalne;j.

Obok poszerzania si¢ zakresu bodZcédw emocjonalnych w ramach rozwoju
emocji postepuja dwa podstawowe procesy — réznicowanie si¢ reakcji emocjonalnych
oraz ich integracja. Dzigki réznicowaniu emocje przestaja by¢ globalnymi reakcja-
mi - dostosowujg si¢ do zlozonej rzeczywistosci, za§ w wyniku integracji wlaczaja
sie w caloksztalt funkcjonowania cztowieka — przestajg by¢ reakcjami doraznymi
(Matczak, 1998; por. Gasiul, 2002; Gerstmann, 1976). Bowiem, aby jednostka mogta
przezywac¢ emocjonalnie szeroka game elementéw rzeczywistosci, wlacznie z abs-
trakcyjnymi ideami, r6znorodnymi warto$ciami, czy arcydzietami sztuki, musi by¢
zdolna do doswiadczania szerokiego wachlarza zréznicowanych tresciowo uczuc.
W przeciwnym razie wrazliwa na owe bodzce, doznawalaby w interakcji z nimi
mniej czy bardziej niespecyficznego pobudzenia.

Zatem na podiozu wrazliwo$ci emocjonalnej ksztaltuje sie mozliwo$¢ doznawa-
nia coraz szerszego repertuaru uczué. U noworodka wkrétce po urodzeniu dostrzec
mozna jedynie niezréznicowane stany dystresu, niedtugo pézniej obserwuje si¢
u niego globalne stany negatywnego i dodatniego pobudzenia (por. Matczak, 1998;
Rothbart, 1999a; Vasta, Haith, Miller, 1995). Niemowle¢ ujawnia juz klika odrebnych
emocji, przy czym najpierw roznicujg si¢ emocje negatywne (frustracja, gniew, strach).
Z czasem (po okresie niemowlectwa) na bazie emocji podstawowych, ktére stanowia
biologiczne wyposazenie organizmu i przejmuja role kierowniczg nad zachowaniem
przede wszystkim w sytuacjach kluczowych dla jego interesu (por. Ekman, 1992,
1999; Goleman, 1997), rozwijajg si¢ emocje wtdrne (jak: pogarda, rozczarowanie,
szacunek, optymizm, zazdro$¢ itd.; por. Gasiul, 2002) wskutek interakeji z oddzia-
tywaniami srodowiskowymi. Szczegélnie waznym aspektem tego wymiaru rozwoju
emocjonalnego jest, obok socjalizacji, swoista intelektualizacja emocji (nabywanie
elementéw poznawczych; por. Matczak, 1998) i pojawienie sie emocji ztozonych,
w tym tzw. uczu¢ wyzszych. Wérdéd nich wyrézni¢ mozna: uczucia spoleczne,
moralne, estetyczne, ktdrych pelne wyksztalcenie obserwowaé mozna u mlodziezy
(Lapiniska, Zebrowska, 1982, s. 721), a takze np. uczucia religijne. Rzecz jasna istniejg
duze roznice indywidualne w zakresie sklonnosci (zdolnosci) do doswiadczania tych
réznych kategorii emocji, ale réwniez w odniesieniu do rozwazanej tu wielkosci
repertuaru przezywanych, jakosciowo odmiennych emocji. Wydaje sig, ze niektére
osoby sg zdolne przezywac jedynie waski zakres emocji, czasami nie wykraczajacy
poza emocje podstawowe (jak to moze mie¢ miejsce u 0s6b psychopatycznych; por.
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Hare, 2006; lub aleksytymikéw; por. Maruszewski, Scigala, 1998). Takie osoby nie
tylko nie réznicuja na poziomie doswiadczenia emocjonalnego na przyktad smutku,
rozczarowania i frustracji albo przyjemnosci, radosci i ekscytacji, ale w ogole okreslone
emocje (np. zaklopotanie, czy troska o innych) moga u nich nie powstawac. Z kolei
inne osoby reaguja doslownie dziesigtkami odmiennych tresciowo emocji, moga
tez one zupelnie inaczej przezywac i do§wiadczac (i zachowywac sie pod wplywem
tych uczu¢) takich stanéw emocjonalnych, jak np. czutos¢ i troska, rado$¢ i satys-
fakcja, pewnos¢ siebie i duma, zaklopotanie i wstyd czy rozczarowanie i zal. Osoby
zréznicowane emocjonalnie beda wigc odrézniac te odmienne emocje nie tylko na
poziomie werbalno-semantycznym, ale réwniez na poziomie fenomenologicznym.
Owo przejécie od réznicowania emocji na poziomie do$wiadczenia czy §wiadomosci
emocjonalnej do wniosku o wystepowaniu lub niewystepowaniu okreslonych emocji
u danej osoby w ogole, uprawnionym czyni fakt, ze w przypadku reagowania emo-
cjami wtoérnymi czy wyzszymi komponent przezyciowy ma zupelnie podstawowe
(rzec by mozna konstytuujace) znaczenie.

Jak wynika z powyzszego, dla pojawiania si¢ poszczegélnych emocji w reper-
tuarze reakcji dziecka wazny jest rowniez rozwoj poznawczy (por. Rothbart, 1999a).
Co prawda wzbudzenie emocji podstawowych, jak juz wielokrotnie wspominano, nie
wymaga udziatlu proceséw poznawczych (Izard, 1999a; LeDoux, 1999b), lecz mimo
wszystko w toku rozwoju rosnie rola tych ostatnich takze jako czynnikéw wywotuja-
cych. Jesli za$ chodzi o emocje wtorne czy zlozone, to udzial proceséw poznawczych
jest juz niezbedny. Dla ich wzbudzenia potrzebne s3 z jednej strony przetwarzanie
informacji na bardziej zaawansowanym poziomie, a z drugiej - zwigzany z tym
pewien poziom rozwoju poznawczego. Na przyklad pojawienie si¢ emocji samoswia-
domosciowych, jak wstyd, duma, zaklopotanie czy zazdro$¢ wymaga wyksztalcenia
sie pojecia ,ja’, emocje moralne (poczucie winy) wymagaja pewnej cho¢ orientacji
i zrozumienia wymagan zewnetrznych, a takze elementarnej ich internalizacji (por.
Dunn, 1999; Lewis, 2005; Rothbart, 1999a).

Zdolnosci poznawcze i jezykowe majg istotne znaczenie dla samoswiadomosci
emocjonalnej, ktora z kolei jest kluczowa w kontekscie ztozonosci czy réznorodno-
$ci zycia emocjonalnego czlowieka. Chodzi o takie zdolnosci wchodzace w sktad
inteligencji emocjonalnej, jak zdolno$¢ do rozpoznawania (identyfikowania) emocji
w stanach i reakcjach fizycznych (wlasnego organizmu) i psychicznych (myslach, do-
znaniach) oraz zdolnos¢ do rozumienia emocji, analizowania ich i wykorzystywania
wiedzy emocjonalnej. Osoba o wysokim poziomie tych zdolnosci umie nie tylko
nazywac przezywane emocje ze zrozumieniem relacji pomiedzy nimi a stowami
oraz interpretowac znaczenie emocji w odniesieniu do relacji miedzyludzkich, ale
rozumie takze emocje ztozone, ich sekwencje, kombinacje, powiazania, przyczyny,
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nastepstwa, potrafi je interpretowaé oraz przewidywac zmiany sekwencji stanéw
emocjonalnych. Zatem osoba o wysokim poziomie inteligencji emocjonalnej bedzie
miala bogatg wiedz¢ o emocjach, a przede wszystkim znaczny wglad we wtasne
emocje i uczucia (rozumiane w kategoriach przezyciowego komponentu emocji;
por. Gasiul, 2002). To z kolei sprzyja¢ bedzie wysubtelnianiu doznan i przezy¢
emocjonalnych.

Dla procesu réznicowania si¢ emocji bardzo wazng role odgrywaja bowiem
procesy ich uswiadamiania. Jesli rozpatrywac je np. w kategoriach rozwoju repre-
zentacji poznawczych, to coraz doskonalsze kodowanie (w kodach obrazowych,
werbalnych i abstrakcyjnych) i rekodowanie emocji w toku proceséw wizualizacji,
semantyzacji, desemantyzacji, symbolizacji i desymbolizacji (Maruszewski, Scigata,
1998) niewatpliwie wzbogaca doswiadczanie i ogélnie Zycie emocjonalne czltowieka.
Uboga swiadomo$¢ emocjonalna aleksytymikow przejawia si¢ wystepowaniem je-
dynie globalnego, niezrézZnicowanego pobudzenia emocjonalnego.

Wracajac jeszcze do emocji zlozonych, warto podkresli¢ ich znaczenie dla roz-
woju i dojrzalosci zaréwno emocjonalnej, jak spotecznej. Na przykiad prawidlowy
rozwoj uczu¢ moralnych stanowi konieczny warunek dojrzalosci emocjonalnej i to
nie tylko ze wzgledu na ich udzial w mechanizmach samokontroli, ale takze z powo-
du ogélnopsychicznego znaczenia — wplywu na przystosowanie spoteczne, zdrowie
psychiczne, rozwoj osobowosci itd. Kluczowa role przyznaje sie przede wszystkim
poczuciu winy (i prawidlowosci jej przezywania; por. Jakubik, 1975a, 1975b, 2003;
Kuczkowski, 2000; Strus, 2004).

Uczucia moralne bliskie sg kategorii uczu¢ spotecznych. Wyksztalcenie tych
ostatnich za$ stanowi emocjonalng warstwe i réwnoczes$nie motor ogélniejszej zmiany
rozwojowej — przebiegajacej od orientacji egocentrycznej w kierunku funkcjonowania
w coraz wigkszym stopniu alterocentrycznego. Przejawami tego procesu sg wlasnie
rozwijajace si¢ uczucia prospoleczne (afiliacji, zyczliwosci, troski, przyjazni), emo-
cjonalne komponenty postaw i przekonan prospolfecznych oraz zdolno$¢ obdarzania
uczuciami innych.

Moment ten jest niezwykle istotny, jezeli wezmiemy pod uwage niebagatelne
znaczenie emocji jako mediatoréw relacji spotecznych. Jak na wstepie wspomniano,
jedna z podstawowych funkcji emocji jest ich rola w komunikacji interpersonalnej —
pomagaja one odczytywac wewnetrzne stany psychiczne (mysli, przezycia, zamiary)
innych ludzi oraz sygnalizowac¢ stany wtasne. Emocje zlozone stanowia w duzej mierze
konstrukeje spoteczne, czy inaczej, sa wytworami ewolucji spoteczno-kulturowe;j,
i to nie tylko w swej warstwie ekspresyjnej, ale rowniez doswiadczeniowej. Totez
wykazujg one znaczna specyfike kulturowg (por. Averill, 1999; Oatley, Jenkins, 2005;
Saarni, 2005). W tym kontekscie jasno rysuje si¢ znaczenie, jakie ma dla funkcjono-
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wania danej osoby (nie tylko zresztg w wymiarze interpersonalnym) wyksztalcenie
u niej w przebiegu rozwoju i wychowania specyficznych emocji spolecznych. Ludzie,
cechujacy si¢ deficytami w sferze emocjonalnej, majg problemy z rozumieniem
rzeczywistosci spolecznej, lecz tak naprawde nie rozumieja oni réwniez siebie (por.
Goleman, 1997; Maruszewski, Scigata, 1998).

Rozpatrujac zagadnienie zréznicowania emocjonalnego, warto podkresli¢
znaczenie dodatnich stanéw uczuciowych, takich jak np. satysfakcja, zadowolenie,
poczucie szczescia (por. Averill, More, 2005) czy nadzieja i optymizm, ktdre wydaja
sie by¢ wazng jakoscig psychiki dojrzalej jednostki (por. Czapinski, 2002).

Z dotychczasowych rozwazan wynika, ze zréznicowanie emocjonalne dotyczy
w zasadzie zaréwno przezyciowego, jak i ekspresyjnego oraz neurofizjologicznego
komponentu emocji. Jednak w toku rozwoju emocjonalnego proces réznicowania
emocji w coraz wiekszym stopniu wigze si¢ z aspektem przezyciowym, a wiec
z doswiadczaniem emocjonalnym. Dlatego analiza zréznicowania emocjonal-
nego bylaby uboga, gdyby pomina¢ wymiar fenomenologiczny funkcjonowania
czlowieka. Rola oddzialywan spolecznych oraz znaczenie proceséw poznawczych
w ksztaltowaniu emocjonalnosci sa niezwykle wazne, nie wyjasniaja jednak do
konca bogactwa ludzkiego zycia emocjonalnego, a ponadto wydaja si¢ niedosta-
tecznie uwypukla¢ specyfike ludzkich uczué¢. Bowiem kazdy cztowiek w swoisty
dla siebie, niepowtarzalny sposob doswiadcza rzeczywistosci i refleksyjnie jg inter-
pretuje. Widoczne to jest juz na poziomie percepcji, ale szczegdlnie wyraznie jawi
sie, kiedy uwzglednimy fakt, ze proces doswiadczania jest w istocie nadawaniem
znaczen (warto$ciowaniem) okreslonym elementom sytuacji i wigze si¢ nieodlacznie
z uczuciowym zaangazowaniem, o jakosci i natezeniu stosownym do subiektywnej
waznosci tych obiektow (Gasiul, 2002; Hermans, Hermans-Jansen, 2000). Ponadto
emocje sg integralnie zwigzane z ,ja”, a poprzez uczucia wyrazaja si¢ najgtebsze,
wynikajace z tej struktury, motywy. Dlatego tez repertuar emocji cztowieka, jako
form interpretacyjnych, powinien zawiera¢ elementy specyficznosci, znamie na-
znaczenia indywidualnoscia.

Juz samo przyjecie, Ze emocja jest forma odpowiedzi (nie reakcji) na rodzaj
i jakos¢ znaczacej dla podmiotu interakcji akcentuje podmiotowos¢ i indywidualnos¢
(w tym pewnego rodzaju sprawstwo; Gasiul, 2002). Aktywng, intencjonalng forme
odpowiedzi stanowi¢ moga emocje zlozone (emocje podstawowe s3 reaktywne, auto-
matyczne, a wiec sg reakcjami w $cistym tego stowa znaczeniu) i wlasnie w zakresie
uczué wyzszych, a juz szczegolnie tych, ktére powstaja w wyniku osobistego nadawa-
nia znaczen czy subiektywnej refleksyjnej interpretacji rzeczywistosci, Swiadomos¢
emocjonalna nie moze by¢ sprowadzona wylgcznie do zjawiska uzyskiwania dostepu
do procesu emocjonalnego przetwarzania informacji czy do odczytywania zdarzen
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natury neurofizjologicznej i ekspresywnej. Urasta ona w tym kontekscie wrecz do
rangi podstawowego komponentu emocji (Gasiul, 2002).

Podsumowujac powyzsze rozwazania, mozna powiedzie¢, ze adekwatne re-
agowanie emocjonalne, a co za tym idzie, prawidlowe pelnienie przez emocje ich
funkcji, wymaga szerokiego wachlarza reakcji emocjonalnych, stosownie do ztozo-
nosci, jaka cechuje otaczajaca rzeczywisto$¢. Trzeba jednak wspomnie¢ o istotnym
ograniczeniu, jakiemu podlega zdolnos$¢ do doznawania szerokiego repertuaru uczuc.
W $lad bowiem za réznicowaniem i wysubtelnianiem emocji powinien podazac, jak
juz wspomniano, proces ich integracji z innymi sferami funkcjonowania. Bogactwo
emocjonalnosci musi by¢ organizowane i wiaczane w postawy prospoteczne, system
wartosci itd. (Chlewinski, 1991). Jak pisza Terruwe i Baars, ,dojrzato$¢ emocjonalna
musi by¢ zakorzeniona w pelni rozwinietym Zyciu emocjonalnym, obejmujacym
wszystkie uczucia bez wyjatku, calkowicie zintegrowanym, przeniknietym przez
kompetentny intelekt i Zyczliwg wole” (1987, s. 268).

Ponadto mimo ze emocje powstaja w wyniku dos§wiadczania jakosci interakeji
podmiotu z danym aspektem rzeczywistosci, to, zachowujac margines na indywi-
dualnos$¢, muszg by¢ one obiektywizowane przez oddzialtywania spoteczne. Chodzi
tu znowu o adekwatnos$¢ emocji w stosunku do wywolujacego ja bodzca, przy czym
tym razem w aspekcie tre§ciowym. Musi istnie¢ pewna zgodno$¢ interpersonalna
(w obrebie danego kregu kulturowego) w zakresie ukladu sytuacja—emocja, takze
w odniesieniu do emocji wtérnych. W przeciwnym razie emocje nie mogltyby np.
pelni¢ swojej komunikacyjnej roli. Zatem proces réznicowania emocji oraz ich
kazdorazowego doznawania nie moze przebiega¢ w izolacji od testujacych wpltywow
zewnetrznych (jak to ma miejsce w chorobach psychicznych; por. Bilikiewicz, 1979).
Wszak nawet to, jakie subiektywne znaczenie nadaje konkretny cztowiek rzeczywi-
stoéci, uzaleznione jest w wysokim stopniu od specyfiki jej warto$ciowania w danym
kontekscie spoteczno-kulturowym. Emocje sg wiec tworem relacyjnym (Lazarus,
Folkman, 1984), wyksztalcone pod wptywem oddzialywan §rodowiskowych i wzorcow
kulturowych, powstaja zawsze jako indywidualne i subiektywne stany podmiotu.

Podsumowanie. Jak wynika z powyzszych analiz, wyszczegdlnione w prezen-
towanym modelu, podstawowe z punktu widzenia dojrzatosci emocjonalnej cechy;,
pozostaja w $cistych zwigzkach ze soba. Zachowujac swoja odrebnos¢ kontrola emocji,
stabilno$¢ i zréznicowanie emocjonalne oraz umiejetno$¢ radzenia sobie z emo-
cjami w sytuacjach trudnych stanowia wymiary tej samej sfery psychiki cztowieka
- emocjonalnosci. Na rysunku 2 przedstawiono schematycznie omawiany model,
uwzgledniajgc aspekt instrumentalny i dynamiczny (motywacyjny) wyréznionych
wlasciwosci.
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aspekt dynamiczny
- - - - aspekt sprawnosciowy

stabilno$¢ emocjonlana

Rysunek 2. Struktura podstawowych cech emocjonalnych.

Zatem fundamentem emocjonalnosci czlowieka jest w tym ukladzie stabilno$¢
emocjonalna. Na niej opieraja si¢ inne, bardziej ztozone wlasciwosci. Jesli chodzi
o kontrole emocjonalng, to na podlozu opanowania okreslonych technik kontroli
(kompetencje) wyrdzni¢ mozna sklonno$¢ (czy tendencje) do ich stosowania w regu-
lacji emocji doswiadczanych w codziennym zyciu. Natomiast umiejetnos¢ radzenia
sobie z emocjami w trudnych sytuacjach posiada odwrotna budowe — na podlozu
dyspozycji osobowosciowej (temperamentalnej odpornosci na stres) wyksztalca sie
warstwa sprawnosciowa (kompetencje w zakresie stosowania okreslonych strategii
zaradczych).

Zréznicowanie emocjonalne wydaje si¢ z kolei cecha na tyle specyficzng dla
emocjonalnej sfery psychiki oraz dotyczacg jakosciowego wymiaru (tresci) emociji, ze
nawet jego komponent sprawno$ciowy wydaje si¢ odmienny od aspektu instrumen-
talnego kontroli emocji czy umiejetnosci radzenia sobie. Niemniej takze w obrebie
zréznicowania wyrézniamy aspekt osobowosciowy (wrazliwo$¢ emocjonalna) oraz
sprawnosciowy, przy czym chodzi w tym przypadku o zdolnos¢ (nie za$ kompetencije)
do przezywania réznych jakosciowo emocji. Pozycja zréznicowania emocjonalnego
w modelu sugeruje ponadto centralne znaczenie tej dyspozycji dla emocjonalnosci
czlowieka oraz calosci obrazu dojrzalosci emocjonalne;.

A zatem wyroznione wlasciwosci s3 moim zdaniem kluczowe dla poziomu
dojrzalosci emocjonalnej, tzn. jej poziom zwigzany jest z nasileniem czterech omoé-
wionych dyspozycji. Zeby mozna bylo jednak te wlaciwosci traktowaé w kategoriach
kryteriéw czy wskaznikow, nalezy jeszcze raz podkresli¢, ze o dojrzatosci §wiadczy,
czy tez jej poziom wyznacza, wysokie nasilenie wszystkich czterech cech emocjo-
nalnych. Teze¢ te przyjmujemy przy wyzej przedstawionym rozumieniu uzytych do
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jej sformulowania poje¢, przy uwzglednieniu zlozonosci zjawisk, ktérych te pojecia
dotyczg oraz przy $wiadomosci pewnych oméwionych wczeséniej zastrzezen. Osoba
dojrzala jest wiec emocjonalnie stabilna i zréwnowazona, kontroluje swoje emocje,
radzi sobie z nimi w trudnych sytuacjach, a dos§wiadczane przez nig emocje sa
adekwatne do warunkéw wywolujacych, zréznicowane i zintegrowane z caloscia
jej funkcjonowania. Calo$¢ obrazu dojrzalosci emocjonalnej stanowi pewien stan
idealny, do ktoérego czlowiek zbliza si¢ w toku rozwoju czy tez optymalny wzorzec,
z ktérym poréwnywacé mozna wskazniki funkcjonowania emocjonalnego konkretnej
osoby. Ponadto takie idealne wzorce (bardziej szczegétowe) mozna byloby opracowaé
dla wczesniejszych faz rozwojowych, jednak sam termin dojrzatosé emocjonalna nie
opatrzony zadnymi dookresleniami stanowi model kryteriéw mozliwych do spetnie-
nia dopiero w wieku dorostym, w rezultacie prawidlowego rozwoju emocjonalnego.

Przedstawiony model dojrzalosci emocjonalnej w zadnym razie nie preten-
duje do ujecia calosciowego, tj. uwzglednienia wszystkich cech czy aspektow, ktore
stanowig lub determinujg dojrzato$¢ w zakresie emocji. Zasadg jego tworzenia byto
wyodrebnienie elementéw najbardziej istotnych i jednocze$nie mozliwie swoistych
emocjonalnej sferze osobowosci czlowieka. Ponadto zostalo przyjete dos¢ oczywiste
kryterium, méwigce, Ze dana cecha powinna, cho¢ w pewnym stopniu, zmienia¢ si¢
w toku rozwoju (dojrzewac).

Niemniej dostrzegam takze mozliwosci dokonania uzupelnien przyjetego
»zestawu” wlasciwosci. W pierwszym rzedzie nasuwa si¢ kwestia reaktywnosci
(pobudliwosci) w zakresie emocji pozytywnych i sklonnosci do ich do$wiadczania
(tzw. emocjonalnos¢ pozytywna). Ponadto istotny bylby w tym kontekscie réwniez
swoisty bilans uczu¢ pozytywnych i negatywnych w Zyciu emocjonalnym jednostki,
okreslajacy jej subiektywne poczucie dobrostanu i wynikajacy w znacznej mierze (obok
obiektywnych warunkoéw zyciowych) z osobowosciowych dyspozycji do przezywa-
nia emocji pozytywnych oraz negatywnych. Dojrzalos¢ polegalaby na réwnowadze
w tym zakresie lub pewnej przewadze emocji pozytywnych (por. Diener, Lucas, 2005;
Hermans, Hermans-Jansen, 2000).

Rzeczywiscie nasilenie emocjonalnosci pozytywnej wydaje si¢ miec istotne
znaczenie dla poziomu dojrzaloéci emocjonalnej, ale moim zdaniem mimo wszystko
mniej wazne od dyspozycji uwzglednionych w zaprezentowanym modelu. Z punktu
widzenia dojrzaloéci generalnie bardziej podstawowe sa jednak emocje negatywne,
niz pozytywne, a wiec emocjonalnos¢ negatywna i jej regulacja. Argumentem na
rzecz tej tezy mogloby by¢ np. znaczenie emocji negatywnych dla zdrowia psy-
chicznego oraz ich rola w etiologii i symptomatologii zaburzen psychicznych. Wiele
z tych ostatnich wigze si¢ z patologia emocjonalnosci negatywnej, a przykladowo
w schemacie Eysencka to poziom neurotyzmu ma podstawowe znaczenie z punktu
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widzenia osobowosciowych predyspozycji do wystgpienia zaburzen emocjonalnych
i choréb psychosomatycznych (por. Brzozowski, Drwal, 1995). Od poziomu ekstra-
wersji (zwigzanej z emocjonalnos$cig pozytywna) zalezy dopiero wtérnie rodzaj czy
posta¢ psychopatologii.

Jesli chodzi za$ o wspomniany bilans emocjonalny to wydaje sie on przynajmniej
w pewnym stopniu zaleze¢ od poziomu stabilno$ci emocjonalnej. Cze¢$ciowo wynika
to z samego znaczenia terminu zrownowazenie emocjonalne, ktére stosowane jest
zamiennie z terminem stabilnos¢ emocjonalna. Ponadto osoba stabilna, a wigc nie
nadmiernie wrazliwa i pobudliwa, a takze nie przezywajaca zbyt czesto i zanadto
silnie negatywnych emocji, bedzie na sprzyjajacej drodze do dobrostanu psychicznego
(por. Diener, Lucas, 2005).

Gdy mowa jest o innych wlasciwosciach, ktére moglyby stanowi¢ uzupetnienie
przyjetego zestawu cech najistotniejszych z punktu widzenia dojrzalosci emocjonalnej,
to nalezy wspomnie¢ o empatii, szczegdélnie empatii emocjonalnej. Silna sktonno$cé
do do$wiadczania empatycznej troski (wspolczucia), a zwlaszcza jej przewaga nad
sktonnoscig do przezywania osobistego cierpienia (dyskomfortu) w obliczu kontaktu
z cierpiaca czy doznajacg przykrosci osoba (por. Batson, 1991; Davis, 1999; Eisenberg,
2005) mogtaby by¢ jednym ze wskaznikéw dojrzalosci emocjonalnej. Jednak jak
dowodza badania Eisenberg i in. (1989; Eisenberg, 2005) dyspozycje do przezywania
obu zwigzanych z empatig postaci reakcji emocjonalnych wiazg si¢ z emocjonal-
noscig (gtéwnie negatywna, a wiec sklonnoscia do czestego doswiadczania silnych
emocji negatywnych) oraz dyspozycyjna regulacja emocjonalng. Skltonnos¢ do do-
$wiadczania wspolczucia (empatycznej troski) wigze si¢ przede wszystkim z dobra
regulacja emocji, natomiast tendencja do przezywania osobistego dyskomfortu taczy
sie ze slabg regulacja, wysoka emocjonalnoscig negatywna (Eisenberg, 2005) czy
tez z neurotycznoscia (por. Davis, 1999; Rembowski, 1989). A zatem emocjonalna
empatyczno$¢ oraz stabilnos¢ i kontrola sg ze sobg powigzane. Wydaje si¢ jednak,
ze te dwie ostatnie dyspozycje sa bardziej podstawowymi cechami emocjonalnymi.

W koncu za istotne, aczkolwiek znowu moim zdaniem mniej fundamentalne
(lub specyficzne), wlasciwosci z punktu widzenia poziomu dojrzatosci emocjonalne;j
mozna byloby uzna¢ np. poziom samoakceptacji (poczucia wlasnej wartosci), agre-
sywnosci, czy autonomie emocjonalng w stosunku do $rodowiska oraz wtasnych
impulséw i dziatan.
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ROZDZIAL 2

MECHANIZMY
FUNKCJONOWANIA MORALNEGO

W niniejszym rozdziale przedstawimy psychologiczne koncepcje moralnosci
czlowieka. Biorgc pod uwage problematyke podejmowang w tej pracy, interesowa¢
nas bedzie przede wszystkim charakterystyka funkcjonowania moralnego ludzi,
mechanizmoéw, ktére nim kieruja, proceséw, ktére w nim uczestnicza. Szczegélny
nacisk polozony bedzie na wyjasnienie czynnikéw i mechanizméw odpowiedzial-
nych za postepowanie moralne, najistotniejszego ze spolecznego punktu widzenia
aspektu moralnosci.

Wprowadzenie

Moralnos$¢ w zasadzie nie stanowita dotychczas centralnego przedmiotu za-
interesowania psychologii, obiektu nasilonych rozwazan i badan psychologicznych.
Mimo to poglady na temat rozwoju i funkcjonowania moralnego obecne s w kazdym
z gléwnych nurtéw teoretycznych w psychologii, za$ liczba przeprowadzonych stu-
diéw badawczych pozwala méwi¢ o pewnej podbudowie empirycznej tych koncepcji.
Wigkszo$¢ z nich ujmowato jednak problematyke moralnosci z perspektywy ontoge-
netycznej. Trzy gléwne stanowiska w psychologii moralnosci: poznawczo-rozwojowe,
psychoanalityczne oraz teorie spotecznego uczenia si¢, s3 wlasciwie koncepcjami
rozwoju moralnego. Kazde z tych trzech uj¢¢ skupilo si¢ na innym aspekcie rozwoju
moralnosci. Odwolujac si¢ do tradycyjnego podzialu zjawisk psychicznych na poznanie,
uczucia oraz motywacje i zachowanie, mozna zauwazy¢, ze koncepcje poznawczo-roz-
wojowe (Blasi, 1980; Gibbs, Basinger, Fuller, 1992; Kohlberg, 1976, 1984; Rest, 1979)
koncentrowaly si¢ na rozumowaniu moralnym, klasyczna psychoanaliza (Z. Freud,
1992, 1997; por. tez: Fromm, 1999; Horney, 1994) akcentowala wymiar emocjonal-
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ny rozwoju moralnego, podobnie jak teorie (spolecznego) uczenia si¢ (Aronfreed,
1968, 1976; Bandura, 1977; Bandura, Walters, 1968), ktére jednak przede wszystkim
zajely si¢ postepowaniem moralnym oraz wpltywem czynnikéw sytuacyjnych na
zachowanie (por. Bronfenbrenner, 1970; Dollard, Miller, 1969; Eysenck, 1960, 1976;
Skinner, 1978). W zwiazku z tym pozostawal takze fakt odmiennego rozumienia
»hatury” rozwoju moralnego oraz mechanizméw odpowiedzialnych za ten proces.
Freudowska psychoanaliza oraz teorie spolecznego uczenia si¢ przyjmuja, ze w toku
rozwoju jednostka uwewnetrznia moralno$¢ otoczenia spotecznego (por. Golab,
1999) dzigki takim mechanizmom jak identyfikacja i introjekcja (psychoanaliza)
albo warunkowanie klasyczne, instrumentalne, uczenie si¢ obserwacyjne, mode-
lowanie itd. (teorie spotecznego uczenia). R6znorodnos¢ oddziatywan $rodowiska
wychowawczo-spolecznego sprawia, ze charakteryzujac przebieg rozwoju moralnego,
wskazuje sie w tych ujeciach jedynie na ogélne prawidlowosci (por. Reykowski, 1990).
Z kolei w ujeciu poznawczo-rozwojowym rozwdj moralny polega na przemianach
w sposobie myslenia o kwestiach moralnych (strukturze rozumowania moralnego),
ktére dokonujg si¢ zasadniczo w procesie naturalnym, tzn. s3 w istotnej mierze
funkcja wieku oraz biologicznie zaprogramowanego i spontanicznie postepujacego
rozwoju poznawczego (por. Gibbs i in., 1992; Reykowski, 1990; Vasta i in., 1995).
Stad w tym ujeciu rozwdj moralny przebiega w uniwersalnym porzadku okreslonych
stadiow (por. Czyzowska, 1994a, 1994b), na bazie aktywnos$ci wlasnej podmiotu
i poznawczych mechanizméw jako$ciowych przeobrazen (reorganizaciji i integracji
na wyzszym poziomie, rOwnowazenia wewnetrznego itd.) w zakresie strukturalnych
wlasciwosci my$lenia moralnego (Trempata, 1993).

Wspomniane trzy gtéwne ujecia rozwoju moralnego byly wielokrotnie oma-
wiane, takze w polskiej literaturze psychologicznej (por. np. Golab, 1973, 1999;
Trempala, 1993; Trempala, Czyzowska, 2003). Z tej przyczyny, a takze z powodu
ograniczonych ram tej pracy oraz tego, ze centralnym zagadnieniem jest dla niej
funkcjonowanie moralne, nie za$ ontogeneza moralnosci, zrezygnowano z obszer-
niejszego omowienia tych koncepcji. Jednak juz ta krotka i z koniecznosci nieco
upraszczajaca charakterystyka sygnalizuje istnienie waznych z punktu widzenia
funkcjonowania moralnego kwestii. Nalezy bowiem podkresli¢, iz tezy odnosnie
do rozumienia proceséw i mechanizméw funkcjonowania moralnego formutowane
byly najczesciej w kontekscie koncepcji moralnego rozwoju. Zreszta jesli chodzi
o0 sposob badania moralnosci w tej pracy, ujecie problematyki funkcjonowania i roz-
woju moralnego polega w znaczacym stopniu na pewnym ,postawieniu akcentu”.
W odniesieniu bowiem do rozumowania moralnego i uczuciowosci moralnej jako$¢
funkcjonowania rozpatruje w kategoriach rodzaju stosowanych sposobdw (struktur)
myslenia moralnego oraz rodzaju uczu¢ moralnych doswiadczanych w sytuacjach
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moralnych. Jednak jako$¢ te charakteryzuje dalej (niejako na metapoziomie) jako
poziom dojrzatosci, a ten jest wszakze wynikiem okreslonego stopnia zaawansowania
w zakresie rozwoju moralnego. Z tych powodéw warto tez wspomnie¢, iz na bazie
sformutowanych juz stosunkowo dawno gléwnych stanowisk odno$nie do rozwoju
moralnego powstawaly liczne koncepcje modyfikujace lub twdrczo rozwijajace ich
niektore zalozenia.

I tak w nowszych koncepcjach psychoanalitycznych podkresla si¢ role centralnej
i $wiadomej struktury ego w funkcjonowaniu moralnym, zas powstalg na skutek
introjekeji przez dziecko rodzicielskich zakazéw i nakazéw freudowska strukture
nieswiadomej kontroli moralnej superego traktuje si¢ jako efekt wczesnej fazy
rozwoju, o potencjalnie patogennym znaczeniu (por. Erikson, 1997, 2002; Fromm,
1999; Horney, 1994). Teorie spotecznego uczenia si¢ ewoluowalty w kierunku coraz
szerszego uwzgledniania proceséw poznawczych jako posredniczacych w nabywaniu
reakcji i zachowan moralnych oraz ksztaltowaniu si¢ mechanizméw kontroli we-
wnetrznej. Internalizowane w toku rozwoju standardy moralne maja w tym ujeciu
poznawczo-emocjonalng strukture (Aronfreed, 1968, 1976), a mechanizmy ich
nabywania (np. modelowanie) moga mie¢ abstrakcyjny lub symboliczny charakter
(Bandura, 1986, 1991). Takze dominujace do niedawna w psychologii moralnosci,
zapoczatkowane przez Piageta (1967; Piaget, Inhelder, 1993) i twdrczo rozwinigte
przez Kohlberga (1976, 1984) podejscie poznawczo-rozwojowe bylo rozwijane
i modyfikowane. Rewidowano zaréwno ilo§¢ i znaczenie poszczegélnych stadiow
modelu Kohlberga, jak kluczowe dla jego teorii zalozenia (por. Gibbs i in., 1992;
Rest, 1979; Snarey, 1985).

Ponadto interesujace w kontekscie dalej prowadzonych rozwazan i analiz jest
to, ze niektorzy badacze juz stosunkowo dawno podjeli proby integracji przeciw-
stawnych uje¢ rozwoju moralnego. Jednym z pierwszych, ktérzy podjeli si¢ zadania
zbudowania wielowymiarowej koncepcji rozwoju moralnego, byt Brown (za: Gotab,
1999). Wieloaspektowo do zagadnienia rozwoju moralnego podchodza takze wzmian-
kowane juz wyzej koncepcje Aronfreeda (1968, 1976) oraz spoleczno-poznawcza
teoria Bandury (1986, 1991). Wspomnie¢ mozna takze o teorii Hoffmana (1990, 2006)
czy probie jej integracji z teorig Kohlberga dokonanej przez Gibbsa (1991). Wérod
polskich psychologéw integrujace, wielowymiarowe koncepcje rozwoju moralnego
stworzyli m.in. Golab (1980), Muszynski (1987) oraz Reykowski (1990). W kazdym
razie cechg wspolna tych koncepcji jest uwzglednianie poznawczych, emocjonalnych
i behawioralnych aspektéw moralnosci.

Interesujace jest rowniez to, ze wiele z tych wieloaspektowych uje¢ rozwoju
moralnego postuluje szersze rozumienie procesu internalizacji norm moralnych, tak
by ujmowat on nie tylko bierne, automatyczne uwewnetrznianie ,gotowych” i po-
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czatkowo zewnetrznych standardéw moralnych, ale takze ich aktywne, poznawcze
konstruowanie i rekonstruowanie (por. Bandura, 1986, 1991; Gibbs, 1991). Zatem
zinternalizowany (wewnetrzny) oznaczalby w tym kontekscie takze stworzony
przez siebie i zrozumiany w swym znaczeniu (sensie), a nie tylko akceptowany,
wyzwalajacy emocje i przestrzegany mimo braku zewnetrznych wzmocnien. Po-
nadto zinternalizowane standardy moralne stuza jako punkt odniesienia zaréwno
dla autogennych reakcji emocjonalnych na wtasne postgpowanie, jak i dla mo-
ralnych sagdéw i ocen (por. Bandura, 1986, 1991). W kazdym razie wspominanie
watki sugeruja, iz proces internalizacji stanowi ogélny i najbardziej fundamentalny
wymiar rozwoju moralnego — obejmuje on szereg réznorodnych mechanizmoéw
zaréwno tych postulowanych przez klasyczng psychoanalize i teorie uczenia sie,
jak i podejscie poznawczo-rozwojowe. Przedstawiony w ostatnich paragrafach tego
rozdziatu integracyjny model funkcjonowania moralnego zapozycza elementy z wielu
wzmiankowanych wyzej koncepcji.

Gtowne perspektywy interpretacji funkcjonowania
moralnego

Jedna z najbardziej fundamentalnych réznic wystepujacych w odmiennych
koncepcjach rozwoju moralnego jest, jak zasygnalizowano powyzej, kwestia przyj-
mowanego zalozenia, co do natury funkcjonowania moralnego cztowieka i procesow
odpowiedzialnych za postepowanie moralne. Odwolujac si¢ do analiz Trempaly (1993;
por. Trempata, Czyzowska, 2003), wyrézni¢ mozna dwa podstawowe stanowiska. Wedle
pierwszej orientacji zachowania ludzkie stanowig efekt wzbudzonych w okreslone;j
sytuacji i wzajemnie oddzialujacych na siebie dazen i tendencji motywacyjnych.
Zaktywizowane w danym momencie tendencje moga sie¢ wzajemnie wzmacnia¢ lub
hamowa¢, wchodzac ze sobg w konflikt poprzez oddziatywanie w bardziej lub mniej
przeciwstawnych kierunkach. Podczas gdy jedne tendencje beda promowac jakies
konkretne dzialanie, inne beda to dziatanie hamowac¢ lub zwigksza¢ prawdopodobien-
stwo wystapienia odmiennego zachowania. Funkcjonowanie moralne cztowieka ma
zatem w tym $wietle charakter irracjonalny, zasadniczo automatyczny i nieSwiadomy.
Decyzje i zachowania moralne wynikaja z walki sit afektywnych, gry motywoéw czy
konfliktow przeciwstawnych dazen (np. tendencji pobudzajacych - pragnienia, oraz
hamujacych - poczucie winy), to za$ jak jednostka zachowa si¢ w danej sytuacji
zalezy od tego, ktora z behawioralnych tendencji kierunkowych osiagnie przewage.
Z kolei drugi ze wspomnianych nurtéw funkcjonowanie moralne czlowieka ujmuje
na wskro$ racjonalnie. Ludzkie decyzje i zachowania stanowig w tym $wietle rezultat
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dziatania proceséw poznawczych, ktérych podstawowg funkcjg jest konstruowanie
moralnych znaczen uzasadniajacych intencje dzialania (Trempata, 1993; Trempala,
Czyzowska, 2003). Podstawowg role odgrywa tutaj wiedza i myslenie moralne okre-
slajace sposOb rozumienia sytuacji moralnych, rozpatrywania moralnych probleméw
i formulowania ocen. Postepowanie moralne determinowane jest przebiegiem rozu-
mowania i sgdami moralnymi podmiotu, a wiec jest wynikiem jego w zasadniczej
mierze $wiadomej aktywnosci poznawcze;.

Pierwsze z wymienionych stanowisk odzwierciedla poglady zaréwno kla-
sycznej psychoanalizy jak i teorii uczenia si¢. W koncepcji Z. Freuda (1992, 1997)
funkcjonowanie czlowieka stanowi wypadkowa przeciwstawnych dazen — popedow
id zmierzajacych do redukeji napiecia, hamujacych reakeji superego oraz wymagan
$wiata zewnetrznego. Odpowiedzialne za §wiadome sterowanie aktywnoscig pod-
miotu i kierujace si¢ zasadg rzeczywistosci ego probuje godzi¢ te przeciwstawne
najczesciej tendencje i mozliwie harmonijnie organizowa¢ czynnosci jednostki.
Pomimo iz dysponuje ono szeregiem wyzszych funkeji poznawczych (pamiegé, odra-
czanie gratyfikacji, planowanie), to czgsto korzysta z nieswiadomych mechanizméw
obronnych redukujacych silne konflikty i lek powstale m.in. na skutek wymagan
superego (uwewnetrznionych zakazéw i nakazéw spotecznych). Podstawowa funk-
cja irracjonalnego superego (sumienia) jest cenzura, krytyka i karanie. Hamuje ono
impulsy popedowe ptynace z id i naciska (lub karze) na ego, by uwzglednialo ono
zasady spoleczne i cele moralne. Przekraczanie uwewnetrznionych norm, a nawet
sam zamiar (intencja) takiej transgresji spowoduje wystapienie wyrzutéw sumienia,
poczucia winy i nizszo$ci. Dlatego podmiot stara si¢ unika¢ niemoralnych zachowan.
Przestrzeganie norm wywotywac bedzie z kolei uczucia dumy i spetnionego obowiazku.
Superego stanowi wiec w zasadniczej mierze nieSwiadomy, afektywny mechanizm
kontroli wewnetrznej. Czlowiek w sytuacji moralnej zwykle doznaje jedynie niepo-
koju moralnego (leku, poczucia winy), nie uswiadamiajac sobie ani antyspotecznych
impulséw (agresywnych czy seksualnych), ani nawet samych wymagan superego.
Chociaz z drugiej strony nalezy mie¢ na uwadze, ze wediug Z. Freuda ta wewnetrzna
struktura kontroli psychicznej sktada si¢ z dwoch komponentéw — obok sumienia
(obejmujacego uwewnetrznione zakazy i wzorce zachowan niepozadanych) istnieje
jeszcze bardziej $Swiadome ego-idealne, ktdre zawiera wymagania pozytywne oraz
wzorce pozadanych zachowan. Ego-idealne odpowiada za dazenie do doskonalosci
i osiggania wlasnych idealow (por. Oles, 2003a).

Réwniez teorie uczenia si¢ funkcjonowanie moralne ujmujg w kategoriach
konfliktéw przeciwstawnych tendencji. Zachowanie jest w tym ujeciu warunkowane
czynnikami sytuacyjnymi, niemniej kazdy czlowiek nabywa w drodze uczenia si¢
(gléwnie warunkowania klasycznego oraz instrumentalnego) okreslonych nawy-
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kéw i odruchoéw, ktore aktywizowane w konkretnej sytuacji modyfikuja reakcje,
a wzbudzane jako kierunkowe tendencje behawioralne prowadza do okreslonych
dziatan. Sumienie stanowiloby w tym podejsciu zbiér uporzadkowanych nawykow
moralnych (tendencji do moralnych reakeji i zachowan). Znaczna ich cz¢$¢ ma cha-
rakter niezwerbalizowany (nie§wiadomy). Nawyki te funkcjonuja na tej zasadzie,
ze niewerbalne bodzce wywolujg automatycznie niewerbalne reakcje (zachowania)
moralne, cho¢ znaczna cze$¢ tych ostatnich aktywizowana jest réwniez sygnalami
werbalnymi (por. Dollard, Miller, 1969; Skinner, 1978). Jednostka zachowa si¢ mo-
ralnie, jesli sila jej okreslonego nawyku okaze sie wystarczajaco duza, by ujawnic si¢
w danej sytuacji i ewentualnie przewazy¢ inne konkurencyjne tendencje behawioral-
ne. Jednak zachowania moralne, podobnie zresztg jak inne zachowania, nierzadko
poprzedzone s3 konfliktami motywacyjnymi, kiedy wzbudzone zostajg tendencje
o podobne;j sile. Konflikty moga mie¢ jednak rézne postacie; podstawowe to: dgzenie-
-unikanie, dgzenie-dazenie oraz unikanie-unikanie. W kazdym rodzaju konfliktu
uczestniczy¢ moga moralne tendencje kierunkowe. Dla przyktadu wynik konfliktu
dazenie-unikanie w sytuacji pokusy zalezy kazdorazowo od sily sytuacyjnej pobudki
wzbudzajacej tendencje motywacyjng do zachowania przekraczajacego okreslong
norme moralng oraz sily reakcji hamujacej czesto zwigzanej z przezyciem lgku przed
kara, wstydu czy poczucia winy. Ten sam bodziec zewnetrzny wywota¢ moze wiec
zarowno reakcje dazenia, jak i reakcje unikania. Ponadto model konfliktu Millera
(por. Dollard, Miller, 1969) zaklada m.in., ze wzrostowi motywacji do dokonania
transgresji moralnej towarzyszy¢ bedzie wzrost sity tendencji hamujacej, przy czym
przyrost (gradient) sily tendencji do unikania jest wiekszy od tendencji dazeniowe;j,
co wlasnie skutkuje wystapieniem konfliktu (moralnego). Réwnie dobrze sytuacja
moze mie¢ odwrotny przebieg — tendencja dazeniowa bedzie miafa charakter moralny
(np. che¢ pomocy), a tendencja hamujaca bedzie koniecznosé¢ poniesienia kosztu lub
motyw egoistyczny.

Jak wida¢ takze w tym ujeciu zasadnicza role w zachowaniach moralnych
odgrywaja czynniki emocjonalne. Wedtug Eysencka (1976) sumienie to zespdot uwa-
runkowanych reakeji lekowych czy po prostu zgeneralizowany odruch warunkowy
leku. By unikna¢ tej natychmiastowej i nieodtacznej kary wewnetrznej, ludzie zwykle
przeciwstawiajg sie pokusie, mimo wewnetrznych konfliktéw i powstrzymuja sie przed
nieakceptowanymi spolecznie zachowaniami, o ile tylko lek zostal wystarczajaco
silnie uwarunkowany (klasycznie).

Teorie spolecznego uczenia si¢ (por. Bandura, 1977, 1986; Bandura, Walters,
1968) rowniez zakladaja, ze zachowania moralne s3 efektem dzialania mechani-
zmo6w kontroli wewnetrznej, w funkcjonowaniu ktérych kluczowa role odgrywaja
czynniki emocjonalne (Aronfreed, 1968, 1976). Powstate w toku socjalizacji me-
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chanizmy samokontroli (sumienie) reguluja czynnosci podmiotu przez poczucie
winy, ktére antycypowane powoduje zahamowanie antyspotecznego impulsu i po-
wstrzymanie si¢ od dzialan sprzecznych ze standardami spotecznymi. Natomiast
przezywane poczucie winy, gdy podmiot temu impulsowi ulegnie, sprawiaja, ze
podejmuje on proby naprawy skutkéow swojego niewlasciwego zachowania, nawet
gdy przewinienie nie zostalo wykryte i brak jest wzmocnien zewnetrznych. Bardziej
wlasciwy wezesniejszemu okresowi rozwoju - strach przed sankcjami otoczenia
(kontrola zewnetrzna) zazwyczaj nie zanika, lecz wzmacnia jeszcze glos sumienia
(por. Bandura, Walters, 1968; Eysenck, 1976). Generalnie wigc zachowania moralne
s funkcjg interakcji dzialajacych w okreslonej sytuacji czynnikéw zewnetrznych
i wewnetrznych, a prawdopodobienstwo wystgpienia danego zachowania zalezy od
wlasciwosci podmiotowych oraz uwarunkowan sytuacyjnych (por. Bandura, 1986).

Mimo oczywistych roznic oba podejscia — psychoanalityczne oraz uczenio-
we — traktuja zachowania moralne jako efekt dzialania proceséw przebiegajacych
generalnie ponizej progu swiadomosci, automatycznych i z natury irracjonalnych.
Podstawowa role w funkcjonowaniu moralnym przypisuja emocjom (szczegdlnie
poczuciu winy czy lekowi moralnemu), motywacji emocjonalnej, teorie uczenia si¢
ponadto uwarunkowaniom sytuacyjnym. Nalezy jednak zauwazy¢, ze w ramach
nowszych koncepcji wyrostych z nurtu behawiorystycznego - teoriach spolecznego
uczenia i spoleczno-poznawczych - uwzglednia si¢ rowniez znaczenie proceséw
kognitywnych jako posredniczacych pomiedzy czynnikami sytuacyjnymi, ten-
dencjami podmiotu oraz jego zachowaniami. Zaréwno Bandura (1977, 1986), jak
tez Aronfreed (1968, 1976) podkreslaja w swoich koncepcjach role poznawczych
reprezentacji zachowan i sgdéw moralnych czy poznawczego odzwierciedlania
sytuacji zewnetrznych, jednakze wcigz to czynnikom emocjonalnym przypisuja
kluczowe znaczenie z punktu widzenia wptywu standardéw moralnych na po-
stepowanie. Rozumowanie moralne postrzega si¢ w tym podejsciu, jak rowniez
w ramach klasycznej psychoanalizy, nie jako determinujace zachowanie, ale raczej
jako wplywajace na formy dokonywanych post factum racjonalizacji, dostarczaja-
cych usprawiedliwien dla podjetych decyzji i dokonanych czynéw (Bandura, 1986;
Mischel, Mischel, 1976; por. Trempata, 1993).

Drugi z wymienionych powyzej modeli funkcjonowania moralnego ujmuje
je jako z natury racjonalne. Juz nowsze koncepcje psychoanalityczne (por. np.
Erikson, 1997, 2002; A. Freud, 2004; Horney, 1994) akcentowaly role ego (i jego
wladciwosci, np. sily) jako osrodka §wiadomej kontroli, planowania i organizacji
wlasnych czynnosci, powstrzymywania aspotecznych impulséw i przestrzegania
akceptowanych zasad, a takze podejmowania decyzji zgodnych ze zinternalizo-
wanym (i w znacznej mierze us§wiadomionym) systemem norm i wartosci (por.
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Loevinger, 1976). Jak pisat Erikson (1997) u zdrowego czlowieka zdarza sig, ze
dominuje id (okres rozprezenia) czy superego (pokuta), ale zdecydowanie prze-
waza faza panowania ego. Jednak to podejscie poznawczo-rozwojowe uznaje, ze
w funkcjonowaniu moralnym czlowieka wazne jest przede wszystkim subiektywne
nadawanie znaczen sytuacjom moralnym, indywidualne zrozumienie moralnych
zdarzen i problemoéw, a takze poznawcza motywacja postepowania moralnego (por.
Trempala, 1993). A zatem to nie emocjonalne odruchy warunkowe i nawyki, ale
swiadomie akceptowane i rozumiane reguly oraz rozumowanie moralne odgrywaja
zasadniczg role w funkcjonowaniu moralnym. Ponadto o tym, czy zachowanie
moze by¢ okreslone mianem moralnego nie decyduje w tym ujeciu jego zgodnos¢
z zewnetrznymi kryteriami norm spofeczno-kulturowych, jak to przyjmuje sie np.
w teoriach spolecznego uczenia si¢ ani nawet jego konsekwencje dla dobra innych
ludzi (lub wlasnego). Konieczne jest w tym celu poznanie sadéw oraz intencji le-
zacych u podloza tych zachowan. Bowiem namyst i zamiar podmiotu, $wiadome
rozpoznanie przestanek, interpretacja znaczenia sytuacji zgodnie z podmiotowg
definicja dobra i zta oraz zrozumienie i akceptacja przewidywanych celéw, $rod-
kow i konsekwencji podejmowanych dziatan stanowia w tym ujeciu o moralnosci
postepowania (Blasi, 1999; Kohlberg, Candee, 1984).

W mysl koncepcji Piageta (1967) u podstaw takiego rozumowania i zachowania
lezg struktury poznawcze. Zgodnie z zalozeniem paralelizmu poznawczo-moralnego
dzialania na przedmiotach oraz dzialania spoleczne koordynowane sg na podlozu
tych samych praw grupowania logicznego (Trempata, 1993). Pomiedzy poznaniem
i zachowaniem moralnym zachodzi wigc strukturalna odpowiednios¢. Myslenie
i dzialanie mozna wrecz sprowadzi¢ do siebie, jako ze réznice miedzy nimi maja
jedynie funkcjonalny charakter. Oba rodzaje aktywnosci sa organizowane wedlug
tych samych zasad logicznych, naleza do wspoélnej organizujacej struktury. ,Logika
jest moralno$cig mysli, jak moralnos¢ jest logika dziatania” pisze Piaget (1967, s. 370),
normy moralne pokrewne s3 za$ normom logicznym. Myslenie moralne stanowi
zinternalizowane moralne dzialanie, nie da si¢ wigc oddzieli¢ wiedzy od zachowan
(Trempala, 1993).

Podejscie poznawczo-rozwojowe mozna uznac¢ za wspolczesne nawigzanie do
intelektualizmu etycznego Sokratesa, wedle ktérego wiedzie¢ co jest dobre, znaczy
by¢ dobrym (Czyzowska, 1994a; por. Tatarkiewicz, 1998). Ponadto Kohlberg (1976,
1981, 1984) opiera swoja teori¢ na filozofii Rawlsa oraz Kanta (por. Tatarkiewicz,
1998). Wedtug Kohlberga to sady moralne, ktére traktowal on jako wewnetrzne zo-
bowigzania do dzialania, determinujg postepowanie moralne. Przy czym kluczowe
znaczenie ma jego zdaniem nie tre$¢ sadu, lecz jego struktura. Formutujac bardzo
podobnie swoje oceny moralne, dotyczace np. koniecznosci bycia prawdoméwnym,
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ludzie mogg zupelnie inaczej je rozumieé¢ — w kategoriach unikania negatywnych
konsekwencji, realizowania wzajemnych zobowigzan, dgzenia do aprobaty spolecznej,
wypelniania obowigzku wobec porzadku spotecznego albo przestrzegania wyzna-
wanych zasad. W zaleznosci od tego podmiot moze zupelnie inaczej zachowac si¢
w konkretnej sytuacji moralnej. Struktura sagdu ujawniana w sposobie ujmowania
swoich mysli i uzasadniania wlasnych ocen moralnych oddaje indywidualne zro-
zumienie zasad i warto$ci regulujacych relacje spoleczne oraz specyfike nadawania
znaczen sytuacjom i zdarzeniem moralnym.

A zatem zgodnie z zalozeniami paralelizmu strukturalnego istnieje zwiagzek
pomiedzy strukturami poznania i zachowania moralnego. Formalny aspekt rozu-
mowania (jego struktura), ktéry oddaje sposéb myslenia o kwestiach moralnych,
rozumienia konkretnych sytuacji moralnych czy tez definiowania (poznawczego
okreslania znaczenia) sytuacyjnych warunkéw oraz podstawowych poje¢ moralnych
(dobra, zfa, praw, obowigzkéw) warunkuje zachowanie, nie za$ tres¢ sadow, czyli
to, na jakie konkretnie warto$ci podmiot si¢ powoluje lub do ktdérych si¢ odnosi,
formulujac swoje oceny moralne. Przy czym zdaniem Kohlberga kluczowe znaczenie
ma tutaj poziom dojrzatosci struktur rozumowania. Twierdzi on, przedstawiajac na
poparcie swojej tezy dane empiryczne, ze istnieje pozytywny zwiazek pomiedzy po-
ziomem rozwoju rozumowania moralnego a postgpowaniem moralnym (Kohlberg,
1976, 1984; Kohlberg, Candee, 1984; por. Blasi, 1980). Im wyzszy poziom rozwoju
struktur mys$lenia moralnego osiggnie jednostka, tym wigksza bedzie wewnetrzna
spojnos¢ formulowanych przez nig sadéw moralnych, a takze tym wieksza bedzie
zgodno$¢ kierunkoéw jej ocen, decyzji, wyboréw oraz podejmowanych dziatan,
a w konsekwencji tym bardziej moralnie (w sposéb bardziej uzasadniony, a przez
to i w wiekszym stopniu pozadany spolecznie) bedzie sie ona zachowywaé. Wraz
ze wzrostem dojrzatodci struktur rozumowania maleje bowiem zalezno$¢ sadow
moralnych od wewnetrznych impulséw (popedowo-emocjonalnych) oraz czynnikow
zewnetrznych (warunkéw fizycznych oraz wplywéw spolecznych - oczekiwan, apro-
baty), a jednoczesnie rosnie zgodnos¢ zachowan z wlasnymi ocenami oraz z osobiscie
akceptowanymi zasadami postgpowania.

Dodac¢ trzeba jednak, ze niektdrzy badacze orientacji poznawczo-rozwojowe;j
odrzucajg czes$¢ zalozen koncepcji Kohlberga, przyjmujac, ze ludziom dostepne sg
zwykle struktury rozumowania z réznych stadiéw rozwojowych, wsrod ktérych
jedna zazwyczaj dominuje (Rest, 1979, 1986; por. Piaget, 1967; zob. tez: Bandura,
1991; Eisenberg, 1990; Mischel, Mischel, 1976). Ponadto kwestionujac niezaleznos¢
formy (struktury) i tre$ci myslenia moralnego, uznajg je za zwiagzane ze soba (cho¢
niesprowadzalne do siebie). Elementy tresciowe sgdéw moralnych (uzywane w my-
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$leniu reguly, normy, warto$ci) réwniez wskazujg na poziom rozwoju moralnego,
a poza tym wspolwarunkuja wplyw sadéw na zachowanie (por. Rest, 1979).

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze rezygnacja z jednego z wazniejszych chyba
zalozen teorii Kohlberga i przyjecie, Ze dana jednostka moze stosowac¢ rézne, nawet
bardzo odlegle rozwojowo od siebie struktury rozumowania moralnego, otwiera
teoretyczng droge do traktowania stosowanych przez ludzi sposobéw myslenia mo-
ralnego w kategoriach ujawniania si¢ ich preferencji czy sklonnosci poznawczych
(ksztaltowanych po rozwinigciu si¢ niezbednych poznawczych kompetencji), a nie
tylko zdolnosci (por. Mischel, Mischel, 1976). Termin otwiera droge wyraza w tym
miejscu przekonanie, ze takie rozwigzanie nie jest konieczne, istnieja bowiem moz-
liwoséci odrzucenia wspomnianego zalozenia Kohlbergowskiej teorii i pozostania
przy wylacznie kompetencyjnym ujmowaniu rozumowania moralnego (por. Piaget,
1967; Trempata 1993).

Chociaz w podejsciu poznawczo-rozwojowym w sumie niewiele uwagi poswieca
sie problemowi motywacji zachowan moralnych i relacji pomigdzy rozumowaniem
i postepowaniem moralnym (por. Bandura, 1991), to jednak niektorzy badacze sfor-
mulowali w ramach tego ujgcia takze bardziej calo$ciowe modele funkcjonowania
moralnego. Sam Kohlberg w jednym ze swoich artykutéw (Kohlberg, Candee, 1984)
podjal problem zwiazku pomigdzy rozumowaniem a postgpowaniem moralnym.
Autor ten wyroznia szereg poznawczych elementéw posredniczacych pomiedzy
poznaniem a zachowaniem moralnym. Tak wi¢c na wstepie podmiot dokonuje
interpretacji sytuacji moralnej, okresla prawa, obowigzki, wymagania, a takze
dokonuje wyboru zasad, ktére majg by¢ podstawa podjetego dziatania. Wszystko
to dokonuje sie¢ na bazie (i pod wplywem) okreslonych struktur rozumowania
charakterystycznych dla stadium, w ktérym znajduje sie podmiot. Kolejne dwa
etapy determinowane s3 rowniez przez poziom rozwoju rozumowania moralnego,
a $cislej przez formy myslenia, jakimi dysponuje jednostka w danym stadium.
Wiazg si¢ one z podejmowaniem decyzji i formutowaniem sagdéw moralnych.
Kohlberg wyodrebnia dwa rodzaje sadéw. W pierwszej kolejnosci formutowane s
sady deontyczne, zwigzane z procesem decyzyjnym i odnoszace si¢ do powinnosci
wyboru wlasciwego zachowania. Na fundamencie dostepnych w danym stadium
regul i zasad jednostka w procesie wnioskowania dedukcyjnego dokonuje wyboru
okreslonego zachowania w przekonaniu o stusznosci swojej decyzji. Drugi rodzaj
sadow to sady o odpowiedzialnosci i zobowigzaniach, ktére uzasadniajg podjecie
danego zachowania i ustalajg zakres jego koniecznosci dla samego podmiotu.
Innymi stowy, sady drugiego typu stanowig kontynuacje sagdéw deontycznych
i ustalaja stopien odpowiedzialnos$ci wlasnej podmiotu (co przejawia sie¢ w poczuciu
odpowiedzialnosci i obowiazku) za zaistnienie okreslonego, uznanego za wlasciwe
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dziatania. W koncu ostatni etap poprzedzajacy wystgpienie aktu postepowania mo-
ralnego zalezny jest od sprawnosci pozamoralnych, ktére umozliwiajg wykonanie
podjetych decyzji. W obrebie tego ogniwa Kohlberg wyrdznia poziom kontroli ego,
ktéry zalezy z kolei od takich zdolnosci jak: inteligencja, uwaga czy odraczanie
gratyfikacji (por. Trempata, 1993).

Zatem prezentowany model funkcjonowania moralnego zaklada, ze ma ono
charakter zasadniczo racjonalny. U podloza zachowan moralnych lezy motywacja
poznawcza. Mimo ze Kohlberg dostrzega role sprawnosci pozamoralnych (samo-
kontroli jednostki), to do tej sfery réwniez zalicza zdolnosci poznawcze. Emocje
generalnie uznaje za wtérne w stosunku do rozumowania moralnego i zalezne od
niego. Zauwaza, ze pogwalcenie zasad sprawiedliwosci, tak jak naruszenie zasad
logiki, wzbudza pobudzenie afektywne, ale to ostatnie nie wplywa na ksztalt sadu
moralnego, ale z niego wynika i mu towarzyszy. Roéwniez oddzialtywanie sadéw
moralnych na postgpowanie odbywa si¢ zasadniczo niezaleznie od czynnikéw emo-
cjonalno-motywacyjnych, cho¢, jak juz wspomniano, wazny jest w tym kontekscie
poziom rozwoju struktur rozumowania moralnego jednostki (Kohlberg, 1976, 1984;
Kohlberg, Candee, 1984). Rol¢ emocji powstajacych w wyniku naruszania uznanych
i akceptowanych regul czy standardéw sumienia lub pod wptywem moralnego na-
mystu, dostrzegaja inni badacze poznawczo-rozwojowi (por. np. Blasi, 1999; Gibbs
iin., 1992; Piaget, 1967), jednak znéw pierwszorzedne znaczenie bez wyjatku przy-
pisywane jest tu rozumowaniu i sgdom moralnym.

Wieloaspektowe ujecia funkcjonowania moralnego

Dotychczasowe rozwazania prowadzone w tym rozdziale wskazuja, ze w psy-
chologii moralnosci przyjmuje si¢ najczesciej jeden z dwoch ogdlnych modeli
funkcjonowania moralnego. Najkrocej méwiac, pierwszy ujmuje je w kategoriach
interakcji wzajemnie oddzialujacych na siebie tendencji kierunkowych, gléwnie
o charakterze afektywnym, zasadniczg role przyznajac zwykle emocjom, ktére
petnia przede wszystkim funkcje hamujacg aspoleczne impulsy oraz ekspiacyjna,
gdy doszlto do przekroczenia uwewnetrznionych norm moralnych. Drugi model
moralno$¢ cztowieka traktuje jako sfere aktywnosci racjonalnej, kluczowe znaczenie
nadajac poznawczym procesom rozumowania, za$ podstawowe wyznaczniki doko-
nywanych wybordéw, decyzji i podejmowanych dziatan dostrzega w ocenie i sadzie
moralnym. Badacze opowiadajacy si¢ za obydwoma modelami zgromadzili znaczng
ilo$¢ danych empirycznych, potwierdzajacych stusznos¢ swoich podejs¢ (por. np.
Aronfreed, 1976; Bandura, 1977, 1986; Bandura, Walters, 1968; Blasi, 1980; Kohlberg,
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Candee, 1984; Mischel, Mischel, 1976; Rest, 1979, 1984). Zreszta oba przeciwstawne
ujecia odnoszg si¢ nie tylko do moralnosci, ale sg raczej odzwierciedleniem spo-
sobéw psychologicznego ujmowania funkcjonowania cztowieka w ogole. Pierwszy
z wyrdznianych modeli jest czgsciej przyjmowany przez psychologéw spotecznych,
drugi w ramach psychologii poznawczej (por. Trempata, 1993). Z kolei na terenie
psychologii osobowosci czy psychologii rozwojowej niejednokrotnie korzysta sie
z rozwigzan czy wyjasnien wlasciwych obu modelom. W niektoérych, bardziej ogdl-
nych teoriach psychologicznych zaktada sie¢ bowiem, ze cztowiek moze funkcjono-
wa¢ na réznych jakosciowo poziomach czy pod wpltywem odmiennych systeméw
organizacji zachowania i proceséw psychicznych.

Na przyktad w regulacyjnej teorii osobowosci Reykowskiego (1975) wyrdznia
sie dwa gléwne subsystemy osobowosci, rozumianej jako centralny system regu-
lacji i integracji czynnosci. Zachowania czlowieka regulowane sg na genetycznie
pierwotnym poziomie mechanizméw popedowo-emocjonalnych oraz na poziomie
mechanizméw poznawczych. Z kolei zdaniem Kofty (1979) wsréd mechanizméw
samokontroli wyr6zni¢ mozna zaréwno te o charakterze poznawczym (np. oczeki-
wania, sposdb ukierunkowania uwagi czy poznawcza transformacja obrazu nagrody)
jak i emocjonalnym (regulacyjne oddzialywanie tzw. emocji kontrolujacych: strachu,
wstydu, poczucia winy; znak emocji; mechanizm frustracji). Inni autorzy twierdza
nawet, Ze samokontrola moze przebiega¢ zaréwno $wiadomie i dowolnie, jak tez
nie§wiadomie i automatycznie (por. Jakubik, 1975a; Kepinski, 1985, 1987; Levenson,
1999). W koncu Epstein (1990) w ramach swojej poznawczo-przezyciowej teorii ,,ja”
wyrdznia racjonalny oraz przezyciowy system pojeciowy. Oba systemy dzialaja wedtug
réznych regul i stanowig o odmiennych poziomach funkcjonowania psychicznego
cztowieka. Racjonalny system pojeciowy przejawia si¢ w swiadomej aktywnosci
podmiotu, analitycznym, logicznym mysleniu oraz abstrakcyjnym (symbole, stowa,
liczby) kodowaniu rzeczywistosci. System przezyciowy dziala automatycznie na po-
ziomie przed$wiadomym i wigze si¢ z do§wiadczeniami emocjonalnymi jednostki,
holistycznym i skojarzeniowym sposobem przetwarzania informacji oraz konkret-
nym (obrazy, metafory) kodowaniem rzeczywistosci (por. tez: koncepcja umystu
emocjonalnego i racjonalnego Golemana, 1997). W kazdym razie we wszystkich
wspomnianych ujeciach uwzglednia si¢ istnienie, wzajemny wplyw oraz mozliwo$¢é
wspoldzialania mechanizméw z odmiennych pozioméw funkcjonowania psycholo-
gicznego. To z kolei wskazuje perspektywe integracji powyzej scharakteryzowanych
modeli funkcjonowania moralnego.

W ramach samej psychologii moralnosci podjeto wiele prob integracji afektywno-
-mechanicystycznego oraz poznawczo-racjonalnego modelu funkcjonowania moralnego.
Zaliczy¢ do nich mozna wspominane wczesniej wielowymiarowe koncepcje rozwoju
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moralno$ci. Na przyklad Aronfreed (1968, 1976) dostrzegal zaréwno emocjonalny jak
i poznawczy wymiar sumienia, uzywajac tego terminu w odniesieniu do kognitywnych
i afektywnych procesow konstytuujacych wewnetrzny (zinternalizowany) regulator
zachowania podmiotu. Kluczowsg role w funkcjonowaniu moralnym odgrywaja
W jego ujeciu struktury ewaluatywne, rozumiane jako schematy poznawcze zwiazane
z emocjami (por. Golab, 1999). Struktury ewaluatywne reprezentuja rzeczywistos¢,
stuza ocenie wartosci poszczegdlnych jej elementéw (zdarzen, zachowan, sytuacji),
leza u podstaw do$wiadczanych przez podmiot emocji, wypowiadanych sagdéw mo-
ralnych oraz regulujg zachowania moralne. Podstawowym wymiarem oddajacym
poziom rozwoju struktur ewaluatywnych jest nastawienie zewnetrzne-wewnetrzne.
Struktury o nastawieniu zewnetrznym odzwierciedlajg rzeczywistos¢ w sposob
konkretny, obrazowy, zjawiska zachodzace w $wiecie odnosza do potrzeb i celow
podmiotu (interesu wlasnego), a ich aktywacja moze prowadzi¢ do wzbudzenia
leku przed karg. Struktury o nastawieniu wewnetrznym reprezentuja rzeczywisto$¢
bardziej abstrakcyjnie (w ogdlnych kategoriach symboli, klas), zdarzenia i zjawiska
ujmujg w sposob pozaosobisty, oderwany od bezposrednich intereséw podmiotu,
a ich aktywacja prowadzi¢ moze do przezywania poczucia winy. Skladnikiem
emocjonalnym struktur ewaluatywnych, ktére odpowiadaja za powstrzymywanie
sie od niewlasciwych zachowan oraz lezg u podstaw reakcji podmiotu w sytuacji
ich wystapienia, jest niepokoj, natomiast w zaleznosci od skladnika poznawczego
aktywacja struktury: (1) prowadzi do przezycia leku (przewidywanie negatywnych
konsekwencji popetnionego lub zamierzonego czynu), (2) wywoluje poczucie wstydu
(wykrycie lub antycypacja ujawnienia czynu) lub (3) generuje poczucie winy (rozpa-
trywanie szkdd, jakie czyn moze przynies¢ lub przyniést innym osobom). W koncu
w zaleznosci od rodzaju struktur dominujacych u jednostki oraz tego, ktore z nich
zostang aktywowane w danej sytuacji, podmiot bedzie w swoich ocenach moralnych
i dzialaniach uwzglednial wlasne potrzeby i cele albo potrzeby innych ludzi czy
interes systemu spotecznego; zachowania bedzie wartos$ciowal ze wzgledu na ich
bezposrednie skutki albo tez wedle intencji ich sprawcéw i z perspektywy kategorii
dobra, zta czy okreslonych zasad etycznych.

Z kolei w spoleczno-poznawczej teorii Bandury (1986, 1991) mechanizm sa-
moregulacji obejmuje trzy gléwne funkcje: monitorowanie wlasnego postepowania,
rozumowanie i ocenianie moralne oraz reakcje afektywne na wlasne funkcjono-
wanie. Centralng role w funkcjonowaniu moralnym odgrywaja wielowymiarowe
standardy postepowania, zinternalizowane w procesie aktywnego konstruowania
czy rekonstruowania regul przekazywanych przez zréznicowane zrédta wptywu
spofecznego (gléwnie poprzez mechanizm modelowania), na bazie kompetencji
(m.in. poznawczych) jednostki. Standardy moralne stanowia plaszczyzne odniesienia
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zaréwno dla ocen i sadéw moralnych, jak i dla autogennych reakcji afektywnych;
w koncu wplywaja rowniez na postepowanie. Przy czym zachowania podmiotu, jego
reakcje emocjonalne oraz sagdy moralne determinowane mogg by¢ réznymi reguta-
mi i standardami w zaleznosci od dotychczasowego przebiegu spotecznego uczenia
sie, osiagnietego poziomu rozwoju oraz czynnikéw sytuacyjnych. Stad niemozliwe
jest uksztaltowanie si¢ jednolitych wzorcéw rozumowania moralnego - jednostka
niemal w kazdym okresie czasu ujawnia duze zréznicowanie w mysleniu moralnym
i formutowanych ocenach (Bandura, 1991).

Postepowanie moralne osoby doroslej jest motywowane i regulowane gtéwnie
przez reakcje samokontrolne. W ujeciu Bandury jednak rozumowanie moralne,
reakcje afektywne na wlasne zachowania, postepowanie moralne oraz czynniki
sytuacyjne i Srodowiskowe dzialaja w interakcji, wzajemnie na siebie wptywajac.
Petna teoria moralnosci powinna wyjasni¢, w jaki sposdb czynniki psychospotecz-
ne kieruja zachowaniem moralnym. Przy czym, jak juz wspominano, zZrédla teorii
Bandury siegaja neobehawiorystycznych teorii spotecznego uczenia sig, stad znowu
w jego integrujgcej koncepcji widoczny jest nacisk na model moralnosci okreslany
tu mianem mechanicystyczno-emocjonalnego. Autor twierdzi bowiem, ze standardy
moralne same w sobie nie motywuja ani nie regulujg zachowan. To czynniki emo-
cjonalne, przede wszystkim afektywne sankcje wewnetrzne odnosnie do wlasnego
postepowania dostarczaja mechanizmu, poprzez ktdry osobiste standardy kieruja
zachowaniem i to one (antycypowane) utrzymuja postgpowanie w zgodzie z tymi
regulami. Zblizone zdanie ma w tej kwestii Aronfreed (1968, 1976). Wedtug niego to
emocjonalny skladnik struktury ewaluatywnej sprawia, ze jest ona zdolna sterowaé
zachowaniem. Innymi stowy to emocje nadaja schematowi poznawczemu regulacyjny
potencjal — bez nich te wewnetrzne reprezentacje moga petni¢ jedynie orientacyjng
role. Dokonywane przez podmiot oceny réznych zachowan na podstawie systemu
poje¢ moralnych nieskojarzonych z emocjami nie beda wiec mie¢ znaczenia moty-
wacyjnego.

W pewnym sensie podobne, tyle ze odwrotne rozlozenie akcentéw, dostrzec
mozna w integrujacym modelu funkcjonowania moralnego autorstwa reprezentanta
poznawczo-rozwojowego podejscia, Resta (1984). Model ten ujmuje zwigzki pomiedzy
rozumowaniem i postepowaniem moralnym czlowieka uwzgledniajac wyniki badan
przeprowadzonych w ramach odmiennych orientacji teoretycznych. Wedlug Resta
wyroznic¢ nalezy cztery gtéwne komponenty poprzedzajace zachowanie moralne
(por. Trempata, 1993). Najpierw nastepuje interpretacja sytuacji, ktéra z jednej stro-
ny obejmuje procesy wnioskowania, a z drugiej pobudzenie emocjonalne i empatie
wywolane przez okreslone okolicznosci. Nastepnie dochodzi do sformulowania s3-
dow spoleczno-moralnych, ktore okreslaja co w okreslonej sytuacji powinno zosta¢
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uczynione i jaki rodzaj dzialania jest w najwyzszym stopniu zgodny z warto$ciami
podmiotu. Na tej podstawie zapada decyzja odnosnie do wlasciwego sposobu za-
chowania, przy czym zdaniem Resta sady moralne jednostki uwarunkowane sg
zaréwno normami spolecznymi, jak i jej poziomem (stadium) rozwoju rozumowania
moralnego, okreslajacym sposob zrozumienia sytuacji. Kolejnym elementem mo-
delu s3 intencje powstate z wyboru kierunku zachowania, ktéry podmiot zamierza
podjac sposrod roznych mozliwosci. Ksztattowanie sie intencji jest zwykle efektem
rozpatrzenia wielu informacji i nierzadko zakltada zlozony plan dziatania. W koncu
jednostka zatwierdza i wykonuje swoj zamiar, podejmujac dany akt zachowania lub
calg sekwencje dziatan, przy czym w drugim przypadku zgodnos¢ intencji z beha-
wioralnym wykonaniem moze by¢ zmniejszona poprzez dzialanie dodatkowych
czynnikéw, zwigzanych np. z zaangazowaniem interesu wlasnego. Stad im prostsza
forma podejmowanego zachowania, tym mniejsze prawdopodobienstwo jego od-
chylenia od kierunku wyznaczonego przez intencje.

W innym miejscu Rest (1979) wymienia szereg psychologicznych procesow
i czynnikow, ktore albo posredniczg, albo komplikuja i zakldcaja relacje pomie-
dzy rozumowaniem i zachowaniem moralnym. Po pierwsze istotne znaczenie ma
w tym kontekscie indywidualna wrazliwo$¢ moralna. Po drugie zachowanie jest
organizowane nie tylko na plaszczyznie $wiadomego i refleksyjnego myslenia, ale
takze na plaszczyznie struktur operacyjnych, ktérych podmiot nie jest Swiadomy
lub na innych poziomach zycia psychicznego (np. pod kontrolg niezaleznego od
$wiadomych i racjonalnych decyzji warunkowania), gdzie funkcjonowanie ma
charakter nierefleksyjny, przedswiadomy i automatyczny. Po trzecie w realnych
sytuacjach czesto wystepuja sytuacyjne dystraktory, presja otoczenia, rozmaite
czynniki zakldcajace, ktore powoduja swoisty zamet w umysle podmiotu i zmniej-
szaja zgodnos¢ rozumowania i postepowania moralnego. W koncu Rest wyrdznia
jeszcze sile ego, jako indywidualng i pozamoralng w swym charakterze zmienna
okreslajacg wytrwatos¢ w realizowaniu zamierzonych planéw dzialania. Zauwaza
takze, iZ warto$ci moralne wchodza w interakcje z innymi warto$ciami podmio-
tu, a to dzigki zachodzgcym zaleznosciom pomiedzy wartosciami czy postawami,
a okreslonymi strukturami rozumowania. Te ostanie wigza sie z wyborami, decy-
zjami i dziataniami moralnymi.

Wszystkie wymienione procesy i czynniki uporzagdkowane powyzej w czasowe;j
sekwencji — od wykrycia dylematu moralnego do podjecia zachowania w odpowie-
dzi na ten dylemat - moga zaki6ca¢ relacje pomiedzy rozumowaniem moralnym
a postepowaniem czy to organizujac zachowanie niezaleznie od sgdéw moralnych,
czy tez wplywajac na plan dzialania lub sam czyn wowczas, gdy sad moralny zostat
juz sformutowany. By rozumowanie i sad moralny wplynety na zachowanie, spel-
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nionych musi zosta¢ szereg warunkdow (zwigzanych z wymienionymi czynnikami),
a przede wszystkim dostrzezony musi zosta¢ moralny problem, rozpoznane fakty,
a sytuacja nie moze by¢ zanadto pilna, tak by podmiot dysponowal pewna iloscia
czasu na refleksje (Rest, 1979).

W koricu Trempata (1993) w swoim modelu mechanizmu odpornosci na pokuse
oszustwa uznaje, ze postegpowanie moralne w sytuacji pokusy zalezy zaréwno od
zmiennych indywidualnych (kierunek sadéw moralnych i stadium ich rozwoju), jak
i zmiennych sytuacyjnych (kierunek wzmocnien i poznawcza ich ztozonos¢). Model
ten ujmuje dwie liniowe i krzyzujace si¢ ze sobg sekwencje wplywéw — wyprowadzona
z teorii spolecznego uczenia si¢ sekwencja: struktura sytuacji - jej poznawcza trans-
formacja — zachowanie oraz wynikajaca z teorii poznawczo-rozwojowej sekwencja:
stadia rozwoju struktur rozumowania moralnego - sady moralne - zachowania.
Zdaniem Trempaly struktura rozumowania moralnego umozliwia jednostce zrozu-
mienie sytuacji moralnej, uwrazliwia ja na pewne elementy tej sytuacji (otoczenia)
i usposabia do przezycia stanu emocjonalno-motywacyjnego. Ten ostatni jest wiec
pochodny wobec poznawczej interpretacji danego zdarzenia. A zatem zmienne sytu-
acyjne moga aktywizowac strukture ,ja” podmiotu, indukujagc okreslone znaczenia
emocjonalne, ktore s3 jednak $cisle powiagzane i zalezne od aktualnego stadium
rozumowania moralnego jednostki. Jesli jednak nastapi niezrozumienie sytuacji,
wskutek strukturalnego niedostosowania wymagan sytuacji moralnej (pokusy) oraz
kompetencji do rozumowania moralnego jednostki, zmienne sytuacyjne i indywidu-
alne doswiadczenia emocjonalne moga zdoby¢ przewazajacy wplyw na ksztaltowanie
sadow moralnych i zachowania. Nadmierna ztozono$¢ poznawcza (strukturalna)
sytuacji w stosunku do poziomu rozwoju struktur rozumowania moralnego jednostki
moze uniemozliwi¢ racjonalne rozwigzanie problemu, powodujac rezygnacje z po-
znawczej kontroli zachowania i ,,przetaczenie” regulacji na poziom mechanizméw
popedowo-emocjonalnych (por. Gotab, 1973). W takich przypadkach sytuacyjne
wzmocnienia aktywizuja jednostkowe doswiadczenia karania i nagradzania, indu-
kujac emocje, ktdre hamujg lub promujg wykroczenia w postgpowaniu podmiotu.
Ponadto ludzie napotykaja tak ztozone poznawczo sytuacje, tak skomplikowane
i wielowymiarowe dylematy czy problemy moralne (ktérych rozwigzanie wymaga
koordynacji bardzo duzej ilosci informacji, np. eutanazja czy aborcja), ze nawet u ludzi
o do$¢ zaawansowanym poziomie rozwoju rozumowania moralnego formulowane
sady, dokonywane wybory czy podejmowane decyzje behawioralne beda funkcja
nie tyle poznawczego konfliktu pomiedzy przestankami lub argumentacjami, ile
funkcja konfliktu (walki sit) miedzy wzbudzonymi tendencjami behawioralnymi,
nierzadko wzmacnianymi sytuacyjnie.
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Warto rozwazy¢ inne jeszcze koncepcje ujmujace moralnosé¢ w sposéb wielo-
poziomowy czy wieloaspektowy, uwzgledniajacy zar6wno emocjonalno-afektywne,
jak i poznawczo-racjonalne wymiary struktury oraz dynamiki funkcjonowania
moralnego. Wigkszo$¢ przedstawionych nizej uje¢ stanowia propozycje autorstwa
polskich badaczy, podobnie zresztg jak zaprezentowany przed chwilg model Trempatly.

Swiadomosé moralna a funkcjonowanie moralne

Funkcjonowanie moralne cztowieka mozna uja¢ w modelu swiadomosci moral-
nej (por. Strus, 2004, 2006). Zdaniem Gasiula (2003) swiadomos$¢ moralna wyrasta
z calej kompozycji dyspozycji osobowosciowych, jest objawem sposobu spelniania si¢
osobowosci i stanowi jednocze$nie jeden z wymiaréw ogdlnej swiadomosci czlowieka.
Jednak z jednej strony wérdd roznych form swiadomosci (np. religijnej, spoteczne;j)
to $wiadomo$¢ moralna jest najbardziej wyraznym efektem wplywoéw spotecznych
oraz dazenia czlowieka do zrozumienia rzeczywistoéci, z drugiej strony za$ zaden
z wymiaréw $wiadomosci nie moze by¢ odseparowany od swiadomosci moralne;j.
Swiadomos¢ przenika¢ ma caly zlozono$¢ psychiczng cztowieka, jest réwniez po-
wigzana z zachowaniami motywacyjnymi i uczuciami.

Wedtug Gasiula (2003) swiadomo$¢ moralna ,jest zdolnoscig i stanem uspo-
sabiajacym do dostrzegania i oszacowania wagi danych sposobéw postepowania”
(s. 10). Obejmuje ona trzy aspekty: zdolnos¢ do rozumowania moralnego, zdolnos¢
do odczuwania moralnego (wrazliwosci moralnej) oraz sprawno$¢ postepowania
moralnego. Takie rozumienie nawiazuje do tradycyjnego ujmowania calosci zycia
psychicznego w ukladzie poznanie - uczucia - motywy. Skoro wigc $§wiadomosé
moralna obejmuje trzy aspekty, a takze biorac pod uwage fakt, iz cztowiek jest
zorganizowang wewnetrznie jednoscia (a wiec kazde naruszenie jakiego$ elementu
bedzie prowadzi¢ do naruszenia pozostatych), istotng kwestie¢ stanowi jakos¢ relacji
pomiedzy jej komponentami. Brak zgodnosci pomiedzy postepowaniem a rozumo-
waniem moralnym czy miedzy odczuwaniem moralnym a zachowaniem prowadzi
do dysharmonii, poszukiwania sposobdw jej redukeji oraz likwidacji wigzacych si¢
z nig napig¢. Efekty owej dysharmonii, a takze stosowane sposoby jej rozwigzywa-
nia wyznacza¢ beda jako$¢ rozwoju §wiadomosci moralnej, a w rezultacie réwniez
rozwoju osobowosci. Tutaj tez nalezy poszukiwac zrédet zachowan patologicznych.

Z kolei Gotab (1973) $wiadomos$¢ moralng definiuje jako sfere §wiadomych
przezy¢, ktorych tre$¢ stanowia wiedza (poznanie) moralna i ustosunkowania (emo-
cje) moralne. Nawigzujac do koncepcji $wiadomosci ekstraspekcyjnej Lewickiego
oraz $wiadomosdci latentnej autorstwa Tomaszewskiego, autor ten przyjmuje, ze 6w
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zespOl przeswiadczen i ustosunkowan, odnoszacych sie do rzeczywistosci moralnej,
jest niekoniecznie $wiadomy w sensie aktualnym, lecz uswiadamialny ($wiadomy
potencjalnie).

Golab stworzyt swoéj teoretyczny model swiadomosci moralnej w oparciu
o skrétowo przedstawiong wyzej regulacyjng teorie osobowosci Reykowskiego. I tak
w systemie struktur poznawczych, ktéry odpowiada za odbieranie, przechowywanie
i przetwarzanie informacji o rzeczywisto$ci, wyr6zni¢ mozna rézne podsystemy. Jesli
kryterium takiego podziatu uczynimy typ informacji o rzeczywistosci, to swiadomo$¢
moralna obejmuje caly podsystem wymagan (ukfad informacyjny skupiajacy wiedze
na temat tego, jaka powinna by¢ rzeczywistos¢: $wiat zewnetrzny i sam podmiot)
oraz t¢ cze$¢ systemu wartosci (zawierajacego wiedze, o tym jakie elementy rzeczy-
wisto$ci majg szczegdlne znaczenie dla podmiotu, tzn. wyzwalajg u niego emocje),
ktéra dotyczy warto$ciowanych moralnie standw rzeczy. Ponadto z punktu widzenia
funkcjonowania $wiadomosci moralnej oraz jej regulacyjnego potencjalu wazne jest
takze wyroznienie podsystemu ,,ja” (wiedza podmiotu o tym jaki jest, jaki powinien
by¢ oraz jaki chce by¢) oraz podsystemu ,nie-ja” (wiedza dotyczaca tego jakie sa,
jakie powinny by¢ albo jakie podmiot chcialby, zeby byly obiekty spoza ,ja”, np.:
przedmioty, ludzie, grupy, ideologie) w obrebie systemu poznawczego jednostki. Doj-
rzale struktury poznawcze, réwniez te tworzace swiadomos$¢ moralng, zbudowane s3
hierarchicznie, przyktadowo w podsystemie wymagan jedne wymagania (np. ,,trzeba
odrabia¢ lekcje”) wlaczone s3 w obreb innych, bardziej ogdlnych (np. ,trzeba by¢
dobrym uczniem”); podobnie jest w podsystemie wartosci — jedne zajmuja pozycje
podrzedng, inne nadrzedng.

W zamierzeniu autora prezentowany model mial w sposéb ogdlny okreslac,
kiedy $wiadomo$¢ moralna wywiera regulacyjny wptyw na zachowania czlowieka.
W toku rozwoju moralnego zmieniajg si¢ wyznaczniki postepowania moralnego - od
fazy, w ktorej respektowanie norm zalezy wylacznie od regulatoréw emocjonalnych
(np. pragnienia aprobaty spolecznej), ,do etapu, kiedy funkcje sterujaca petni §wia-
domos¢ moralna: cze$¢ systemu struktur poznawczych” (Golab, 1973, s. 171). Owo
przejscie odzwierciedla ,,0g6lno-osobowosciowa” zmiane rozwojowa polegajaca na
tym, ze mechanizmy poznawcze przejmuja kontrole nad mechanizmami popgdowo-
-emocjonalnymi i zachowaniem, nadajac mu znamiona organizacji i celowosci (por.
Reykowski, 1975). Aby jednak tak sie stalo, musi zosta¢ spelnione szereg warunkow.
Golab wymienia trzy istotne warunki pelnienia przez swiadomos¢ moralng roli
regulacyjnej: dojrzato$¢ mechanizméw popedowo-emocjonalnych, rozwoj struktur
poznawczych odzwierciedlajacych obszar ,nie-ja” oraz sp6jnos¢ struktur poznaw-
czych. Drugi z wymienionych warunkéw okresla zdolnos¢ jednostki do spostrzegania
interesdw pozaosobistych. Warunek trzeci dotyczy wymaganego braku znacznych
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niezgodno$ci pomiedzy poszczegdlnymi typami struktur poznawczych (np. duze
rozbiezno$ci migdzy idealnym obrazem rzeczywistosci a jej obrazem realnym),
a takze innych niekonsystencji w obrebie systemu poznawczego.

W innym miejscu Golab (1987a, 1987b) przyjmuje, Ze trescig Swiadomosci moral-
nej, nazywanej przez niego réwniez sumieniem, s3 przezycia afektywne i intelektualne
dotyczace wartosci réznych czynéw, zwlaszcza za$ powinnosci oraz idealéw poste-
powania - idee te mogg mie¢ postaé poczué oraz przekonan. Swiadomo$¢ moralng
opierajacg si¢ na poczuciach Golab nazywa sumieniem emocjonalnym. Wskazuje
ona podmiotowi, jakie zachowania sa niewlasciwe (zle), a jakie wlasciwe (dobre),
nie towarzyszy temu jednak jasna §wiadomos¢, dlaczego tak wiasnie jest. Odczucia
dotyczace wartosci zachowan i powinnosci moralnych - repulsje badz propulsje —
generowane s3 bowiem przez procesy przedswiadome, swiadomosci dostgpny jest
jedynie koncowy efekt dziatania tych proceséw. Sumienie emocjonalne funkcjonuje
zatem w oparciu o mechanizmy afektywne dzialajace ponizej progu $wiadomosci;
stanowi jedna z sit uczestniczacych w scieraniu si¢ motywéw poprzedzajacych dzia-
tanie i jest pierwotng ontogenetycznie postacia $wiadomosci moralne;j.

Skiadnikami sumienia intelektualnego sa z kolei przekonania, czyli struktury
poznawcze, oparte o mechanizmy jezykowe i bedace sktadnikami budowanej przez
jednostke koncepcji $wiata oraz wlasnej osoby. Przekonania moralne pozwalajg for-
mulowa¢ moralne sady, uzasadniac je i faczy¢ w wigksze uklady. A zatem swiadomos¢
moralna oparta na przekonaniach pozwala na takie rozeznanie w dobrych i ztych
czynach, w ktérym podmiot jasno zdaje sobie sprawe (uswiadamia sobie) z racji
uwazanych przez niego za wystarczajace dla uzasadnienia swoich przeswiadczen
moralnych.

Gotab (1987a, 1987b) wyraza przekonanie, ze poza wcze$niejszym okresem
rozwoju obie scharakteryzowane instancje moralne wspoélistnieja i wzajemnie na
siebie oddzialuja, cho¢ oczywiscie mozna spodziewa¢ sie réznic indywidualnych
w poziomie rozwoju i sile sumienia emocjonalnego i sumienia intelektualnego.
W przedstawionej koncepcji wida¢ bardzo wyrazne analogie do przedstawionych
na poczatku tego podrozdzialu dwéch modeli funkcjonowania moralnego. Wedtug
Golgba (1987a, 1987b) sumienie emocjonalne ksztaltuje si¢ juz w pierwszych latach
zycia zgodnie z twierdzeniami psychoanalitykéw i badaczy reprezentujacych teorie
uczenia si¢, natomiast rozwdj sumienia intelektualnego opisuje podejscie poznaw-
CZO-TOZWOjOWE.
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Sumienie a funkcjonowanie moralne

Wedlug Szewczuka (1975) sumienie jest ,samorzutnie wywigzujacym sie
procesem odzwierciedlajacym konflikt miedzy zasadami etycznymi jednostki a jej
aktualnym postgpowaniem” (s. 294). Konflikt ten przejawia si¢ wyrzutami sumie-
nia (glosem sumienia), tj. poznawczo-emocjonalnym ustosunkowaniem si¢ do owej
niezgodnosci. Szewczuk twierdzi, Ze mechanizmy sumienia reguluja zaréwno we-
wnetrzng harmonie jednostki, jak tez wspolzycie z innymi ludZzmi. Sumienie posiada
wiec moc regulujacg ludzkie zachowanie, zawiera bowiem w sobie §wiadomos¢ regut
postepowania, naruszenie ktérych wyzwala reakcje uczuciows, negatywna oceng
siebie oraz dazenie do odzyskania poczucia wlasnej wartosci (por. Szewczuk, 1988).

Wielu autoréw pojmuje jednak sumienie w sposoéb znacznie bardziej ztozony.
Przyktadem jest przedstawiona przed chwilg koncepcja Gotaba (1987a, 1987b). Row-
niez opisywane wyzej freudowskie superego sklada sie z nieSwiadomego sumienia
i sSwiadomego ja-idealnego. Z kolei poruszajacy w swoich pracach wielokrotnie za-
gadnienia moralnosci i etyki Kepinski (1985, 1987) wyrdznia trzy warstwy sumienia
(ukfadu samokontroli), z ktérych dwie — konstytucjonalna oraz wczesnego okresu
rozwoju — dzialajg ponizej progu swiadomosci, a tylko trzecia aktualna jest $wia-
doma (por. Dziedzinska, 1991; Jakubik, 1981). Owe warstwy ukladu samokontroli
mozna by tez nazwaé odpowiednio: biologiczng, emocjonalng i spoteczno-kultu-
rowy (Jakubik, 1981; Kepinski, 2002). Kepinski, bazujac na zalozeniach tomizmu,
zaklada, Ze istnieje odpowiadajacy za fundamentalny, ogélnoludzki zragb moralno-
$ci naturalny porzadek moralny, ktéry znajdowalby swoj wyraz w nieSwiadomej,
konstytucjonalnej warstwie sumienia, a przejawialby sie¢ m.in. w posiadaniu przez
ludzi immanentnego poczucia dobra i zta. Naruszenie praw natury wywoluje lek
sumienia, ktdry jest analogiczny do lgku biologicznego. Z kolei oddziatywania
spoteczno-kulturowe ksztaltowalyby dwie pozostale warstwy sumienia. Przy czym
druga, nie§Swiadoma warstwa tworzy si¢ w dziecinstwie na skutek utrwalenia pierw-
szych kontaktow ze zwierciadlem spotecznym. Cechuje si¢ ona wyolbrzymieniem
proporcji, nakazy i zakazy urastaja w niej nieraz do monstrualnych rozmiaréw
(Kepinski, 1987). W koncu trzecia, Swiadoma i powierzchowna warstwa sumienia
sklada si¢ gléwnie z aktualnych informacji zwrotnych pochodzacych z otoczenia
spolecznego, chociaz w jej ksztaltowaniu istotna role odgrywa réwniez internali-
zacja spolecznych wartosci. Funkcjonowanie sumienia stanowi wypadkowa dzia-
tania trzech jego wspotzaleznych warstw, przy czym kazda z nich zawiera zwykle
odmienng hierarchie wartosci.

O dwoch rodzajach sumienia pisali niektérzy psychologowie orientacji huma-
nistycznej. Obok wczesno-rozwojowej formy sumienia, do ktérej odnosili twierdze-
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nia freudowskiej psychoanalizy i ewentualnie teorii uczenia si¢, wyrézniali takze
bardziej dojrzalg jego postaé. I tak Fromm (1999) obok sumienia autorytarnego,
ktore jest gtosem zinternalizowanego autorytetu i odpowiada freudowskiemu su-
perego, opisuje sumienie humanistyczne. To ostatnie jest glosem prawdziwego ,,ja”
czlowieka (nie ,,pseudo-ja”, bedacego suma oczekiwan innych ludzi), jego ludzkiej
natury i stanowi niezalezng od sankcji i nagréd zewnetrznych reakcje calej oso-
bowosci na jako$¢ jej wlasnego funkcjonowania. Sumienie humanistyczne stoi na
strazy integralnosci cztowieka, wzywa do pelnego i harmonijnego rozwoju, realizacji
wszystkich tkwigcych w jednostce niepowtarzalnych mozliwosci. Obejmuje wiec
wiedze o sobie samym, ale przystuguje mu réwniez cecha uczuciowos$ci. Podobnie
Allport (1988) obok sumienia przymusu (superego) opisuje takze sumienie powinno-
$ci, ktére pojmuje w kategoriach procesu kontrolujacego decyzje, ,dorazne impulsy
i mechanizmy adaptacyjne w interesie odleglych zamierzen i zgodnosci z obrazem
wlasnej osoby” (s. 58) czy tez myslowej zdolnosci ,,odnoszenia konfliktow do sys-
temu wartosci uwazanego za wlasny” (s. 61). A zatem sumienie powinnosci osagdza
funkcjonowanie podmiotu w odniesieniu do obrazu wiasnej osoby (ja idealnego)
i jego systemu wartosci. Istota doswiadczania tej postaci sumienia nie jest ,,mus”
powodowany strachem przez karg (wewnetrzng), nawyki postuszenstwa czy arbi-
tralne, pozbawione dla samej jednostki sensu i niezwigzane ze sobg zakazy i nakazy
(jak w przypadku sumienia przymusu), ale preferencje, szacunek dla siebie samego,
powinnos¢ czy poczucie obowigzku wobec wartosci. W miare tego, jak sumienie
powinnosci staje si¢ regulatorem rozwoju ,nastepuje przesuniecie akcentu ze stad-
nosci na indywidualno$¢, z mechanizméw przystosowawczych na ukierunkowane
stawanie si¢” (Allport, 1988, s. 62-63).

W koncu Chlewinski (1991) opracowal bardzo rozbudowang koncepcje sumienia.
Wedlug niego sumienie jest strukturg psychiczng, istotng, w pewnym sensie nawet
»szczytowa”, czescia ludzkiej osobowosci. Przy prawidlowo przebiegajacym rozwoju
moze ono stac¢ sie wzglednie niezalezne funkcjonalnie wzgledem innych struktur
osobowosci. Wowczas samoregulacja moralna odbywa si¢ autonomicznie w stosunku
do potrzeb organizmu, jak i wptywéw srodowiska spoteczno-kulturowego.

Sumienie stanowi szczegélny, wewnetrzny regulator postgpowania czlowieka.
Mozna je rozpatrywac od strony strukturalnej (statycznej) oraz od strony funk-
cjonalnej (dynamicznej). W pierwszej z wymienionych perspektyw sumienie jest
uksztaltowang w rozwoju osobniczym nadrzedng strukturg poznawczo-oceniajaca,
odnoszacy si¢ do wlasnego postepowania. Konstytuuja ja nastepujace Scisle ze sobg
sprzezone elementy: system poje¢ moralnych, system norm i warto$ci moralnych
oraz uczucia moralne.
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Czlowiek, zdaniem Chlewinskiego, akceptuje wartosci w postaci systemu, nie
za$ pojedynczo. Warto$ci wyznaczajg kryteria ocen moralnych. System wartosci ma
dedukcyjny charakter, to znaczy na podstawie przyjetych wartosci naczelnych mozna
nastepnie wydedukowa¢ wartosci bardziej szczegélowe, ktore z kolei sg uzasadniane
przez wartosci bardziej ogdlne az do wartosci naczelnych. Caly system jest logicznie
powiazany. Z kolei normy wynikaja z warto$ci, ktore stanowig dla nich ukfad odnie-
sienia, dostarczajac podstaw dla ich akceptacji lub odrzucenia. Normy wyrazaja za$
wartosci, nadajac im niejako praktyczny charakter. Norma oznacza okreslong regute
lub przepis postepowania i implikuje badz orzeka wprost o powinnosci pewnego
rodzaju zachowania. Analogicznie do wartosci, normy takze tworzg system, bedac ze
sobg powigzane i wzajemnie si¢ wspierajac. Dzieki temu migdzy normami wytwarza
sie swojego rodzaju réwnowaga, zakldcenia w jednym elemencie moga prowadzi¢
do ,,zachwiania” catego zlozonego systemu. Podobnie jak inne systemy pojeciowe,
system norm i warto$ci moralnych cechuje si¢ wlasciwosciami generatywnymi - na
jego podstawie podmiot wytwarzaé moze nowe, szczegétowe normy.

Systemowi poje¢ oraz norm moralnych towarzysza w strukturze sumienia spe-
cyficznego rodzaju uczucia zwane moralnymi. Nalezg do nich: wyrzuty sumienia,
poczucie winy oraz satysfakcja (rado$¢) ze zrealizowanego dobra. Sumienie pelni
bowiem réwniez funkcje nagradzajace, cho¢ sg one trudniejsze do zidentyfikowa-
nia. Gdy chodzi natomiast o karzace przezycie winy, to Chlewinski z jednej strony
przyjmuje freudowskie rozréznienie na $wiadome i nie§wiadome (w aspekcie zrodta)
poczucie winy, z drugiej strony czyni zasadnym odroéznienie poczucia winy odnie-
sionego do jakiegos konkretnego czynu, od poczucia winy bedacego ogélng agresja
wobec wlasnej osoby, negacja pozytywnego obrazu siebie.

Od strony dynamicznej (funkcjonalnej) sumienie jest procesorem, ktory pozwala
podmiotowi generowac sad wartosciujaco-imperatywny o planowanym i/lub spet-
nionym przez niego konkretnym akcie postgpowania. Sad éw formulowany jest na
podstawie informacji o zamierzanym (dokonanym) czynie czy sytuacji decyzyjnej,
w ktdrej znajduje si¢ podmiot oraz w oparciu o system poje¢ i norm moralnych. Na
etapie proceséw przeddecyzyjnych sumienie odpowiada za poznanie i warto$ciowa-
nie moralne projektowanych dziatan (mysli, zamiaréw) poprzez odnoszenie ich do
zinternalizowanych norm i warto$ci moralnych. Na etapie proceséw decyzyjnych
dzigki sumieniu dochodzi do podjecia decyzji moralnych dotyczacych dzialania
albo powstrzymania si¢ od niego. W koncu po podjeciu decyzji i dziatania (etap
proceséw postdecyzyjnych) nastepuje krytyczne warto$ciowanie wlasnego poste-
powania przez sumienie. W kazdym z tych trzech etapéw sumienie pelni dwie,
zwykle sprzezone ze sobg, funkcje - stanowi zrédlo okreslen powinnosci (podmiot
przezywa zakaz lub nakaz sumienia jako wewnetrzny imperatyw kategoryczny)
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oraz jest zrodlem autokratycznych ocen, ktérych konstytuujgcym komponentem sg
specyficzne uczucia karzace (poczucie winy) i nagradzajace (poczucie satysfakcji).
Przy czym na etapie przeddecyzyjnym oraz decyzyjnym funkcje karzace przyjmuja
postaé ostrzegania.

A zatem kryterium oceny decyzji i dokonanego (lub planowanego) czynu
jako dobrego lub zfego stanowi zawarta w sumieniu norma lub warto$¢ moralna.
Regulacyjna rola tych idealnych wartoséci (norm) moralnych w podejmowaniu de-
cyzji polega na tym, ze podmiot dazy do ich realizacji, a spostrzegana rozbieznos¢
pomiedzy nimi a wlasnym postgpowaniem stanowi czynnik inicjujacy wstrzymanie
(zaprzestanie) dzialania lub jego korekte. Aby wartosci pelnily regulacyjng funkgje,
muszg by¢ przez podmiot odpowiednio odkryte i uznane, a wiec zinternalizowane,
co wedlug Chlewinskiego oznacza ,,uksztaltowanie si¢ pojeciowej reprezentacji wy-
magan normatywnych ze szczegélnym typem metasadu, uznajacego te wymagania
za wlasne” (1991, s. 49).

Pomiedzy nadrzedng strukturg poznawczo-oceniajgcg a procesorem zachodzi
wzajemna zalezno$¢. Funkcjonowanie sumienia jako procesora zalezy od poje¢ i norm
moralnych oraz od moralnych uczu¢. Chlewinski przypuszcza, ze aby system norm
wplywal na postepowanie, musi by¢ powigzany z poczuciem wilasnej wartosci. Po-
nadto regulacja postepowania ma charakter systemowy. Zachowanie jest kierowane
przez zlozony proces analizy réznorodnych informacji. Funkcjonowanie procesora
zalezy m.in. od informacji zewnetrznych, wigze si¢ takze z aktywizacjg wrazliwosci
moralnej w percepcji otoczenia, dzieki czemu podmiot spostrzega zdarzenia i sytuacje
jako zawierajace elementy moralne.

W koncu istotny dla funkcji procesora jest caloksztalt motywacji jednostki.
Sumienie jako struktura regulacyjna jest z nim wewnetrznie zwigzane. Chlewin-
ski wyroznia trzy rodzaje motywacji moralnej: egocentryczng, empatyczng oraz
deontologiczng (normatywng). Jednostka postepujac moralnie, a wiec respektujac
moralne normy, moze kierowa¢ si¢ motywami z jednej z wyrdznionych kategorii.
Postepowanie czlowieka jest jednak zwykle polimotywacyjne. Ponadto funkcjono-
wanie moralne ma cze¢sto konfliktowy charakter. W procesie podejmowania decyzji
uczestniczg zwykle réznorodne potrzeby i inne silne motywy, ktére moga sprawic,
ze pomimo do$¢ klarownej i negatywnej oceny zamierzonego czynu, czlowiek
podejmuje (niekiedy po dlugich wahaniach) to dzialanie, ulegajac pokusie wbrew
nakazom swojego sumienia. Innego rodzaju problem moralny ma miejsce wowczas,
gdy podmiot przezywa konflikt dwdch wartosci i ma trudnosci z podjeciem decyzji
odnosnie do tego, jak w danej sytuacji postapi¢, gdyz nie moze ze swojego systemu
norm dedukcyjnie wyprowadzi¢ oceny co do powinnosci moralne;j.
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A zatem w procesorze zachodza réznorodne wahania i walka motywéw. W koncu
to, czy decyzje sumienia beda zrealizowane zalezy, wedlug Chlewinskiego, rowniez
od sity powigzania systemu motywacji z systemem wykonawczym. Bowiem decyzje
sumienia wigzg si¢ z psychologiczno-fizjologicznym mechanizmem kontroli poste-
powania (system wykonawczy) za posrednictwem systemu motywacji.

Moralnos¢ zasad i sprawiedliwosci a moralnosc troski
i doswiadczania

Zylicz (2002, 2004) wyréznit dwa rodzaje moralno$ci — moralnos¢ zasad i moral-
nos¢ codziennosci. Po pierwsze funkcjonowanie moralne czlowieka sprowadzi¢ mozna
do przestrzegania uniwersalnie sformulowanych zasad etycznych lub ideologicznych.
Dobro moralne wyraza si¢ w odpowiedniosci zachodzacej pomiedzy zasadami uzna-
wanymi przez jednostke za podstawowe i cho¢ w pewnym stopniu jej wlasne a jej
zachowaniem. Wazne sa powinnosci wynikajace z zasad, natomiast uwarunkowania
sytuacyjne czy specyficzne dos§wiadczenia nie odgrywaja wigkszej roli. W pewnych
sytuacjach nienaruszalno$¢ zasad moze by¢ nawet uznana za bardziej istotng, niz
dobro innych ludzi. Poznawcze reprezentacje zasad moga przez cale zycie pozostawac
niezmienne. Emocji nalezy za$ unika¢, gdyz zwykle utrudniajg one proces rozpoznania
zasady oraz specyficznych regul z nig zwiazanych, ktére nalezy zastosowaé w danej
sytuacji. Tak scharakteryzowana moralnos¢ zasad opiera si¢ wiec gléwnie na ,,suchej”
wiedzy moralnej. Emocje (poczucie winy, wstyd) majg znaczenie tylko w przypadku
przekraczania zasad, jako ze zasady powinny by¢ tak przyswojone, by w mecha-
nizm ich przestrzegania wprzegniete zostalo poczucie wlasnej wartosci i godnosci.

Zdaniem Zylicza jednak niewielu ludzi dokonuje samodzielnej i systematycznej
refleksji nad swoim systemem etycznym, stad zazwyczaj stopien wgladu jednostki
we wlasne normy jest niewielki. Ponadto u niektérych oséb zasady moralne moga
nie stanowi¢ elementéw skladowych systemow afektywno-motywacyjnych, przez
co ich potencjal regulacyjny jest ograniczony. Wedtug Zylicza obok moralnosci
zasad istnieje jednak druga posta¢ moralnosci. Wiedza odnoszaca si¢ do niej ma
charakter glownie proceduralny, w odréznieniu od deklaratywnej wiedzy moralno-
$ci zasad. Ten rodzaj moralnosci jest bardziej zwiazany z bezposrednim doswiad-
czaniem stawianych przez zycie konfliktéw i wyzwan moralnych. Urzeczywistnia
sie przede wszystkim w dziataniu, bazuje gléwnie na do$wiadczeniowej wiedzy
pokazujacej, jak praktykuje sie moralnos¢, tzn. pozwalajacej odréznia¢ dobro od
zla w konkretnych sytuacjach zyciowych. Osoby Zyjace zgodnie z t3 moralnoscig
bywaja niekonsekwentne. Ich schematy autonarracyjne (zawierajace wiedz¢ moralng)
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sa prawdopodobnie bardziej podatne na zmiany, niz schematy os6b wyznajacych
moralnos¢ zasad. Dla moralno$ci codzienno$ci wazniejsze od stalosci i jednorod-
nosci zachowan jest jednak przekonanie, ze w konkretnej sytuacji, gdzie dzialaja
specyficzni bohaterowie majacy okreslone intencje, postapilo si¢ w sposéb najbar-
dziej sensowny moralnie. Ta posta¢ moralnosci jest bardziej czufa na sytuacyjny
kontekst i specyficzne uwarunkowania danego zdarzenia. Istotne s3 w niej rowniez
doswiadczenia emocjonalne.

Nie oznacza to jednak, Ze moralnos¢ codziennosci pozbawiona jest odniesienia
do zasad czy tez, ze musi pozostawaé w sprzecznosci z moralno$cia zasad. Zasady
moralne nie s3 dla niej niewazne, ale same w sobie nie stanowig tez jej istoty, bedac
co najwyzej pewnego rodzaju wspolrzednymi wyznaczajacymi kierunki w procesie
podejmowania decyzji. Moralnos¢ codziennosci powstaje w wyniku faczenia sig
roznorodnych doswiadczen intelektualnych i emocjonalnych, ktérych podmiot
jest aktywnym uczestnikiem. Stanowi ona rezultat zlewania si¢ w doswiadczeniu
jednostki przyswajanych w ciggu zycia zasad, znaczacych zdarzen, praktycznych
wnioskow z wlasnych sukcesow i porazek, przeczytanych lektur, obejrzanych fil-
mow, zastyszanych z réznych zrdédet historii o ludziach wybitnych (i niegodziwych)
moralnie. Wielkie tradycje religijne oraz systemy spoleczne w swoich przekazach
edukacji moralnej uzupetniajg podawane kodeksy podstawowych zasad przypowie-
$ciami, umoralniajacymi bajkami dla dzieci, historiami z Zycia §wietych, medrcéow,
bohateréw walczacych za ,sprawe”. Ksztaltujg tym samym gltéwnie moralnosé
codziennosci swoich czlonkéw czy zwolennikéw, umozliwiajac zrozumienie albo
»odczucie” sensu nauczania moralnego.

Wspdlczesna psychologia moralnosci zajmuje sie, zdaniem Zylicza, przede
wszystkim moralnoscig zasad, a takie jej rozumienie jest bliskie szczegélnie podej-
$ciu poznawczo-rozwojowemu. Natomiast moralnos¢ codziennosci znajduje swojego
oredownika w podejsciu narracyjnym. Zakorzeniona w konkretnych realiach zycia
moralno$¢ codziennosci ujmowana jest bowiem gltéwnie w postaé narracji - wyra-
za si¢ znacznie bardziej, niz moralnos¢ zasad w narracyjnym doswiadczaniu oraz
okazjonalnych najczesciej aktach narracyjnej refleksji.

Najogoélniej rzecz ujmujac ,,narracja jest pewnym sposobem rozumienia rzeczy-
wistoséci przez ludzi” (Trzebinski, 2002b, s. 43). Swiat, zdarzenia w nim zachodzace,
sytuacje rozumiane sg jako historie, a sam podmiot i inni ludzie jako uczestnicy tych
historii. Dokonuje si¢ to w narracyjnym doswiadczeniu, kiedy rozumiemy sytuacje
w sposob osobisty, bezposredni i najczesciej nasycony emocjonalnie lub w narracyjnej
refleksji, gdy przyjmujemy wobec danego zdarzenia czy sytuacji postawe refleksyjna.
Podstawg narracyjnej interpretacji sa zwykle schematy narracyjne, cho¢ moze ona
zaistnie¢ takze spontanicznie, bez ich udziatu (por. Trzebinski, 2002a; Zylicz, 2004).
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A zatem narracja jest jedng z form rozumienia siebie, innych, $wiata, takze
w sferze moralnej. Niemniej jest to forma naturalna dla moralno$ci osadzonej
w codziennych doswiadczeniach ludzi (Zylicz, 2002, 2004). Osoby, ktérym blizsza
jest ta posta¢ moralnosci, beda przejawialy naturalng tendencje¢ do narracyjnego
strukturalizowania swojego i cudzego zycia moralnego. Jednoczes$nie niektérzy z nich
beda bardziej skfonni poddawac swoje moralne funkcjonowanie narracyjnej refleksji,
u innych za$ narracyjne rozumienie wyrazac sie bedzie gléwnie poprzez narracyjne
doswiadczanie. U oso6b, ktdre wyznajg gléwnie moralnos¢ zasad, zwlaszcza wowczas
kiedy traktuja je jako absolutnie niezmienne, zaréwno narracyjne doswiadczenie,
jak i narracyjna refleksja sa znaczaco zredukowane.

W kontekscie prowadzonych w tym paragrafie rozwazan interesujace jest roz-
réznienie Tatarkiewicza (za: Zylicz, 2004) dwdch rodzajéw nakazéw moralnych —
uczciwosci oraz dobroci. Te pierwsze majg w pewnym sensie charakter negatywny.
Chodzi bowiem o to, zeby ich nie przekracza¢ (np. nie méwi¢ nieprawdy). Wydaje
sie wigc, Ze mozna potraktowac je réwniez jako sformulowane pozytywnie zakazy.
Obowigzujg one wszystkich, zawsze i wszedzie, nie wymagaja specjalnej wrazliwosci.
Nakazy dobroci zachgcaja zas do wychodzenia naprzeciw ludzkim potrzebom czy
przeciwdzialania czyjemus cierpieniu. W przeciwienstwie do w znacznej mierze
»bezemocjonalnych” nakazéw uczciwosci, nakazy dobroci wymagaja zwykle zaan-
gazowania emocjonalnego i osobistego stosunku do ludzi. Zdaniem Zylicza (2004)
podejscie poznawczo-rozwojowe moze by¢ adekwatne, jesli interesuje nas moralno$é
uczciwosci, zasad sprawiedliwosci i rzetelnosci. Jesli jednak chcemy poznac i zro-
zumie¢ moralno$¢ skupiong woko! czynienia dobra, to podejscie narracyjne moze
nam zaoferowac znacznie wigcej. Moralno$¢ dobroci znajduje swoje wsparcie w kon-
cepcjach etyki troski i odpowiedzialnosci Gilligan (1982) i empatycznej moralnosci
Hoffmana (2006). Pierwsza koncepcja odegrala wazna role w rozwoju narracyjnej
psychologii moralnosci (Zylicz, 2004).

Gilligan (1982) twierdzi, ze kobiety i mezczyzni inaczej rozumieja i przezywaja
moralnos¢. Jej zdaniem koncepcja Kohlberga nie opisuje ogdlnoludzkich prawidlowosci
rozwoju moralnego, lecz rozwdj charakterystycznej dla mezczyzn moralnosci zasad
i sprawiedliwo$ci. Kobiety majg natomiast wiekszg skfonnos$¢ do cenienia i dbania
o wiezi miedzyludzkie, blizsza wigc jest im etyka troski i odpowiedzialnosci. Réznice
te maja by¢ uwarunkowane specyficznymi praktykami socjalizacyjnymi, nowsze
badania pokazaly zas, ze wlasnie czynniki spoleczne i kulturowe sa wazniejsze, niz
ple¢, dla wyksztalcenia si¢ okreslonego rodzaju moralnosci (Zylicz, 2002, 2004).

U podstaw etyki troski i odpowiedzialnosci oraz etyki zasad i sprawiedliwos$ci
lezg orientacje na odmienne relacje ze $wiatem — w pierwszym przypadku odnosza
sie¢ one do wiezi miedzy ludzmi, w drugim - do réwnosci. Etyka troski wyraza
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dbalos¢ o relacje miedzyludzkie ujmowane w kategoriach wiezi, wspdlczucia i odpo-
wiedzialnosci za potrzeby innych. Problemy moralne rozumiane sg jako sprzecznosci
zachodzace miedzy réznymi ukladami odpowiedzialnosci. Etyka zasad koncentruje
sie na takich aspektach relacji spotecznych, ktére dotycza réwnosci, wzajemnosci,
szacunku oraz sprawiedliwoéci. Rozumienie zagadnien i dylematéw moralnych
polega na ujmowaniu ich w kategoriach rozbieznosci pomiedzy zasadami, prawami
i zobowigzaniami. Stad sposéb myslenia charakterystyczny dla moralnosci troski
i odpowiedzialnosci jest w wigkszym stopniu kontekstualny i narracyjny, myslenie
typowe dla moralnosci zasad i sprawiedliwosci jest bardziej formalne i abstrakcyjne.
Ponadto moralno$¢ troski wiaze sie $cisle z tozsamos$cig podmiotu, gdyz potrzeby
innego czlowieka sg traktowane i odczuwane przez podmiot, jako integralne elementy
jego wlasnej tozsamodci (Gilligan, 1982; Zylicz, 2002, 2004).

Pewne mozliwosci integracji obu wyréznianych tu rodzajow moralnosci stwarza
koncepcja Hoffmana (1990, 1991, 2006). Autor ten skupia sie przede wszystkim na
znaczeniu empatii w funkcjonowaniu moralnym cztowieka, uznajac jej kluczowa role
w emocjach, motywacjach i zachowaniach moralnych. Hoffman definiuje empatie
jako reakcje afektywna bardziej odpowiadajaca sytuacji innej osoby, niz wtasne;j.
Pobudzenie empatyczne przyjmuje najczesciej posta¢ empatycznej przykrosci (cier-
pienia) wywolanej zetknieciem si¢ podmiotu z sytuacja cierpienia innej osoby (lub
grupy osob). Poprzez procesy atrybucji przyczyn (cudzego cierpienia) empatyczna
przykro$¢ moze zostac z kolei przeksztalcona w oparte na empatii uczucia moralne:
wspolczujace cierpienie (przyczyna znajduje sie poza kontrolg ofiary), empatyczny
gniew (na osobe, ktdra jest przyczyng cierpienia ofiary), empatyczne poczucie nie-
sprawiedliwosci (rozdzwigk migdzy charakterem ofiary a jej losem) oraz empatyczne
poczucie winy (jesli przyczyna zaistnienia lub dalszego trwania cierpienia ofiary jest
sam podmiot). Empatia stanowi takze motywacyjna podstawe zachowan moralnych.
Empatyczny dystres i wynikajace z niego uczucia moralne funkcjonujg bowiem jako
prospoleczne motywy, ktére moga rywalizowac i przezwyciezaé motywy egoistyczne.

Uwzglednienie roli atrybucji wskazuje, ze Hoffman (1990, 2006) dostrzega
znaczenie proceséw poznawczych w empatii. I rzeczywiscie podkresla ich role za-
réwno w rozwoju empatii, jak i jej funkcjonowaniu (powstawaniu empatycznego
pobudzenia). Ponadto autor ten zauwaza, ze pomijajac niewielkie, homogeniczne
spolecznosci, sama moralno$¢ empatyczna moze nie wystarcza¢ w regulacji spo-
fecznego funkcjonowania ludzi. Dylematy z udzialem wielu os6b wysuwajacych
roszczenia (np. potrzebujacych pomocy), sytuacje konfliktéw miedzygrupowych czy
zachodzacych pomiedzy pomaganiem (troska) a sprawiedliwoscia, czynig potrzeb-
nym udzial zasad moralnych. Empatia (a tym samym takze moralnos¢ empatyczna)
ma bowiem swoje ograniczenia, ktére wynikaja z jej uzaleznienia od intensywnosci
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i wyrazisto$ci wskazdwek cierpienia ofiary oraz od rodzaju relacji faczacej obserwatora
z ofiarg. Hoffman wymienia w tym kontekscie nadmierne pobudzenie empatyczne
(skupiajace obserwatora na wlasnym cierpieniu i odwracajace uwage od ofiary) oraz
podatno$¢ empatii na dwa rodzaje uprzedzen - blad wynikajacy z bliskosci (skton-
nos$¢ do empatii jest silniejsza w odniesieniu do 0s6b z wlasnej grupy spolecznej,
0s6b podobnych itp.) oraz blad tu i teraz (reakcja empatyczna jest znieksztalcona
na korzys$¢ oséb bezposrednio obecnych). Chociaz owe wlasciwosci moga by¢ ko-
rzystne w niewielkich, jednolitych spoteczenstwach (i w odniesieniu do pojedyncze;j
ofiary), stanowigc podstawowe mechanizmy samoregulacyjne, to jednak w duzych
wielowarstwowych i wielokulturowych spoleczenstwach, a takze w obliczu zlozonych
sytuacji moralnych, stajg si¢ ograniczeniami.

Jednakze zdaniem Hoffmana empatia jest zasadniczo spdjna z zasadami moral-
nymi, tzn. kieruje ludzi ku podobnym, jak one zachowaniom. Moralno$¢ oparta na
empatii w sposdb naturalny wigze si¢ z etyka troski. Zwigzek pomiedzy cierpieniem
empatycznym a zasadami troski jest takze bezposredni i oczywisty. Troska wydaje sie
naturalnym przedluzeniem cierpienia empatycznego pojawiajacego sie w konkretnych
sytuacjach, w ogdlna idee gloszaca, ze powinno sie zawsze pomagac ludziom w potrzebie
i uwzgledniac ich dobro. Oczekiwa¢ mozna wiec, ze aktywacja zasady troski bedzie
nasila¢ cierpienie empatyczne wywolane dang sytuacjg i odwrotnie — empatyczne
cierpienie wzbudzone przez kontakt z konkretng ofiarg moze uaktywnic ogolng zasade
troski, wykraczajaca poza jednostkowe przypadki. Empatia i zasada troski sg wiec
niezaleznymi, ale wzajemnie si¢ wzmacniajagcymi sklonnosciami niesienia pomocy
innym ludziom. Jednak Hoffman (2006) twierdzi, ze empatia jest spdjna z obiema
najwazniejszymi zasadami etycznymi zachodniej kultury - zaréwno z troska, jak
i sprawiedliwoscig. Dowodzi on zgodno$ci empatii z dgzeniem do realizacji wigk-
szosci zasad sprawiedliwosci (zaréwno retrybutywnej, jak réwniez dystrybutywne;j).

Jesli zas$ istnieje wspomniana zbiezno$¢, to empatia moze wigzac si¢ ze zin-
ternalizowanymi zasadami troski i sprawiedliwo$ci poprzez wspotwystepowanie
w tych samych sytuacjach. Generalnie rzecz ujmujac, dzieje si¢ to poprzez jedno-
czesng obecno$¢ w §wiadomosci podmiotu opartych na empatii uczu¢ moralnych
(cierpienia, poczucia winy, niesprawiedliwosci, gniewu) oraz zaktywizowanej zasady
moralnej, co powoduje wytworzenie si¢ pomiedzy nimi wiezi. Kolejne przypadki
takiego wspolwystepowania wzmacniaja dw oparty na spojnosci zwigzek. Wynikiem
tego zasady moralne nabierajg charakteru wiedzy goracej, aspektu afektywnego,
cech uczucia i motywu, stajac si¢ reprezentacjami nacechowanymi emocjonalnie.
Dzigki zwigzkowi z empatig zasady moralne zyskuja wigc mozliwo$¢ dziatania jako
motyw, co charakteryzuje empatyczny afekt. Innymi stowy, empatia nadaje zasadom
podstawe motywacyjna.
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Aktywowane np. w kontekscie dylematu zasady moralne (nacechowane empa-
tycznym afektem) powoduja, wraz z powstaniem wyobrazenia ofiary, pobudzenie
empatyczne. Wowczas uczucie empatii sktadac sie bedzie z dwoch elementéw - jeden
jest wywolywany przez bodziec (cierpienie ofiary), a drugi wzbudza zasada moralna.
Ten drugi element bedzie wplywal na czes¢ wynikajaca z bodzca, modulujac jej
intensywnos¢ (obnizajac lub podwyzszajac ja). W ten sposéb stabilizujg sie uczucia
empatyczne jednostki w réznych sytuacjach. Z drugiej strony aktywacja zasady mo-
ralnej moze nastgpic nie tylko na skutek zgodnosci jej tresci z aktualng sytuacja, ale
réwniez poprzez wzbudzenie empatycznego afektu. Wywotlane cierpieniem ofiary
empatyczne uczucia moralne moga wiec uaktywniac zasady, ktore z kolei sg w sta-
nie przekroczy¢ konkretng sytuacje i przeksztalci¢ ofiar¢ w reprezentanta szerszej
kategorii niesprawiedliwo$ci lub braku troski, a takze pomdc w podjeciu decyzji
odnosnie np. do tego, komu najpierw nalezy udzieli¢ pomocy. Z kolei empatia moze
pomagaé w rozstrzyganiu nierzadko wystepujacych konfliktéw pomiedzy zasadami
troski oraz sprawiedliwosci. Teoretycznie empatia moze dziata¢ na korzys¢ obu zasad,
cho¢ zwykle rzadziej sprzyja sprawiedliwosci.

A zatem wiez pomigdzy empatig a zasadami moralnymi wzmacnia sile oddzia-
tywania zaréwno ogolnych i abstrakcyjnych zasad, jak i empatii, ktora takze korzysta
na tym zwigzku. Osadzenie empatii w zgodnych z nig zasadach moralnych sprawia,
ze zyskuje ona stabilnos$¢ i strukture, co pozwala na zmniejszenie jej wyzej wspo-
mnianych ograniczen (i tym samym ograniczen moralnosci empatycznej). Bowiem
poznawczy wymiar zasad (znaczenie semantyczne, formalne wlasciwosci kategorialne)
nadajac afektom empatycznym strukture i stabilno$ci, zmniejsza podatnos¢ empatii
na nadmierne (lub niedostateczne) pobudzenie oraz bledy (znieksztalcenia). Ozna-
cza to, ze reakcje empatyczne oraz oparte na empatii uczucia moralne s3 wowczas
w mniejszym stopniu uzaleznione od wahan intensywnosci i widocznosci oznak
cierpienia u danej ofiary, od jej bezposredniej obecnosci oraz od rodzaju relacji 13-
czacej ja z podmiotem. Jak wida¢ w ujeciu Hoffmana mozliwa jest integracja regulacji
normatywnej i empatyczno-emocjonalnej zachowan cztowieka.

Integracyjny model funkcjonowania moralnego

Obecnie przedstawimy model integrujacy gtéwne ujecia funkcjonowania mo-
ralnego. Posiada on w zasadzie status modelu metateoretycznego (por. Kofta, 1979).
Ma bowiem za zadanie porzadkowa¢ wypracowang w ramach réznych podejs¢
teoretycznych wiedze, dostarczy¢ ogdlnej podstawy dla wyjasnienia zgromadzonych
w ich obrebie wynikéw badan, integrujac za$ te ustalenia ma stworzy¢ wzglednie
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spojny obraz funkcjonowania psychicznego cztowieka w dziedzinie moralnosci. Przy
tej zalecie tego typu modele posiadajg tez istotna wade. Mianowicie nielatwo poddaja
sie bezposredniej weryfikacji empirycznej. Z drugiej strony na ich podstawie mozna
konstruowa¢ modele bardziej szczegdtowe, z ktérych juz wprost wyprowadza¢ mozna
hipotezy badawcze. Przedstawiony nizej model postuzy jako podstawa dla modelu
badawczego, opisujacego relacje pomiedzy wlasciwosciami dojrzalej emocjonalnosci
a funkcjonowaniem moralnym i weryfikowanego w badaniach wlasnych. Ponadto
mimo wspomnianego faktu sformulowania integracyjnego modelu funkcjonowania
moralnego na duzym poziomie ogdlnosci, z niektorych jego elementéw czy aspektow
wynikajg jednak dos¢ jednoznacznie okreslone hipotezy, ktérych weryfikacji rowniez
podjeliémy si¢ w badaniach referowanych w rozdziale 5 tej pracy.

Prezentowany model ma, jak wspomniano, charakter integracyjny, co nie-
rozerwalnie wiaze sie z tym, ze zapozycza on elementy i korzysta z teoretycznych
rozwigzan réznych zaprezentowanych wyzej lub przynajmniej wspominanych kon-
cepcji, stanowigc w zasadniczym stopniu prébe ich syntezy. Przeglad owych uje¢
nasuwa wniosek, ze generalnie mechanizmy odpowiedzialne za przejawy moralnosci
moga by¢ natury zaréwno emocjonalno-afektywnej, jak i racjonalno-poznawczej.
Kluczowe dla modelu rozréznienie pomiedzy sumieniem emocjonalnym i sumie-
niem intelektualnym, jak réwniez same wymienione pojecia zostaly zaczerpniete
z prac Golaba, ktéry postuzyt sie nimi w dwéch swoich publikacjach (1987a, 1987b).
Podstawowym pojeciem modelu jest sumienie. Zanim przedstawimy jego definicje
kilka stéw nalezy poswieci¢ samemu terminowi, gdyz uzywanie go w dysertacjach
naukowych z dziedziny psychologii moze budzi¢ zastrzezenia.

Jak wiadomo w psychologii na okreslenie wewnetrznej ,instancji” moralnej,
struktury odpowiadajacej za funkcjonowanie moralne i ksztalttowanej w toku mo-
ralnego rozwoju, nieczgsto uzywa sie, a przynajmniej nie systematycznie, pojecia
sumienie. W jego miejsce stosuje si¢ zwykle inne terminy, np. system standardéw
moralnych, wewnetrzna kontrola, uktad samokontroli moralnej czy mechanizmy sa-
moregulacji. Do$¢ popularnym terminem w psychologii moralno$ci pozostawalo tez
do niedawna freudowskie superego. Pojecie sumienie ma z pewnoscia liczne konotacje
natury filozoficznej czy teologicznej, jednak jak pisze Chlewinski, ,,pomijanie go badz
zastepowanie terminami réwnie malo precyzyjnymi, a w dodatku wypaczajacymi
swoisto$¢ jego funkcji osobotwdrczej niczego nie rozwigzuje” (1991, s. 39). Sumienie
to termin czesto uzywany w jezyku potocznym, tradycyjnie zwiazany z moralnoscia
czlowieka. Wydaje si¢ wigc, ze zamiast wprowadzac nowe pojecia przynajmniej rownie
stusznie jest postugiwa¢ sie wlasnie nim, pod warunkiem wyraznego zdefiniowania
znaczenia, ktére mu si¢ przypisuje. Na terenie psychologii terminem sumienie postu-
giwalo si¢ wielu autoréw, np. Aronfreed (1968), Eysenck (1976), czy Golab (1987b),

92

WtopzIMIERZ STRUS « DOJRZALOSC EMOCJONALNA A FUNKCJONOWANIE MORALNE

ROZDZIAL 2 « MECHANIZMY FUNKCJONOWANIA MORALNEGO




niektérzy czynili to systematycznie, nadajac mu status konstruktu teoretycznego,
jak np. Allport (1988), Chlewinski (1991), czy Szewczuk (1988).

Sumienie definiujemy jako wielowymiarowg strukture poznawczo-emocjonal-
no-motywacyjna, ktorej funkcja jest ocena, wartosciowanie oraz regulacja moralnie
istotnych reakcji, saqdow i zachowan. Mozna je rozpatrywac od strony strukturalnej
oraz funkcjonalnej (procesualnej). Strukture sumienia tworza: w aspekcie tre-
$ciowym - system uwewnetrznionych norm i wartosci moralnych, zas$ w aspekcie
sprawnosciowym - zdolnosci rozumowania moralnego (sumienie intelektualne),
odczuwania moralnego (sumienie emocjonalne) oraz podrzedna wobec nich spraw-
no$¢ postepowania moralnego.

Struktura sumienia. Aspekt tresciowy. Tresciowy aspekt sumienia stanowi
system norm i wartosci moralnych. Podstawowym elementem tre§ciowym sumienia
jest zatem norma moralna, ktéra stanowi wewnetrzng, ewaluatywng reprezenta-
cje okreslonego sposobu zachowania. W strukturze normy wyrézni¢ mozna trzy
komponenty: poznawczy, afektywny oraz motywacyjny. Przedstawione rozumienie
normy moralnej nawigzuje oczywiscie do tradycyjnego ujmowania struktury postaw
w psychologii spolecznej (por. Aronson, Wilson, Akert, 1997; Mika, 1984; Nowak,
1973). W pewnym stopniu znajduje ono réwniez odzwierciedlenie w rozréznieniu
Piageta (1967) trzech typow regul: ruchowych, przymusowych i racjonalnych, ktére
pojawiaja si¢ wedlug niego kolejno w rozwoju, a nastepnie przenikaja nawzajem.
Z kolei Hoftfman uznal, Ze zinternalizowana norma obok poznawczej strony zawie-
ra zwigzany z nig afekt oraz dyspozycje do zachowania zgodnego z ta norma (za:
Reykowski, 1990; por. Hoffman, 1991). Chociaz wigkszo$¢ norm zawiera w réznych
proporcjach wszystkie trzy elementy, to wyrézni¢ mozna (szczegdlnie we wcze-
$niejszych okresach ontogenezy) réwniez normy o jednolitej budowie. Takie normy,
w zaleznosci od tego jaki komponent je tworzy, zakodowane s3 w umysle (sumieniu)
jednostki w formie odruchu warunkowego, nawyku, konkretnego schematu czy
wzorca reagowania (normy o charakterze emocjonalno-motywacyjnym i znikomym
komponencie poznawczym) lub pojecia czy reguly moralnej (normy poznawcze).

Posiadanie przez dang norme¢ moralng komponentu emocjonalnego o okreslo-
nej wielkosci oznacza, ze jest ona nasycona afektem, tzn. posiada pewien tadunek
emocjonalny o okreslonej charakterystyce formalnej. Aktywizacja takiej normy
powoduje wzbudzenie stanu emocjonalnego o okreslonej sile i intensywnosci.
Wielkos¢ tego komponentu warunkuje wzgledne natezenie wzbudzonego uczucia;
wzgledne, gdyz jest ono kazdorazowo uwarunkowane aktualnym stanem podmiotu
oraz warunkami panujagcymi w jego polu swiadomosci (np. pobudzenie emocjonalne
wynikle z dzialania innych czynnikéw). Z kolei znak oraz konkretna jakos¢ (tresc¢)
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powstatej emocji okresla dodatkowo z jednej strony rodzaj stosunku (zgodno$¢,
rozbiezno$¢) pomiedzy ta norma a aktywizujacymi jg tresciami sytuacyjnymi, faza
funkcjonowania moralnego (przedbehawioralna, postbehawioralna), z drugiej za$
strony poziom rozwoju sumienia emocjonalnego w aspekcie sprawnosciowym. De-
ficyt komponentu poznawczego w strukturze danej normy bedzie jednak sprawiac,
ze jej aktywacja wzbudzi uogélnione poczucie niepokoju (napigcia) moralnego bez
$wiadomosci jego ,wewnetrznych” przyczyn (tresci normy). Poznawczy komponent
norm ma charakter werbalny, totez normy posiadajace ten element zbudowane sg
w oparciu o system poje¢ moralnych. Wielko$¢ komponentu poznawczego wiaze
sie $cisle ze stopniem uswiadomienia danej normy, poziomem jej zrozumienia oraz
rozbudowania w uzasadniajgce racje, a to z kolei pozostaje pod wplywem uzywanych
przez podmiot struktur rozumowania moralnego (dojrzatosci sumienia intelektual-
nego). Ten ostatni czynnik, jak rowniez szereg warunkéow dodatkowych (zob. nizej)
dyktuja posta¢ aktywizacji takiej normy. Jednakze brak komponentu afektywnego
w strukturze normy moralnej oznacza, ze bedzie ona stanowic¢ czgstke wiedzy mo-
ralnej, poznawczy schemat czy czysto racjonalng regule moralng, ktérej potencjat
regulacyjny bedzie znaczaco ograniczony. Takie normy pelni¢ beda przede wszystkim
role orientacyjng, w mniejszym stopniu za$§ motywacyjna (por. Aronfreed, 1968,
1976; Muszynski, 1987; Szewczuk, 1988).

Ponadto normy moralne moga mie¢ bardziej konkretny lub ogdlny charakter
i by¢ wyrazone (zapisane) w réznym kodzie, a takze cechowac¢ si¢ réznym stopniem
uwewnetrznienia. Normy zorganizowane s3 w system bardziej lub mniej spojny we-
wnetrznie i hierarchicznie uporzadkowany (por. Allport, 1988). Struktura systemu
moralnego jest wielowymiarowa. Wyrdzni¢ mozna trzy podstawowe dymensje orga-
nizacji tego systemu. Po pierwsze stopien ogolnosci norm - od bardzo konkretnych,
dotyczacych waskiego zakresu sytuacji (bodzcéw) odruchéw, nawykéw, wzorcow
zachowania, poje¢ i regul (zapisanych w kodzie konkretnym; por. Obuchowski,
1970), poprzez zgeneralizowane odruchy i nawyki, postawy, przekonania, standardy
az do najbardziej ogélnych zasad i wartosci (wyrazonych w kodzie abstrakcyjnym
i hierarchicznym), mogacych wplywac na szerokie klasy zachowan i reakcji (por.
Matusewicz, 1975; Rokeach, 1973). Ogoélnos¢ normy wiaze si¢ z zakresem sytuacji
jej obowigzywania (dziedzing moralnosci, rodzajem obiektow czy osdb, ktorych
dotyczy, np. ,,nie wolno krzywdzi¢ stabszych”, albo ,,nalezy méwi¢ prawde przyjacio-
fom”). Drugi wymiar porzadkujacy normy moralne dotyczy proporcji komponentu
emocjonalnego, motywacyjnego i poznawczego w ich budowie: odpowiednio od
odruchéw, nawykoéw, wzorcow i schematéw reagowania, poprzez postawy, przeko-
nania, zasady, po struktury pojeciowe, standardy, reguly i inne jednostki wiedzy.
Najbardziej zréwnowazone pod wzgledem udziatu komponentu poznawczego i emo-
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cjonalno-motywacyjnego (§wiadome i wzbudzajace emocjonalne zaangazowanie),
nie nazbyt konkretne (postawy), ale i nie zupelnie ogdlne (wartosci) normy mozna
okresli¢ mianem przekonan moralnych.

Obok wymienionych wyzej dwdch kryteriéw organizacji systemu norm mo-
ralnych, wyrézni¢ mozna jeszcze wymiar trzeci, kluczowy z punktu widzenia
potencjatu regulacyjnego norm, a mianowicie poziom ich uwewnetrznienia. Jeden
biegun tego wymiaru tworzg normy, ktérych przestrzeganie przez podmiot wymaga
zewnetrznych wzmocnien, same w sobie maja one bowiem znikomg moc motywa-
cyjna. Najbardziej uwewnetrznione normy zwigzane sg za$ ze strukturg ,ja” (por.
Allport, 1988) - mozna powiedzie¢, ze zostaja one wiaczone w obreb ja-idealnego lub
ja-powinnosciowego (por. Higgins, 1987) - stad ich (nie)przestrzeganie wiaze sie ze
spojnoscia obrazu siebie (por. Golab, 1979) i wplywa na poczucie wlasnej wartosci,
nie wymaga natomiast niemal w ogéle wzmocnien zewnetrznych.

Zastosowana dla ilustracji jednostek znajdujacych si¢ na kontinuum pierw-
szych dwoch wymiaréw terminologia wskazuje, ze s one wobec siebie bardzo
bliskie. I rzeczywiscie wszystkie trzy wymiary systemu norm moralnych s3 zwig-
zane ze sobg (cho¢ wzajemnie do siebie niesprowadzalne). Na przyklad stopien
uwewnetrznienia norm wigze sie $cisle z udzialem komponentu afektywnego w ich
strukturze. Z kolei wielkos¢ komponentu poznawczego taczy sie w pewnym stop-
niu z poziomem ogodlnosci norm. Ponadto przy wysokim zaawansowaniu rozwoju
moralnego w zakresie integracji i hierarchizacji systemu norm moralnych wszystkie
trzy wymiary niemal si¢ pokrywaja. Najbardziej uwewnetrznionymi jednostkami
systemu moralnego (tre§ciami sumienia) sa wowczas zréwnowazone pod wzgledem
poznawczym i emocjonalno-motywacyjnym abstrakcyjne warto$ci moralne. Petnig
one role nadrzednych zasad wartosciowania. Normy bardziej konkretne wynikajg
z norm ogo6lniejszych i jednoczesnie je podtrzymujg oraz wyrazaja (konkretyzuja).
Normy ogodlne sa z kolei ukladem odniesienia dla norm konkretnych, uzasadniaja
je, dostarczajac podstaw dla ich akceptacji. Caly system jest logicznie powiazany.
Wszystkie tworzace t¢ poznawcza sie¢ normy wzajemnie sie wspieraja. W calym
systemie wytwarza si¢ swoista rownowaga, stad zaklécenie w jednym elemencie
moze prowadzi¢ do napiecia, a nawet zachwiania calego systemu. W takiej sytuacji
decyzje i wybory podejmowane s3 zwykle bardzo tatwo i szybko, bowiem prawdo-
podobienstwo wystapienia dylematu czy konfliktu jest niewielkie (chociaz zalezy to
réwniez od wlasciwosci calego systemu wartosci jednostki, ktdrego czescia jest tres¢
sumienia). Ponadto dzigki generatywnym wiasciwosciom systemu moralnego, na jego
podstawie podmiot moze dedukowa¢ czy wytwarza¢ nowe rozwigzania — normy
bardziej szczegélowe odnosnie do danej, konkretnej sytuacji moralnej, lub bardziej
ogodlne (np. wartosci) w akcie moralnej refleksji (por. Chlewinski, 1991; Golab, 1980).
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Opisany stan ma jednak charakter idealny, w rzeczywistosci prawdopodobnie rzad-
ko spotykany. W czesciej wystepujacej sytuacji niepelnej integracji systemu norm
moralnych mozemy np. wyrdzni¢ wartosci odczuwane, bedace uogélnionymi (zge-
neralizowanymi) do§wiadczeniami emocjonalnymi podmiotu, i wartosci uznawane
(Ossowski, 1967), ktére funkcjonuja zasadniczo na poziomie ocen i deklaracji, nie
budzac zaangazowania emocjonalnego (por. Matusewicz, 1975). Wowczas tez wymiar
glebokosci uwewnetrznienia norm przyjmowac bedzie forme interioryzacji (normy
o strukturze emocjonalno-motywacyjnej) lub internalizacji (normy o strukturze
poznawczo-emocjonalno-motywacyjnej). Najglebiej zinterioryzowane normy najcze-
$ciej dzialaja nieSwiadomie, wyrazone sa w kodzie konkretnym i pochodza zwykle
z wczesnego dziecinstwa. Najbardziej zinternalizowane normy to zréwnowazone
w swojej budowie i powigzane z systemem ,,ja” przekonania i wartosci.

Normy moralne stanowia kryteria warto$ciowania motywow, decyzji i zachowan.
Sa takze zrodltem motywacji do postepowania moralnego (por. Kofta, 1979). Normy
wplywaja wiec na oceny, wybory i postepowanie podmiotu. Potencjal regulacyjny
systemu norm moralnych jednostki zalezy w znacznej mierze od jego wlasciwosci
formalnych, przede wszystkim od stopnia wewnetrznej integracji, natomiast potencjal
regulacyjny okreslonej normy zalezy dodatkowo od jej pozycji w systemie. Struktury
bardziej ogélne wplywaja na szerszy zakres ocen i zachowan, niz struktury bardziej
szczegOlowe, ktore za to silniej, niz te pierwsze determinujg zachowania (czy sady)
w zakresie, do ktorego sie odnosza (por. Rokeach, 1973). Konflikt norm z tego samego
poziomu ogélnosci moze by¢ rozstrzygany przez norme (normy) z wyzszego poziomu.
Bardziej istotna z punktu widzenia potencjalu regulacyjnego wydaje si¢ jednak bu-
dowa normy. Generalnie, jak to juz sygnalizowano, moc motywacyjna normy zalezy
przede wszystkim (cho¢ nie wylgcznie) od wielkosci komponentu afektywnego (czy
emocjonalno-motywacyjnego). W koncu najistotniejsze znaczenie w omawianym
kontekscie ma poziom uwewnetrznienia (internalizacji) normy i zwigzany z tym
zwiazek ze strukturg ,,ja” podmiotu. Im bardziej uwewnetrzniona jest dana norma,
tym wiekszy jest jej wptyw na oceny, wybory i postepowanie jednostki.

Nalezy zauwazy¢ jednak, ze pozycja okreslonej normy moralnej w systemie
moze si¢ zmieniac. Szczegdlne znaczenie majg tutaj proces rozwoju moralnego oraz
praktyka w zakresie przestrzegania norm. Bowiem sumienie i postepowanie moralne
sa wzajemnie sprzezone. Na przyklad swiadome i wielokrotne przekraczanie danej
normy moze zachwiac jej akceptacja, emocjonalnym w nig zaangazowaniem i pro-
wadzi¢ do kolejnych transgresji, a nawet do rozpadu tej normy (por. Gotab, 1973,
1980). Zanika bowiem w ten sposob jej regulacyjna moc - staje si¢ ona wowczas
emocjonalnie obojetna i racjonalnie nieuzasadniona. Z kolei sumienne przestrzeganie
jakiej$ normy umacnia jg w systemie moralnym jednostki.
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Skoro potencjat regulacyjny normy zalezy od jej pozycji w systemie, a ta wigze
sie z polozeniem na trzech wymiarach, to przewidywanie sadéw i zachowan mo-
ralnych czlowieka jawi si¢ jako niezwykle trudne. Problematyczne i skomplikowane
wydaje si¢ rowniez badanie systemu norm moralnych. Nie mozna zapominac takze,
ze to konkretna tre$¢ norm i warto$ci ma istotne znaczenie dla ich funkcjonowania.
Generalnie za§ wplyw norm moralnych na oceny i zachowania zalezy réwniez od
poziomu rozwoju sprawnosci sumienia.

Aspekt sprawnosciowy. Od strony sprawno$ciowej strukture sumienia konsty-
tuuja sprawnos$¢ odczuwania moralnego oraz sprawno$¢ rozumowania moralnego.
Uczuciowos¢ moralng okreslamy mianem sumienia emocjonalnego. Funkcjonuje
ono na bazie norm moralnych, ktére posiadaja (przynajmniej w minimalnym stop-
niu) komponent afektywny. Z kolei rozumowanie moralne jest funkcjg sumienia
intelektualnego (por. Krokos, 2004), ktére dziala w oparciu o normy posiadajace
rozbudowany, cho¢ w podstawowym stopniu, komponent poznawczy. Jako$¢ funk-
cjonowania moralnego zalezy generalnie od obu warstw sprawno$ciowych sumienia,
przy czym kluczowe znaczenie maja relacje zachodzace pomigdzy nimi.

Ogolnie rzecz bioragc sumienie emocjonalne odpowiada za moralne reakcje afek-
tywne podmiotu w poszczegolnych fazach funkcjonowania moralnego i w réznych
sytuacjach moralnych. I tak po pierwsze okresla ono poziom emocjonalnej wrazli-
wosci moralnej, ktora z kolei warunkuje zakres sytuacji w jakich podmiot reaguje
(a przez to czestotliwos¢ tych reakcji) uczuciami moralnymi. W zaleznosci od poziomu
wrazliwosci moralnej jednostka bedzie bardziej lub mniej czuta na moralnie istotne
elementy napotykanych zdarzen i sytuacji, co przejawiac si¢ bedzie we wzbudzanych
u niej reakcjach emocjonalnych. Po drugie od sumienia emocjonalnego zalezy sita
i jako$¢ reakcji afektywnych powstajacych w wyniku aktywacji normy moralnej
w trakcie formulowania oceny, podejmowania decyzji czy wyboru behawioralnego.
Zwykle podmiot odczuwa wéwczas napigcie emocjonalne, ktére w zaleznoséci od
poziomu rozwoju jego sumienia emocjonalnego moze nastepnie przyja¢ forme np.
strachu przed karg lub/i antycypowanego poczucia winy lub/i poczucia powinnosci,
obowigzku, a nawet wewnetrznego przymusu zachowania si¢ zgodnego z owg normg.

Od poziomu rozwoju sumienia emocjonalnego zalezg nie tylko stopien wraz-
liwosci moralnej oraz sila i jako$¢ afektywnych reakeji na etapie przeddecyzyjnym,
czy lepiej powiedzie¢ przedbehawioralnym, ale réwniez sila i jako$¢ uczu¢ moralnych
doswiadczanych w trakcie oraz po konkretnym akcie zachowania - transgresji oraz
realizacji normy. W zaleznosci od poziomu dojrzalosci uczuciowosci moralnej oraz
zwigzanego z nim stopnia uwewnetrznienia norm moralnych, w sytuacji naruszania
(czy przekroczenia) danej normy podmiot doznawa¢ moze bowiem emocji pozy-
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tywnych (np. poczucia wolnosci, ciekawosci, przyjemnosci, podekscytowania czy
radosci — bardzo niski poziom dojrzalosci i uwewnetrznienia norm; por. Cimbora,
Macintosh, 2003), leku, niepokoju moralnego, strachu przed karg (niski poziom),
wstydu lub poczucia winy. Na marginesie wart doda¢, ze emocje pozytywne dozna-
wane w sytuacjach przekraczania norm moralnych $wiadczy¢ moga o tym, ze ich
subiektywna waznos¢ dla podmiotu wynika jedynie z czysto zewnetrznych przyczyn
(np. sankcji spolecznych). Ostatnie dwie postacie uczu¢ moralnych, a szczegdlnie
poczucie winy wigzg sie z wyzszym poziomem rozwoju sumienia emocjonalnego
oraz wyzszym stopniem uwewnetrznienia norm moralnych. Uczucia te powstaja
na skutek przekraczania norm powigzanych ze struktura ,ja” podmiotu, dlatego
ich doswiadczanie wigze si¢ z obnizeniem poczucia wlasnej wartosci i dgzeniem do
przywrocenia jego poprzedniego poziomu poprzez rézne formy ekspiacji. Wstyd
i poczucie winy jako emocje samoswiadomosciowe powstaja bowiem w wyniku nega-
tywnej oceny zwigzanej z wlasnym ,,ja”, dokonywanej wzgledem uwewnetrznionych
norm moralnych (por. np. Eisenberg, 2000; Jakubik, 1975a; M. Lewis, 2005; Tangney,
Dearing, 2002). Przy czym doswiadczanie wstydu obejmuje zaabsorbowanie tym, jak
inni odbieraja osobe i zachowanie podmiotu, a nierzadko tez z niepokojem zwigza-
nym z ujawnieniem swojego niewlasciwego zachowania (por. Aronfreed, 1968, 1976;
Buss, 1980; Jakubik, 1975a). W tym sensie wstyd zwigzany jest ze strachem przed
karg (Gilbert, Pehl, Allan, 1994). W poréwnaniu z nim poczucie winy jest emocja
bardziej autonomiczng, niewymagajaca odniesienia (nawet mentalnego) do innych
0sob i prawdopodobnie wymagajaca tez wyzszego poziomu uwewnetrznienia norm.

Z punktu widzenia potencjalu regulacyjnego sumienia, a dalej takze zdrowia
psychicznego i przystosowania spotecznego kluczowa role odgrywa inna jeszcze
forma uczu¢ moralnych, ktérg nazywamy specyficznym poczuciem winy lub poczu-
ciem skruchy. Do jej przezycia prowadzi negatywna ocena wilasnego, konkretnego
czynu, w pewnym stopniu odrebnego od obrazu siebie, od ,ja” jednostki (Tangney,
Dearing, 2002). Poczucie skruchy (por. Z. Freud, 1992; Neenan, 1993) stanowi wiec
reakcje na okreslone zachowanie, nie narusza ,ja” podmiotu i nie obniza poczucia
wlasnej wartosci (Zylicz, 2006). W przeciwiefistwie do wymienionych wczesniej,
skupiajacych na ,ja” (jego wadach i brakach), wstydu (wzbudzajacego tendencje do
ukrycia sig, ucieczki) oraz globalnego poczucia winy (ktére zwiera elementy auto-
agresji i moze prowadzi¢ do ruminacji i samopotepienia, a takze, podobnie zresztg
jak wstyd, wiaza¢ si¢ z poczuciem bezwarto$ciowosci i bezsilnosci), specyficzne
poczucie winy koncentruje na konsekwencjach wlasnych dziatan dla innych ludzi
i motywuje do przeproszenia, przyznania si¢ i naprawy przewinienia. By¢ moze
dopiero bardzo powazne w swym charakterze przewinienia albo tez zaniechanie
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prob naprawy beda sprawiaé, ze specyficzne poczucie winy spowoduje obnizenie
poczucia wlasnej wartosci

Poczucie skruchy opiera sie zwykle nie na leku (tak jak wstyd oraz globalne
poczucie winy), ale na empatii wobec skrzywdzonej osoby (por. Einstein, Lanning,
1998; Hoffman, 1991, 2006; Tangney, Dearing, 2002), pelni istotng role w podtrzy-
mywaniu waznych dla jednostki relacji miedzyludzkich, a jak wskazuja referowane
w rozdziale 3 tej pracy badania, jest w zasadzie jedyng, z wymienionych tu, adaptacyjna
(zar6wno w wymiarze intra-, jak i interpersonalnym) reakcja emocjonalng. Ponadto
zasadniczo ta posta¢ uczucia moralnego pelni tradycyjnie przypisywane poczuciu
winy (i niekiedy tez wstydowi) funkcje hamowania antyspotecznych impulséw, po-
wstrzymywania moralnych transgresji oraz promowania zachowan moralnych (por.
Einstein, Lanning, 1998; Hoffman, 1991, 2006; Tangney, Dearing, 2002). Globalne
poczucie winy i wstyd pelnig w wiekszym stopniu role karzacg, niz zapobiegajaca,
a poprzez to, ze koncentrujg na ,ja”, a nie na akcie niewlasciwego zachowania, beda
stymulowac¢ raczej proby samousprawiedliwiania, obrony dobrego mniemania
o sobie (np. poprzez eksternalizowanie odpowiedzialnosci, obwinianie innych) niz
proby naprawy. Cho¢ z drugiej strony nie mozna takze wykluczy¢, ze w pewnych
okolicznos$ciach (i przy optymalnym natezeniu) takze te uczucia petni¢ bedg istotne
funkcje korygujace i motywujace do zmiany zachowan (por. Gasiul, 2002).

Jak wida¢ wyrzuty sumienia moga przyjmowac roznorodne oblicza: od emocji,
ktére mozna uzna¢ za podstawowe, do uczu¢ zlozonych, wyzszych. Zdolno$¢ do
przezywania poczucia skruchy, a takze uksztaltowanie sie przewagi sktonnosci do
jej do$wiadczania nad silg tendencji do doznawania strachu przed kara, wstydu oraz
globalnego poczucia winy w sytuacjach wlasnych transgresji moralnych, stanowi
wyraz dojrzalo$ci sumienia emocjonalnego w zakresie emocji negatywnych. Sumienie
jednak moze wzbudza¢ emocje réwniez w sytuacjach przestrzegania czy realizowa-
nia uwewnetrznionych norm i warto$ci moralnych. Te pozytywne uczucia stanowig
swoista, subiektywng nagrode za bycie wiernym swoim zasadom i jednocze$nie mo-
tywuja do dalszego ich przestrzegania (Gasiul, 2002). Nagradzajace funkcje sumienia
budzily mniejsze zainteresowanie psychologéw i sa w zwigzku z tym w mniejszym
stopniu zbadane (por. Chlewinski, 1991). By¢ moze wynika to z tego, ze emocje do-
$wiadczane przez ludzi w sytuacji naruszenia lub przekroczenia uwewnetrznionych
norm moralnych s3 jednak wazniejsze zaréwno z punktu widzenia funkcjonowania
moralnego, jak i w ogodle z perspektywy caloéci zycia psychicznego i przystosowania
spolecznego czlowieka. W kazdym razie wydaje si¢, ze takze w przypadku emocji
wzbudzanych w sytuacjach realizowania uwewnetrznionych norm moralnych mo-
zemy mowic o przynajmniej kilku rodzajach uczu¢ doswiadczanych przez czlowieka
w zaleznosci od poziomu rozwoju (dojrzalosci) jego sumienia emocjonalnego. Po
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pierwsze sygnalizujgce potrzebe uzyskania dodatkowych zewnetrznych wzmocnien
w sytuacji przestrzegania norm moralnych pragnienie uznania, bycia docenionym
przez innych, oczekiwanie pochwaly, aprobaty czy nadzieja na nagrode w przyszlosci.
Wszystkie one wigzg si¢ z niewielkim stopniem uwewnetrznienia norm moralnych
(moralno$¢ heteronomiczna) oraz niskim poziomem rozwoju sumienia emocjonalnego.
Kolejne dwie grupy bardziej dojrzatych emociji to z jednej strony uczucia zwigzane
z »,ja’, podnoszace poczucie wlasnej wartosci i godnosci, jak: duma z siebie, szacunek
wobec wlasnej osoby, poczucie satysfakeji, mocy, spelnienia; z drugiej strony zesp6t
uczu¢ w wigkszym stopniu zwigzanych z wlasnym zachowaniem, niz osoba: poczucie
stusznosci postepowania, spetnionego obowigzku, wiernosci swoim zasadom czy od-
powiedzialnosci. Na marginesie warto dodac¢, ze podzial na uczucia zwigzane z ,,ja”
oraz zwigzane z zachowaniem w sytuacji przestrzegania norm moralnych nawigzuje
do rozréznienia dumy z siebie (pychy) oraz dumy ze swojego zachowania (dumy)
obecnego w koncepcjach M. Lewisa (2005), czy Tangney (por. Tangney, Dearing,
2002). W koncu wymieni¢ mozna takze grupe uczu¢ negatywnych, ktore réwniez
doswiadczane moga by¢ w obliczu realizacji standardéw moralnych, ale $wiadcza
0 co najwyzej minimalnym stopniu ich uwewnetrznienia (lub subiektywnej waznosci
dyktowanej czysto zewnetrznymi przyczynami), niedojrzatosci albo tez réznorodnych
patologicznych deformacjach sumienia emocjonalnego. Bylyby to takie uczucia jak
np.: zal, frustracja, gniew czy poczucie wewnetrznego przymusu.

Warto zwrdci¢ uwage na fakt, iz mimo, ze istnieje pewien zwigzek pomiedzy
dojrzaloscig sumienia emocjonalnego jednostki oraz stopniem uwewnetrznienia przez
nig norm moralnych, zalezno$¢ ta nie jest bardzo silna. Przyktadowo mozliwe jest,
ze osoba o wysokim stopniu uwewnetrznienia norm bedzie w obliczu ich narusza-
nia przezywala silne poczucie wstydu lub strach przed karg, albo tez doswiadczala
wielu réznych uczué, np. emocji globalnego poczucia winy oraz zalu i pretensji do
innych oséb.

A zatem takze w przypadku uczu¢ wzbudzanych w sytuacjach realizowania
uwewnetrznionych norm moralnych mozemy méwi¢ o réznym stopniu ich dojrza-
tosci. W koncu jako funkcje sumienia emocjonalnego mozna byloby takze uznaé
wzbudzanie reakcji emocjonalnych w obliczu naruszania oraz realizowania uwew-
netrznionych przez podmiot norm i warto$ci moralnych przez innych ludzi (por.
Baryla, Wojcieszke, 2003). Dojrzato$¢ sumienia emocjonalnego przejawia sie jednak
przede wszystkim w zakresie postaci i nasilenia uczu¢ wzbudzanych w obliczu na-
ruszania przez samego siebie norm moralnych.

Podsumowujac, funkcje uczu¢ moralnych to: sygnalizowanie moralnych od-
niesienn napotykanych sytuacji, hamowanie transgresji moralnych, informowanie
(karanie) o dokonanych (dokonywanych) niemoralnych zachowaniach, motywo-
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wanie naprawy a takze stymulowanie (inicjowanie) zachowan moralnych oraz
nagradzanie za podejmowanie tych ostatnich. Jakos¢ petnienia tych funkcji przez
uczucia moralne zaleze¢ bedzie od ich dojrzalosci okreslanej poziomem rozwoju
sumienia emocjonalnego. Ten zalezy za$ przede wszystkim od poziomu rozwoju
emocjonalnego (dojrzatosci szczegélnie w zakresie uczu¢ ztozonych - uczucia mo-
ralne stanowig bowiem ich szczegdélng postaé; por. Jakubik, 1975a). Dla zdolnosci
odczuwania moralnego szczegdlne znaczenie ma rozwoj empatii (por. Hoffman,
2006), nie tylko emocjonalnej, ale rowniez poznawczej (por. Davis, 1999). Mniejsza,
ale réwniez istotng role, odgrywa tu bowiem takze rozwdj poznawczy. Chodzi nie
tylko o takie elementarne osiggniecia rozwojowe, jak uksztaltowanie si¢ pojecia ,ja”
czy rozwoj zdolnosci do przyjmowania perspektywy drugiej osoby, lecz réwniez
o rozwiniecie sie stosunkowo wyrafinowanej, poznawczej zdolnosci do wyraznego
odrézniania siebie (,,ja”) od swojego zachowania, co umozliwia przezywanie skruchy
(por. Tangney, Dearing, 2002).

Funkcjg sumienia intelektualnego jest rozumowanie moralne. Tre$¢ myslenia
moralnego jest kazdorazowo wyznaczana przez czynniki sytuacyjne oraz aktywi-
zowane przez nie normy posiadajace komponent poznawczy. Sumienie intelektu-
alne funkcjonuje wigc na bazie struktur poznawczych opartych na mechanizmach
jezykowych (por. Golab, 1987b). Bardziej lub mniej szczegétowe normy nadajg wiec
rozumowaniu moralnemu tre$¢, jednakze jego forma, a wigc sposob rozumienia tych
zasad i warto$ci, myslenia o kwestiach moralnych i uzasadniania moralnych ocen,
decyzji i wyboréw, zalezy od poziomu rozwoju sumienia intelektualnego. Innymi
stowy, to jakich struktur rozumowania uzywa podmiot rozpatrujac moralne tresci
jest funkcjg rozwoju sprawnosci intelektualnej jego sumienia.

Struktura rozumowania moralnego to ogolna zasada organizacji myslenia i opra-
cowywania informacji. Jest ona zbudowana i uporzagdkowana wedle pewnych zasad
logicznych (por. Trempata, Czyzowska, 2003) i determinuje jako$¢ stosowanych operacji
poznawczych, sposobow interpretacji, integracji czy syntezy informacji o moralnym
znaczeniu. Podstawowym czynnikiem strukturyzujagcym rozumowanie moralne jest
perspektywa spoleczno-moralna, ktdra okresla przyjmowany przez podmiot punkt wi-
dzenia w rozwazaniu moralnych zagadnien, sposéb w jaki konceptualizuje ona problemy
moralne i rozumie nature relacji i transakcji miedzyludzkich (Kohlberg, 1976, 1984).

I tak w my$leniu moralnym podmiot moze przyjmowac (w porzadku rozwo-
jowym) perspektywe egocentryczng lub instrumentalng, kiedy rozpatruje sytuacje
moralne z punktu widzenia swoich potrzeb, unikania kary i wlasnego interesu.
Nastepnie rozwazanie moralnych kwestii z punktu widzenia interpersonalnej har-
monii i konformizmu (wzajemnych oczekiwan) albo tez z punktu widzenia prawa,
systemu czy porzadku spofecznego oznacza, ze podmiot przyjmuje konwencjonalna
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perspektywe czlonka spotecznosci (lub spoleczenstwa). W koncu jednostka w rozu-
mowaniu moralnym moze przyjmowac takze perspektywe postkonwencjonalng, gdy
mys$li z punktu widzenia umowy spotecznej i indywidualnych praw albo tez z punktu
widzenia uniwersalnych zasad etycznych jako naczelnych kryteriéw uzasadniania
wszelkich regul, norm i uméw spolecznych (Kohlberg, 1976, 1984; por. Czyzowska,
1994a). W zaleznosci od stosowanej przez podmiot logicznej struktury myslenia
jego rozumowanie moralne bedzie zorientowane odpowiednio na: postuszenstwo,
instrumentalny egoizm i prostg wymiane (hedonizm i pragmatyzm), wzajemne
porozumienie (interpersonalng zgode), aprobate spoleczng i potrzeby innych ludzi,
prawo i zobowiazania wzgledem spoteczenstwa, umowe i zgode spoleczng oraz na
uniwersalne zasady etyczne i bezstronng, racjonalng spoleczng wspotprace (Rest, 1979).

To, ktdra z tych jakosciowo réznych perspektyw czy struktur jednostka bedzie
stosowala w rozumowaniu moralnym i formulowaniu moralnych sadéw, zalezy od
poziomu dojrzalodci jej sumienia intelektualnego. Ten ostatni jest z kolei uwarun-
kowany poziomem rozwoju poznawczego oraz iloscia i jakoscig indywidualnych
doswiadczen spolecznych (Kohlberg, 1976, 1984). Istotna role odgrywa tu, jak
sie wydaje, rowniez rozwdj empatii, szczegolnie poznawczej (czyli sklonnosci do
przyjmowania perspektywy innej osoby czy grupy oséb; por. Davis, 1999). Nalezy
jednak zwréci¢ uwage, Ze osiagniecie przez jednostke okreslonego stadium rozwoju
rozumowania moralnego (w koncepcji Kohlberga czy Resta) oznacza, Zze moze ona
uzywac nie tylko struktury wlasciwej temu stadium, ale réwniez struktur charak-
terystycznych dla stadiéw nizszych rozwojowo (a przez to réwniez jej dostepnych).
Czlowiek moze potencjalnie stosowa¢ odmienne jako$ciowo sposoby mysélenia mo-
ralnego, wéréd ktoérych jeden zwykle dominuje (Rest, 1979; por. Eisenberg, 1990).
Tak wigc jako$¢ sumienia intelektualnego okresla nie tylko zdolnos¢ do stosowania
okreslonych struktur rozumowania moralnego, ale réwniez sktonnos$¢ do uzywania
danej struktury (ewentualnie struktur). Owa sklonnos¢ posiada charakter osobowo-
$ciowej dyspozycji czy osobistej preferencji (por. Mischel, Mischel, 1976). A zatem
to, jaka strukture myslenia zastosuje w danej sytuacji podmiot, zalezy od poziomu
rozwoju jego sumienia intelektualnego — tak w obszarze kompetencji, jak i preferencji
(skfonnosci). Ponadto na wybdr formy myslenia (perspektywy spoteczno-moralnej)
w konkretnej sytuacji wptywaja aktualnie dziatajace czynniki zewnetrzne oraz wia-
$ciwoséci zaktywizowanych przez nie norm moralnych (przede wszystkim stopien
rozbudowania komponentu poznawczego).

Owe zasady logicznej organizacji my$lenia moralnego, wyznaczane przez stoso-
wane struktury rozumowania, okreslaja punkt widzenia, z jakiego podmiot dostrzega
i rozpatruje zagadnienia moralne i lezg u podstaw formulowanych sadéw i podej-
mowanych decyzji, wplywaja takze na dokonywane wybory. Wszystko to dotyczy
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zarowno wlasnych czynéw (dokonanych lub planowanych), jak tez zachowan innych
ludzi, ktére jednostka poddaje ocenie. Po pierwsze wiec struktura rozumowania
umozliwia podmiotowi zrozumienie sytuacji moralnej (na okreslonym poziomie),
uwrazliwia go na pewne jej elementy i pozwala zdefiniowa¢ podstawowe kwestie. Na
podstawie dostepnej mu i zastosowanej w danej sytuacji formy myslenia podmiot
dokonuje wigc poznawczej interpretacji danego zdarzenia moralnego (Kohlberg,
Candee, 1984; Trempata, 1993). W zaleznosci od stosowanych struktur rozumowa-
nia (poziomu ich rozwoju) ludzie inaczej beda spostrzegac rzeczywistos¢ i zawarte
w niej zagadnienia natury moralnej, odmiennie beda je interpretowac i nadawa¢
im znaczenia, a w konsekwencji inaczej decydowac i zachowywac si¢. A zatem
poziom dojrzalosci (struktur) rozumowania moralnego okresla sposéb rozumienia
sytuacji moralnych (por. Trempata, 1993). Zwigzana z tym jest rdwniez poznawcza
wrazliwo$¢ moralna, ktéra warunkuje indywidualng podatnos¢ na dostrzeganie czy
czestotliwos$¢ rozpoznawania problemoéw i dylematéw moralnych w percepowanych
sytuacjach i zdarzeniach (Rest, 1979). Poziom wrazliwo$ci moralnej danej jednostki
zalezy przede wszystkim od struktur dominujacych w jej rozumowaniu.

Po drugie przyjmowana przez podmiot perspektywa spoleczno-moralna okresla
tez sposob organizacji i interpretacji réznych elementéw sytuacji, kiedy zagadnienie
lub dylemat moralny zostal juz dostrzezony. W efekcie wptywa ona na to, jak podmiot
rozwaza i ocenia jedne kwestie na tle drugich, formuluje i uzasadnia swoje sady,
podejmuje decyzje i dokonuje wyboru. Struktura wskazuje na najbardziej przeko-
nywajacy dla jednostki sposéb uzasadniania ocen moralnych, okreslajac podstawe
formulowania przestanek dla podejmowanej decyzji czy tez racji dla inicjowanego
dzialania (por. Bandura, 1991). Generalnie sama forma (struktura) rozumowania
moralnego nie determinuje konkretnych wyboréw, decyzji, rozwigzan problemow
moralnych, tresci sadéw i ocen, ani nie przeklada si¢ na konkretne czyny. Teoretycz-
nie bowiem te same struktury myslenia moralnego moga by¢ podstawa odmiennych
decyzji oraz zachowan, za$ okreslony wyboér i dziatanie moralne mogg by¢ efektem
rozumowania wykorzystujacego odmienne struktury (por. Bandura, 1991; Trempata,
1993). Struktury sg bowiem ogélnymi formami myslenia i operujg na tresciach, ktdre
stanowia uznawane przez podmiot normy moralne oraz zaistniate w danej sytuacji
okolicznosci. Stad poznawcza interpretacja sytuacji, tre§¢ rozumowania moralnego
oraz formulowanych na jego podstawie saddw, a co za tym idzie kierunek decyzji,
wyboréw behawioralnych czy w koncu zachowan zalezg w znacznej mierze rowniez
od uwewnetrznionych przez jednostke i zaktywizowanych (w tym poprzez swiadomy
wybor podmiotu) w danej sytuacji zasad moralnych.

Z drugiej strony potencjal regulacyjny sumienia intelektualnego, a wiec sita i zakres
jego wplywu na oceny i zachowania moralne, w istotnym stopniu zalezy od poziomu jego
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dojrzalosci. Bowiem dojrzalsze struktury rozumowania moralnego sg bardziej rozbudo-
wane, ogolne i zréwnowazone wewnetrznie, a co za idzie bardziej niezalezne wzgledem
wewnetrznych impulséw popedowo-emocjonalnych oraz czynnikéw zewnetrznych
(warunkow fizycznych i wplywow spolecznych). Dzigki temu wigksza jest takze spoj-
no$¢ wewnetrzna formutowanych przez jednostke sadéw moralnych oraz zgodnos¢
kierunkow jej ocen, decyzji, wyboréw i podejmowanych dziatan. W konsekwencji
bardziej dojrzate struktury rozumowania wiazg si¢ z wigksza spdjnoscia zachowan
z wlasnymi ocenami oraz z osobiscie akceptowanymi zasadami moralnymi i ogélnie
bardziej moralnym postepowaniem (Kohlberg, Candee, 1984; por. Trempata, 1993).

Ponadto dojrzatos¢ uzywanych przez jednostke struktur rozumowania mo-
ralnego wigze si¢ takze z wyzszym stopniem internalizacji norm moralnych (por.
Eisenberg, 1990; Gibbs i in., 1992), z jako$ciowo lepszym sposobem ich rozumienia
(dostrzegania istoty i sensu), a takze z mozliwoscia istotnie szerszego uwzglednia-
nia informacji dotyczacych poddawanych ocenie sytuacji i zdarzen (np. intencje,
specyficzne okolicznosci itp.; por. Gibbs i in., 1992; Piaget, 1967). Niezwykle istotng
wlasciwo$cig najbardziej dojrzalych struktur rozumowania moralnego jest réwniez
stwarzana przez nie mozliwo$¢ wytwarzania nowych rozwigzan na bazie posiadanego
systemu norm i warto$ci moralnych. Poprzez procesy dedukcji i indukeji podmiot
moze z jednej strony generowac bardzie szczegétowe normy i reguty postepowania
w obliczu konkretnych sytuacji moralnych, z drugiej za$ strony w akcie refleksji
moze tworzy¢ normy (warto$ci) bardziej ogélne. Ponadto wysoki poziom rozwoju
sumienia intelektualnego sprzyja doskonalszej organizacji tresci systemu norm
i warto$ci moralnych - sprzyja doskonalszej integracji i hierarchizacji tego systemu.

Nalezy w koncu zwréci¢ uwage na to, ze co prawda forma rozumowania nie
jest sprowadzalna do tresci (okreslone wartosci, normy i reguly moralne moga
by¢ wyrazane poprzez rézne struktury, a te same struktury moga organizowac
rozumowanie o roznej tresci; Kohlberg, 1976, 1984), to jednak nie s3 one od siebie
zupelnie niezalezne (Eisenberg, 1990; Rest, 1979). Odnoszenie si¢ do niektérych
norm i wartosci wymaga bowiem okreslonego stopnia rozwoju struktur myslenia,
za$ konkretne struktury preferuja pewne wartosci i reguly jako uzasadnienia dla
formulowanych sadéw (Czyzowska, 1994a). Innymi stowy wraz z rozwojem struktur
rozumowania zmienia¢ mogg si¢ rowniez preferencje w zakresie akceptowanych
standardéw postepowania czy jeszcze inaczej — przeksztalceniu ulega¢ moze system
moralny podmiotu i pozycje zawartych w nim norm. Perspektywa spoleczno-mo-
ralna oraz tres¢ myslenia (normy moralne) pozostaja w ciaglej interakeji (por. Rest,
1979), a istniejacy pomiedzy nimi zwiazek jest tym $cislejszy, im bardziej dojrzale
sg struktury rozumowania moralnego jednostki.
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Sposdb przezywania moralnych zagadnien oraz uzasadniania moralnych ocen
i wyboréw jest kluczowy dla funkcjonowania moralnego czlowieka. Jednoczesnie
jego diagnoza pozwala na uzyskanie rzetelnego wgladu w moralno$¢ jednostki.
Wydaje si¢ jednak, ze mozna jeszcze wyr6zni¢ dodatkowa zdolno$¢ sumienia,
podrzedna w stosunku do jego emocjonalnego i intelektualnego wymiaru. Chodzi
mianowicie o sprawnos$¢ postepowania moralnego. Funkcjonuje ona automatycznie
(ponizej progu $wiadomosci) na bazie schematdw reagowania (czgsto niewerbalnych
moralnych nawykéw), pewnych dyspozycji behawioralnych oraz skryptéw ocen
i zachowan, ktorych centralnym elementem jest okreslona norma moralna (o silnym
komponencie motywacyjnym). Schematy i nawyki powstaja w wyniku dziatania
procesu warunkowania instrumentalnego i uczenia si¢ przez obserwacje, a przede
wszystkim, podobnie jak skrypty, na bazie funkcjonowania sumienia emocjonalnego
i intelektualnego w przeszlosci.

Z uwagi bowiem na to, ze w codziennym zyciu ludzie wielokrotnie napotykaja
na zasadniczo podobne uklady zdarzen, nie muszg w takich powtarzajacych sie sy-
tuacjach moralnych za kazdym razem przechodzi¢ przez ten sam proces moralnego
oceniania, emocjonalnego warto$ciowania i reagowania, zanim podejma dzialanie.
Na bazie praktyki moralnego postepowania (por. Muszynski, 1987) rutynizuja
wowczas swoje sady, reakcje i zachowania tak, ze funkcjonujg automatycznie, przy
znikomym udziale myslenia i odczuwania (Bandura, 1986, 1991). Dopiero znaczaca
zmiana w zakresie istotnych moralnie czynnikéw reaktywuje poznawczo-emocjonalny
proces ewaluatywny, okreslajacy jak zachowac si¢ (lub jak oceni¢ dane postepowanie)
w obliczu nowych uwarunkowan i okoliczno$ci. Sprawnos¢ postepowania moralnego
potraktowa¢ mozna jako swego rodzaju najkrétszg sciezke wplywu sumienia na
zachowanie, chociaz jej dzialanie wymaga sprzyjajacych warunkow zewnetrznych
i wewnetrznych (brak konkurencji silnych motywéw). Jak wspomniano, jest ona
jednak w zasadniczej mierze wtérna czy pochodna wobec sumienia intelektualnego,
a przede wszystkim sumienia emocjonalnego.

Dla sprawno$ci postepowania moralnego oraz w ogéle funkcjonowania sumienia
bardzo istotny jest caloksztalt motywacji jednostki (por. Chlewinski, 1991), a zwlasz-
cza poziom rozwoju motywacji moralnej (por. Muszynski, 1987). Chodzi tu gléwnie
o proporcje czy tez zdolnos¢ przezwyciezania motywacji egocentrycznej na korzys¢
motywagcji alterocentrycznej oraz deontycznej (normatywnej; por. Chlewinski, 1991).

Funkcjonowanie sumienia. Rozpatrywanie sumienia od strony dynamicznej
(procesualnej) obejmuje wyszczegolnienie proceséw i mechanizméw odpowiedzialnych
za oddzialywanie zawartych w nim norm moralnych na ewaluatywne oceny, decyzje,
reakcje i zachowania moralne. Wplyw ten dokonuje si¢ poprzez zdolnosci sumienia:
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odczuwanie i rozumowania moralne, a takze sprawno$¢ postepowania moralnego.
Schematycznie funkcjonowanie sumienia przedstawi¢ mozna tak, jak na rysunku 3.

Jednym z kluczowych elementéw modelu jest pole sSwiadomosci. Na podstawie
koncepcji Kofty (1979) przyjmuje tu, ze $wiadomo$¢ aktualna (pole §wiadomosci)
stanowi przestrzen czy tez sfere ciaglych konfrontacji i syntez informacji docierajacych
ze zmieniajacego si¢ ustawicznie otoczenia oraz z wewnatrz organizmu psychofi-
zycznego. Tresci pola $wiadomosci majg wiec z jednej strony charakter dynamiczny,
reprezentujgc aktualne elementy sytuacji zewnetrznej i wewnetrznej (np. wzbudzony
impuls popedowy), z drugiej za$§ generowane sa przez wzglednie trwale i aktualnie
aktywizowane wilasciwosci psychologiczne podmiotu (np. przekonania). Aktualny
stan pola swiadomosci charakteryzuje si¢ takze okreslonym ttem afektywnym, wy-
znaczanym przede wszystkim panujacym nastrojem oraz subiektywnym znaczeniem
przebywajacych w nim tresci. Bowiem tresci docierajace do swiadomosci wnosza
wlasciwe sobie oraz dostosowane do aktualnego stanu pola znaczenie (pobudzenie)
emocjonalne. Aktualnie wzbudzony stan emocjonalny stanowi swoisty kontekst
okreslajacy w znaczacym stopniu postaé, parametry i w ogole mozliwoéci powstawa-
nia kolejnych afektywnych pobudzen. Swiadomo$¢ aktualna jest ograniczona takze
»pojemnosciowo”, w zakresie ilo$ci tresci, jakie moga w nim w danym momencie
przebywac. Poza tym mozna w jej obrebie wyrdznic¢ sfere centralng, zwigzang
z uwaga oraz strefe peryferyczng. Na bazie konfrontacji réznorodnych tresci w polu
$wiadomo$ci dokonywana jest ich integracja, co umozliwia $wiadome kontrolowanie
zachowan. Przy czym odnosi si¢ to do molarnych poziomdéw zachowania, a poziomy
molekularne regulowane sg zwykle poza swiadomoscia. Ponadto podmiot najczesciej
nie uswiadamia sobie proceséw i mechanizmodw, dzigki ktérym okreslone tresci
docierajg do jego $wiadomosci (por. Kofta 1979).

System Sprawnosci sumienia Pole swiadomosci Postepowanie
norm moralne
(przejawy funkcj. moralnego)

zachowania

|

Inne czynniki
Sytuacja moralna &1 wewnetrzne
zewnetrzna/wewnetrzna i zewnetrzne

Rysunek 3. Model funkcjonowania moralnego — opracowanie wiasne.
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Zatem funkcjonowanie sumienia inicjowane jest przez zarejestrowanie sytuacji
moralnej. Sytuacja ta moze miec charakter zdarzenia zewnetrznego, np. okolicznosci
stymulujace reakcje podmiotu, wydarzenia spoteczne, obserwowane skutki wlasnego
postepowania lub wewnetrznego, np. intencja, zamiar, wlasne mysli (przypomniane
zdarzenie z przeszlosci itp.), wyobrazenia, antycypacja przysztych zachowan, reak-
cje emocjonalne, impuls popedowy itd. Pojawienie si¢ w polu $§wiadomosci (w jego
centrum lub strefie peryferycznej) tresci odzwierciedlajacych te sytuacje powoduje
(lub nie, jednak wéwczas sumienie nie zafunkcjonuje) aktywizacje okreslonej normy
(norm) moralnej, ktéra pozostaje w pewnej relacji tresciowej z danymi sytuacyjnymi
(na rysunku 3 tor 1, 2, 3; por. Kofta, 1979, Szewczuk, 1975; Zaborowski, 1986).

Zaktywizowana przez takie zestawienie norma (lub normy) dociera nastepnie do
pola $wiadomosci poprzez procesy zalezne od sumienia intelektualnego lub sumienia
emocjonalnego (tor 1 lub 2). To, poprzez ktorg warstwe sumienia oddziatywaé bedzie
dana norma, zalezy od jej struktury (normy z przewaga komponentu afektywnego maja
naturalng tendencje dziala¢ poprzez zdolno$¢ odczuwania moralnego, za$ przewaga
komponentu poznawczego predystynuje do funkcjonowania poprzez rozumowanie
moralne), poziomu rozwoju obu sprawno$ci sumienia danej jednostki, jak tez od czyn-
nikow sytuacyjnych (wewnetrznych, np. nastroj i zewnetrznych, np. presja otoczenia).
Zkolei od tego, za pomocg jakiej sprawnosci sumienia dana norma bedzie oddziatywac,
zalezy forma jej zaistnienia w polu $wiadomosci, jak tez polozenie w tym polu (centrum
czy peryferia). I tak norma funkcjonujaca poprzez sumienie intelektualne (tor 1) pojawi
sie w centrum pola $wiadomos$ci w postaci werbalnych regul, zasad albo w formie
wynikajacych z nich racji i uzasadnien. Z kolei norma funkcjonujaca poprzez sumienie
emocjonalne (tor 2) zaistnieje w polu $wiadomosci (w sferze peryferycznej) w postaci
okreslonych uczué, poczué, standw emocjonalnych. W takiej sytuacji poznawcza tres¢
danej normy (o ile posiada ona komponent poznawczy) pozostanie nieswiadoma.
Mozliwe jest jednak, a w rzeczywistosci prawdopodobnie dos¢ czesto spotykane, ze
norma zafunkcjonuje poprzez obie sprawnosci sumienia. Ponadto normy moralne
obecne juz w jakiej$ formie w polu §wiadomosci aktywizowa¢ moga kolejne normy.

Istotne znaczenie dla formy pojawienia si¢ w polu swiadomosci okreslonej normy
(norm) ma jej stosunek do aktywizujacych ja tresci (danych o sytuacji zewnetrznej
lub wewnetrznej). Podstawowe dwie postacie takiego stosunku to zgodnos¢ albo
rozbiezno$¢ (wazny jest takze stopien tej ostatniej, np. niewielka, $rednia, bardzo
znaczna rozbiezno$¢). Jak wspomniano, istotng role odgrywaja takze inne aktualnie
obecne w polu §wiadomosci tresci pochodzace z zewnatrz i z wewnatrz, jak tez ogélny
jego stan. To, ktéra norma moralna zostanie zaktywizowana i przez jaka warstwe
sumienia bedzie oddzialywa¢, uzaleznione jest bowiem takze od panujgcych warun-
kéw dla przetwarzania informacji (aktualny stan pola $wiadomosci - tryb, w jakim
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sie znajduje, tj. nastrdj, oraz tlo emocjonalne wyznaczone w zasadniczej mierze wy-
padkowa wagi aktualnie przebywajacych w nim tresci dla podmiotu). Gdy warunki
te sa niekorzystne (np. silne pobudzenie emocjonalne, presja) zaktywizowana moze
zosta¢ wczesniejsza rozwojowo norma (albo tez przewage moga zdoby¢ np. naciski
zewngtrzne lub impulsy popedowe), co moze ttumaczy¢ m.in. spowodowany stresem
regres w zachowaniu moralnym (por. Aronfreed, 1968, 1976).

Wazne dla przebiegu funkcjonowania moralnego sg takze docierajace do pod-
miotu aktualne wymagania i naciski zewnetrzne (gtéwnie spofeczne) oraz aktywne
w danym momencie struktury wewnetrzne (potrzeby, postawy, przekonania). Obecne
za$ w $wiadomosci aktualnej tresci (w tym normy moralne) aktywizuja zwykle takze
inne, pozamoralne tresci z magazynu pamieci oraz struktury osobowosciowe: schematy
poznawcze, postawy, wartosci, potrzeby, zapamietane opinie, poglady innych ludzi
czy standardy zewnetrzne itd., wraz z ich ewentualnym tadunkiem emocjonalnym
o okreslonej, cho¢ zaleznej od aktualnego kontekstu, charakterystyce (znaku, nateze-
niu, treéci). Skutkiem tego w centrum i/lub w sferze peryferycznej pola swiadomosci
nierzadko dochodzi¢ moze do walki argumentéw, racji i/lub wzbudzonych emocji,
pragnien czy dazen. Efekt funkcjonowania sumienia, czyli oceny, decyzje, wybory,
reakcje lub zachowania wynikaja wiec nie tylko z jakosci jego dzialania (tor 1 i 2),
ale zalezg takze od liczby i sity konkurencyjnych motywdéw, racji, czy argumentéw —
stanowig wiec rezultat konfrontacji przebiegajacej w polu $wiadomosci. Konfrontacje
te moga przebiega¢ swiadomie (w centrum pola §wiadomosci) lub/i przed$éwiadomie
(w strefie peryferycznej pola $wiadomosci), a ponadto nawet zupetnie ponizej progu
$wiadomosci. Gdy dysonans pomiedzy sytuacja moralng a zaktywizowanymi przez
nig normami nie moze by¢ tatwo zniwelowany z powodu dziatania wielu czynnikéw
o charakterze moralnym (przeciwstawne sobie normy) i pozamoralnym (np. normy
obyczajowe, warto$ci hedonistyczne, aspoleczne impulsy czy reprezentacje presji
zewnetrznych) podmiot przezywa konflikt moralny (przed$wiadomie) lub dylemat
moralny ($wiadomie, refleksyjnie). W takiej sytuacji od wyniku czy rozwigzania
danego konfliktu lub dylematu zaleze¢ beda oceny i zachowania podmiotu. Ponadto
konflikty oraz dylematy mogg wystepowac nie tylko przed podjeciem jakiego$ sadu,
decyzji czy dzialania, ale réwniez w ich trakcie oraz po dokonaniu.

Z drugiej strony normy funkcjonujgce poprzez sumienie emocjonalne moga by¢
réwniez aktywizowane ponizej progu swiadomosci (tor 2, 3) wplywajac na oceny,
reakcje i zachowania tak, jak przedstawiono to wyzej (tj. przedswiadomie, tor 2).
Dzieje si¢ to zaréwno na etapie przeddecyzyjnym (przedbehawioralnym), jak réwniez
w dalszym przebiegu funkcjonowania moralnego do $wiadomosci (a $cislej strefy
peryferycznej pola $wiadomosci). Dociera wowczas albo ogdlne napiecie emocjo-
nalne, albo okreslonej postaci emocja (uczucie) moralna. W koncu normy moralne
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o strukturze schematéw reagowania (nawyki) oraz normy zawarte w skryptach ocen
i zachowan moga oddzialywaé w sposéb zupelnie nieswiadomy i automatyczny
poprzez sprawno$¢ postepowania moralnego (tor 2, 3 oraz 3). Zaréwno w tym, jak
i w oméwionym przed chwilg przypadku, jednostka moze nie zdawac sobie zupelnie
sprawy, dlaczego (i ze ogodle) zachowuje si¢ moralnie.

Jakos¢ funkcjonowania i potencjal regulacyjny sumienia zalezy od poziomu
rozwoju jego struktury, zaréwno w aspekcie tresciowym (system norm moralnych),
jak i w aspekcie sprawnosciowym (zdolnosci sumienia). Jednakze jak z powyzej
przedstawionego modelu wynika, funkcjonowanie sumienia przebiega¢ moze réznymi
torami, poprzez rézne procesy. Te rozne tory oddzialywania sumienia na moralne
oceny, decyzje i zachowania nazywac bedziemy trybami funkcjonowania moralnego.
Tak wiec po pierwsze sumienie moze dziata¢ w trybie emocjonalnym. Wéwczas jego
funkcjonowanie ma charakter przed$wiadomy oraz zasadniczo automatyczny, a wzbu-
dzana motywacja jest natury emocjonalnej. Po drugie sumienie oddziatywa¢ moze
w trybie intelektualnym, $wiadomym, poprzez rozumowanie i racjonalne procesy
przetwarzania informacji. Wzbudzana w takim przypadku motywacja ma charakter
poznawczy. Trzeci tryb nazwa¢ mozna mieszanym, bowiem w funkcjonowaniu su-
mienia w tym trybie uczestniczg obie jego warstwy, przy czym nierzadko jedna z nich
dominuje. W konicu czwarty tryb okreslimy terminem motywacyjno-behawioralnym,
bowiem sumienie dziala tutaj zupelnie nie§wiadomie, automatycznie i odruchowo.
W nastepnych paragrafach zostanie blizej przedstawione funkcjonowanie sumienia
w pierwszych trzech, gtéwnych trybach. Najpierw jednak zostanie przedstawiony
proces funkcjonowania sumienia w bardziej ogélnej, fazowej perspektywie.
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Rysunek 4. Fazy funkcjonowania moralnego.
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Jak przedstawia rysunek 4 pierwszg faza funkcjonowania moralnego jest inter-
pretacja sytuacji. Moze mie¢ ona charakter $wiadomy, ale moze réwniez dokonac
sie nieSwiadomie. Od tej fazy zalezy jakie (i czy w ogéle) normy moralne podmiotu
zostang zaktywizowane albo czy ich uprzednio dokonana aktywacja zostanie pod-
trzymana (a nie wygaszona). Co za tym idzie, faza ta decyduje, czy dana sytuacja
bedzie rejestrowana jako moralna. Interpretacja przebiega na bazie aktywizowanych
w tym samym czasie norm oraz pod wplywem sprawnosci emocjonalnej i intelek-
tualnej sumienia. Bowiem poziom rozwoju uczuciowosci moralnej oraz dojrzatosci
rozumowania moralnego (ktére s3 dominujacymi strukturami myslenia) okresla
stopien wrazliwosci moralnej podmiotu. Ta z kolei, warunkujac poziom indywidualnej
czulosci na moralnie istotne elementy w percepowanych sytuacjach i zdarzeniach
czy tez podatnos$ci na dostrzeganie, rozpoznawanie i przezywanie tych aspektow,
wplywa na interpretacje sytuacji. Wrazliwos¢ moralna determinuje to, na jakie
elementy danej sytuacji podmiot zwrdci uwage oraz to, czy (i jakie) sytuacja ta
zaktywizuje normy moralne.

Po zinterpretowaniu sytuacji jako moralnie istotnej (przy czym nie chodzi tu
o nazwanie przez podmiot czy §wiadome potraktowanie sytuacji jako moralnej, ale
zasadniczo o uaktywnienie jego moralnych norm) i zaktywizowaniu okreslonych
norm (normy) moralnych nastepuje jeden (badz kilka, jednoczesnie lub kolejno po
sobie) z szeregu mozliwych proceséw sumieniowych. W zaleznosci od struktury
aktywowanej normy oraz zdolnosci sumienia, poprzez ktdra ona funkcjonuje, beda
to myslenie moralne i/lub warto$ciowanie moralne i/lub reagowanie moralnymi
emocjami. Procesy te zachodzg w centrum pola $wiadomosci lub/i na jego peryferiach
lub/i ponizej progu swiadomosci. Efektem ich dziatania jest kolejna faza funkcjono-
wania moralnego: sformutowana ocena moralna lub/i podjeta decyzja lub/i wybér
moralny lub/i uksztaltowana reakcja uczuciowa (np. antycypowane poczucie winy).
W zaleznosci od sytuacji kazdy z tych rezultatéw moze oznaczac koniec cyklu funk-
cjonowania moralnego albo tez prowadzi¢ do kolejnej fazy — uksztaltowania intencji
behawioralnej. Przeksztalcenie sadu, decyzji lub reakcji emocjonalnej w intencje
odbywa sie znowuz pod wptywem dynamicznych proceséw, zaleznych od sprawnosci
sumienia i formulujgcych §wiadomos¢ lub poczucie powinnosci. Dzigki sprawnosci
postepowania moralnego istnieje jednak mozliwo$¢ bezposredniego, przebiegajacego
ponizej progu $wiadomodci przejscia od fazy interpretacji sytuacji do fazy intencji
behawioralnej. Tak czy inaczej, faza ta poprzedza bezposrednio zachowanie moralne
(por. Rest, 1984), ktore moze mie¢ charakter jakiego$ pozadanego spolecznie czynu
(ewentualnie zaniechania czynu transgresyjnego) albo tez naprawy konsekwencji
poprzednich dziatan podmiotu. Uksztaltowanie si¢ intencji wigze si¢ ze $wiadomym
(sumienie intelektualne) lub bardziej automatycznym (sumienie emocjonalne) wybo-
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rem kierunku, formy czy programu podejmowanego czynu. Nastepnie w zaleznosci
od efektow (stopnia uzyskanej zbieznosci z sadem lub motywem moralnym, a dalej
z podmiotowymi normami) po fazie zachowania lub wczesniej - po fazie oceny, decyzji,
reakcji — caly cykl dynamiczny konczy si¢ albo tez zostaje zainicjowany powtornie.
Postgpowanie moralne (wraz z jego konsekwencjami) jest czesto swiadomie monito-
rowane, a pod wpltywem docierajgcych informacji zwrotnych oceniane i ewentualnie
modyfikowane.

Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze zaréwno realizacja intencji, jak tez kazda
z faz funkcjonowania moralnego i procesy pomiedzy nimi przebiegajace, pozostaja
pod wplywem pozamoralnych czynnikéw osobowosciowych i zewnetrznych. Na
przyklad spetnienie intencji w dzialaniu zalezy m.in. od sily ego przejawiajacej sie
w ogolnej zdolnosci odraczania gratyfikacji, tolerancji na frustracje itd. Z kolei caly
proces funkcjonowania moralnego zalezny jest od uwarunkowan kontekstualnych
czy rodzaju interakcji spolecznej, w jakiej podmiot w danym momencie uczestniczy
(por. Zylicz, 1996). Ponadto nierzadko zdarza sie, ze nakazy sumienia ulegajg po-
zamoralnym racjom, planom lub dazeniom i pragnieniom, a samo sumienie moze
przesta¢ oddziatywa¢ w kazdej z faz jego funkcjonowania.

Tryb emocjonalny. Funkcjonowanie sumienia w trybie emocjonalnym prze-
biega poprzez zdolno$¢ odczuwania moralnego (zob. rysunek 5). Generalnie procesy
dynamiczne maja tutaj charakter automatyczny i przedswiadomy.

System Pole $wiadomosci
norm
moralnych
oceny
< decyzje
. A ] R reakcje
4’|Sumlenle emogjonalne| o
3 2 zachowania

Sytuacja moralna
zewnetrzna/wewnetrzna

Rysunek 5. Funkcjonowanie sumienia w trybie emocjonalnym.

Jesli chodzi o inicjacje funkcjonowania moralnego w tym trybie, a wiec ak-
tywizacje norm moralnych i sumienia emocjonalnego to mozna wyrézni¢ dwa
warianty. W pierwszym z nich aktywacja normy moralnej (posiadajacej kompo-
nent afektywny) dokonuje si¢ nieSwiadomie (tor 3, rysunek 5), w drugim warian-
cie norma zostaje uaktywniona przez tres¢ obecng w polu swiadomosci (tor 2).
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A zatem aktywizacja normy (norm), ktdra nastepnie oddzialtywa¢ bedzie poprzez
sumienie emocjonalne, moze by¢ powodowana przez tres¢ sytuacyjna, ktora nie
przekraczata progu $wiadomosci albo zaistniala w jej polu. Proces nadania emo-
cjonalnego znaczenia sytuacji (warto§ciowanie moralne zdarzenia, czynu, zamia-
ru czy motywu) moze wiec przebiega¢ przedéwiadomie albo nieswiadomie (por.
Haidt, 2001).

Niezaleznie od wariantu aktywizacji afektywne normy moralne oddzialuja
poprzez sumienie emocjonalne w postaci tendencji kierunkowych, hamujacych albo
promujacych okreslone zachowania, decyzje czy oceny, oraz w postaci uczu¢ moral-
nych. Nierzadko sumienie emocjonalne uczestniczy w nieswiadomej, poprzedzajacej
dzialanie walce motywow (por. Golab, 1987b), konkurujac z innymi dgzeniami i ten-
dencjami (agresywnymi, hedonistycznymi itp.) pochodzacymi zaréwno z wewnatrz
(generowane przez podmiot impulsy popedowe lub inne motywy), jak i z zewnatrz
(naciski srodowiskowe) organizmu. Jesli wzbudzone tendencje motywacyjne maja
w przyblizeniu podobna sile i dziataja w przeciwstawnych kierunkach, tj. sktaniaja
do alternatywnych zachowan, dochodzi wéwczas do konfliktu (por. Szewczuk, 1988),
ktoéry ma charakter moralny, jesli przynajmniej jedna z tych tendencji wyptywa
z uwewnetrznionej normy moralnej podmiotu. Zdarza si¢ czasami i tak, ze w kon-
fliktach moralnych uczestniczy wiecej, niz jedna moralna norma. Owe konflikty
czesto majg charakter $cierania sie sit afektywnych, gdyz impulsy wewnetrzne oraz
warunki sytuacyjne wzbudzaja stany emocjonalne w zaleznosci od swojej waznosci dla
podmiotu. Ponadto aktywne w danym momencie tendencje kierunkowe — zaréwno
te generowane autogennie przez podmiot, jak i te pochodzace z zewnatrz — moga sie
wzajemnie wzmacniaé, tworzac swoiste koalicje w tej grze motywdw przeciw innym
dazeniom i w celu przeforsowania zachowania o okreslonym kierunku. Zachowanie
zaleze¢ bedzie od rezultatu rywalizacji wzbudzonych potencjatéw motywacyjnych
(tendencji pobudzeniowych i hamulcowych) czy rozwiazania konfliktu jednostko-
wych dazen.

W takich sytuacjach $wiadomosci podmiotu (w strefie peryferycznej) najcze-
$ciej dostepne jest jedynie napiecie emocjonalne i ewentualnie koncowy rezultat
dzialania przedstawionych proceséw (np. w postaci tzw. nie§wiadomego poczucia
winy). Z drugiej strony walka sit afektywnych (konflikty moralne) przebiegac
moze w strefie peryferycznej pola $wiadomosci. Nabierajg one wowczas charakteru
bardziej sSwiadomej rywalizacji opozycyjnych pragnien i dazen, a zaktywizowa-
ne i dzialajace poprzez sumienie emocjonalne normy docierajg do peryferii pola
$wiadomosci w postaci okreslonych przezy¢ afektywnych (poczu¢ moralnych, np.
strach przed karg lub antycypowany wstyd). W takiej sytuacji podmiot §wiadomie
doswiadcza wyrzutéw sumienia lub satysfakcji moralnej w réznych jakosciowo for-
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mach uczu¢ moralnych. A zatem stwierdzenie, ze funkcjonowanie moralne w trybie
emocjonalnym odbywa sie przedswiadomie oznacza albo to, Ze procesy sumieniowe
przebiegaja zasadniczo ponizej progu §wiadomosci, a do strefy peryferycznej pola
swiadomosci docierajg jedynie globalne, niedookreslone jakosciowo formy pobudze-
nia emocjonalnego, albo, ze cala dynamika funkcjonowania moralnego odbywa si¢
na peryferiach pola $wiadomosci, a podmiot doswiadcza okreslonych form uczué
moralnych.

W kazdym razie dzieki swojemu emocjonalnemu sumieniu podmiot bardziej
czuje, niz wie, jakie zachowania s3 niewlasciwe, a jakie wlasciwe, brak jest tu bo-
wiem $wiadomosci przyczyn takiego stanu rzeczy. Odczucia dotyczace powinnosci
moralnych oraz wartosci zachowan, repulsje badz propulsje generowane sg bowiem
przez procesy przedswiadome (Golab, 1987b). W fazie przeddecyzyjnej reprezentacja
sytuacji wywoluje napigcie emocjonalne wynikajace z rozbieznosci pomiedzy nig
a zaktywizowang, odno$nag tresciowo norma moralng. Napiecie przeradza si¢ w po-
czucie powinnos$ci nienaruszania lub realizacji normy, tj. zachowania si¢ w sposéb
z nig zgodny, co czasem sprowadza si¢ po prostu do powstrzymania si¢ od jakis
dziatan. Wspomniane napigcie moze przyjac takze posta¢ antycypowanego: uczucia
strachu przed karg, winy, albo radosci i satysfakcji moralne;.

Z kolei w zaleznosci od podjetego dzialania podmiot moze réwniez przezywac
odmienne stany emocjonalne. Uczucia moralne w fazie postbehawioralnej beda przyj-
mowaly posta¢ np. wewnetrznego spokoju, dumy, poczucia spelnionego obowigzku
(realizacja normy) albo tez strachu przed karg, wstydu, poczucia winy lub skruchy
itd. (przekroczenie normy). Tresci sytuacyjne beda tu bowiem dotyczyly dokonanego
czynu. Ponadto uczucia moralne czgsto beda wptywac na poziom poczucia wlasne;j
warto$ci podmiotu i, w zaleznos$ci od formy, wyzwala¢ moga dazenie do odzyska-
nia szacunku dla samego siebie. Moga one takze w réznym stopniu motywowac do
poprawy/naprawy niewlasciwego zachowania. Generalnie bowiem jako$¢ funkcjo-
nowania moralnego w trybie emocjonalnym wyznacza przede wszystkim poziom
dojrzalosci uczuciowosci moralne;.

Podsumowujac, reakcje sumienia emocjonalnego polegaja zasadniczo na
sygnalizowaniu mozliwoséci naruszenia lub spelnienia uwewnetrznionych norm
moralnych, faktu przekroczenia (naruszania) albo zrealizowania (spetniania) tych
norm, a takze na motywowaniu do zniwelowania (czy niedopuszczenia do zaist-
nienia) niezgodnosci pomigdzy nimi a postegpowaniem. Dodac trzeba, Ze sumienie
moze zaczg¢ oddziatywaé dopiero w fazie postbehawioralnej, czyli przyktadowo po
dokonaniu wykroczenia, nie ostrzegajac wczesniej przed nim. Moze by¢ réwniez
tak, ze sumienie sygnalizuje w fazie poprzedzajacej dane zachowanie i w trakcie
jego realizowania, pdzniej za$ przestaje oddzialywac.
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Tryb intelektualny. Sumienie emocjonalne funkcjonuje na bazie irracjonalnych
proceséw i dzialajacych przed$éwiadomie mechanizméw afektywnych. Generuje ono
emocjonalng motywacje moralng. Sumienie intelektualne dziata natomiast w oparciu
o procesy myslenia i racjonalne przetwarzanie informacji. Aktywacja reguly czy zasady
moralnej (normy posiadajacej komponent poznawczy) dokonuje si¢ w efekcie zaist-
nienia w polu $wiadomosci odpowiedniej tresci sytuacyjnej, a caly nastepujacy dalej
przebieg funkcjonowania moralnego w tym trybie ma zasadniczo swiadomy charakter
(zob. rysunek 6). Méwiac $cislej, funkcjonowanie sumienia w trybie intelektualnym
odbywa si¢ poprzez rozumowanie moralne. Tresci uczestniczace w procesie my$lenia
oraz jego efekty (sady, wybory, decyzje) s3 Swiadome, natomiast same mechanizmy
przetwarzania informacji oraz stosowane struktury rozumowania pozostaja czgsto
nie§wiadome. Jako$¢ funkcjonowania moralnego w trybie intelektualnym zalezy
zasadniczo od poziomu dojrzalosci rozumowania moralnego.

Inicjacja dzialania sumienia intelektualnego moze wigc nastapi¢ pod wptywem
rozbieznego z nakazami sumienia (normami moralnymi podmiotu) pragnienia, da-
zenia, zamystu (opracowanego projektu zachowania) lub w obliczu zachowan innych
osob. W fazie interpretacji (por. rysunek 6) nastepuje poznawcza konstrukcja sytuacji
moralnej (por. Gibbs i in., 1992) w oparciu o zaktywizowane normy oraz struktu-
re rozumowania (jaka dysponuje i preferuje podmiot, z racji poziomu dojrzatosci
sumienia intelektualnego). Innymi stowy, pod wplywem sumienia intelektualnego
i zwigzanej z nim poznawczej wrazliwosci moralnej nastepuje dostrzezenie i zrozu-
mienie sytuacji moralnej czy ewentualnego problemu moralnego przez jednostke.
Podmiot nadaje znaczenie spostrzeganej sytuacji (zewnetrznej lub wewnetrznej),
wyodrebnia okreslone elementy, na ktére zwrdcil uwage, a nastepnie definiuje czy
konceptualizuje podstawowe zwigzane z nig kwestie. W ten sposob konczy sie faza
interpretacji, a rozpoczyna si¢ proces rozumowania moralnego.

System Pole swiadomosci
norm

Sumienie intelektualne }

zachowania

Sytuacja moralna
zewnetrzna/wewnetrzna

Rysunek 6. Funkcjonowanie sumienia w trybie intelektualnym.
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Rozumowanie moralne jest procesem oceny i warto$ciowania wlasnych lub
cudzych zachowan w odniesieniu do standardéw (norm) moralnych i warunkéw
srodowiskowych. Po wyselekcjonowaniu z catej konfiguracji danych, dostepnych
w okreslonej sytuacji, tych elementéw, ktdre spostrzegane sg jako moralnie istotne,
podmiot nadaje im wage (znaczenie), a nastepnie dokonuje ich integracji na bazie
zaktywizowanych regul moralnych (Bandura, 1991) oraz wedle zasad logicznych
zastosowanej struktury rozumowania.

Sytuacje o moralnym znaczeniu zawierajg zwykle wiele decyzyjnych skladni-
kéw, np. natura transgresji moralnej (klamstwo, kradziez, przemoc itd.), kontekst
czynu, spostrzegane motywy i intencje sprawcy, rodzaj i powaga konsekwencji itd.
(Bandura, 1991). Waga jaka zostanie przypisana rozpatrywanym informacjom oraz
sposéb ich integracji zaleza wiec po pierwsze od konkretnej konstelacji zaistniatych
w danej sytuacji zdarzen i warunkow (czynniki, ktéorym przypisywane jest duze zna-
czenie w pewnej konfiguracji warunkéw, moga by¢ lekcewazone albo potraktowane
jako mniej wazne przy innym ukladzie okolicznos$ci; Bandura, 1991) po drugie od
aktywnych regul oceny postepowania (norm moralnych), w odniesieniu do ktérych
podmiot poznawczo przetwarza tresci sytuacyjne, po trzecie od przyjetej przez niego
perspektywy organizujacej calos¢ myslenia (przetwarzania informacji).

Normy moralne pelnig tutaj niejako podwdjna role - kryterium dokonywanych
ocen oraz tresci przywolywanych dla uzasadnienia rozwazanych wyborow czy sadow.
Wybor (aktywacja) uzytych w okreslonej sytuacji standardéw (norm) zalezy zasad-
niczo od ich tresciowego zwiazku z konkretnym problemem moralnym. Nierzadko
zdarza sie¢ tak, ze ludzie w swoich ocenach opierajg sie¢ na kilku réznych regutach
i warto$ciach moralnych, aktywizowanych w réznym czasie przebiegu moralnego
myslenia, czasem ujawniajg takze koegzystencje réznych struktur rozumowania,
zmieniajac w jego trakcie punkt widzenia. Odwolujac si¢ w swoim mysleniu do réz-
nych regul i wartosci czy uzywajac odmiennych kryteriéw ocen jednych kwestii na
tle innych, moga doswiadcza¢ w zwigzku z tym dylematéw moralnych. Te ostatnie
wynikajg z polaczenia przeciwstawnych stanowisk, przestanek, argumentoéw, racji czy
uzasadnien wyptywajacych z odmiennych regul moralnych. A zatem w polu §wiado-
mosci rozpatrujgcego moralne zagadnienie podmiotu dochodzi¢ moze do zmagania
sie réznych argumentacji. Podmiot moze np. w pewnej sytuacji uzna¢ ktamstwo za
usprawiedliwione moralnie, gdyz przyniosto ono korzys¢ oktamanej osobie, a wowczas
zachowanie takie jest zgodne z wyzej ceniong i akceptowana normg moralng. Przy
czym nierzadko same normy czy reguly pojawiaja si¢ jedynie na peryferiach pola,
w centrum pola dochodzi za$ do interakcji wynikajacych z nich racji i argumentoéw.
Ponadto zwykle w mysleniu moralnym jednostki pojawiaja si¢ takze pozamoralne
w swym charakterze tre$ci: wartosci, przekonania, postawy, uprzedzenia, racje czy
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uzasadnienia, czasem takze argumenty podawane z zewnatrz. Dylemat moralny
zaistnieje wowczas, jesli przynajmniej czes¢ z owych obecnych aktualnie w §wiado-
mosci podmiotu tresci bedzie przemawia¢ za odmiennymi ocenami, decyzjami czy
zachowaniami oraz bedzie dla niego poréwnywalnie przekonywajaca.

Rozwigzywanie dylematu czgsto przybiera forme dialogu wewnetrznego po-
miedzy réznymi rozwazanymi opcjami. Ponadto w trakcie rozumowania moralnego
podmiot moze doj$¢ do wniosku, ze dany przypadek nie podpada pod kategorie
moralne. Wéwczas nastapi dezaktywacja norm moralnych i dalszy proces myslowy
odbywa si¢ bez udziatu sumienia.

Efektem rozumowania moralnego jest sformulowany sad (wybor, decyzja). Jesli
jednostka zmagala si¢ z dylematem moralnym, to powstala w toku jego rozwigzywania
ocena wynika albo z dokonania §wiadomych uzgodnien i integracji rozwazanych
stanowisk w kontekscie danej sytuacji, albo tez z przerwania z jakich$ przyczyn
(np. czasowych albo zwigzanych ze zmeczeniem) procesu myslowego w okreslonym
momencie i przyjecia najbardziej przekonywajacego wowczas rozwigzania. Tak czy
inaczej, sformutowanemu w toku $§wiadomych rozwazan sadowi odnosnie do wia-
$ciwosci danego postepowania towarzyszy jasne zdawanie sobie sprawy z powodow
czy racji uzasadniajacych taka oceng. Podmiot po prostu wie, dlaczego dane zacho-
wanie jest dobre albo zte i potrafi poda¢ przestanki wystarczajace jego zdaniem dla
uzasadnienia swojego pogladu (Golab, 1987b).

Niezaleznie od zlozonosci procesu rozumowania lezacego u podstaw sadu
moralnego czy podjetej decyzji, moga one stanowi¢ koncowy efekt funkcjonowania
sumienia albo tez by¢ podstawg dla uksztaltowania si¢ intencji behawioralnej. By tak
sie stalo na podstawie sagdu moralnego lub decyzji (wyboru) dotyczacych stusznosci
okreslonego sposobu zachowania, rozwing¢ musi sie $wiadomos$¢ powinnosci oraz
odpowiedzialnosci, uzasadniajaca jego podjecie (por. Kohlberg, Candee, 1984). Tak
wiec w oparciu o wywnioskowany (z uzyciem danej struktury rozumowania) przede
wszystkim z regul i norm moralnych sad, okreslajacy jakie zachowanie jest w danej
sytuacji wlasciwe, ksztaltuje si¢ Swiadomos¢ powinnosci i obowiazku postepowania
zgodnego z tym wyborem, a nastepnie $wiadomo$¢ osobistej odpowiedzialnosci za
realizacje podjetej decyzji. Nastepujaca pozniej intencja bezposrednio poprzedza
zachowanie (por. Rest, 1984), aby mogla ona jednak zosta¢ ostatecznie uksztaltowa-
na, wymaga wyboru kierunku (celu), rodzaju, a niekiedy chociaz zarysu programu
dzialania. Doda¢ nalezy, ze takim dzialaniem moze by¢ réwniez powstrzymanie si¢
od niemoralnego zachowania, a wiec akt §wiadomej kontroli poznawczej zainicjowany
przez sumienie intelektualne.

W opisany wyzej sposéb przebiegaja racjonalne procesy ksztaltowania sie
intencji dzialania moralnego oraz dynamika poznawczej motywacji postepowania
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moralnego. Jednakze sformulowany w konkretnej sytuacji sad, podjeta decyzja czy
zainicjowane dzialanie wynika z interakcji licznych uwarunkowan sytuacyjnych
i podmiotowych, ktére czesto wzbudzaja stany emocjonalno-motywacyjne. Sumienie
w trybie intelektualnym funkcjonuje za$ zasadniczo ,na zimno”, nieemocjonalnie,
czasami operujac na normach o wylacznie poznawczej strukturze, znikomym stopniu
internalizacji a nawet zupelnie zewnetrznym charakterze. Takie czysto racjonalne
przetwarzanie ,zimnej” wiedzy moralnej moze zosta¢ zdominowane przez tresci
wzbudzajace emocje.

Wydaje sie wigc, Ze z punktu widzenia potencjatu regulacyjnego sumienia klu-
czowe znaczenie ma jako$¢ emocjonalnej jego warstwy, a wiec poziom dojrzalosci
uczuciowo$ci moralnej (por. np. Muszynski, 1987). Sumienie emocjonalne moze sa-
modzielnie regulowa¢ zachowaniem. Poglad ten odzwierciedla zaréwno twierdzenia
teoretykow spolecznego uczenia si¢, uznajgcych, ze emocje silniej niz rozumowanie
determinujg zachowania moralne (por. Bandura, 1986, 1991; Mischel, Mischel, 1976;
por. tez: Haidt, 2001), jak tez jest zasadniczo zgodny z do$¢ powszechng w psychologii
emocji teza, ze emocje same w sobie zawieraja tendencje do dzialania (por. Gasiul,
2002; Izard, 1977; M. Lewis, Haviland-Jones, 2005). Na przyklad zdaniem Hoffmana
(2006) uczucia moralne bezposrednio wigzg si¢ z moralnymi motywami. Natomiast
pomijajac sytuacje teoretycznych dylematéw moralnych, gdzie zachowanie sprowa-
dzatoby sie jedynie do artykulacji sformulowanego sadu, a wybor behawioralny nie
jest obciazony konieczno$cig ponoszenia jego konsekwencji, stosunkowo nieczesto
zdarza sie, by postepowaniem moralnym sterowalo wylacznie intelektualne sumienie
(por. Bandura, 1991).

W realnych sytuacjach zyciowych ludzkie decyzje i dziatania najczesciej anga-
zujg interes wlasny, nierzadko wiaza sie z konkurencjg réznych motywoéw (w tym
impulséw popedowych), a i w samym mysleniu moralnym zwykle obecne sg wow-
czas antycypowane konsekwencje (spoleczne i wewnetrzne) rozwazanych wyboréw.
Dlatego dla wykonania decyzji czy zrealizowania sadu sformutowanych na podlozu
sumienia intelektualnego, sama §wiadomo$¢ powinnosci czy odpowiedzialnosci moze
nie wystarczy¢. Konieczne moze si¢ okazaé zaangazowanie uczuciowe, wyrazone
chociazby w powstaniu poczucia powinnosci (i/lub odpowiedzialnosci), ktére zwia-
zane jest domagajacym sie redukcji napieciem emocjonalnym. To z kolei uwazamy
za generowane przez sumienie emocjonalne.

A zatem sumienie funkcjonujace w trybie intelektualnym w rzeczywistych
sytuacjach wplywa¢ bedzie raczej na sady i oceny moralne, niz na postgpowanie.
Nie oznacza to, ze rozumowanie moralne w ogdle nie wpltywa na postgpowanie
moralne. Owszem, jak pokazujg badania taka zalezno$¢ istnieje (Trempala, 1993),
jednak generalnie nie jest ona zbyt silna (por. Blasi, 1980), a to dlatego, ze oddzia-
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tywanie sumienia poprzez warstwe intelektualng wymaga spelnienia dodatkowych,
specjalnych warunkéw. Dwa z takich czynnikéw zwigkszajacych potencjal regula-
cyjny sumienia intelektualnego (rozumowania moralnego) juz wymieniono — niski
stopien zaangazowania struktury ,ja” i brak wyraznej swiadomosci koniecznosci
ponoszenia konsekwencji wlasnych wyboréw i czynéw. Kolejnym istotnym czynni-
kiem wydaje sie strukturalne dopasowanie wymagan sytuacji do poziomu kompe-
tencji (dostepnych struktur) rozumowania moralnego jednostki (Trempata, 1993).
Brak takiego dostosowania, spowodowany przykladowo nadmierng ztozonosciag
poznawcza sytuacji, moze pociggna¢ za sobg jej niezrozumienie przez jednostke.
Woéwezas moze dojs¢ do rezygnacji z poznawczej kontroli zachowania i przetaczenia
regulacji na poziom popgdowo-emocjonalny, zas zmienne sytuacyjne i indywidualne
doswiadczenia emocjonalne moga zdoby¢ przewazajacy wplyw na uksztaltowanie
sie sadow moralnych i postepowania (Trempala, 1993). W takiej sytuacji zasadniczo
jedynie sumienie emocjonalne ma szanse utrzymac zachowanie podmiotu ,,w linii”
z moralnymi normami. Podobnie jest wowczas, gdy podmiot znajduje si¢ w stanie
silnego pobudzenia emocjonalnego, pod presja czasu, okolicznosci zewnetrznych
albo wiasnych niezaspokojonych potrzeb, w sytuacji nadmiernej stymulacji, niedo-
boru informacji czy odpowiednich warunkéw fizycznych. Realizacje wzbudzonej
silnej tendencji kierunkowej, wynikajacej np. z intensywnej presji zewnetrznej czy
impulsu popedowego, nietatwo jest powstrzymaé. Wydaje sie, ze istotnie wigk-
sze szanse na to maja hamujace tendencje motywacyjne wyplywajace z sumienia
emocjonalnego (np. antycypowane poczucie winy), niz racjonalne autoperswazje,
cho¢ te ostatnie moga skutecznie wspiera¢ motywy moralne. A zatem istotne zna-
czenie w omawianym kontekscie majg takze warunki przetwarzania informacji.
Generalnie im s3 one lepsze, tym wiekszy jest potencjal regulacyjny sumienia
intelektualnego.

Opisane dotagd warunki dyktowane sg w znacznej mierze przez czynniki sytu-
acyjne. Dla skuteczno$ci poznawczej motywacji moralnej wazne sg jednak réwniez
pewne wlasciwosci podmiotowe. Oprécz wspomnianego poziomu dojrzalosci rozu-
mowania moralnego (uwarunkowanego poziomem rozwoju poznawczego) istotng
role wydaja sie odgrywac takie zmienne osobowosciowe, jak np.: sita ego, zdolnos¢
samokontroli (por. Kohlberg, Candee, 1984) czy poziom dojrzalosci emocjonalne;j
(por. Golab, 1973).

Z tego co do tej pory powiedziano wynika, ze ogdlnie sumienie emocjonalne
cechuje si¢ wiekszym potencjalem regulacyjnym, niz sumienie intelektualne. Malo
tego, z powyzszych rozwazan zdaje si¢ wynika¢ réwniez wniosek, Ze sumienie inte-
lektualne ma przede wszystkim teoretyczne znaczenie, tzn. wptywa ono na funkcjo-
nowanie moralne w sytuacjach hipotetycznych dylematéw, dyskusji nieangazujacych
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w wigkszym stopniu interesu wlasnego, nieobarczonych konieczno$cig osobistego
ponoszenia konsekwencji, a takze w okoliczno$ciach braku silnej stymulacji ze-
wnetrznej i wewnetrznej. Wniosek ten jednak nie odpowiada prawdzie albo konca
przynajmniej nie jest catkowicie zgodny z prawda. Rzeczywiscie w przedstawiony
sposob sytuacja moze wygladac we wezesniejszych fazach ontogenezy. Jednak w toku
rozwoju dochodzi do stopniowej integracji moralnej zaréwno w aspekcie tresciowym
(integracja i hierarchizacja systemu norm moralnych), jak i sprawno$ciowym (in-
tegracja zdolnosci sumienia). Chociaz rzeczywiscie potencjal regulacyjny sumienia
zalezy przede wszystkim od jakosci jego wymiaru emocjonalnego, to na wyzszych
poziomach rozwoju sumienie funkcjonuje gléwnie w trybie mieszanym. Ponadto
wraz ze wzrostem dojrzalosci moralnej podmiotu rola sumienia intelektualnego
roénie i staje sie kluczowa dla funkcjonowania moralnego, tyle ze w interakcyjnym
dziataniu z moralnymi uczuciami.

Tryb mieszany. Przedstawione wyzej dwa ,,czyste” tryby funkcjonowanie mo-
ralnego wystepuja u wigkszosci oséb dorostych stosunkowo rzadko. Tryb emocjo-
nalny jest charakterystyczny dla wczesniejszych rozwojowo okresdw zycia cztowieka,
natomiast tryb intelektualny moze przewazac u jednostek zawodowo, a w kazdym
razie intensywnie zajmujacych sie refleksjg etyczng. W rzeczywistosci dominuje
u ludzi tryb mieszany funkcjonowania moralnego, w ktérym sumienie emocjonalne
i sumienie intelektualne dzialajg réwnoczesnie. Generalnie rzecz ujmujac sumienie
oddzialujac wlasnie w mieszanym trybie moze posig$¢ najwigckszy i najbardziej
konstruktywny wplyw na zycie cztowieka. Warunkiem jest rownowaga i harmonia
funkcjonowania obu wymiaréw sumienia — rozumowania i uczuciowosci moralne;j.
Dominacja jednej z warstw sumienia ma negatywne konsekwencje.

Czeéciej spotykana dominacja sumienia emocjonalnego (w tym miejscu pomine
przypadki patologicznych form uczuciowosci moralnej; por. rozdzial 3). oznacza prze-
wage nieswiadomych mechanizméw funkcjonowania moralnego i sprawia, ze cechuje
sie ono czesto pewng sztywnoscig, irracjonalnoscia, a nawet swoista dogmatycznoscia,
zwigzang z brakiem podatnosci na rzeczowe argumenty. Reakcje i zachowania moral-
ne jednostki sag wowczas czesto nie w pelni adekwatne do konkretnych okolicznosci
sytuacyjnych, jako ze pozostaja pod wptywem irracjonalnych impulséw ptynacych
z nieus$wiadamianych i nierzadko niespdjnych ze sobg norm afektywno-behawio-
ralnych, ktére w znacznej mierze uksztaltowane zostaly w dziecinstwie. Z tego tez
powodu sumienie emocjonalne wspoélgra¢ moze z roznego rodzaju uprzedzeniami,
bowiem w swoim dzialaniu faworyzuje ono osoby emocjonalnie bliskie (rodzina, przy-
jaciele) oraz interes wlasnej grupy. W takiej sytuacji, uzywajac terminologii Epsteina
(1990), racjonalne uzasadnienia beda podporzagdkowane motywom wywiedzionym
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z systemu przezyciowego, a sumienie intelektualne stuzy¢ bedzie usprawiedliwianiu
podjetych lub podejmowanych ocen, decyzji oraz zachowan.

Dominacja sumienia emocjonalnego moze zahamowac rozwdj sumienia in-
telektualnego, chociaz wspomniane przed momentem zjawisko znieksztalcajacej
racjonalizacji moralnej moze by¢ réwniez przejawem sytuacji zupelnie odwrotnej.
Znaczna przewaga sumienia intelektualnego prowadzi¢ moze nie tylko do znacz-
nego zaniku regulacyjnej mocy moralnosci cztowieka, ale takze do naduzywania
réznego typu mechanizmoéw racjonalizujgcych. Wéwczas to rozumowanie moralne
moze sta¢ si¢ oderwang od codziennych decyzji teoretyczng dziedzing aktywnosci
lub tez instrumentem likwidowania dysonansu moralnego. Dominacja sumienia
intelektualnego tatwo prowadzi w ten sposéb do stlumienia sumienia emocjonal-
nego. Bowiem rozumowanie zaprzegane w mechanizm obronny racjonalizacji czy
proces autoperswazji powodowaé moze systematyczng neutralizacje afektywnych
poczu¢ moralnych, napiecia i niepokoju moralnego (por. Golab, 1987b). Zanikac
moga wtedy uczucia moralne, odpowiedzialno$¢ za wlasne wykroczenia czgsto bywa
marginalizowana lub eksternalizowana na inne osoby czy okolicznosci zewnetrzne,
generalnie za$ postgpowanie podmiotu moze zosta¢ wtedy fatwo podporzadkowane
sferze emocjonalno-popedowej albo wplywom zewnetrznym.

Jak wspomniano, funkcjonowanie moralne u wiekszosci 0s6b dorostych odbywa
sie w trybie mieszanym. Jesli jednak sumienie intelektualne i emocjonalne funkcjo-
nujg jednoczesdnie, lecz antagonistycznie wzgledem siebie, to zwykle prowadzi to
do opisanych powyzej, niekorzystnych przypadkéw zdominowania jednej warstwy
sumienia przez drugg. Jednakze funkcjonowanie moralne oséb o wzglednie cho¢
dojrzalym sumieniu przebiega zwykle nie tylko w trybie mieszanym, ale réwniez
przy stosunkowo zréwnowazonym i zharmonizowanym udziale rozumowania
i uczuciowosci moralnej. Takie osoby cechuje bowiem wysoki i rownomierny rozwoj
oraz znaczna integracja sumienia emocjonalnego i intelektualnego, a takze daleko
posunieta integracja i hierarchizacja systemu norm moralnych.

Mozna sadzi¢, ze u oséb dorostych znaczna cze$¢ norm moralnych zawiera
zaréwno komponent afektywny, jak i poznawczy. Dlatego ich aktywizacja moze
uaktywnia¢ i rozumowanie, i uczuciowos¢ moralng. Takze wspominana wyzej na-
tura wrazliwosci moralnej wskazuje, ze obie zdolno$ci sumienia mogg oddzialywac
réwnoczes$nie. Bowiem owa sklonno$¢ do widzenia i doswiadczania moralnych aspek-
tow rzeczywistosci ma generalnie rzecz biorgc poznawczo-emocjonalny charakter.
Stad juz interpretacja sytuacji moze dokonywac sie pod wplywem funkcjonujacych
razem moralnych uczu¢ oraz myslenia. Nawet jesli w konkretnej sytuacji interpre-
tacja zdarzenia nastapi zaleznie od jednej tylko zdolnosci sumienia, to i tak dalsze
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oddzialywanie poznawczo-emocjonalnych norm moralnych moze odbywac¢ si¢ juz
poprzez obie jego warstwy.

Funkcjonowanie moralne czlowieka bedzie woéwczas najbardziej efektywne,
bowiem bedzie ono wykorzystywac procesy zwigzane z obiema zdolno$ciami sumie-
nia. Na przyklad dzigki sumieniu emocjonalnemu sady moralne sformulowane na
podlozu rozumowania moralnego wzbogaca si¢ o osobiste zaangazowanie podmiotu.
W ten sposob $wiadomos¢ powinnosci i/lub odpowiedzialnosci realizacji okreslo-
nej decyzji przeksztalci sie¢ w poczucie powinnosci i/lub odpowiedzialnosci, ktére
zwigzane jest z pewnym napi¢ciem emocjonalnym, generowanym przez zdolnos¢
odczuwania moralnego. Napiecie to moze nastepnie zosta¢ zneutralizowane zabie-
gami racjonalizujacymi, chociaz przy harmonijnym wspéldziataniu obu zdolnosci
sumienia bardziej prawdopodobne jest, ze zostanie ono zredukowane przez wysitek
skierowany na realizacje powinnosci (por. Golab, 1987a). Sumienie emocjonalne
bedzie wigc sankcjonowac oceny, wybory i decyzje ksztaltowane na bazie sumienia
intelektualnego — w przypadku braku ich spetniania podmiot odczuwal bedzie ka-
rzace i motywujace do zmiany postgpowania uczucia moralne.

Z kolei dzieki rozumowaniu moralnemu uczucia moralne podmiotu beda
w wiekszym stopniu dostosowane do caloksztaltu okolicznosci i aktualnych kon-
stelacji uwarunkowan sytuacyjnych. Sumienie intelektualne stabilizowa¢ bedzie
intensywno$¢ moralnych reakcji emocjonalnych, czyni¢ je bardziej elastycznymi,
dowolnymi, ztozonymi, refleksyjnymi i funkcjonalnymi. Juz samo pojawienie si¢
w $wiadomosci jednostki narracji dokonujacej si¢ walki sit afektywnych sprawia,
ze wzrasta do pewnego stopnia szansa przezwyci¢zenia np. tendencji egoistycznych
na rzecz motywéw moralnych. Znowuz uaktywnienie rozumowania moralnego
w przebiegu moralnego konfliktu moze zmieni¢ jego charakter w rozwigzywa-
ny bardziej refleksyjnie dylemat. Przy harmonijnym wspoétdziataniu obu warstw
sumienia rozumowanie moze umozliwi¢ takze rzetelny wglad w postepowanie
(chociazby post factum) podjete pod wpltywem emocjonalnego impulsu moralnego
albo pomimo niego. Bardzo istotny jest fakt, ze sumienie intelektualne stymuluje
pojeciowe ujmowanie wlasnych przezy¢ emocjonalnych, dzieki czemu podmiot
moze w petni u§wiadomic¢ sobie do§wiadczane uczucia moralne, jako ze beda one
wowczas reprezentowane w kodzie werbalnym lub hierarchicznym (pojeciowym;
por. Maruszewski, Scigata, 1998). Dojrzale myslenie moralne umozliwia nie tylko
trafne podejmowanie perspektywy innej osoby lub 0s6b (w duzej mierze niezaleznie
od rodzaju relacji taczacej je z podmiotem), oraz znaczne zniesienie automatyzmu
odczuwania moralnego, ale réwniez jego pewne uniezaleznienie od poczucia wlasnej
warto$ci, czego wymaga przezywanie dojrzalego poczucia winy (skruchy). Dzieki
temu uczucia moralne beda mniej kara¢ i nagradza¢, a bardziej skupia¢ na wlasciwie
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rozpoznanych mozliwosciach naprawy niewlasciwego zachowania i motywowac do
dalszych moralnych czynéw.

Zintegrowane sumienie, w ktéorym rozumowanie i uczuciowo$¢ moralna
spojnie wspotoddziatuja, ma najwiekszy wptyw na reakcje i zachowania podmiotu.
Wymiar intelektualny zapewnia wéwczas funkcjonowaniu moralnemu elastyczno$é
i adekwatno$¢, wzbogacajac je moralng refleksjg i twérczym odkrywaniem zasad
i warto$ci. Z kolei wymiar emocjonalny nadaje funkcjonowaniu moralnemu moc
motywacyjng, dodaje osobistego zaangazowania i uwypukla znaczenie moralnych
elementdw spostrzeganej rzeczywistosci. Uwewnetrznione normy moralne oddzia-
tuja wiec z wykorzystaniem obu wymiardw sumienia, za§ w codziennych sytuacjach
nierzadko réwniez poprzez sprawnos¢ postepowania moralnego. Podkresli¢ jednak
trzeba, ze w tej optymalnej sytuacji wysokiego poziomu rozwoju moralnego, to
sumieniu intelektualnemu przypada rola nadrzedna w dynamice funkcjonowania
podmiotu. Sumienie dziala woéwczas jako zintegrowana harmonijnie calos¢, ale to
jego intelektualna warstwa zawiaduje aktywnoscia preznej warstwy emocjonalne;.

Podsumowujac, jakos¢ funkcjonowania moralnego wyznacza tresciowa zawartos¢
sumienia (system norm wraz z formalnym jego wlasciwosciami), poziom rozwoju jego
zdolnosci, jak réwniez szereg czynnikéw dodatkowych. Bowiem niezaleznie od trybu
funkcjonowania, sumienie na etapie przedbehawioralnym niejednokrotnie przegrywa
z pozamoralnymi motywami, przekonaniami czy naciskami zewnetrznymi. Dzieje
sie tak nie tylko u 0séb o nizszym poziomie rozwoju moralnego, réwniez osoby
o dojrzalym sumieniu nie s3 doskonale i czasami postepuja w sposob egoistyczny
czy niemoralny. Wowczas, tj. w fazie postbehawioralnej, funkcja sumienia bedzie
motywowanie podmiotu do zado$¢uczynienia lub poprawy na przysztos¢. Tutaj jednak
funkcjonowanie moralne moze by¢ takze bardziej lub mniej skuteczne. Zaréwno po-
ziom rozwoju, jak i jakos$¢ oraz efektywnos¢ oddzialywan sumienia w kazdym etapie
jego funkcjonowania uwarunkowane sg bowiem wieloma czynnikami o charakterze
sytuacyjno-spolecznym oraz podmiotowo-osobowosciowym. Kilka z nich wymie-
niono juz wyzej. Wydaje si¢ jednak, ze do najwazniejszych w tym kontekscie naleza
te wlasciwosci czlowieka, ktdre stanowig o poziomie jego dojrzalosci emocjonalne;.
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ROZDZIAL 3

RoLA EMmocUl
W FUNKCJONOWANIU MORALNYM

Emocje odgrywaja wazng role w funkcjonowaniu moralnym czlowieka. Wska-
zujg na to watki wielu koncepcji, przytaczanych w poprzednim rozdziale tej pracy,
szczegblnie propozycje wypracowane w ramach teorii uczenia si¢ w réznych ich
wariantach oraz ujecie freudowskiej psychoanalizy. Zreszta przypisywanie emocjom
podstawowej funkcji sygnalizowania faktu naruszania zasad moralnych lub dobra
innych jest do§¢ powszechne, bez wzgledu na perspektywe teoretyczng. Kluczowa
role emocji w funkcjonowaniu moralnym dostrzega si¢ takze w socjobiologii, przy
czym w emocjach widzi si¢ tam nie tyle spoleczno-kulturowo uwarunkowane ha-
mulce i sankcje wewnetrzne ludzkich zachowan, co droge ujawniania sie¢ wrodzonych
dyspozycji moralnych cztowieka. Wydaje si¢, ze w tym ujeciu emocje zwigzane sg
z moralnoscia na najbardziej podstawowym, biologicznym poziomie.

W podejsciu socjobiologicznym (por. Dawkins, 1996; Ridley, 2000; Trivers, 1971;
Wilson, 1988, 2000) oraz w ramach psychologii ewolucyjnej (por. Buss, 2001) zaktada
sie, ze moralne zachowania ludzi (pomaganie, dzielenie si¢, wzajemne zrozumienie,
wspolpraca, uprzejmosé, wybaczanie itd.) wynikajg z uksztaltowanej w procesie
selekcji naturalnej ludzkiej natury i stanowia zachowania gatunkowe. Podobnie jak
reakcje egoistyczne czy agresywne, altruizm i inne przejawy moralnosci posiadaja
wiec warto$¢ adaptacyjna (stuza/stuzyly przetrwaniu genéw osobnika). Z kolei
funkcjonowanie owych wrodzonych czy zaprogramowanych genetycznie strategii
zachowan moralnych odbywa si¢ na podlozu reakcji emocjonalnych (por. Wilson,
1988, 2000). To przede wszystkim za posrednictwem emocji geny koduja postegpowanie
moralne. Emocje réwniez uksztaltowaly si¢ w toku ewolucji (por. Cosmides, Tooby,
2005), a $cislej rzecz ujmujac w drodze doboru naturalnego wyewoluowaly osrodki
emocjonalne moézgu zlokalizowane w podwzgoérzu i w obrebie uktadu limbicznego.
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Te rejony mozgu s3 zdaniem Wilsona (1988) siedzibg wrodzonych hamulcéw i mo-
tywacji, ktore nie§wiadomie przyjmowane stanowig Zrédlo moralnosci.

Ludzka moralnos$¢ wyrasta wiec w tym ujeciu z dyspozycji emocjonalnych
zakodowanych w naturze ludzkiej (por. Damasio, 2002). Uczucia moralne (por.
Ridley, 2000) jako pewne dziedziczne predyspozycje umystu s zrédlem moralnych
zachowan i sprawiajg, ze te ostatnie wykazujg znaczne podobienstwo w réznych
kontekstach kulturowych. Co prawda genetycznie zaprogramowane wzorce i normy
zachowan kierujg ludzi ku takim dzialaniom, ktdre ostatecznie stuzg przetrwa-
niu ich wlasnych genéw (Dawkins, 1996), a emocjonalne o$rodki mézgu zostaly
zaprogramowane réwniez na egoistyczne i agresywne reakcje behawioralne (por.
Lorenz, 1996; stad impulsy zalezne od tych odmiennych i uksztalttowanych w roz-
nych okresach filogenezy genéw beda sila rzeczy tworzy¢ konflikty motywacyjne,
naraza¢ jednostke na silne ambiwalencje moralne). Jednak oburzenie moralne,
poczucie winy, wstyd, wdzigczno$¢, wspdlczucie czy sympatia sklaniajg do rezy-
gnacji z krétkoterminowych korzysci, do kontroli agresywnych impulséw oraz do
zaangazowania we wspolprace i czerpania z niej odroczonych zyskéw, strzegac
jednoczesnie rzetelnosci stron zaangazowanych w umowe spoteczna (Ridley, 2000;
Trivers, 1971).

W rozdziale tym analizie zostang poddane zaleznosci pomiedzy emocjami
i moralnoscia. Na wstepie bedzie rozwazone znaczenie empatii dla funkcjono-
wania moralnego, nie sposéb bowiem jej pomina¢, podejmujac gtéwne dla tego
rozdziatu zagadnienie. W dalszej czesci bedzie omdwiona roli emocji, w ogélniej-
szej perspektywie, dla szczegdétowych aspektéw moralnosci: formutowania sagdow,
rozumowania i postepowania moralnego. Nastepnie zostanie przedstawiona kwe-
stia fundamentalna dla problematyki relacji pomiedzy emocjami i moralnoscig —
analizie zostang poddane tzw. emocje moralne, ze szczegdlnym uwzglednieniem
poczucia winy i wstydu. Na koniec zostanie omdéwione zagadnienie kluczowe dla
tematu prezentowanej rozprawy — zalezno$ci pomiedzy dojrzaloscig emocjonalng
a funkcjonowaniem moralnym.

Empatia a funkcjonowanie moralne

Mechanizmem emocjonalnym, na podlozu ktérego czltowiek realizuje swoje
genetycznie uwarunkowane sklonnosci altruistyczne czy szerzej moralne, moze
by¢ m.in. empatia (por. Davis, 1999; Hoffman 2006). Mimo ze ta zdolno$¢ do re-
agowania emocjonalnego w odpowiedzi na stany innych oséb rozwija si¢ w ciggu
zycia jednostki przy istotnym udziale czynnikéw wychowawczych, to jej podloze
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jest biologiczne i wrodzone. Hoffman (1981, 2006) twierdzi nawet, Ze to nie sam
altruizm, ale empatia jako skfonnos$¢ do altruizmu, stanowi uksztalttowana w drodze
doboru naturalnego cze¢s¢ natury ludzkiej. Empatia moze by¢ bowiem jedna z funkeji
uktadu limbicznego (szczegdlnie ciala migdalowatego, a dalej jego polaczen z kora
przedczolows), uwarunkowana jest w znacznym stopniu genetycznie, a jej przejawy
obserwuje si¢ juz u niemowlat (Hoffman, 1981; por. Davis, 1999).

Mowiac $cislej, w tym wczesnym okresie rozwoju dziecko zdolne jest do naj-
bardziej elementarnej, tzw. globalnej formy empatii (Hoffman, 1990, 2006). Jest
to mozliwe, gdyz spo$réd réznorodnych mechanizméw powstawania pobudzenia
empatycznego cze$¢ stanowiag procesy zupelnie prymitywne, automatyczne i mimo-
wolne. Naleza do nich wedlug Hoffmana (1990, 2006): pierwotna reakcja cyrkularna,
mimikra, warunkowanie oraz kojarzenie bezposrednie. Pozostale sposoby pobudze-
nia empatycznego - kojarzenie posrednie (z mediacjg werbalng) oraz przyjmowanie
rél - wymagaja juz udziatu wyzszych proceséw poznawczych.

Wymienione mechanizmy empatyzowania, a takze rodzaje jego skutkow,
ktérymi moga by¢ z jednej strony reakcje emocjonalne na stany drugiego czlo-
wieka, a z drugiej — zrozumienie go, wskazuja, Ze w empatii wyrdzni¢ mozna dwa
zasadnicze aspekty — emocjonalny i poznawczy (por. Davis, 1999; Eisenberg, 2005;
Rembowski, 1989). Empati¢ najogdlniej traktowa¢ mozna bowiem jako zdolnos¢
(a dalej sktonnos¢, procesy i ich efekty; por. Davis, 1999) odczytywania i rozumienia
przezy¢, punktu widzenia czy sytuacji drugiego czlowieka oraz wspétodczuwania
z nim. W kontekscie problematyki tego rozdzialu interesujaca jest przede wszystkim
empatia emocjonalna, ktéra przejawia si¢ we wrazliwosci na uczucia innych ludzi,
sklonnosci do reagowania afektywnego na to, co si¢ z nimi dzieje, wczuwania si¢
w ich stany psychiczne i przezycia, wspolodczuwania z nimi czy wspolczucia. Nalezy
jednak mie¢ na uwadze, Ze wplyw na te zjawiska maja réwniez poznawcze aspekty
empatii, przede wszystkim podejmowanie perspektywy czy przyjmowanie roli innych
osob. To dzigki procesom poznawczym pobudzenie empatyczne moze wystepowaé
takze w sytuacjach braku bezposredniej obecnosci osoby doznajacej przykrosci oraz
sytuacyjnych wskaznikow jej polozenia. Rozwoj empatii konkretnej jednostki zalezy
za$ nie tylko od poziomu jej rozwoju emocjonalnego, ale takze poznawczego (por.
Davis, 1999; Rembowski, 1989).

Empatia jest blisko zwigzana z funkcjonowaniem moralnym czlowieka. Mozna
traktowac ja jako jedna z podstaw moralnosci. Po pierwsze empatia uczestniczy
w procesie internalizacji norm moralnych, jest takze jednym z czynnikéw ich ak-
tywacji (Hoffman, 1990, 2006). Po drugie empatia wptywa na poziom wrazliwo$ci
moralnej jednostki. Po trzecie mechanizmy empatii lezg u podstaw powstawania
réznych uczu¢ moralnych. Z jednej strony sama empatia, traktowana jako stan emo-
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cjonalny, moze by¢ uznana za uczucie moralne (por. Eisenberg, 2000; Haidt, 2003;
Pizarro, 2000; Tangney, Dearing, 2002). Z drugiej strony pobudzenie empatyczne
przyjmuje najczesciej posta¢ empatycznej przykrosci (cierpienia; Hoffman, 2006),
a ta z kolei poprzez procesy atrybucji moze zosta¢ przeksztalcona w rézne postacie
uczu¢ moralnych. W zaleznosci od przyczyny przypisanej cierpieniu ofiary owe
oparte na empatii uczucia przyjmuja zdaniem Hoffmana postaé: wspdlczujacego
cierpienia, empatycznego gniewu, empatycznego poczucia niesprawiedliwosci oraz
réznych form empatycznego poczucia winy (zob. paragraf Rodzaje poczucia winy -
prywatne czy interpersonalne).

Po czwarte empatia odgrywa wazng role w rozumowaniu moralnym i wptywa
na sady moralne (por. Pizarro, 2000). Hoffman (1991, 2006) twierdzi, ze wigkszo$§¢
dylematéw moralnych, jakie ludzie napotykaja w zyciu wywoluje w nich empa-
tie. Problemy te wigza sie bowiem zwykle z widoczng lub niewidoczng postacia
ofiary, ktdrej cierpienie podmiot spowodowal, ma zamiar spowodowac, lub ktére
spowodowane zostalo (ma zostac) przez kogo$ innego, kogo postepowanie podda-
wane jest ocenie. Ponadto myslenie moralne czgsto dotyczy rozwazanych dziatan
w kontekscie ich obecnego lub przysztego wplywu na inng osobe. Nawet zupetnie
abstrakcyjne dylematy nierzadko przeksztalcane s3 w kwestie budzace empatie,
np. poprzez wyobrazanie sobie zaangazowanych w problem 0s6b czy sytuacji ofiar
kazdego z rozwazanych rozwigzan. Wzbudzenie empatii i opartych na niej reakcji
emocjonalnych nie wymaga bowiem fizycznej obecnosci ofiar, wystarczy samo ich
wyobrazenie. Empatia wptywa na rozumowanie moralne bezposrednio lub posrednio,
gdyz uaktywnia¢ moze zasady moralne podmiotu, a nastepnie oddzialywac za ich
posrednictwem.

Empatia nie tylko wptywa na proces rozumowania moralnego, ale sprawia row-
niez, ze ma ono bardziej dojrzaty charakter. Badania wskazuja na istnienie zwigzku
pomiedzy poziomem rozwoju rozumowania moralnego a empatia (por. Rembowski,
1989). W omawianym konteksécie uwage zwracajg jednak przede wszystkim relacje
pomiedzy empatia i tym rodzajem rozumowania moralnego, ktére zwigzane jest
z dylematem pomiedzy udzieleniem oraz nieudzieleniem pomocy i dokonuje si¢
w kategoriach potrzeb innych ludzi oraz wlasnych. Gilligan (1982) odrdzniajac od
siebie dwa rodzaje etyki — sprawiedliwosci oraz troski i odpowiedzialnosci, w rozu-
mowaniu moralnym charakterystycznym dla tej drugiej dostrzega role uczu¢ troski,
wspolczucia i sympatii (por. Tangney, Dearing, 2002). Wspomniane relacje najpelniej
odzwierciadlajg si¢ w tzw. prospolecznym rozumowaniu moralnym, towarzysza-
cym dziataniom ludzi spotykajacych kogo$ w potrzebie. Eisenberg (1990) dostrzega
istotng role empatii w tej, skupionej wokol tematu altruizmu, dziedzinie myslenia
moralnego. W swojej koncepcji rozwoju prospotecznego rozumowania moralnego
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empatie czyni kluczowym elementem jednego z wyzszych poziomdéw jego dojrzatosci
(stadium 4a - autorefleksyjna orientacja empatyczna).

W koncu po pigte empatia (afekty empatyczne) stanowi motywacyjna podstawe
zachowan moralnych. Empatyczna przykros$¢ i wynikajace z niej uczucia moralne
funkcjonujg bowiem jako prospoteczne motywy moralne, ktére moga rywalizowa¢
i przezwycieza¢ motywy egoistyczne. W elementarnej formie empatyczny dystres
(osobiste cierpienie), zrodzony na skutek obcowania z doznajaca cierpienia osoba,
motywuje do pomocy tej osobie z checi zniwelowania wlasnego stanu przykro-
$ci i napigcia emocjonalnego. Z kolei bardziej zaawansowana rozwojowo forma
emocjonalnej reakcji empatycznej, nazywana przez Hoffmana (2006) cierpieniem
wspoélczujacym, a przez Davisa (1999) empatyczng troska, powoduje wzbudzenie
motywacji skoncentrowanej na innej osobie i skierowanej na pomoc jej, w duzej
mierze niezaleznie od mozliwosci redukcji wlasnego stanu emocjonalnego. Innymi
stowy gléwnym celem jest w tym przypadku poprawa sytuacji drugiej osoby, a nie
wlasnej, motyw stanowi bardziej cierpienie innego czlowieka, a nie swoje, a poprawa
samopoczucia podmiotu jest co najwyzej drugorzedna i zalezna od rzeczywistych
efektow altruistycznego dziatania (por. Batson, 1991; Davis, 1999; Hoftman, 2006).

I rzeczywiscie istnieje bogaty material empiryczny dowodzacy zwigzku empa-
tii (zwlaszcza emocjonalnej) z pewna klasa postepowania moralnego, mianowicie
z zachowaniami pomocnymi. Badania dowodzg, Ze cierpienie empatyczne nie tylko
wiaze si¢ z pomaganiem innym, ale takze poprzedza, wplywa czy przyczynia sie
(motywuje) do niego (por. przeglad badan w: Davis, 1999; Hoffman, 2006). Ponadto
pobudzenie empatyczne stabnie w miar¢ angazowania si¢ w zachowania pomocne,
a utrzymuje sie, jesli podmiot ich nie podejmuje.

Jednakze wyrdznia si¢ tu dwa rodzaje empatycznej motywacji zachowan
pomocnych (Batson, 1991; Davis, 1999). Po pierwsze empatyczne cierpienie przyj-
mujace posta¢ osobistej przykrosci w odniesieniu do osoby potrzebujacej pomocy
prowadzi do udzielania jej z powodéw wysoce egoistycznych - z motywacji redukeji
wlasnego napiecia (przykrosci) czy ztagodzenia negatywnego stanu emocjonalnego
i/lub poprawy dobrostanu (nastroju; Cialdini, Darby, Vincent, 1973; Cialdini i in.,
1987; Schaller, Cialdini, 1988). Po drugie empatyczna troska (wspétodczuwanie,
wspolczucie) okazuje si¢ prowadzi¢ do pomagania innym z pobudek prawdziwie al-
truistycznych, pozbawionych motywoéw egoistycznych. Batson (1991; Batson, Duncan,
Ackerman, Buckley, Birch, 1981) okresla takie zachowania mianem prawdziwego
altruizmu, ktérego jedynym celem jest wspomozenie innej osoby znajdujacej si¢
w trudnej sytuacji.

A zatem empatia generalnie prowadzi do zachowan pomocnych, ale istotne
znaczenie ma w tym kontekscie rodzaj empatycznego afektu (por. tez: Eisenberg,
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2000; Eisenberg i in., 1989). Zwiazek z odmiennymi formami motywacji ma bowiem
nie tylko teoretyczne znaczenie. Jak zauwaza Hoffman (2006) w sytuacjach decy-
zyjnych zwigzanych z obecnoscig 0sob przezywajacych cierpienie i potrzebujacych
pomocy podmiot doswiadcza¢ moze konfliktéow motywdéw empatycznych i silnych
niejednokrotnie motywdéw egoistycznych. Jesli wiec przewidywane koszty i zyski
zachowan pomocnych bedg niekorzystne z punktu widzenia interesu (dobrostanu)
jednostki, moze ona odstapi¢ od ich podjecia, a wlasne cierpienie empatyczne (oso-
bistg przykro$¢) zredukowaé poprzez ucieczke (zwlaszcza, jesli bedzie ona tatwo
dostepna) od sytuacji zwigzanej z potrzebujaca osobg lub unikanie kontaktu z nia.
A zatem osoby reagujace empatycznie silng osobista przykroscia (czy nadmiernym
pobudzeniem empatycznym) beda w konsekwencji pomaga¢ w sposob znacznie
mniej nasilony (oraz mniej systematyczny, a nawet unika¢ pomagania i sytuacji z nim
zwigzanych), niz osoby reagujace empatyczng troska (cierpieniem wspolczujacym).
Osoby sktonne do do$wiadczania osobistego dyskomfortu (przykrosci) zachowywaé
sie beda prospolecznie w zasadzie tylko wowczas, gdy zredukowanie negatywnej
emocji innej osoby lub zmiana jej sytuacji na lepsze bedzie najtatwiejszym sposobem
poprawienia wlasnego samopoczucia (Batson, 1991; Eisenberg, 2000, 2005; Eisenberg
iin., 1989; Hoffman, 2006).

Wynika z tego, ze z punktu widzenia zachowan prospolecznych istotna jest nie
tylko sama empatia, ale réwniez jej forma czy poziom rozwoju. Istnieja dowody na
wystepowanie roznic indywidualnych w zakresie sklonnosci do reagowania osobistg
przykroscia oraz empatyczng troska. Z kolei te drugg uzna¢ mozna za bardziej doj-
rzalg forme emocjonalnej reakcji empatycznej, ktéra wiaze sie z udzialem bardziej
zlozonych proceséw poznawczych, przede wszystkim z procesem przyjmowania
perspektywy innych osdb (por. Batson, 1991; Davis, 1999; Hoffman, 2006). Ponadto
jak pisze Hoffman (1990) dopiero najwyzszy (czwarty w jego koncepcji) poziom
rozwoju empatii prowadzi¢ moze do systematycznej, dlugoterminowej aktywnosci
prospotecznej oraz umozliwia empatyzowanie z grupa osob.

Podsumowujac, empatia jawi si¢ jako $cisle zwigzana z funkcjonowaniem
moralnym, a co szczegélnie istotne — jest jednym z istotnych czynnikéw motywu-
jacych do moralnych zachowan. Wydaje sie, ze z jednej strony empatia oddziatywac
moze na postepowanie moralne posrednio, poprzez zwigzki z sumieniem, ktdre
moze aktywizowaé w réznych sytuacjach; z drugiej strony stanowi ona swoisty
mechanizm zachowan pomocnych. Ponadto empatia nie tylko promuje zachowania
prospoteczne, ale hamuje réwniez w pewnym stopniu agresje i zmniejsza nasilenie
zachowan antyspotecznych (por. Davis, 1999; Eisenberg, 2000, 2005; Hoffman, 2006).
Niektorzy badacze uwazajg jg wrecz za istotny komponent postulowanej osobowosci
altruistycznej (por. Davis, 1999; Sliwak, 2001).
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Emocje a oceny, rozumowanie oraz postepowanie moralne

Analizowany przed chwilg wptyw na oceny, rozumowanie i postepowanie moralne,
jaki przypisuje si¢ empatii, rozpatrywa¢ mozna takze na poziomie bardziej ogélnym,
dotyczacym emocji w ogdle. Jesli chodzi o sady moralne, to byly one przedmiotem
zainteresowania badaczy zaliczanych przede wszystkim do nurtu poznawczo-roz-
wojowego (Kohlberg, 1976, 1984; Rest, 1979). W tym ujeciu wiedze¢ i oceny moralne
traktowano jako efekt przebiegajacego w sposob zupelnie racjonalny rozumowania
i refleksji. Emocjom moralnym przypisywano co najwyzej drugorzedne znaczenie,
jako pochodnym mysleniu i wnioskowaniu, nie za$ jako czynnikom wnoszacym
przyczynowy wkiad w formulowane sady. Najczesciej jednak emocje traktowano
jako czynniki zaki6cajace proces obiektywnego oceniania i podejmowania decyzji,
ktéry powinien mie¢ charakter zupelnie racjonalny i refleksyjny. Z drugiej strony
istnieja rowniez takie analizy, ktére dowodza wagi, a nawet podstawowego znaczenia
emocji dla procesu formulowania ocen moralnych.

Haidt (2001) twierdzi, ze rozumowanie moralne nie jest bezposrednia podstawa
formutowania moralnych sadéw, ale stanowi raczej konstrukcje generowang post hoc,
kiedy moralna kwestia juz zostala oceniona. W swoim spoleczno-intuicjonistycznym
modelu sadéw moralnych, stworzonym w opozycji do modelu racjonalistycznego,
autor ten dowodzi, ze sady moralne sg generalnie rezultatem szybkich i automa-
tycznych ewaluacji (intuicji) zawierajacych emocje moralne. Ponadto podkresla
interpersonalny charakter i kulturowe uwarunkowania moralnych ocen, ktére nie
stanowig wylacznie wyniku przebiegajacego ,,prywatnie” rozumowania jednostki.

Zatem zdaniem Haidta w sytuacjach odnoszacych si¢ do kwestii moralnych
czlowiek dokonuje oceny na bazie intuicji moralnej i wzbudzonych moralnych
reakcji emocjonalnych. Automatycznie zajmuje stanowisko w okreslonej sprawie
generujac osad. Dopiero p6zniej probuje uzasadniac¢ te ocene i poszukiwa¢ w tym
celu racjonalnych przestanek i argumentéw. Czasami w wyniku tej poznawczej
analizy moze zrewidowa¢ lub zmodyfikowa¢ swoj sad (a nawet dokona¢ ponowne;j
oceny w toku moralnej refleksji), ale z reguly stwarza jedynie iluzje obiektywnosci
dokonanych wczesniej ocen. Zdarza sig i tak, ze jednostka zmuszona jest przyznac,
iz nie jest w stanie powiedzie¢ czemu uwaza tak, a nie inaczej (np. nie wie dlaczego
sadzi, ze cos$ jest zle lub dobre). Rozumowanie, jesli juz wptywa na sady, to raczej
posrednio, gdy podmiot w drodze refleksji na temat okreslonej sytuacji i poprzez
np. przyjmowanie rél spontanicznie aktywizuje kolejne intuicje moralne, sprzeczne
ze wstepna intuicyjna ocena. W ten sposéb Haidt (2001) rozumie jeden z gltow-
nych wzorcéw refleksji moralnej rozpatrywanej w ujeciu poznawczo-rozwojowym.
Podmiot rozpatrujac moralny dylemat, doswiadcza wielu wspdtzawodniczacych
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intuicji. Ostateczna ocena moralna determinowana jest poprzez sklonienie si¢ ku
najsilniejszej intuicji albo uzasadnienie wyboru pomiedzy alternatywnymi intuicjami
na bazie sSwiadomego zastosowania regul moralnych. Najbardziej sprzyjajaca okazje
dla wptywu rozumowania moralnego na moralne sady stwarza sytuacja interakcji
podmiotu z inng osobg lub grupa, w trakcie ktérej prowadzi si¢ dyskusje, wymienia
sie ocenami danej kwestii moralnej, argumentuje i uzasadnia swoje oceny. Cho¢
i w tym przypadku sady innych oceniane sg na bazie intuicyjnego, a nie racjonalnego
poznania.

Opisany mechanizm dziata wedlug Haidta w szerokim zakresie sytuacji na-
ruszajacych spoleczne (uwarunkowane kulturowo) normy, konwencje czy tabu, np.
dotyczace kazirodztwa, dewiacji seksualnych, stosunku do zwierzat itp. Jednostkowe
sady moralne pozostaja pod silnym wplywem oddzialywan spolecznych - oceny
demonstrowane przez spoteczne grupy (np. przyjaciol) wptywaja na intuicyjne sady
jednostki. Przykltadem moze by¢ uzyta w badaniach Haidta (por. Haidt, Koller, Dias,
1993) historia o kobiecie myjacej toalete flaga narodowa. W obliczu takich zdarzen
podmiot dokonuje zwykle automatycznej i emocjonalnej oceny moralnej (por. tez:
Haidt, Hersh, 2001).

W cyklu swoich badan Haidt ze wspdtpracownikami (por. Haidt, 2001; Haidt,
Hersh, 2001; Haidt i in., 1993; Rozin, Haidt, McCauley, 1999) dowodzili, Ze to reak-
cje emocjonalne, nie za$ przyjety punkt widzenia dotyczacy konsekwencji czynéw,
krzywdy ludzkiej czy sprawiedliwosci sa najlepszymi i uniwersalnymi predyktorami
sadéw moralnych. Ponadto Haidt (2001) przyznaje, Ze sytuacja, w ktdrej ludzkie oceny
moralne ksztaltowane sg przez blyskawicznie powstajace decyzje, a nie wywazone
i racjonalne rozumowania, niekoniecznie musi by¢ korzystna z moralnego punktu
widzenia. Sformulowane na podstawie intuicji sady moga bowiem prowadzi¢ do nie-
korzystnych spotecznie zjawisk i zachowan, podczas gdy racjonalna refleksja mogta
by pozwoli¢ na ich uniknigcie. Niemniej autor ten twierdzi, ze tak czy inaczej mysle-
nie moralne ludzi przypomina raczej aktywnos¢ konstruowania linii obrony przez
adwokata, nizli postgpowanie sedziego czy poszukiwanie prawdy przez naukowca.

Z powyzszego wynika, Ze oceny moralne moga by¢ efektem proceséw nieswia-
domych, automatycznych oraz mechanizmoéw afektywnych. Reakcje emocjonalne
wzbudzone zwykle znacznie wczesniej, niz $wiadome procesy myslowe, moga wiec
w bardzo istotnym stopniu wplywa¢ na osady moralne cztowieka, w pewnych sytu-
acjach calkowicie je determinujac. Ponadto, jak zauwaza Pizarro (2000), w znacznej
mierze dzieki emocjom dochodzi do dostrzezenia moralnych odniesien w spostrze-
ganych sytuacjach i zdarzeniach (gdyby nie emocje proces oceny moralnej mégtby
sie czesto w ogole nie rozpoczaé). Pobudzenie emocjonalne ulatwia takze skupienie
i utrzymanie uwagi na danej kwestii moralnej oraz dokonywanej jej ocenie (brak
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emocji powoduje deficyt wewnetrznej motywacji do rozpatrywania moralnego pro-
blemu, fatwo jest si¢ wowczas rozproszy¢ i go zignorowac). W koncu udzial emocji
w ocenach moralnych sprawia, Zze mozliwe staja sie zmiany w zakresie zasad moral-
nych jednostki, gdyz korekty te stymulowane sg niezgodnoscig pomiedzy afektami
a poznaniem oraz potrzeba osiggniecia miedzy nimi sp6jnosci.

Jednak emocje odgrywaja role takze w procesie swiadomego i refleksyjnego
rozumowania moralnego. Wspomniany przed chwilg Pizarro (2000) rozpatrujac
znaczenie emocji dla ocen moralnych, koncentruje si¢ na empatii i uznaje jg za
najbardziej prototypowa emocj¢ moralng. Jak opisywano w poprzednim paragrafie,
takze zdaniem Hoffmana (1991, 2006) empatia wplywa na oceny i sam przebieg
rozumowania moralnego. Zresztg empatia nie tylko wpltywa na myslenie moralne,
ale rowniez sprawia, Zze ma ono bardziej dojrzaly charakter (por. Rembowski, 1989).
Role emocji w rozumowaniu moralnym, rozwigzywaniu moralnych dylematdéw,
a w konsekwencji takze w postepowaniu moralnym ilustrujg bardzo wyraznie badania
Damasio (2002). Na ich podstawie autor stwierdza, ze osoby, ktére w wyniku uszko-
dzenia brzuszno-srodkowej cze¢sci kory przedczotowej utracily zdolnos¢ reagowania
emocjonalnego na otaczajacy $wiat i wlasne wybory oraz dzialania (np. stwierdzano
u nich brak reakcji psychofizjologicznych na réznorodne bodzce emotogenne, ktére
u 0s6b bez tego rodzaju uszkodzenia mézgu wywolywaly silng reakcje dermalna;
Damasio, Tranel, Damasio, 1990), przejawiaja pewne zaburzenia zachowania oraz
bardzo specyficznie reaguja w obliczu okreslonych dylematéw moralnych. Zdolnosci
kognitywne oraz inteligencja ogoélna nie byly u nich obnizone, cechowaly si¢ one
normalng wiedza o normach moralnych i konwencjach spotecznych, a nawet dobra
zdolnos$cig rozwigzywania probleméw logicznych oraz hipotetycznych dylematow
moralnych. Mimo to w sytuacjach bardzo trudnych dla wiekszosci ludzi, wywotu-
jacych nierzadko silny konflikt, dylematéw moralnych (jak ten, w ktérym zdecydo-
waé mamy, czy poswieci¢ zycie wlasnego dziecka, ratujagc w ten sposob zycie wielu
innych osob) decydowali oni zupelnie racjonalnie i ,,na zimno” (np. ze po$wigciliby
zycie bliskiej osoby dla dobra grupy), nie przejawiajac typowych dla wigkszosci
ludzi odruchéw czy poczu¢ moralnych. W codziennym zyciu obserwowano u nich
braki w zakresie reagowania empatig i poczuciem winy. Ponadto przejawiali oni
takze pewne rozhamowanie w swoich reakcjach, zachowywali si¢ ekstrawaganc-
ko a nierzadko takze antyspotecznie (Damasio, 2000, 2002; Damasio i in., 1990;
Goleman, 1997).

Psychologowie rozpatrujac wptyw emocji lub konkretnie empatii na osagd mo-
ralny, dos¢ czgsto odwotuja sie do filozofii Hume’a (por. Haidt, 2001; Hoffman, 2006).
Uznajac role emocji w formulowaniu ocen i w procesie rozumowania moralnego,
nalezy zauwazy¢ nie tylko fakt ich oddzialywania, ale takze to, ze moze by¢ ono

WtopzIMIERZ STRUS « DOJRZALOSC EMOCJONALNA A FUNKCJONOWANIE MORALNE

ROZDZIAtL 3 « ROLA EMOCJI W FUNKCJONOWANIU MORALNYM

131




korzystne z punktu widzenia moralnego funkcjonowania ludzi. Przy czym uwaga
ta wydaje si¢ dotyczy¢ przede wszystkim emocji wtérnych, ztozonych czy wyzszych,
a wiec tych ich postaci, ktore pojawiaja sie na bardziej zaawansowanych poziomach
rozwoju emocjonalnego. Hague (1984) twierdzi, Ze takie emocje beda odgrywaty
istotna role w procesie oceniania i warto$ciowania moralnego, stajac si¢ podstawa
formulowania obiektywnie wartosciowych sadéw moralnych.

W przeciwienstwie do omdéwionej powyzej kwestii emocjonalnych wyznacznikéw
sadow moralnych, dostrzeganie istotnego znaczenia emocji dla moralnych zachowan
nie jest niczym nowym w literaturze psychologicznej. Taki stan rzeczy zawdzigczamy
przede wszystkim tradycji teoretycznej wyrostej na bazie klasycznej psychoanalizy
oraz teorii uczenia si¢ (zob. rozdzial 2). Role emocji w istotnych moralnie zachowa-
niach prospotecznych (pomocnych) z jednej strony a antyspotecznych (agresywnych)
z drugiej, uwzglednia si¢ w istotnym stopniu w psychologii spolecznej (por. Aron-
son i in., 1997; Wojciszke, 2002). W jej ramach interesowano si¢ przede wszystkim
wplywem przejsciowych stanéw afektywnych na nasilenie zachowan pomocnych
i agresywnych. I tak znaczna ilo$¢ badan dokumentuje wpltyw niespecyficznych
stanéw emocjonalnych (nastroju) na gotowo$¢ do pomagania innym (por. Carlson,
Charlin, Miller, 1988; Carlson, Miller, 1987; Cialdini i in., 1973; Cialdini i in., 1987;
Cialdini, Kenrick, Bauman, 1982; Schaller, Cialdini, 1988). Z badan tych wynika, ze
zar6éwno pozytywny, jak i obnizony nastrdj (zwykle indukowany eksperymentalnie)
spowodowa¢ moze wzrost zachowan pomocnych, w gre wchodzg tu bowiem zarow-
no zlozone mechanizmy motywacyjne (np. pomaganie w celu utrzymania dobrego
nastroju lub poprawy nastroju negatywnego), czynniki sytuacyjne, jak tez réznice
indywidualne (por. Eisenberg, 2000). Z drugiej strony dowiedziono réwniez, ze
pobudzenie emocjonalne (zwlaszcza frustracja) jest jednym z wyznacznikow agresji
(por. Aronson i in., 1997; Wojciszke, 2002).

Zainteresowanie psychologéw spolecznych budzit réwniez wptyw zmiennych,
lecz specyficznych stanéw emocjonalnych, np. smutku, gniewu czy radosci na za-
chowania pro-/antyspoteczne (por. Eisenberg, 2000). Badania te koncentrowaly sie
jednak gtéwnie na wplywie poczucia winy (por. Freedman, 1970; Harris, Benson,
Hall, 1975; Regan, Williams, Sparling, 1972) lub uczu¢ empatycznych (zob. wyzej)
na pomaganie innym.

Z kolei do$¢ powszechnie akceptowany w psychologii emocji jest poglad, ze
integralng czescig procesu emocjonalnego sa tendencje do dzialania czy tez aspekt
motywacyjny (por. Ekman, Davidson, 1999; Gasiul, 2002; Izard, 1977; M. Lewis,
Haviland-Jones, 2005). Obecnie nierzadko przyjmuje si¢ wrecz, ze emocje sktadaja
sie nie z trzech, ale czterech komponentéw: neurofizjologicznego, ekspresywnego,
przezyciowego oraz motywacyjnego (Gasiul, 2007). Emocje wzbudzajg gotowos¢ do
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okreslonych zachowan (tendencje behawioralne), posredniczgc pomiedzy czynnikami
srodowiskowymi (lub wewnetrznymi) a motywacyjnymi systemami podmiotu. Z jed-
nej strony majg wiec one wlasciwos$ci generowania motywacji, a z drugiej okreslone
kategorie emocji charakteryzuja si¢ swoistymi fenomenologicznymi i motywacyjnymi
wlasciwosciami (Izard, 1977), chociaz charakterystyka ta wydaje si¢ dotyczy¢ przede
wszystkim emocji pierwotnych czy podstawowych (por. Ekman, Davidson, 1999;
Gasiul, 2002; Izard, 1977). A zatem skoro emocje uaktywniaja okreslone dazenia
czy tendencje behawioralne, to mozna by rozpatrywac je w kategoriach moralnych,
tzn. analizowa¢ do jakich, istotnych z moralnego punktu widzenia, zachowan
emocje te pobudzajg. Analiza taka ujmujaca emocje na poziomie stanéw moglaby
zosta¢ pdzniej przeniesiona na poziom dyspozycji, okreslajac réznice indywidualne
o charakterze emocjonalno-moralnym. I tak np. gniew, wstret a przede wszystkim
pogarda (oraz nasilona sklonnos¢ do ich przezywania) moglyby zosta¢ potraktowane
jako czynniki negatywnych interpersonalnie zachowan, czynéw antyspotecznych czy
agresywnych. Z kolei lek méglby by¢ jednym ze zZrédel hamujacych takie zachowa-
nia. Inne emocje, gléwnie wtérne czy zlozone, jak te zaliczane czgsto do kategorii
emocji moralnych (wstyd, poczucie winy, empatia) albo takie jak: zyczliwo$¢i, troska
lub milo$¢, moglyby zosta¢ potraktowane z jednej strony jako powstrzymujace od
transgresji moralnych, a z drugiej jako wzbudzajace tendencje motywacyjne do
zachowan prospotecznych (moralnych).

Tryb przypuszczajacy uzywany konsekwentnie w drugiej czesci powyzszego
akapitu wyraza jednak watpliwos¢ co do pelnej zasadnosci takich analiz. Watpliwosci
te stang si¢ zrozumiale w $§wietle rozwazan kolejnego paragrafu, kiedy to blizej zo-
stang przedstawione te postaci emocji, ktore najscislej wiaza si¢ z funkcjonowaniem
moralnym i ktére stanowig plaszczyzne najlepiej oddajaca wspoétzaleznos¢ pomiedzy
emocjonalnoscia i moralnoscia.

Emocje moralne. Psychologia poczucia winy i wstydu

Rézne postacie emocji moralnych. Powyzej prezentowane rozwazania moga
nasung¢ wniosek o istnieniu pewnej prawidlowosci w zakresie moralnego wymiaru
emocji. Mianowicie emocje podstawowe mozna byloby traktowac jako prowadzace
do zachowan niemoralnych lub amoralnych, natomiast emocje wtérne, ztozone czy
wyzsze jawilyby sie jako moralne. Konkluzja ta jest oczywiscie bledna. Po pierwsze
do emocji podstawowych zalicza si¢ takze pozytywne stany afektywne, jak radosc,
zadowolenie czy ciekawo$¢, ktore same w sobie prowadzi¢ moga do réznych z mo-
ralnego punktu widzenia zachowan. Na przyklad rado§¢ moze by¢ wzbudzana
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w sytuacjach pomagania innym czy przestrzegania zasad moralnych, ale rowniez
w obliczu dzialan aspotecznych, jesli te sg z jakis powoddw gratyfikujace, osobi-
$cie wazne lub aprobowane przez grupe spoleczny. Z drugiej strony takie emocje
zlozone, jak np. niesmialoé¢, troska czy duma takze nie moga by¢ jednoznacznie
w omawianym kontekscie potraktowane. W przypadku dumy do$wiadczanej w sy-
tuacji realizowania wartosci i zasad moralnych istotne znaczenie moze mie¢ to, czy
podmiot skupia sie wowczas na swoim postgpowaniu czy na wlasnej osobie. Bowiem
w przeciwienstwie do dumy z wlasnego czynu, duma z siebie (pycha) wigze si¢ z po-
tencjalnie negatywnymi skutkami interpersonalnymi (M. Lewis, 2005). Ponadto troska
moze prowadzi¢ do faworyzowania czlonkéw grupy wlasnej (niesprawiedliwosci,
nepotyzmu), a jak pokazujg niektdre z nizej przytaczanych badan, wstyd (a nawet
globalne poczucie winy) charakteryzuje si¢ potencjalnie destrukcyjnym wplywem na
relacje miedzyludzkie i zachowania spofeczne podmiotu. W konicu emocje wstretu
czy gniewu posiadajg, tak jak inne emocje podstawowe, swoje adaptacyjne funkcje
(por. Izard, Ackerman, 2005; Plutchik, 1884, 1996). Chociaz gniew i wstret moga sta¢
sie podstawa ulatwiajaca wzbudzenie pogardy, a wszystkie trzy emocje traktuje si¢
niekiedy jako skladniki afektywnego syndromu nienawisci (triada wrogosci Izarda,
1977), to w zasadzie jedynie pogarda moze by¢ uznana jednoznacznie za postaé
uczucia moralnego.

Jak zauwaza Gasiul (2002) pogarda wydaje si¢ w wiekszym stopniu poddawac
$wiadomej kontroli (a przez to tez jest w wyzszym stopniu obarczona podmiotowa
odpowiedzialno$cig). Wiaze si¢ ona z poczuciem bycia kim§ wyzszym czy lepszym
od innych oséb (lub grup oséb; Izard, 1977), przez co jej odczuwanie prowadzi
nierzadko do depersonalizacji i przedmiotowego traktowania drugiego czlowieka,
a nawet calych grup spotecznych, narodéw czy kultur (Gasiul, 2002). Pogarda stanowi
przyczyne negacji innych ludzi i rzeczywiscie sta¢ si¢ moze osig nienawisci, zawisci
czy zazdrosci (Gasiul, 2002). Natomiast gniew jest nie tyle wyrazem lekcewazenia
drugiego czlowieka, co raczej wyrazem niezadowolenia czy braku akceptacji dla
jego sposobu postepowania. Gniew zasadniczo odgrywa pozytywna (szczegdlnie
w spoleczenstwach indywidualistycznych) role potwierdzania (afirmacji) wlasnego
»ja w sytuacjach konfliktowych, mobilizacji energii (i utrzymywania jej na wysokim
poziomie) do obrony wlasnego interesu, regulacji zachowan czy renegocjacji relacji
interpersonalnych i spotecznych (por. Gasiul, 2002; Izard, Ackerman, 2005; Lemerise,
Dodge, 2005; Oatley, Jenkins, 2005).

Wedlug Haidta (2003) gniew (zfo$¢) moze by¢ nawet uznany za emocj¢ mo-
ralng, jesli pobudza on do przeciwstawiania si¢ naruszaniu standardéw moralnych
lub pietnuje moralne transgresje. Z kolei w odniesieniu do wstretu Rozin, Haidt
i McCauley (1999, 2005) prezentuja jeszcze dalej idace, rozbudowane i podparte ma-
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terialem empirycznym analizy. Wstret z jednej strony spetnia wigekszo$¢ postulowa-
nych kryteriéw emocji podstawowej i wymieniany jest w wielu takich klasyfikacjach
(por. Ekman, Davidson, 1998; Gasiul, 2002), z drugiej za$ - poza cztowiekiem nie
wystepuje u innych naczelnych, a jak twierdzg wspomniani autorzy (Rozin i in., 2005)
kulturowa ewolucja wstretu uczynita go jednym z wyznacznikéw czlowieczenstwa,
sprawiajac, ze jest on zaréwno ludzki, jak i zwierzecy.

Wstret pierwotnie powstal jako reakcja odrzucenia na nieprzyjemne smaki
(ewolucyjnie uksztaltowang funkcja wstretu jest ochrona ciala przed trucizng, a dalej
takze przed chorobg lub zakazeniem), a nastepnie przeksztalcal sie w emocje o wie-
le bardziej wyobrazeniowg i abstrakcyjna. W trakcie tych przemian wzbogaceniu
ulegly funkcje wstretu — obok mechanizmu stuzacego unikaniu ponoszenia szkdd
na ciele, stal on si¢ mechanizmem pozwalajagcym unika¢ szkéd na duszy. W toku
ewolucji, ktéra miata w coraz szerszym zakresie charakter kulturowy (nie tylko
biologiczny), powstal wstret zwigzany ze zwierzeca naturg (wywolywany wszelkimi
$wiadectwami tego, ze cialo ludzkie nie rézni si¢ od zwierzecego), nastepnie wstret
interpersonalny (ktéry budza bezposrednie i posrednie kontakty z ludzmi obcymi
lub niepozadanymi, a przez to odpychajacymi), w koncu wstret moralny. Wstret
pozostal systemem odmawiania przyjecia czego$. W toku ewolucji kulturowej nie
zatracit on swojej charakterystyki fizjologicznej, behawioralnej i ekspresyjne;j. Prze-
ksztalcily sie jednak i znacznie poszerzyly czynniki wywolujace wstret. Niektore
niemoralne czyny wzbudzajg odraze i wywolujg poczucie skazenia, a zatem wykazuja
obie podstawowe cechy wstretu. Funkcja wstretu moralnego jest ochrona porzadku
spolecznego. Cytowani autorzy dowodzg, ze wstret jest stosunkowo czesta reakcja
na niemoralne postepowanie innych ludzi, wystepujaca w réznych kulturach. Stowo
wstretny nierzadko jest uzywane jako synonim wyrazu niemoralny. Przy czym tym,
co prawdopodobnie jednoczy kategori¢ czyndéw budzacych wstret moralny, jest brak
w nich normalnych ludzkich motywacji spolecznych. Zatem wstret moralny budza
ludzie zdradzajacy przyjaciot lub rodzing albo mordujacy z zimng krwig, oni sami za$
uznawani sg za odrazajacych i nieludzkich. Natomiast czyny przestepcze wynikajace
z normalnych ludzkich motywow, jak napad na bank, uznaje si¢ za niemoralne, lecz
nie wstretne (Rozin i in., 1999, 2005).

By¢ moze przedstawione odnos$nie do wstretu analizy wytyczajg pewien kieru-
nek, ktéry moglby dotyczy¢ takze innych emocji podstawowych. Chodzi o proces,
w ktérym emocje te nabieraja w toku ewolucji kulturowej nowych funkeji (w tym
funkcji o charakterze moralnym) obok tych pierwotnych, wyksztalconych na drodze
ewolucji biologicznej. W kazdym razie przeprowadzone dotychczas w tym podroz-
dziale rozwazania wskazuja, ze kategoria emocje moralne odnositaby sie nie tyle
do okreslonego zakresu specyficznych jakosciowo (tresciowo) emocji, co wigzalby
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sie z pewnym wymiarem reakcji emocjonalnych (odczuwanie danej emocji inicju-
je tendencje do okreslonych zachowan - na podstawie oceny zachowania emocja
uzyskiwalby kwalifikacje moralng) albo z kontekstem czynnikéw wywotujacych.
Bardzo szeroko kategorie emocji moralnych traktuje Haidt (2003). Wyréznia on
wiele ich postaci, zaréwno o charakterze pozytywnym (np. empatia, mitos¢), ktére
moga by¢ czynnikami motywujacymi do dzialan na rzecz innych ludzi, jak tez
negatywnych (wyrzuty sumienia, wstyd, poczucie winy), ktére funkcjonowa¢ moga
w ramach proceséw samoregulacji. Najogdlniej emocje moralne mozna byloby
podzieli¢ na pige¢ podstawowych grup (por. Baryla, Wojciszke, 2003; Haidt, 2003;
Rozin i in., 1999):

1. Negatywne emocje powstajace w reakcji na wlasne zachowania naruszajace
osobiscie wazne (uwewnetrznione) normy i wartosci, np. wstyd lub poczu-
cie winy; ich zasadniczg funkcjg jest hamowanie niemoralnych dzialan
i pobudzanie do dokonania ekspiacji czynéw transgresyjnych (naprawy ich
skutkow), kiedy te zostang juz dokonane.

2. Pozytywne emocje wzbudzane w obliczu realizacji waznych dla podmiotu
norm i warto$ci moralnych, np. poczucie stusznosci, wewnetrznego spokoju,
radosci lub dumy; pelnig one rol¢ nagradzajaca i motywuja do przyszltych
zachowan moralnych.

3. Emocje powstajace w reakcji na cudze cierpienie (z lub bez aktywizacji
norm moralnych) i motywujace do zachowan altruistycznych, np. empatia,
wspolczucie, litos¢.

4. Pozytywne emocje wzbudzane w reakeji na cudze zachowania realizujace
wazne dla pomiotu wartosci moralne, np. podziw, uznanie, sympatia, po-
czucie bliskosci; ich funkcjg moze by¢ wzmacnianie takiego postepowania
u innych oséb oraz relacji podmiotu z nimi.

5. Negatywne reakcje emocjonalne na cudze zachowania przekraczajace wazne
dla podmiotu normy i wartosci moralne, np. gniew (oburzenie moralne),
pogarda, wstret; emocje te maja wzbudzac tendencje do pigtnowania trans-
gresyjnych zachowan, ukarania ich sprawcy, lub spowodowania, Ze naprawi
on skutki swojego postgpowania lub poprawi sie¢ na przysziosc.

Jak wynika z powyzszego podzialu, emocje moralne réznia sie¢ nie tylko
pozytywnos$cig/negatywnosécig zwigzang ze stosunkiem wartosciowanego poste-
powania wzgledem uznawanych norm i warto$ci moralnych, ale réwniez kate-
gorig obiektu bedacego podmiotem tych zachowan (,,ja” vs inna osoba/osoby).
Ponadto emocje z pierwszych czterech grup wydaja si¢ nie by¢ wrazliwe na tre-
$ciowy aspekt moralnosci. To znaczy ich wystepowanie nie jest uzaleznione od
konkretnej tre$ci norm i wartosci przyjetych przez czlowieka czy waznych dla
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niego. Sg potencjalnie reakcjami na wszelkie istotne moralnie zachowania. Inaczej
rzecz si¢ ma z ostatnig kategorig — reakcje emocjonalne potepiajace innych w sy-
tuacjach dokonywanych przez nich transgresji moralnych zalezg od domeny tre-
$ciowej moralnosci (Baryla, Wojciszke, 2003; Haidt, Hersh, 2001; Haidt i in., 1993;
Rozin i in., 1999).

W psychologii moralnosci przyjmuje si¢ na ogoét (szczegdlnie w ramach nurtu
poznawczo-rozwojowego), iz fundamentalnym kryterium decydujacym o przyna-
leznos$ci danej klasy zachowan do dziedziny moralnej sg takie ich konsekwencje,
ktdére odnoszg si¢ do dobra innych ludzi, ich praw, wolnosci, oraz sprawiedliwosci
(Kohlberg, 1976, 1981; Rest, 1979). Jesli nastepstwa zachowania dotykaja wytacznie
samego sprawcy, to nalezy ono do domeny osobistej, jesli zas konsekwencje czynu maja
charakter interpersonalny, lecz nie wiaza si¢ z krzywda (dobrem) innego czlowieka,
to takie dzialanie miesci si¢ w ramach domeny konwencjonalnej (Turiel, 1983, za:
Baryta, Wojciszke, 2003). Tymczasem badania pokazujg, Ze warunkiem przynalez-
nosci do domeny moralnosci nie musza by¢ konsekwencje postepowania zwigzane
z dobrem lub krzywdg innej osoby (Haidt i in., 1993; Haidt, Hersh, 2001; Rozin
iin., 1999; Shweder i in., 1997). Wedlug R. Shwedera (Shweder, Much, Mahapatra,
Park, 1997; Shweder, Haidt, 2005) obok etyki autonomii, ktéra rzeczywiscie opiera
sie na tym kryterium (podstawowa wartoscig jest jednostka), istnieja jeszcze dwa
inne, gtéwne kody etyczne. I tak etyka wspolnotowa (ethic of community) opiera si¢
na szacunku i zobowigzaniach wobec integralnosci, dobra i porzadku spotecznego.
Skupia si¢ ona na kwestiach hierarchii i wypelniania rél spofecznych. Priorytetem
jest tutaj okreslona zbiorowo$¢ (rodzina, klan, spotecznos$¢, naréd), a dobrami mo-
ralnymi chronigce jg lojalno$¢, szacunek, skromnos¢, samokontrola. Fundamentami
etyki duchowosci (boskosci, ethic of divinity) sa zas czysto$¢ duszy ludzkiej, ochrona
jej przed zbrukaniem i sakralno$¢ zycia. ,,Ja” traktowane jest tu jako byt duchowy,
bedacy odbiciem Boga, nalezy wigc chroni¢ dusze, a takze cialo, ktore jest swigtynia
duszy, przed ponizajacymi i powodujacymi skazenie czynami. Cnotami moralny-
mi sg tutaj $wieto$¢, czystos¢ moralna i unikanie pokalania. Domena moralnosci
obejmuje wedtug Shwedera wszystkie trzy kodeksy etyczne (pisze on o wielkiej tréjce
moralnosci), cho¢ stopien rozbudowania kazdego z nich i ich konkretna zawartos¢
zalezy od danej kultury. Wedlug Haidta, Rozina i in. emocje moralne wzbudzane
w sytuacjach cudzych transgresji moralnych, réznig si¢ w zaleznosci od domeny tre-
$ciowej, tzn. kodu etycznego, ktorego norma zostata naruszona (Haidt, Hersh, 2001;
Rozin i in., 2005; Shweder, Haidt, 2005). Postulujg oni i dowodzg empirycznie (Haidt
iin., 1993; Roziniin., 1999) istnienia zwigzku pomigdzy emocjami moralnymi z tzw.
triady wrogosci Izarda (1977) a trzema rodzajami kodow etycznych Shwedera. I tak
gniew jest emocja powstajaca najczesciej w reakeji na naruszenie wartosci i regul
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najbardziej rozbudowanej w spoteczenstwach zachodnich etyki autonomii. Ludzie
odczuwajg oburzenie moralne zasadniczo wowczas, gdy s3 $wiadkami krzywdzenia
(fizycznego, psychicznego, materialnego) innej osoby, ograniczenia jej wolnosci,
badz naruszenia praw. Przekraczanie norm etyki wspdlnotowej wzbudza w innych
ludziach pogarde, gdyz jest to emocja charakterystyczna dla zhierarchizowanych
uktadow spotecznych jednostek i grup. Wstret moralny zwigzany jest z transgresja
warto$ci i norm etyki duchowosci (boskosci), gdyz jest emocja chronigca $wigto$cé
duszy oraz czysto$¢ ciala.

Jak wspomniano wyzej kategorii emocje moralne generalnie nie mozna odnie$¢
do jakiegos$ okreslonego zakresu specyficznych tresciowo emocji. Obecnie przejdziemy
do omdwienia dwoch emocji moralnych, z ktérych jedna stanowitaby wyjatek od
tej reguly. Obie uwazane s za najwazniejsze (obok empatii; por. Eisenberg, 2000),
centralne (por. Haidt, 2003) postacie emocji moralnych i odgrywajace kluczowa
role w funkcjonowaniu moralnym czlowieka. Z tych powoddw, a takze dlatego, ze
poczucie winy i wstyd oraz ich wyrazne rozrdéznianie, sg niezwykle istotne z punktu
widzenia problemu rozwazanego i badanego w niniejszej pracy, zaprezentowane nizej
analizy maja szczegélowy i rozbudowany charakter.

Poczucie winy i wstyd - uwagi wstepne. W literaturze psychologicznej po-
czucie winy i wstyd czesto okresla sie jako emocje moralne, a wspdlczesnie wlacza
si¢ je rowniez w zakres tzw. emocji samo$wiadomosciowych (self-conscious emotions;
por. Eisenberg, 2000; M. Lewis, 2005; Tangney, 1999; Tangney, Fisher, 1995). Bo-
wiem wina i wstyd to uczucia, jakich ludzie doznaja w obliczu wlasnych transgresji
moralnych czy w sytuacji przekroczenia standardéw postepowania, a powstaja one
w wyniku negatywnej oceny zwigzanej z wlasnym ,,ja” (self).

Mimo podobienstw i czestego wspolwystepowania, obie emocje roznig si¢ zna-
czgco zar6wno w wymiarze fenomenologicznym i motywacyjnym, jak i ze wzgledu na
konsekwencje intrapsychiczne oraz interpersonalne skfonnosci do ich przezywania.
Mimo to psychologowie czesto nie rozrézniajg jednak, zaréwno teoretycznie, jak
i operacyjnie, poczucia winy od wstydu (Eisenberg, 2000; Tangney, Dearing, 2002).
Uwaga ta dotyczy przede wszystkim starszych uje¢ poczucia winy.

Ponadto zdaniem Gasiula (2002) bardziej wtasciwe jest uzywanie w tym kontekscie
terminu uczucia, niz emocje. Bowiem to pierwsze okreslenie wskazuje na kluczowe
w aspekcie moralnosci kwestie subiektywnego doswiadczania i podmiotowego cha-
rakteru przezywanych (zwykle swiadomie) stanéw emocjonalnych. A zatem okreslenie
uczucia moralne wskazuje nie tylko na rodzaj emocji wzbudzanych w sytuacjach
realizacji lub naruszania standardéw spoteczno-kulturowych, wartosci, obyczajow
czy zasad moralnych, ale akcentuje réwniez przezyciowy komponent emociji.
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W pracach Z. Freuda (1992) znajdujemy klasyczng koncepcje poczucia winy,
ktéra wywarla wplyw na sposéb ujmowania go przez wielu pozniejszych badaczy.
Poczucie winy wedlug Freuda stanowi ,,napigcie miedzy surowym superego a podda-
nym mu ego” (1992, s. 103). Napiecie to powstaje w wyniku konfliktu biologicznych
impulséw id, lub wymagan zewnetrznych oraz spolecznych standardéw superego.
To ostatnie karze poczuciem winy nie tylko za rzeczywiste zachowania, ale i same
intencje popelnienia niemoralnych czynéw.

Najogolniej rzecz ujmujac, poczucie winy powstaje wiec w wyniku naruszania
zinternalizowanych gltéwnie we wczesnym okresie zycia zasad i wymagan spolecz-
nych. Freud (1992) pisal réwniez o odmiennych reakcjach emocjonalnych na zacho-
wania sprzeczne z normami spofecznymi. Ontogenetycznie najwczesniejsza emocja
towarzyszacg zakazanym czynom jest lek przed represjami ze strony zewnetrznego
autorytetu. Lek ten zwigzany jest z grozbg wykrycia wykroczenia. W koncu ostat-
nia forma reakcji na wlasne moralne transgresje pojawia si¢ w obliczu konkretnego
aktu niewlasciwego zachowania, a Freud nazywa ja skruchg lub §wiadomoscia winy.
Skrucha jest reakcja ego po rzeczywistym dokonaniu agresji.

Traktowanie poczucia winy jako reakcji na przekroczenie zinternalizowanych
standardow postepowania wlasciwe bylo réwniez teoriom spolecznego uczenia sie.
Mosher (1966) definiuje wing jako zgeneralizowane oczekiwanie na zaposredniczong
przez ,ja” kare za naruszenie (albo antycypowane naruszenie) zinternalizowanych
standardéw postepowania moralnego. Réwniez Bandura i Walters (1968; por. Ban-
dura, 1977, 1986) traktuja poczucie winy jako przejaw zdolnosci do samokarania si¢
oraz znak, ze doszlo do internalizacji mechanizméw kontroli. Zewnetrzna kontrola
oparta na strachu przed sankcjami otoczenia zostaje wowczas zasadniczo zastapiona
przez samoregulacje. Funkcjonowanie kontroli wewnetrznej polega na hamowaniu
impulséw i powstrzymywaniu sie od dzialan sprzecznych ze standardami spotecz-
nymi (antycypacja i unikanie poczucia winy), a takze na przezywaniu winy (gdy sie
impulsowi ulegto), ktére prowadzi czgsto do podjecia prob naprawy, nawet w sytuacji
znikomych szans wykrycia przewinienia (por. Aronfreed, 1968).

Jak wida¢, bedace osig wielu wspdtczesnych definicji, okreslanie poczucia winy
jako reakcji na naruszenie zinternalizowanych norm post¢powania (por. np. Kugler,
Jones, 1992), ma swoje zroédta w klasycznych juz koncepcjach psychoanalitycznych
oraz teoriach spolecznego uczenia. Juz wéwczas sformutowano pomysty, co do roli
poczucia winy w funkcjonowaniu cztowieka - jego regulujacego wptywu na agresje,
dzialania thlumigcego czy modulujacego antyspoleczne tendencje oraz stymulujacego
proces dostosowywania formy zaspokajania wlasnych impulséw do wymagan spo-
tecznych, czy wreszcie jego funkcje okreslajaca wielko$¢ kosztéw psychologicznych
ponoszonych przez jednostke za przekroczenie uznawanych przez siebie norm
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postepowania (por. Jakubik, 1975a; Kofta, 1979; Kofta, Brzezinski, Ignaczak, 1977).
Wielu autoréw nie wychodzi w swoich definicjach poza to podstawowe rozumienie,
rozpatrujac co najwyzej bardziej szczegélowo znaczenie czy funkcje poczucia winy.
Jednak tak ogélna charakterystyka nie daje wystarczajacych podstaw do wyodreb-
nienia réznych rodzajow poczucia winy, a takze do odréznienia winy od wstydu.
Stad nowsze koncepcje dokonujg zwykle bardziej szczegélowej charakterystyki tych
emocji, niekiedy uwzgledniajac takze to, Zze wina moze by¢ przezywana w rézny
sposob.

Rodzaje poczucia winy - prywatne czy interpersonalne. Bardzo istotng
kwestig, tak z teoretycznego, jak praktycznego punktu widzenia, s3 dokonywane przez
wielu autoréw proby podzialu poczucia winy na rézne typy czy rodzaje. Najbardziej
podstawowe rozrdéznienie dotyczy tego, czy traktujemy poczucie winy jako stan,
czy tez jako ceche¢. Wina-stan to poczucie winy przezywane aktualnie, w sytuacji
przekroczenia uwewnetrznionej normy postepowania lub tez na skutek transgresji
majacej miejsce wezesniej. Wina-cecha to wlasciwa danej jednostce sklonnos¢ (dys-
pozycja osobowosciowa) do przezywania stanéw poczucia winy. Okresla ona jak
czesto, jak silnie i jak dtugo podmiot bedzie dos§wiadczal winy w obliczu wiasnych
transgresji moralnych (por. Kofta i in., 1977; por. tez: Jones, Kugler, Adams, 1995).
To rozrdznienie dotyczy jednak wyltacznie poziomu analizy poczucia winy, nie za$
odmiennych jej form.

Kugler i Jones (1992; Jones i in., 1995; Jones, Schratter, Kugler, 2000) zwracaja
uwage na to, ze w literaturze psychologicznej poczucie winy przedstawiane jest
niekiedy, jako typowo spoteczna emocja, doswiadczana przez czlowieka wowczas,
gdy swoim postepowaniem spowodowat krzywde drugiej osoby i zagrozil waznym
dla siebie relacjom z innymi ludzmi, innym razem jako emocja w istocie prywatna
(intrapsychiczna), ktdéra pojawia sie wtedy, gdy jednostka uswiadomi sobie, ze naru-
szyla osobiste standardy moralne. Z drugiej strony autorzy ci zauwazaja, ze niektore
konceptualizacje poczucia winy akcentujq jej post-trangresyjne, karzace funkcje, inne
za$ funkcje hamujace, zapobiegajace. W pierwszym ujeciu osoby o duzym poczuciu
winy traktowane bylyby jako czesto przekraczajace swoje standardy (por. np. Izard,
1977), natomiast drugie rozumienie zaklada, ze sila poczucia winy jest odwrotnie
proporcjonalna do liczby moralnych wykroczen (por. Mosher, 1966). Ponadto autorzy ci
zauwazaja, ze niektdre podejscia ujmuja wine jako reakcje emocjonalng, doswiadczang
w bezposredniej blisko$ci rozpoznania naruszenia wtasnych standardéw moralnych.
Inne ujecia natomiast traktuja poczucie winy jako efekt skumulowanych przesztych
przewinien lub nieprawidfowego rozwoju osobowosci, a wiec jako doswiadczenie
w duzej mierze niezalezne od aktualnego postepowania jednostki.
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Wychodzac od tych obserwacji, Kugler i Jones (1992) wyrdzniaja dwie, w wy-
sokim stopniu niezalezne dyspozycje — poczucie winy oraz site standardéw moral-
nych. Poczucie winy jest w tym ujeciu zwigzane z interpersonalnymi zdarzeniami
i zachowaniami oraz z jako$cig relacji migdzyludzkich danej jednostki. Pojawia si¢
ono w obliczu wlasnych transgresji o relacyjnym charakterze (przede wszystkim
skrzywdzenie osoby, z ktorg pozostaje si¢ w relacji, spowodowanie zagrozenia dla
wiezi z osobg znaczacy itp.). Ponadto autorzy wyodrebniaja poczucie winy jako ak-
tualny, przejsciowy stan afektywny, powstajacy bezposrednio po transgresji moralne;j
i utrzymujacy sie tylko okreslony czas oraz poczucie winy jako trwala tendencje,
ceche niezalezng od specyficznych transgresji, a takze bedaca odbiciem przesztych
przekroczen. Z kolei sita standardow moralnych odnosi si¢ do osobistych przeko-
nan jednostki na temat dobra i zla, znaczenia, jakie nadaje ona wlasnym zasadom
czy jej szacunku dla wartosci regulujacych funkcjonowanie spoteczenstwa i norm
zapewniajacych ogdlny dobrobyt oraz przetrwanie. Ma ona réwniez zwiazek z po-
czuciem winy, tyle ze z bardziej prywatng jej postacia, a relacja ta jest w wigekszym
stopniu posrednia.

Interpersonalny charakter poczucia winy akcentowany jest w wielu pracach
psychologicznych (por. np. Fiske, 2002; Gilbert i in., 1994). Baumeister, Stillwell i He-
atherton (1994) twierdza, ze wina powinna by¢ rozumiana jako w istocie spoteczne
zjawisko, ktore dzieje si¢ pomiedzy ludzmi w takim samym stopniu, jak wewnatrz
jednostki. Poczucie winy wzbudzone zostaje w relacjach mig¢dzyludzkich, a jego
zmienno$¢ mozna wyjasnia¢ kontekstem interpersonalnym. Najsilniej, najczesciej
i najbardziej konsekwentnie wina pojawia si¢ w bliskich relacjach spolecznych, ktére
charakteryzujg si¢ wzajemng troska. Wina stuzy réznym wzmacniajacym i chro-
nigcym wiezi miedzyludzkie funkcjom: motywuje do dobrego traktowania innych
osob i unikania transgresji, sktania do zmniejszania i naprawiania réznorakich
»hiesprawiedliwo$ci”, do umozliwiania stabszym parterom wywierania wptywu na
wspOlne sprawy, a takze do dzielenia si¢ przykrymi emocjami w celu przywrdcenia
wspolnej harmonii. Zrédtem poczucia winy jest wyrzadzenie krzywdy, spowodowanie
straty oraz sprawienie przykrosci osobie, z ktéra podmiot taczy jakas wiez czy relacja
wspolnotowa. Poczucie winy wiec, mimo swojego przykrego zabarwienia afektyw-
nego, posiada potencjalnie duza warto$¢ z perspektywy podtrzymywania bliskich
relacji miedzyludzkich. Ludzie nierzadko indukujg wrecz poczucie winy u innych,
gdy czuja si¢ zaniedbywani lub Zle traktowani w waznych dla nich relacjach.

Wedlug Hoffmana (2006) interpersonalne poczucie winy to ,,bolesne uczucie
braku szacunku dla samego siebie, ktéremu najczesciej towarzyszy poczucie pilnosci
sprawy, napiecia i zalu, a ktére wynika z uczucia empatii wobec osoby odczuwajacej
cierpienie, polaczonego ze $wiadomoscia, ze samemu jest si¢ jego przyczyng” (s. 110).

WtopzIMIERZ STRUS « DOJRZALOSC EMOCJONALNA A FUNKCJONOWANIE MORALNE

ROZDZIAtL 3 « ROLA EMOCJI W FUNKCJONOWANIU MORALNYM

141




Taka definicja poczucia winy nie oznacza, Ze nie ma ono zwigzku z zasadami moral-
nymi (por. rozdzial 2). Hoffman twierdzi, ze dojrzale, doroste jednostki doswiadczaja
takiej opartej na empatii winy, kiedy uswiadomig sobie, ze ztamatly zinternalizowang
norme¢ moralng, ktéra méwi, iz nalezy w swoim postepowaniu uwzglednia¢ dobro
innych ludzi w takim samym stopniu, jak wlasne.

Zdaniem Hoffmana (2006) interpersonalne poczucie winy powstaje wiec na bazie
empatycznej przykrosci (wspolczucia, troski) w obliczu kontaktu z cierpiaca osoba
i przypisania sobie odpowiedzialnosci za to, co spotkalo ofiare. Autor ten przytacza
dowody na to, Ze oparte na empatii poczucie winy nie tylko powstrzymuje przed
wyrzadzaniem innym krzywdy, ale funkcjonuje takze jako prospoteczny motyw -
stymuluje do przeproszenia, rekompensaty, a takze pomocy (por. Hoffman, 1990;
Tangney, Dearing, 2002). Hoffman (2006) pisze ponadto o empatycznym poczuciu
winy obserwatora z powodu zaniechania, ktére motywuje do zachowan prospolecz-
nych w sytuacji braku odpowiedzialnosci podmiotu za przyczyny trudnego potozenia
drugiej osoby. Empatyczna troska zamienia si¢ wowczas w poczucie winy, poniewaz
mimo to, ze nie powodujemy cierpienia innego czlowieka, to przypisujemy sobie
wing za jego dalsze trwanie i ewentualne konsekwencje.

Roéwniez Einstein i Lanning (1998) widzg kluczowa role empatii w doswiad-
czaniu winy. Rozrdzniaja oni dwa niezalezne od siebie typy poczucia winy — wing
empatyczng oraz wing lekowa. Podczas gdy wina oparta na empatii zwigzana jest
z ugodowoscig, wina oparta na leku koreluje z neurotycznoscia.

W koncu Hoffman (2006) wymienia takze rézne rodzaje tzw. wyobrazonego
poczucia winy, ktore zwigzane jest z wyobrazonym sprawstwem cierpienia ofiary
(podmiot mysli, ze jest za to cierpienie w pewien sposdb odpowiedzialny):
> relacyjne poczucie winy (jego Zrédlem jest bardziej bliski zwigzek, niz konkretny

czyn, a przyczyna cierpienia bliskiej osoby jest niejasna),

poczucie winy z powodu odpowiedzialnosci (za inne osoby),
> rozwojowe poczucie winy: separacyjne (z powodu opuszczenia domu rodzin-

nego, odejscia od rodzicéw i usamodzielnienia si¢) z powodu osiagnie¢, z po-

wodu zamoznosci (np. korzystania z jaki$ niedostepnych dla wiekszosci ludzi
przywilejow),

> poczucie winy ocalonego (np. w wypadku, kiedy inni ludzie zgineli),

> poczucie winy z powody relatywnej przewagi (podmiot nie moze uzasadnic¢ swojej
réznego rodzaju przewagi nad ofiarg, a wigc uznaje, ze na nig nie zasluguje;
odmianami tego rodzaju winy moze by¢ poczucie winy z powodu zamozno$ci
oraz poczucie winy ocalonego).

Jednym z koronnych dowodéw na interpersonalny charakter poczucia winy
sa wlasnie sytuacje, gdy zostaje ono wzbudzone pomimo braku obiektywnej winy
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podmiotu czy braku jego odpowiedzialnosci za zdarzenie (por. Baumeister i in.,
1994). Na bazie propozycji Weissa rézne postacie interpersonalnego poczucia winy
wyroznila O’Connor i in. (1994; O’Connor, Berry, Weiss, 1999). Wedlug Weissa
zrodtem interpersonalnego poczucia winy sa patogenne przekonania uksztaltowane
w wyniku trudnych doswiadczen w dziecinstwie. Patogenne przekonania ograniczaja
funkcjonowanie czlowieka, gdyz wiaza one jego istotne cele rozwojowe z poczuciem
winy, wstydu czy leku. Dzieje sie tak, poniewaz jednostka odczuwa, Ze realizujac nor-
malne cele rozwojowe, skrzywdzi kogo$, kogo kocha, rodzicéw, rodzenstwo lub inne
znaczace osoby (czy w koncu siebie). Dla O’Connor i in. (1994) wiasnie strach przed
skrzywdzeniem innych jest baza interpersonalnego poczucia winy, ktére w istocie
stanowi spoleczng emocje, zwigzang z potrzeba podtrzymywania wiezi z innymi
ludzmi. Autorzy ci wyrdzniajg nastepujace postacie tak rozumianego, opartego na
irracjonalnych, patogennych przekonaniach, interpersonalnego poczucia winy:

1. Wina ocalonego (survivor guilt), wynikajaca z przekonania, ze krzywdzi
sie innych poprzez przewyzszanie ich, okazywanie si¢ lepszym, odniesienie
sukcesu, bycie szczesliwym;

2. Wina separacyjna (separation guilt), pochodzaca z przekonania, ze opusz-
czajac kochane osoby lub bedac od nich innym, krzywdzi sie je i jest si¢
nielojalnym;

3. Wina wszechpoteznej odpowiedzialnosci (omnipotent responsibility guilt),
wynika z przekonania, ze podmiot jest odpowiedzialny za dobrostan innych
ludzi i ze posiada moc uczynienia ich szczesliwymi (poczucie przesadnej
odpowiedzialnosci);

4. Nienawi$¢ do siebie (self-hate guilt), zwigzana z surowa, negatywna oceng
siebie, uksztaltowang zwykle w interakcji z nieczutymi, karzgcymi albo
zaniedbujacymi rodzicami.

W zasadzie wszystkie wymienione cztery typy poczucia winy maja charakter
irracjonalny i dezadaptacyjny, wiaza si¢ z zahamowaniem aktywnosci i samoka-
raniem. Jednakze najbardziej ekstremalng, dysfunkcjonalng i patologiczna (czy
patogenng) postacig poczucia winy jest, jak wskazujg badania, nienawis¢ do siebie.
Ona tez pozostaje w zwigzku ze sklonnoscia do przezywania wstydu i w zasadzie
tylko posrednio stanowi posta¢ interpersonalnego poczucia winy (O’Connor, Berry,
Weiss, 1999).

Reasumujac dotychczasowe rozwazania, mozna stwierdzic, ze teoretycy i bada-
cze roznig si¢ co do rozumienia natury i funkcji poczucia winy. Podczas gdy jedni
autorzy akcentujg aspekt prywatny, intrapersonalny tej emocji (centralng role oceny
siebie, intencji, odpowiedzialnosci, samoobwiniania czy samokarania), role spotecz-
na dostrzegajac w zasadzie jedynie w procesie socjalizacji i transmisji standardow
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spotecznych; inni akcentujg interpersonalny kontekst, przyczyny i konsekwencje
poczucia winy, twierdzac, iz jego podstawowa rola polega na podtrzymywaniu
i wzmacnianiu relacji miedzyludzkich. Baumeister i in. (Baumeister, Reis, Delespaul,
1995; Baumeister, Stillwell, Heatherton, 1995) dowodza empirycznie wagi zaréwno
interpersonalnych funkecji poczucia winy, jak tez jego roli w samokontroli wlasnych
dzialan, za$ Ferguson, Olthof i Stegge (1997) pokazuja w swych badaniach, ze rola
czynnika interpersonalnego i czynnika intrapsychicznego tej emocji zalezy od jej
temporalnej dynamiki (rola ta zmienia si¢ w czasie).

Rodzaje poczucia winy: adaptacyjne-dysfunkcjonalne. Wydaje si¢ jednak,
ze najwazniejszym podzialem poczucia winy, chociaz w pewnym stopniu odpowia-
dajacym niektdrym przytoczonym powyzej, jest rozréznienie winy adaptacyjnej
i dezadaptacyjnej. Zacza¢ jednak nalezy od zupelnie podstawowego i ciggle aktual-
nego pytania — czy poczucie winy w ogéle moze by¢ funkcjonalne?

W psychologii wida¢ biegunowa wprost rozbieznos¢, gdy idzie o warto$cio-
wanie poczucia winy. Z jednej strony traktuje si¢ je jako istotny czynnik czy tez
objaw psychopatologiczny, z drugiej strony za$ - jako jeden z podstawowych efektow
skutecznej socjalizacji jednostki. Wspomniane réznice pogladéw daja si¢ w zasadzie
uporzadkowa¢ wedtug dwoch kryteriéw — subdyscypliny psychologicznej oraz per-
spektywy jednostkowej vs spolecznej. W ramach psychologii klinicznej (szczegélnie
w nurcie psychoanalitycznym), przyjmujacej perspektywe jednostkowa, poczucie
winy warto$ciuje si¢ zwykle ujemnie. Psychologia spoleczna, patrzac na jednostke
w kontekscie grupy czy zbiorowosci, poczucie winy ocenia zwykle pozytywnie (por.
Baumeister i in., 1994; Eisenberg, 2000). W nowszych pracach podzialy te nieco
sie zacierajg, ale nie zmienia to faktu, ze problem funkcjonalnosci poczucia winy
pozostaje wazny i aktualny.

Wydaje si¢ wiec, Ze w miejsce pytania ,,czy poczucie winy jest funkcjonalne”,
bardziej zasadnie jest jednak pyta¢ ,jakie poczucie winy jest adaptacyjne”? Najbar-
dziej stusznie byloby bowiem stwierdzi¢, ze poczucie winy moze stuzy¢, i to zaréwno
jednostce (jej przystosowaniu psychologicznemu oraz spotecznemu), jak interesowi
spoleczenstwa, cho¢ z drugiej strony moze by¢ ono tez zupelnie indywidualnie
i spolecznie dysfunkcjonalne.

Podstawowa kwestia dotyczy tego, czy mamy tu do czynienia ze zrznicowaniem
ilosciowym (np. krzywoliniowa zaleznos$¢ natezenia poczucia winy i jej funkcjonalnosci
- brak i nadmiernie silne poczucie winy stawaloby si¢ dezadaptacyjne), czy tez moze
bardziej wlasciwe byloby méwienie o jako$ciowo odmiennych typach poczucia winy.
W pracach niektorych autorow zawarte jest przekonanie, ze tak naprawde mozemy
moéwi¢ o wymiarze funkcjonalnoéci - patologicznoéci poczucia winy, jako funkcji
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czestosci jego pojawiania sie, czasu trwania i sily, czy natezenia (por. np. Harder,
Greenwald, 1999; Jakubik, 1975b, 2003). Na przyktad Eisenberg (2000) przypuszcza,
ze bardzo niska sklonnos¢ do przezywania poczucia winy bedzie zwigzana z zabu-
rzeniami zachowania (externalizing behawior), w tym z agresywno$cia, natomiast
bardzo wysoki poziom poczucia winy (jako dyspozycji) faczy sie z irracjonalnoscia
i globalnoscia jej doswiadczania oraz ze wstydem.

Dogodna podstawa odrézniania funkcjonalnych i niefunkcjonalnych postaci
poczucia winy moglaby by¢ koncepcja struktury poczucia winy zaproponowana
przez Kuczkowskiego (2000). Autor ten wymienia cztery elementy skladajace si¢ na
przezycie winy. Po pierwsze elementy emocjonalne - istotne jest, czy w $wiadomosci
jednostki dominowac beda lek, zlos¢ na siebie, samooskarzenia, poczucie zastuzenia
na kare, depresja, czy tez raczej zal, niezadowolenie, poczucie odpowiedzialnosci
i pragnienie naprawy. Po drugie komponent tresciowy — wazne jest, by zinternalizo-
wane standardy postepowania jednostki nie odbiegaly znaczaco od systemu wartosci
przyjetego w spoleczenstwie, w ktérym ona zyje. Po trzecie czynnik czasu - reakcja
emocjonalna powinna by¢ $cisle zwigzana czasowo z sytuacja, ktora ja wywolala.
Brak takiej synchronizacji prowadzi w kierunku patologii: ruminacji, obsesji, po-
czucia winy z powodu samej checi dokonania niewtasciwego czynu itd. Wreszcie po
czwarte kontrola woli - reagowanie poczuciem winy mozna uzna¢ za uzasadnione,
jesli podmiot jest autentycznie odpowiedzialny za dane zdarzenie, tzn. jesli miat na
nie realny wplyw, w sposéb §wiadomy i wolny zdecydowat si¢ postapi¢ w okreslony
sposob i rzeczywiscie spowodowal zaistnienie okreslonych skutkow.

Wielu autoréw, odrézniajac od siebie adaptacyjne i nieadaptacyjne formy po-
czucia winy, traktuje je jako jakosciowo rézne. Podzialy te nierzadko odzwiercie-
dlaja poczynione juz przez Z. Freuda (1992) rozréznienie poczucia winy i skruchy.
W pewnym stopniu podobny podzial znajdujemy zreszta w zupelnie odmiennym
nurcie terapeutycznym. Neenan (1993) w ramach nurtu terapii racjonalno-emotywne;j
wyrdznia poczucie winy, ktdre zalicza do grupy niezdrowych stanéw afektywnych
(obok przygnebienia, ztosci i leku) oraz poczucie skruchy, bedace jednym ze zdro-
wych afektow (tak jak smutek, przykro$¢, zatroskanie). Poczucie winy, w tym ujeciu,
skupia nie tyle na problemie, co na samym awersyjnym stanie emocjonalnym. Czesto
dotyczy ono minionych zdarzen, a u podtoza tego typu emocji lezg najczesciej rdz-
norakie irracjonalne przekonania. Natomiast poczucie skruchy, mimo ze réwniez
nie jest przyjemnym doznaniem, to jednak najczesciej ukierunkowuje na problem
i mozliwosci jego rozwigzania. U os6b doswiadczajacych poczucia skruchy, nie za$
poczucia winy, dominujg zwykle racjonalne przekonania (por. Ellis, 1998).

Takze Buber (za: Chlewinski, 1991) oddzielil od siebie kwestionujace dobre
mniemanie o wlasnej osobie poczucie winy od wigzacego sie z akceptacja wlasnej
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winy i potrzebg naprawienia wyrzadzonego zla, poczucia skruchy. Poczucie winy
burzy spokoj i wywotuje przygnebienie oraz zniechecenie. Poczucie skruchy prowadzi
do spokojnej i rozwaznej oceny wlasnych mozliwosci i ograniczen oraz wyciagniecia
wnioskéw na przyszlosé. Chlewinski (1991) nawigzujac do tego podziatu, réwniez
uznal za zasadne odroéznienie poczucia winy odniesionego do jakiegos konkretnego
czynu od poczucia winy, bedacego ogdlng agresja wobec wlasnej osoby czy negacja
pozytywnego obrazu siebie.

W $wietle tych rozwazan mozna byloby wiec przyjaé, ze istniejg przynajmniej
dwie rézne formy poczucia winy i tylko jedna z nich moze by¢ owa freudowska cena,
jaka placimy za rozwdj kultury. Wymieniane spotecznie wartosciowe funkcje poczucia
winy, jak skfonno$¢ przyjmowania odpowiedzialnosci za swe czyny, redukowanie
agresji i hamowanie antyspolecznych zachowan, modulowanie wlasnych impulsow
i odraczanie ich gratyfikacji czy tez wzmacnianie wiezi miedzy ludZmi, nie stanowig
tylko i wylacznie drugiej strony medalu, na ktérego awersie s3 wlasciwosci emocji
neurotycznej, destrukcyjnej, w duzej mierze niewiadomej i irracjonalnej, a takze
odgrywajacej podstawowa role w rozwoju psychopatologii. Czym si¢ wigc rézni po-
czucie winy zdrowe, adaptacyjne, zapewniajace nie tylko przetrwanie spoteczenstwa,
ale réwniez przystosowanie spoleczne jednostki, od poczucia winy dysfunkcjonalnego,
stanowiacego podstawe zaburzen psychicznych?

Na bazie koncepcji H. Lewis (1971; por. Ferguson, Crowley, 1997; M. Lewis,
2005; Tangney, Dearing, 2002) wyrdzni¢ mozna dwa podstawowe, chociaz nierzadko
wspotwystepujace, rodzaje poczucia winy (Zylicz, 2006).

1. Poczucie winy stanowigce reakcje jednostki na konkretne, niewlasciwe
zachowanie. Nie narusza ono ,ja” jednostki i nie obniza poczucia wlasnej
wartosci: stan ten przezywany jest, jako wewnetrzne napiecie, poczucie
skruchy, zal z powodu tego, co si¢ zrobilo czy tez wyrzuty sumienia; takie
poczucie winy cechuje si¢ $cistym zwigzkiem czasowym z zachowaniem,
ktdre je wywolalo;

2. Poczucie winy naruszajace ,ja” podmiotu; obniza ono poczucie wlasnej
wartosci, bywa przenoszone w czasie (jednostka czesto wraca do zdarzen
minionych) i nieadekwatne czy tez nieproporcjonalnie silne do zaistnialych
okolicznosci lub stopnia rzeczywistej odpowiedzialnosci osoby za zdarzenie;
stan ten czesto taczy si¢ z zaabsorbowaniem tym, jak ocenig podmiot i jego
zachowanie inni.

Poczucie winy pierwszego rodzaju (nazywamy je poczuciem skruchy) jest
adaptacyjne. Cechuje si¢ ono czasowa bliskoscig transgresji moralnej; jest wiec do-
$wiadczane w zwigzku z aktualnym, ewentualnie bardzo niedawnym zachowaniem
naruszajacym wlasne standardy. Natomiast obejmujacego cale ,,ja” dezadaptacyjne
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poczucie winy (okreslamy je globalnym poczuciem winy) charakteryzuje chroniczny,
trwaly i nawracajacy charakter, nierzadko duza intensywno$¢, emocjonalne zale-
ganie dawnych, czesto kumulujacych si¢ przewinien, ruminacje na temat swego
nagannego zachowania i samego siebie jako ich sprawcy. Jednostka doswiadczajac
tego neurotycznego poczucia winy w sposob obsesyjny skupia si¢ na wlasnych bte-
dach, oskarza siebie i w sposéb symboliczny wymierza sobie kary, co prowadzi do
tlumienia, zamartwiania si¢ i przygnebienia, a w skrajnych przypadkach nawet do
fizycznej autoagresji. Nienawis$¢ do siebie, samopotepienie i potrzeba kary, nie za$ zal
z powodu popelnionego czynu, s3 bowiem rdzeniem tej postaci poczucia winy (por.
Kugler, Jones, 1992). Ponadto trwa ono czesto niezaleznie od aktualnych wydarzen,
manifestujac si¢ poprzez wiele osobiscie waznych sytuacji, za§ podmiot moze czué
sie winny nawet w sytuacjach, kiedy jego odpowiedzialnos¢ za przekroczenie stan-
dardéw postepowania wcale nie jest jednoznaczna (por. Ferguson, Crowley, 1997;
Ferguson, Stegge, Eyre, Vollmer, Ashbaker, 2000). Generalnie ta posta¢ poczucia winy
cechuje sie nieadekwatnoscig (zwykle nadmiarowoscig) w stosunku do obiektywnej
sytuacji przyczynowej (Jakubik, 1975a). W patologicznych przypadkach bywa ono
tak wyolbrzymione, realnie nieuzasadnione i nieokreslone, ze obejmuje calosciowo
postepowanie czy nawet zycie jednostki. Moze by¢ tez np. odroczone lub przemiesz-
czone, tzn. przezywane w zupelnie pozamoralnym, niezwigzanym z przekroczeniem
norm kontekscie (por. Jakubik, 2003; Pluzek, 1994).

Najgorsze jest to, ze takie chroniczne obwinianie siebie czesto dotyczy prze-
szlych przewinien, ktérych naprawa nie jest obiektywnie mozliwa. A to wtasnie brak
pozytywnej zmiany moze odpowiadac za to, Ze poczucie winy staje si¢ dreczace i nie
chce mina¢ (por. Tangney, Dearing, 2002). Podstawowa funkcja poczucia winy, obok
uznania niewlasciwosci swojego czynu oraz zaakceptowania odpowiedzialnosci za
niego, jest bowiem ekspiacja, odkupienie czy tez naprawa. Wydaje sie, Ze to wlasnie
sita motywacji do naprawy lub zado$¢uczynienia zwigzana z przezyciem winy moze
stanowi¢ gléwny czynnik decydujacy o jej adaptacyjnosci/dysfunkcjonalnosci (por.
Lindsay-Hartz, De Rivera, Mascolo, 1995). Badania Tangney i Dearing (2002) dowodza,
ze dokonanie jakiej$ pozytywnej zmiany, ktéra moze mie¢ posta¢ zado$¢uczynienia,
podjetej w jakis sposob naprawy albo chociaz postanowienia (zaplanowania) poprawy
na przyszlo$¢, jest kluczowe dla formy powstalego poczucia winy, tego, czy bedzie
ono konstruktywne i dorazne, czy nekajace i nawracajace.

Wstyd a wina - réznice, funkcjonalnos¢. Wedtug Tangney i Dearing (2002)
dezadaptacyjng forme poczucia winy stanowi tzw. wina zmieszana ze wstydem
(shame-fused guilt). Autorki w ten sposob nazwalyby drugg z wymienionych wyzej,
obcigzajaca ,ja” podmiotu, posta¢ poczucia winy, a wrecz uznalyby ja (podobnie
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jak H. Lewis oraz M. Lewis) za poczucie wstydu. Wstyd jest bowiem w ich ujeciu
prymitywnga emocja, ktdra obecnie zupelnie zatracita przystosowawcze funkgje.

Zdaniem H. Lewis (1971) zasadnicza rdznica pomiedzy wing a wstydem polega
na tym, ze poczucie winy koncentruje na ztym zachowaniu, za ktdre jednostka jest
odpowiedzialna, a wstyd skupia na ztym self, jego wadach, brakach. Do przezycia
winy prowadzi wigc negatywna ocena wlasnego zachowania w pewnym stopniu
odrebnego od obrazu siebie. Wstyd jest natomiast emocja powstalg na skutek ne-
gatywnej i calo$ciowej oceny ,ja”, ujemnego wartosciowania wlasnej osoby. Nie
wyklucza to faktu, ze emocje te czgsto ze sobg wspdtwystepuja i nierzadko bywaja
ze soba mylone (por. Tangney, Dearing, 2002).

A zatem wzbudzenie wstydu wigze si¢ z calo$ciowq koncentracja na sobie, a nie
na swoich czynach, natomiast poczucie winy powstaje w wyniku skupienia uwagi
na konkretnym zachowaniu ,ja” w okreslonej sytuacji (M. Lewis, 2005). Poczucie
winy to stan emocjonalny wystepujacy w sytuacji, gdy ludzie oceniaja swoje dziata-
nie jako porazke, ale koncentruja si¢ na okreslonych cechach lub dzialaniach, ktére
doprowadzily do tego niepowodzenia. Wina skupia wigc na tym, co okreslone, dla-
tego czltowiek moze dzigki swoim dziataniom wyjs¢ z tego stanu (M. Lewis, 2005).
Naganne zachowanie moze by¢ zmienione, negatywne konsekwencje naprawione,
a jesli nie, to jednostka moze przynajmniej zaoferowa¢ szczere przeprosiny. W sy-
tuacjach, w ktérych mozliwe nie sg ani naprawa, ani przeprosiny, podmiot moze
chociaz postanowi¢ poprawi¢ si¢ na przyszltos¢. To wszystko jednak stanowi funkcje
adaptacyjnego poczucia winy, a nie wstydu, bo zte zachowanie mozna zmienic, ale
kiedy defekt dotyka pojecia ,ja”, calosciowo ujmowanej wlasnej osoby, naprawa lub
pokuta s znacznie trudniejsze. Nietatwo bowiem przeksztalci¢ czy poprawic wlasne
»ja". Takie proby moga wydawac si¢ nieadekwatne, kiedy wtasna osoba oceniana
jest jako bezwartosciowa. Zatem wstyd oraz wina zmieszana ze wstydem nie daja
wiekszych szans na odkupienie, prowadzac do niekonczacych sie ruminacji oraz
samokarania (Tangney, Dearing, 2002). Nietatwo jest rdwniez pozby¢ si¢ tego stanu
emocjonalnego, mimo Ze jest to zasadniczo jedyny cel zawstydzonej osoby (por.
M. Lewis, 2005). Natomiast wlasciwe poczuciu winy odréznienie osoby (,,ja”) od
zachowania pomaga chronic¢ obraz siebie przed nieuzasadnionym, ogélnym samo-
potepieniem, a to skupienie na konkretnym czynie pozwala tatwiej dostrzec droge
w kierunku konstruktywnej zmiany czy naprawy (Tangney, Dearing, 2002).

W zwigzku z tak rozumiang istotg obydwu emocji, pozostaje sposob ich subiek-
tywnego doswiadczania, wlasciwo$ci wzbudzanej przez nie motywacji oraz konse-
kwencje intra- i interpersonalne. Wina skupia na konsekwencjach wlasnych dziatan
dla innych ludzi (inni postrzegani s3 jako skrzywdzeni, potrzebujacy) i motywuje do
przyznania sie, przeproszenia i naprawy sytuacji oraz modyfikacji pewnych aspek-
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tow swojego postepowania. Wstyd zas koncentruje na ,,ja” przyttoczonym globalng
dewaluacjg oraz na dokonywanych przez innych ocenach wlasnej osoby. Dlatego tez
wstyd wzbudza tendencje do ukrycia sie, ucieczki, wycofania.

U podloza tych proceséw lezg subiektywne doswiadczenia emocjonalne. Wina
jest odczuwana jako mniej bolesne przezycie, na ktdre skladaja si¢ przede wszystkim
uczucia napigcia, zalu i skruchy. Natomiast wstyd jest ogoélnie bardziej przykrym,
bolesnym doswiadczeniem kurczenia si¢, matosci, bezwartosciowosci i bezsilnosci.
Ponadto przezywanie wstydu czesto wigze si¢ z poczuciem bycia obiektem oceny
innych ludzi (uczucie odslonigcia i strachu przed tg oceng), nierzadko tez upoko-
rzeniem, pogarda dla siebie, wstretem oraz zloscig na siebie i innych (por. Gilbert
iin., 1994; Tangney, Dearing, 2002). Stad pomimo faktu, iZ wzbudzenie obu emocji
wymaga wewnetrznej atrybucji przyczyn niewtasciwego zachowania, to wstyd pro-
wadzi czesto nie tylko do przygnebienia i depresji, ale rowniez do eksternalizacji
odpowiedzialnosci i gniewu na innych.

Jesli chodzi o emocje wstydu, to psychologowie zajmujacy sie¢ moralnoscig znacz-
nie mniej po$wiecili jej miejsca, niz poczuciu winy (por. Eisenberg, 2000). By¢ moze
stalo si¢ tak dlatego, Ze w rozwazaniach wspolczesnych autoréw, jak rowniez w swietle
badan, wstyd jawi si¢ jako wyraznie mniej, w poréwnaniu z wing, moralna emocja.
Po pierwsze wstyd, w znacznie szerszym zakresie niz wina, moze by¢ odczuwany
w zupelnie pozamoralnych sytuacjach. W przeciwienstwie do obecnie dominujgcego
stanowiska zajmowanego np. przez H. Lewis (1971), M. Lewisa (2005) czy Tangney
(1999; Tangney, Dearing, 2002), zdaniem niektérych autoréw wstyd w ogole przy-
nalezy innej domenie zachowan i/lub wigze si¢ z innymi strukturami psychicznymi
(odmiennymi systemami standardéw postepowania). Na przyklad psychoanalitycy
Piers i Singer (1954) twierdzili, ze poczucie winy powstaje w wyniku konfliktu ego
oraz superego, a jego korzeniem jest lek przed kastracja. Natomiast wstyd generuje
rozbieznos¢ miedzy ego a ego-idealnym, jego podstawa zas$ jest strach przed utrata
milosci i poczucie nizszosci. Podobnie Higgins (1987) twierdzi, Ze poczucie winy
powstaje na skutek stwierdzenia niezgodnosci pomiedzy ,ja” realnym (obrazem
posiadanych wlasciwosci) a ,ja” powinnosciowym (obraz wlasnych spolecznych
zobowiazan), podczas gdy wstyd to reakcja emocjonalna na dostrzezong rozbieznos¢
pomiedzy ,ja” realnym a ,ja” idealnym (obraz tego, jaka jednostka pragnie by¢).

Dla Eriksona (1997) wstyd stanowi globalne ujawnienie niepewnosci czy zwat-
pienia w siebie, wina dotyczy nierozwaznego zachowania (i petni funkcje naprawcza).
Rokeach (1973) traktuje wstyd jako efekt naruszenia kompetencji (nie osiaggniecia
jaki$ standardéw sprawnosci), za$ wing jako efekt naruszenia dobra innej osoby lub
wlasnego. Zatem wstyd odczuwany bylby raczej w obliczu porazki, niepowodzenia
lub w wyniku przekonania si¢ o wltasnym niedostatku w dziedzinie intelektualne;j
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albo fizycznej. Wina natomiast doswiadczana bytaby w specyficznie moralnych
sytuacjach. Lazarus (1999) wskazujac podstawowe tematy relacyjne poszczegélnych
emocji, uznaje, ze do odczuwania winy prowadzi przekroczenie nakazu moralnego,
natomiast podstawowym watkiem relacyjnym dla wstydu jest nieosiagnigcie osobi-
stego idealu (,,ja” idealnego).

Z kolei wedtug Gilberta (Gilbert i in., 1994) wstyd pozostaje w relacji z ocena
wlasnej pozycji spolecznej. Objawia sie poczuciem nizszosci, bezsilnosci czy zlosci
na skutek poréwnan z innymi. Dlatego nie dziwig podobienstwa ludzkiej ekspresji
wstydu i zachowan zwierzat o niskim statusie w hierarchii spolecznej, ktére manife-
stuja uleglos$¢ w obliczu potencjalnego ataku osobnika dominujgcego (np. unikanie
wzroku, opuszczenie glowy, redukcja rozmiaru ciala czy wstrzymanie trwajacej
aktywnodci). Takie zachowania zwierzat majg funkcje ochronne, poniewaz sygnaly
podporzadkowania hamujg agresje. Tyle ze u ludzi status spoteczny determinowany
jest nie tylko silg i agresja, ale rowniez atrakcyjnoscig i zdolno$ciami. Pozycja spo-
teczna osiggana jest wowczas, gdy inni ludzie okazujg jednostce szacunek, obdarzaja
ja prestizem, zaszczytami, stawg itd. Zrozumiale w tym $wietle zaabsorbowanie
czlowieka tym, jak jest odbierany przez innych, jest podstawg doswiadczania wsty-
du wynikajacego z postrzegania siebie jako gorszego. Za tym za$ idzie caly zakres
zachowan submisywnych albo tez reakcji agresywnych, odwetowych, zaleznie od
ocen interakgji spotecznej (por. Gilbert, 1997).

W przeciwienstwie do wstydu, poczucie winy nie rozwinelo si¢ z interakeji
dominacja-podleglos¢, lecz pochodzi z relacji wspolpracy i troski. Wina rozwingta
sie, jako system samomonitorowania w celu wzbudzania motywacji do zachowan
pomocnych, odpowiadajacych na potrzeby innych ludzi oraz unikania wyrzadzania
innym krzywdy i wykorzystywania ich. Dlatego poczucie winy zwigzane jest z jakims$
zawodem sprawionym innym oraz z tendencja do naprawy. Wedtug Gilberta (1997;
Gilbert i in., 1994) hamujacy element wstydu pochodzi z bezsilnosci podmiotu,
natomiast w przypadku winy jest on wynikiem uzycia sity przeciwko innym albo
zaniechania uzycia jej dla innych.

Buss (1980) ujmuje wineg i wstyd w ramach swojej teorii samo$wiadomosci
prywatnej i publicznej. Wina jest emocja zwiazang z samoswiadomoscia prywatna,
za$ wstyd z samo$wiadomoscia publiczng. Zatem ludzie skionni skupia¢ si¢ na tych
cechach swego obrazu siebie, ktdre sa dostepne obserwacji innych ludzi (np. wyglad
zewnetrzny, jawne zachowanie), i na tym jakie robig na nich wrazenie, beda tez
sktonni przezywa¢ wstyd. Natomiast wzglednie trwata tendencja do koncentrowania
sie raczej na prywatnym, dostepnym tylko podmiotowi aspekcie self (mysli, uczu-
cia, motywy), ktdra laczy sie z wickszym wgladem i refleksyjnoscia, idzie w parze
z dyspozycja do przezywania winy. Buss posuwa si¢ jeszcze dalej. Wedtug niego
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obie emocje powstaja w innych sytuacjach, bowiem rézne zdarzenia indukujg lub
intensyfikuja odmienne formy samoswiadomosci. W tym ujeciu wina, jako prywatna
emocja, generowana przez wlasne sumienie, moze by¢ doswiadczana takze wowczas,
gdy nikt inny nie dowiedzial si¢ 0 wykroczeniu jednostki. Natomiast brak obser-
watora powoduje, ze publiczna emocja, jaka jest wstyd, nie ma podstawy pojawic
sie. Kluczowa jest tu obecno$¢ publicznosci oraz jej wiedza na temat wykroczenia
podmiotu, a takze zwigzana z tym mozliwo$¢ wyrazenia dezaprobaty (por. tez:
Hurlock, 1985).

Zatem w ujeciu Bussa wstyd stanowitby przezycie zwigzane z oceng innych
ludzi, a wina powstawalaby wskutek samooceny. Ten ostatni watek znajduje swoje
odbicie w sposobie rozumienia poczucia winy i wstydu przez Jakubika (1975a, 2003).
Wedlug niego poczucie wstydu to ,do$wiadczanie ujemnych uczu¢ w stosunku do
wlasnej osoby, powstalych w wyniku negatywnej oceny «ja» przez otoczenie ze
wzgledu na okreslony system wartodci” (Jakubik, s. 187-188), natomiast ,,poczucie
winy to do$wiadczenie ujemnych uczu¢ w stosunku do wlasnej osoby, powstalych
w wyniku negatywnej oceny «ja» z punktu widzenia okres§lonego, wlasnego syste-
mu wartosci” (s. 188). Jednostka doswiadcza poczucia winy, kiedy sama dojdzie do
przekonania, zZe naruszyta wlasny system wartosci, natomiast w przypadku wstydu
to nie podmiot, ale ,,Srodowisko zewnetrzne krytycznie ocenia «ja» z powodu na-
ruszenia jaki$ waznych wartos$ci”. Kiedy kontrola zachowania odbywa si¢ wylacznie
za pomoca wstydu, skutkiem jest zwykle $ciste podporzadkowanie si¢ zasadom
powinnosci oraz postuszenstwo w obawie przed dezaprobata otoczenia. Tak jak
wina zwigzana jest z odpowiedzialno$cig, tak wstyd raczej z poczuciem obowigzku
i powinnosci. Oba regulatory zachowania zreszta czgsto wystepuja razem z rézng
sitg. Gdy brak jest odpowiedzialnosci i poczucia obowigzku, jednostka w obliczu
wlasnych niewlasciwych zachowan odczuwa¢ moze bardziej prymitywne poczucie
krzywdy (poczucie cudzej winy). Taka negatywna reakcja emocjonalna skierowana na
otoczenie (w przeciwienstwie do skierowanych do wewnatrz winy i wstydu) pojawia
sie wtedy, gdy negatywna ocena ,ja” dokonana przez innych, zderza si¢ z pozytywna
oceng ,ja~ dokonang przez siebie. Warto tez zwrdci¢ uwage, ze zdaniem Jakubika
wzbudzajgca wing lub wstyd transgresja moze dotyczy¢ systemu wartosci moralnych
albo innego rodzaju: spotecznych, religijnych, zawodowych itp.

Wyniki badan dzieci w starszym wieku szkolnym przeprowadzone w Polsce
przez Harwas-Napierale i Trempale (1991) wskazuja, ze poczucie winy jest przezy-
ciem generowanym bardziej przez §wiadomos¢ niespelnienia wymagan i rozbieznos¢
z normami spolecznymi, czesciej doswiadczanym indywidualnie i zwigzanym z osg-
dem podmiotu swojego postepowania, przy istotnej roli obrazu siebie we wlasnych
oczach. Poczucie wstydu natomiast jawi si¢ jako bardziej generowane spolecznie
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i zwigzane raczej z zabieganiem jednostki o utrzymanie pozytywnego obrazu siebie
w oczach innych ludzi.

Istnieje tez drugi czynnik, z powodu ktdrego wstyd mozna traktowa¢ jako
mniej moralng emocj¢ od winy. Wielu autoréw uznajac, ze wstyd i wina s3 emocja-
mi pojawiajacymi sie w bardzo zblizonych kontekstach sytuacyjnych, badatlo jakie
konsekwencje dla psychologicznego i spotecznego przystosowania ma sklonnos¢ do
ich doswiadczania. Autorzy ci wyznaja poglad, ze wstyd jest reakcja, ktéra moze po-
jawia¢ sie generalnie w bardzo podobnych sytuacjach co poczucie winy. Co prawda
zawstydzona osoba czuje si¢ ,,odstonieta” i angazuje si¢ w myslenie o tym, jak jest
postrzegana i oceniana przez innych, lecz inni ludzie wcale nie musza by¢ obecni
i obserwowac¢ jednostke, by ta mogta przezywac wstyd (H. Lewis, 1971; M. Lewis,
2005; Tangney, Dearing, 2002). Jak wynika z badan, ktére omdéwione zostang w ko-
lejnym paragrafie, to jednak poczucie winy, a nie wstyd, pelni role emocji hamujace;j
transgresje moralne i promujacej moralne zachowania. Ponadto z badan Tangney
(por. Tangney, Dearing, 2002) wynika, ze indywidualna sklonnos¢ do doswiadczania
wstydu taczy sie z problemami zaréwno intrapsychicznymi, jak i interpersonalnymi.
Wstyd koreluje ujemnie z samoocena, dodatnio za$ z dezadaptacyjnymi komponen-
tami narcyzmu i szeregiem wskaznikéw psychopatologicznych, np. lekiem, depresja,
zaburzeniami obsesyjno-kompulsywnymi, psychotyzmem itd. (por. M. Lewis, 2005).
Ponadto wstyd zaburza relacje miedzyludzkie. Zwigzany jest bowiem z empatig
zorientowang na siebie (self-oriented empathy, tj. z osobista przykroscia), eksterna-
lizacja odpowiedzialnosci, tendencja do przezywania gniewu oraz destruktywnym,
prowadzacym do agresywnych zachowan sposobem radzenia sobie z wlasng zloscig
(i w konsekwencji z agresywnoscia, niejako w obronie wtasnego ,ja” przed globalna
dewaluacja). Istnieja bowiem dwa sposoby reagowania na przezywanie tej destruk-
tywnej emocji. Wstyd moze w konsekwencji prowadzi¢ albo w kierunku wycofania,
przygnebienia i depresji, albo tez nastawia¢ obronnie, stymulujac eksternalizacje
winy oraz prowadzac do wzbudzenia zlosci i agresji w stosunku do innych. Gilligan
(2002) na podstawie swojej wieloletniej pracy w charakterze psychiatry wigziennego
stwierdza wrecz bardzo silny zwigzek pomiedzy wstydem i przemoca.

Jak wspomniano wyzej, Tanngey i Dearing (2002) twierdza, Ze w toku ewo-
lucji wstyd zatracil niemal zupelnie swoje przystosowawcze funkcje (jakie posiadal
w mniej wyrafinowanych, $cisle zhierarchizowanych spotecznosciach ludzkich).
Wspolczesnie stanowi prymitywna i dezadaptacyjna emocje (por. M. Lewis, 2005),
nie spetniajacg zadnej konstruktywnej roli — wstyd nie powstrzymuje przed mo-
ralnymi transgresjami, nie hamuje antyspofecznych impulséw ani nie motywuje
zachowan moralnych. Stanowisko to stoi jednak w sprzecznosci z pogladami wielu
innych autoréw, ktorzy twierdza, ze wstyd jest zasadniczo funkcjonalny. Wskazuja
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oni na kilka waznych spofecznie i indywidualnie funkcji wstydu. Po pierwsze wstyd
akcentuje standardy spofeczne i odgrywa istotng role w utrzymywaniu hierarchii
spotecznych (Barret, 1995) i ochronie spotecznego porzadku (poprzez skianianie do
spotecznego podporzadkowania si¢, konformizmu; por. Bedford, Hwang, 2003). Pozo-
staje w relacji z oceng wlasnej pozycji spolecznej, a poprzez demonstracje zwigzanych
z nim sygnaléw podporzadkowania si¢ moze hamowac agresje ze strony jednostek
o wyzszej pozycji (Gilbert i in., 1994). Antycypacja wstydu oraz che¢ unikniecia tej
emocji motywuje jednostke do zaakceptowania swojej czgstkowej odpowiedzialnosci
za dobrobyt spotecznosci (Izard, Ackerman, 2005). Z drugiej strony wstyd pomaga
takze w nabywaniu wiedzy o sobie poprzez zwracanie uwagi na to, jak nas widzg inni
(Barret, 1995). Chyba najsilniej sposréd innych emocji przykuwa uwage do porazek,
niedociggnie¢, niekompetencji czy nieprawidtowosci w funkcjonowaniu ,,ja”. Nie
tylko zwieksza samoswiadomos¢ i wigze si¢ ze strukturg ,ja” (oraz samooceng), ale
tez odgrywac¢ moze istotng role w ochronie integralnosci indywidualnej tozsamosci
(Bedford, Hwang, 2003) oraz rozwoju poczucia kompetencji. Antycypacja wstydu
i che¢ jego unikania dostarcza bowiem motywacji do nabywania umiejetnosci
i podnoszenia kwalifikacji (Izard, Ackerman, 2005). Wstyd moze stanowi¢ wazny
czynnik korekcji postepowania (por. Gasiul, 2002).

Jednak, jak zauwaza Gilligan (2002), warunkiem pobudzajacej ambicje i po-
trzebe osiagnie¢ roli wstydu jest silne i stabilne poczucie wlasnej wartosci. Takze
Tangney i Dearing (2002) dostrzegaja, iz w pewnych szczegélnych (i rzadkich) oko-
licznosciach wstyd moze jednak odegra¢ pozytywna role. Mianowicie dana osoba
musi dysponowa¢ wysoka sila ego, mocnym poczuciem wlasnego ,ja”, generalnie
cechowac sie niskg skfonnoscia do przezywania wstydu, a jej aktualne doswiadczenie
powinno mie¢ raczej charakter epizodu prywatnego, generowanego bardziej przez
sama siebie, niz publicznego, wzbudzonego przez innych. Ponadto konstruktywna
funkcja wstydu dotyczy¢ moze sytuacji, gdzie podmiot staje w obliczu swojej zu-
petnie podstawowej wady, ktorej korekcja bytaby mozliwa i bardzo pozadana (por.
tez: Lindsay-Hartz i in., 1995).

Wydaje si¢ wigc, ze funkcjonalnos¢ wstydu, szczegdlnie w cywilizacyjnie zaawan-
sowanych i zorientowanych indywidualistycznie warunkach spofeczno-kulturowych,
jest jednak powaznie ograniczona (prawdopodobnie inaczej sytuacja wyglada w tzw.
kulturach Wschodu; por. Bedford, Hwang, 2003). By¢ moze wstyd spelnia istotng
role przystosowawczg we wczesnych etapach ontogenezy — we wczesnym dziecin-
stwie wstyd moze spelnia¢ role waznego regulatora nadmiarowych do$wiadczen
zainteresowania i podniecenia. Doswiadczanie wstydu czy tez sklonno$¢ do jego
przezywania u osoby doroslej bedzie raczej czynnikiem patogennym niz optymali-
zujacym przystosowanie spoleczne (por. M. Lewis, 2005; Tangney, Dearing, 2002).
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A zatem to poczucie winy jest emocja, ktdra zastuguje na miano moralnej. Z po-
wyzszych rozwazan wynika, ze podstawowa funkcja poczucia winy jako wewnetrz-
nego regulatora reakcji i zachowan jest podtrzymywanie i naprawa waznych relacji
interpersonalnych. Cytowane przez Tangney i Dearing (2002) badania wykazaly, ze
faczy si¢ ono (na poziomie dyspozycji) dodatnio z empatig zorientowang na innych
(other-oriented empathy): z empatyczng troskg oraz sktonnoscig do przyjmowania
perspektywy drugiej osoby, z uznaniem i akceptacja odpowiedzialnodci za swoje
zachowanie, a takze z konstruktywnym radzeniem sobie z wlasnym gniewem. Sklon-
nos¢ do doswiadczania winy okazata si¢ niezwigzana z symptomami patologicznymi,
natomiast pozostawala w zalezno$ci z zyczliwg percepcja interpersonalng, bardziej
skutecznym rozwigzywaniem konfliktéw miedzyludzkich oraz ogélnie z wyzsza
jakoscia relacji z innymi ludZzmi (por. Baumeister i in., 1994). Nalezy jednak zwroci¢
uwage na operacjonalizacje obu emocji w cytowanych badaniach. Tangney uzywa
w nich narzedzia wlasnej konstrukcji (Test of Self-Conscious Affect), ktére z jednej
strony w skali winy ujmuje wylgcznie funkcjonalna jej forme, z drugiej strony w skali
wstydu wydaje si¢ zawiera¢ rowniez wskazniki dezadaptacyjnego poczucia winy.
Wspomniec¢ tez nalezy, ze w wielu innych badaniach nad znaczeniem poczucia winy,
w ktérych uzyto odmiennych narzedzi pomiarowych, uzyskiwano wyniki przema-
wiajace na niekorzys¢ tezy o przystosowawczym charakterze tej emocji. Mianowicie,
gdy zastosowano narzedzia uwzgledniajace mniej adaptacyjne aspekty poczucia winy
(ruminacje, nawracajacy charakter, globalna ocena ,,ja” itd.) okazalo sig, ze sklonno$¢
do jej przezywania jest (podobnie jak w przypadku wstydu) pozytywnie zwigzana
z szeregiem wskaznikow psychopatologicznych oraz probleméw interpersonalnych
(por. Averill, Diefenbach, Stanley, Breckenridge, 2002; Eisenberg, 2000; Ferguson,
Crowley, 1997; Ferguson i in., 2000; Ghatavi, Nicolson, MacDonald, Osher, Levitt,
2002; Harder, 1995; Harder, Greenwald, 1999; Ishikawa, Uchiyama, 2000; Jones, Kugler,
1993; Quiles, Bybee, 1997). Wyniki niektérych badan sugeruja nawet, Ze to wina a nie
wstyd stanowi powazniejsze zagrozenie dla zdrowia psychicznego (por. Alexander,
Brewin, Vearnals, Wolff, Leff, 1999; Harder, Zalma, 1990; O’Connor i in., 1999).

Poczucie winy i wstyd a zachowania moralne. Uczucia moralne sg bezpo-
$rednio zwigzane z moralnymi motywami (Gasiul, 2002; Hoffman, 2006). Jednak
rodzi si¢ pytanie, czy wszystkie w réwnym stopniu, a moze niektére z nich wcale
nie sprzyjaja postgpowaniu moralnemu. Z rozwazan zawartych w paragrafie 1 tego
rozdziatu wynika, Ze empatia jest $cisle zwigzana z postepowaniem moralnym. Przy
czym istotny okazal sie jej rodzaj oraz poziom rozwoju. Stad kolejna kwestia — by¢
moze nasilenie, posta¢, oraz poziom rozwoju innych uczu¢ moralnych réwniez okazg
sie istotne z punktu widzenia motywacji i zachowan moralnych.

154

WtopzIMIERZ STRUS « DOJRZALOSC EMOCJONALNA A FUNKCJONOWANIE MORALNE

ROZDZIAtL 3 « ROLA EMOCJI W FUNKCJONOWANIU MORALNYM




W poczuciu winy szczegélnie czesto widzi si¢ emocje hamujgca moralne trans-
gresje i prowadzaca do zachowan moralnych (por. np. Haidt, 2003). Jednak w bada-
niach Jonesa iin. (1995) okazalo sig, ze poczucie winy, uyjmowane kwestionariuszowo
zaréwno jako stan, jak i cecha, koreluje dodatnio z zachowaniami transgresyjnymi,
przede wszystkim o charakterze relacyjnym (np. oszustwo czy wrogie dzialania).
Podobnie polskie badania dzieci w starszym wieku szkolnym przeprowadzone przez
Harwas-Napierale oraz Trempale (1991) wykazaly, ze w przeciwienstwie do poziomu
rozwoju struktur rozumowania moralnego intensywnos¢ doswiadczania poczucia
winy wiaze sie negatywnie z uczciwoscig w sytuacji pokusy. Obie zaleznosci doty-
czyly samego faktu catkowitego powstrzymania sie przed oszustwem lub dokonania
wykroczenia, nie za$ natezeniem odpornosci na pokuse (oszukiwania). Przy czym
z analizowanych aspektéw poczucia winy jedynie intensywno$¢ (nie za$ przykros¢
zabarwienia emocjonalnego i poziom kontroli nad tym przezyciem) wykazala
zalezno$¢ z uczciwo$cia w sytuacji pokusy. Zatem wraz ze wzrostem intensywno-
$ci przezywanej winy wzrastala liczba dzieci oszukujacych, chociaz jednoczesnie
uczniowie ci zdecydowanie czgsciej (niz uczniowie uczciwi) wykazywali pdzniejsza
gotowos¢ do udzielenia pomocy eksperymentatorowi, jak nalezy przypuszczac celem
odkupienia swojej winy. Autorzy badan wnioskuja, ze aktualnie przezywana wina
nie hamuje niewlasciwych zachowan (a nawet sprzyja czy promuje nieuczciwosc),
wplywa natomiast na zachowanie podmiotu w reakcji na dokonane wykroczenia
(Harwas-Napierata, Trempata, 1991).

A zatem w tym $wietle poczucie winy nie spelnialoby postulowanej wielokrotnie
w literaturze przedmiotu funkcji hamujacej, odgrywaloby jedynie role motywujaca
do naprawy, lub (ekspiacyjnych) zachowan moralnych po dokonaniu wykroczenia
moralnego. Te ostatnig funkcje poczucia winy potwierdzaja takze klasyczne juz
badania psychologéw spolecznych, w ktérych poczucie winy probowano wzbudzaé
eksperymentalnie (badani mysleli, Ze zepsuli aparat fotograficzny przechodniowi
proszacemu ich o zrobienie zdjecia; Regan i in., 1972) lub tez zakadano jego wyste-
powanie na podstawie kontekstu sytuacyjnego (grupa badanych przed spowiedzig
i po wyjsciu z konfesjonatu; Harris i in., 1975). W obu przypadkach stwierdzano,
iz doswiadczanie poczucia winy nasila pomaganie innym z motywacji, jak sie na-
lezy domyslac, ekspiacji wlasnej winy lub po prostu dla zredukowania tego stanu
emocjonalnego.

Z drugiej strony istniejg réwniez dane potwierdzajace hamujace funkcje po-
czucia winy. Najpierw jednak przyjrzyjmy si¢ dokladniej powyzej przytoczonym
wynikom kwestionujacym taki stan rzeczy. Po pierwsze podstawowe znaczenie
ma problem konceptualizacji i operacjonalizacji poczucia winy. Jones i in. (1995)
uzyli w swoich badaniach Inwentarza winy (Guilt Inventory; Kugler, Jones, 1992),
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niektérzy komentatorzy zwracajg za$ uwage na to, Ze operacjonalizacja poczucia
winy w tym narzedziu uwzglednia nade wszystko dysfunkcjonalne, lekowe jej
oblicze czy po prostu dezadaptacyjny rodzaj (por. Averill i in., 2002; Eisenberg,
2000; Ferguson, Crowley, 1997; Quiles, Bybee, 1997). Taki stan rzeczy wynika
zreszty z dokonanej przez Kugler i Jonesa (1992) konceptualizacji poczucia winy.
Wsréd pierwotnych jej komponentéw wymieniajg oni np. nienawis¢ do siebie oraz
potrzebe kary. Tangney i Dearing (2002) uznaja skale poczucia winy z Inwentarza
winy Kugler i Jonesa za mierzgce wing zmieszang ze wstydem. Ponadto wiele po-
zycji tego narzedzia dotyczy wystepowania poczucia winy w obliczu dokonanych
w przesztosci transgresji moralnych i mierzy nie tyle dyspozycje do doswiadczania
winy, co zalegajace jej przezywanie na skutek bledéw moralnych z przesziosci.
W tym $wietle mniej dziwi dodatni zwigzek tak rozumianego poczucia winy
z moralnymi transgresjami.

Po drugie nalezy zwrdci¢ uwage na jeden aspekt referowanych wynikéw badan
Harwas-Napieraly i Trempaty (1991). Otdz zaprezentowana przez autoréw analiza
rozktadu liczebnosci dzieci uczciwych i oszukujacych w zaleznosci od intensyw-
nosci przezywanej winy wskazywala, ze pierwsze z nich przewaznie (i znaczniej
czgsciej od tych drugich) przezywaja przecigtny jej poziom. Jednocze$nie dzieci
uczciwe rzadziej doswiadczaja wysokiej intensywnosci poczucia winy w poréwnaniu
z dzie¢mi oszukujacymi, ktérych wigkszos¢ bardzo silnie przezywa wing. Wydaje
sie, ze mozna ten fakt interpretowac jako wskazujacy na hamujacg role poczucia
winy o optymalnym (umiarkowanym) nasileniu i zaniku tej funkcji w przypadku
winy bardzo intensywnej. Taki stan rzeczy koresponduje z pogladami tych autoréw,
ktérzy przyjmuja istnienie krzywoliniowej zaleznosci nat¢zenia poczucia winy i jej
funkcjonalnosci (por. np. Eisenberg, 2000; Strus, 2004).

Z powyzszego wynika, ze silne i globalne (zwigzana z calo$ciowa dewaluacja
»ja_ 1 obnizajace poczucie wlasnej wartosci) poczucie winy nie hamuje transgresji
moralnych, a jedynie karze wewnetrznie ich sprawce i moze motywowac do zachowan
moralnych, jako sposobu ekspiacji i redukcji dysforycznego stanu emocjonalnego.
Natomiast funkcje hamujacg antyspoleczne impulsy i transgresje moralne mogloby
spetnia¢ jedynie poczucie winy o optymalnym natezeniu, ktére mozna powigzac
takze z tg jego forma, ktorg okreslilismy poczuciem skruchy.

Quiles i Bybee (1997) w swoich badaniach potwierdzili w pewnym stopniu
powyzsze przypuszczenia. Stwierdzili oni, Zze chroniczne poczucie winy wiaze si¢
w wrogimi, antyspotecznymi zachowaniami, natomiast predyspozycyjne poczucie
winy faczy si¢ z wiekszym zaangazowaniem w prace spoleczng i ogélnie mniejsza
agresywnos$cig. Chroniczna wina to stan trwajacy niezaleznie od doraznych zda-
rzen, zwigzany z nieefektywna regulacja (poczucia winy), gleboko zakorzenionymi
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problemami interpersonalnymi i destrukcyjnym wptywem na zdrowie psychiczne.
Natomiast wina predyspozycyjna to osobowosciowa sklonnos¢ do doswiadczania winy
w reakeji na okreslong sytuacje. Sama w sobie nie tylko nie jest dezadaptacyjna, ale
pelnie wazng role z punktu widzenia funkcjonowania moralnego.

Badania przeprowadzone przez Tangney i Dearing (2002) wskazujg wyraznie,
ze poczucie winy konceptualizowane jako zal, napigcie, wyrzuty sumienia skupia-
jace na konkretnym akcie niewlasciwego zachowania, wiaze si¢ negatywnie z mo-
ralnymi transgresjami i pozytywnie z zachowaniami moralnymi. I tak skfonnos¢
do przezywania winy okazala si¢ istotnie pozytywnie zwigzana z zachowaniami
moralnymi mierzonymi metoda samoobserwacyjng, podczas gdy brak byto takiego
zwigzku w przypadku sklonnosci do przezywania wstydu. Jeszcze bardziej prze-
konywajace dowody empiryczne pochodzg z badan podtuznych, w ktérych wzieto
udzial 380 dzieci z pigtych klas amerykanskich (Waszyngton), publicznych szkot
podstawowych (powtdrne badanie odbylo sie, gdy uczniowie skonczyli 18-19 lat).
Stwierdzono pozytywny zwiazek dyspozycyjnego poczucia winy z faktem poéjscia na
studia, uczestnictwem w stuzbach spotecznych i negatywny z prawdopodobienstwem
popelnienia samobdjstwa, uzywaniem narkotykoéw, wiekiem rozpoczecia spozy-
wania alkoholu oraz jazdg samochodem pod wplywem tych substancji. Ponadto
osoby z silniejsza tendencja do doswiadczania winy rzadziej wchodzity w konflikt
z prawem (liczba aresztowan), a nawet przejawialy mniejszg ilo§¢ ryzykownych
zachowan seksualnych.

Skionnos¢ do przezywania poczucia winy okazala sie wigc silnym i konstruk-
tywnym czynnikiem emocjonalnym, w przeciwienstwie do dyspozycyjnego wstydu.
Osoby o silniejszej tendencji do przezywania wstydu czesciej opuszczaly zajecia
w szkole, rzadziej szty na studia i angazowaly si¢ w aktywnos¢ stuzb spotecznych.
Sklonno$¢ do doswiadczania wstydu okazala si¢ réwniez dobrym predyktorem
uzywania réznego rodzaju narkotykow, a nawet prob samobdjczych. Omawiane tu
zwigzki pozostaly wyrazne, nawet gdy kontrolowano wskazniki statusu socjoekono-
micznego oraz wskazniki poziomu gniewu i agresywnosci. Takie autodestrukcyjne
zachowania, jak popadanie w uzaleznienia czy préby samobdjcze, Tangney ttuma-
czy ucieczky przed bolesnymi doznaniami wstydu, przed ta wywotujaca poczucie
beznadziei, najdotkliwiej jej zdaniem karzaca, moralng emocja.

A zatem to poczucie winy (skruchy) okazuje si¢ emocja hamujacg transgresje
moralne i promujacg zachowania moralne. Pomaga ono ludziom unikaé czynienia
zta i wiedzie ich w kierunku konstruktywnych i odpowiedzialnych zachowan w wielu
waznych dziedzinach. Poczucie winy moze wzbudza¢ takze empatyczng troske (Tan-
gney, Dearing, 2002; por. Hoffman, 2006), przez co sprzyja jakosci relacji podmiotu
z innymi ludzmi (por. Baumeister i in., 1994). Wstyd natomiast nie tylko nie hamuje
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moralnych transgresji i nie stymuluje konstruktywnych rodzajow aktywnosci, ale
wrecz kieruje w odwrotng strone, ku problematycznym zachowaniom.

W badaniach Cimbory oraz Macintosha (2003) nad afektywng moralnoscig
okazalo si¢, ze nastoletni chlopcy z zaburzeniami zachowania rzadziej reagowali
poczuciem winy i strachem, a czgsciej podekscytowaniem i radoscig na opisy trans-
gresji moralnych (akty czynéw aspotecznych), w poréwnaniu z grupa chlopcéw bez
takich zaburzen. Wiele symptoméw zaburzen zachowania oraz wskaznikéw ryzyka
recydywy korelowalo ujemnie z relacjonowanym poczuciem winy i strachem.

Tangney i Dearing (2002) twierdzg, ze decyzjami i zachowaniem moralnym
kieruje szeroki zakres czynnikéw, mianowicie: standardy moralne, rozumowanie
moralne i emocje moralne. Z uwagi jednak na to, ze réznice indywidualne w zakre-
sie standardéw moralnych (wiedza jednostki o kulturowo definiowanych normach
i konwencjach) u ludzi starszych niz 7-8 rok zycia, sa bardzo niewielkie (Blasi,
1980), autorki kluczowsg role w determinowaniu ludzkich wyboréw i postepowania
moralnego w realnych kontekstach zyciowych przypisujg réznicom indywidualnym
w poziomie rozumowania moralnego oraz w sile skfonnosci do przezywania emocji
moralnych. Ze wzgledu na to, Ze w poznawczo-rozwojowej perspektywie wazniejsze
od konkretnych decyzji, sa sposoby jakie ludzie stosujg dochodzac do nich oraz uza-
sadnienia, jakie dla nich formuluja, Tangney i Dearing (2002) ostatecznie sklaniajg
sie ku stanowisku, iz w kontekscie konkretnych decyzji i zachowan moralnych naj-
wazniejsze s3 emocje moralne, a $cislej réznice indywidualne w zakresie zdolnosci
doswiadczania takich emocji, jak poczucie winy i empatia.

Kilka zdan nalezy poswieci¢ jeszcze nieco zlekcewazonym powyzej standardom
moralnym. Tangney i Dearing (2002) traktuja je jako reprezentacje wiedzy jednostki
o kulturowo definiowanych normach i konwencjach. Tymczasem rzeczywiscie istotny
z punktu widzenia funkcjonowania moralnego czlowieka moze by¢ nie tyle stopien
rozbudowania tej wiedzy (w tym aspekcie rzeczywiscie ludzie r6znig sie prawdopo-
dobni nieznacznie), ale sita standardéw moralnych. Wspomniani wcze$niej Kugler
i Jones (1992) uwzglednili te zmienng w swojej koncepcji poczucia winy i skonstru-
owanym narzedziu (Inwentarzu winy).

Jak opisano juz wyzej, sifa standardéw moralnych odnosi si¢ wedtug tych autoréow
do znaczenia, jakie podmiot nadaje wltasnym zasadom moralnym i szacunku wobec
moralnych wartosci. By¢ moze wiec zmienng t¢ mozna byloby powiazac ze stopniem
internalizacji norm moralnych. Sila standardéw moralnych wigze si¢ z poczuciem
winy, tyle Ze bardziej posrednio i z bardziej prywatna jej postacig. Chodzi tu o pewna
gotowos¢ do do$wiadczania winy jako konsekwencji sity oddzialywania wiasnych
warto$ci moralnych (Kugler, Jones, 1992). Istnieje jedynie staby zwigzek pomiedzy
silg standardéw moralnych a sklonnoscig do przezywania winy (Tangney, Dearing,
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2002). Sita standardéw moralnych bylaby bowiem $cislej zwigzana z tresciwym (a nie
sprawnosciowym) aspektem moralnosci.

Z cytowanych na poczatku tego paragrafu badaniach Jonesa i wspoétautorow
(1995) wynika, Ze sita standardéw moralnych zwigzana jest odwrotnie z zachowania-
mi transgresyjnymi, przy czym w wiekszym stopniu z transgresjami o charakterze
nierelacyjnym (dzialania niezagrazajace bezposrednio waznym zwigzkom miedzy-
ludzkim jednostki czy jej statusowi interpersonalnemu, np. uzywanie narkotykéw,
kradzieze sklepowe, ogladanie pornografii). Negatywny charakter tej korelacji sugeruje
hamujacy wplyw tej zmiennej na zachowania niemoralne, stad Kugler i Jones konklu-
duja, ze to sila standardéow moralnych jest bezposrednio zwigzana z postegpowaniem
moralnym.

Podsumowanie. Jak wynika z powyzszej prezentacji koncepcji poczucia winy
i wstydu, istnieje do$¢ duza réznorodnos¢ w zakresie ujmowania tych dwoch specy-
ficznych emocji. Podsumowujac powyzsze rozwazania, wydaje sie jednak, ze mozna
sformulowac kilka twierdzen odnosnie do rozpatrywanych zjawisk, ktére nie budza
wigkszych kontrowersji.

Ludzie w obliczu wlasnych niewlasciwych zachowan moga odczuwac rozne
emocje, wlacznie z pozytywnymi, mogg tez pozostawac¢ niewzruszeni. Jesli doswiad-
czajg uczuc moralnych, to moze to oznaczacé, ze dzialaja u nich czynniki korygujace
i motywujace do zmiany postepowania. Wsrdd tych uczu¢ wyrdzni¢ mozna poczucie
winy i (w ograniczonym, jak sie okazuje, zakresie) wstyd.

Obie emocje taczy samoswiadomosciowy charakter, obydwie posiadaja negatywna
walencje (powstaja w wyniku ujemnej oceny zwigzanej z wlasnym ,,ja”), do$wiad-
czane s3 w kontekscie interpersonalnym, a ich wzbudzenie wymaga wewnetrznej
atrybucji przyczyn niewlasciwego czynu. Ponadto wydaje si¢, ze zaréwno poczucie
winy jak i wstyd moga jednak powstawa¢ w zasadniczo podobnych sytuacjach -
w obliczu transgresyjnych reakeji, mysli czy zachowan podmiotu. W koncu obie
emocje uwazane s3 zwykle za wtorne (zlozone, np. zdaniem Plutchika (1996), wina
sklada si¢ z przyjemnosci zwiazanej z zakazang czynnosciag i strachu przed kara; za$
wstyd to kombinacja strachu i wstretu). Oznacza to, Ze nie pojawiaja sie one od razu
po urodzeniu - odczuwanie wstydu i winy, jako emocji samo$wiadomos$ciowych,
wymaga pewnego zaawansowania w zakresie rozwoju poznawczego (por. Eisenberg,
2000; Izard, 1977; Mascolo, Fischer, 1995; M. Lewis, 2005; Tangney, Dearing, 2002).
Bowiem dla wzbudzenia tych emocji niezbedny jest udzial ztozonych proceséw
poznawczych (czy poznawczo-ewaluacyjnych; por. M. Lewis, 2005), ktérych osig
jest, jak sugeruje sama nazwa, ,ja” podmiotu. Pomimo to wstyd traktuje si¢ zwykle
jako rozwojowo wczesniejszy i bardziej prymitywny (czy niedojrzaly) od poczucia
winy (por. np. Erikson, 1997). W przeciwienstwie do emocji podstawowych, emocje
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samos$wiadomosciowe nie posiadaja takze okreslonych czynnikéw wywolujgcych ani
wzorcodw ekspresji mimicznej (por. np. M. Lewis, 2005).

A zatem w pewnym zakresie poczucie winy oraz wstyd s3 do siebie podobne,
ponadto obie emocje nierzadko s3 przezywane réwnoczesnie. Z drugiej jednak strony
szereg aspektow tych stanéw emocjonalnych wskazuje, ze poczucie winy i wstyd
istotnie sie od siebie rdznig.

Poczucie winy oprdcz swojej wewnetrznej dynamiki i roli w mechanizmach
samokontroli, posiada bardzo wyrazny wymiar interpersonalny, mianowicie pelni
wazng role w podtrzymywaniu relacji miedzyludzkich. Dyspozycja do przezywania
poczucia winy stanowi adaptacyjng ceche osobowosci cztowieka. Jednak w wyniku
dzialania niekorzystnych biologicznych i spolecznych czynnikéw moze sta¢ sie réw-
niez dystunkcjonalng. Wéwczas poczucie winy przestaje by¢ konstruktywna reakcja,
zwigzang z konkretnym przewinieniem, skupiajaca czlowieka na konsekwencjach
wlasnych dziatan dla innych i motywujaca do zados¢uczynienia, ale odrywa sie
od aktualnych zdarzen i zaczyna koncentrowa¢ na tych zalegajacych z przesztosci,
nabiera chronicznego, irracjonalnego charakteru i obejmuje (negatywna ocena) cale
»ja_ podmiotu.

Nie do konica wiadomo, czy réznica pomigedzy adaptacyjnym i dezadaptacyjnym
poczuciem winy jest kwestig iloéci, natezenia czy tez jakosci, rodzaju. Innymi stowy
nierozstrzygnieta kwestig pozostaje to, czy adaptacyjno$¢ poczucia winy zwigzana
jest z poziomem sklonnosci do jej doswiadczania (a przez to z czgstoscig pojawiania
sie, czasem trwania i silg tych przezy¢; por. Eisenberg, 2000; Harder, Greenwald,
1999) czy tez dyspozycjami indywidualnymi do przezywania réznych jakosciowo
rodzajow poczucia winy. Z cala pewnoscia jakosciowo rézni si¢ od siebie wstyd
i poczucie winy. Wydaje sig, ze ta réznica dotyczy (wbrew stanowisku H. Lewis
i Tangney) takze dezadaptacyjnej winy i wstydu, pomimo podobienstwa, jakim jest
obecna w obu emocjach globalna dewaluacja ,,ja” (por. np. Ferguson, Crowley, 1997;
Harder, 1995; Quiles, Bybee, 1997). Wstyd oprocz tego, ze skupia na sobie samym,
wiaze si¢ ze zwigkszeniem samoswiadomosci i stymuluje proces calo$ciowego oce-
niania siebie, posiada jeszcze jeden czynnik konstytuujacy. Mianowicie wydaje sie,
ze nieodzownym elementem doswiadczenia wstydu jest inna, oceniajaca z zewnatrz
osoba, przy czym jej obecno$¢ nie musi by¢ realna, ale moze by¢é wyobrazona,
odczuwana, mentalna (w $wiadomosci lub pod$wiadomosci pomiotu). W réznych
koncepcjach wstydu spotyka sie takie sformulowania, jak: utrata twarzy, narazenie
na dezaprobate innych ludzi (realne lub w fantazji), poczucie nieadekwatnosci, bycia
lekcewazonym, gorszym (otocznie jest pewniejsze, lepsze), potepianym, psychicznie
lub ciele$nie demaskowanym, sprawiajacym zle wrazenie na innych, przegranym
w wypelnianiu oczekiwan zwigzanych z rola, pozycja czy statusem spolecznym. Juz
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Darwin (1988) dostrzegl, ze to ,,mysl o innych, ktérzy mysla o nas” jest podstawowa
dla emocji samoswiadomosciowych. Watki te wskazuja, Zze nieodzownym elementem
przezywania wstydu jest Swiadomos¢ czy poczucie bycia obiektem krytycznej oceny
innych oséb, zaabsorbowanie tym, jak inni odbieraja osobe i zachowanie podmiotu
lub tez dokonywanie samooceny w poréwnaniu z tym, co reprezentuje sobg inny
czlowiek. Nierzadko tez wstyd laczy si¢ z niepokojem zwigzanym z ujawnieniem
(lub jego antycypacja) wlasnego niewlasciwego czynu czy mozliwoscig wyrazenia
dezaprobaty przez otoczenie (por. Aronfreed, 1968; Gilbert i in., 1994; Jakubik,
1975a). Ponadto obecno$¢ innych ludzi czy wystawienie na widok publiczny wydaje
sie zwigksza¢ wydatnie nasilenie lub prawdopodobienstwo wystgpienia wstydu (por.
Buss, 1980; Izard, Ackerman, 2005).

Wstyd, podobnie jak wina, wydaje si¢ zasadniczo funkcjonalny (por. Barret,
1995; Gilbert i in., 1994; Izard, Ackerman, 2005). Jednakze funkcjonalnos¢ wstydu
w indywidualistycznie zorientowanych warunkach spofeczno-kulturowych moze
dotyczy¢ raczej wczesniejszych etapéw ontogenezy. Doswiadczanie wstydu czy tez
sktonnos¢ do jego przezywania u osoby doroslej bedzie raczej czynnikiem patogen-
nym, niz optymalizujacym przystosowanie spoteczne (por. M. Lewis, 2005; Tang-
ney, Dearing, 2002). Z punktu widzenia zdrowia psychicznego to o poczuciu winy
mozna powiedzie¢, ze ma fundamentalne znaczenie, poniewaz zaréwno je nadmiar
(nadmiarowa, globalna forma), jak i niedobdr, kierujg czlowieka na droge patologii
(por. Jakubik, 2003; Strus, 2004; Zylicz, 2006). Z kolei z perspektywy moralnosci
poczucie winy jawi sie jako kwintesencja moralnej emocji (por. Eisenberg, 2000;
Tangney, Dearing, 2002), a na pewno doskonalsza jej forma. Wstyd zaslugiwalby
na miano co najwyzej emocji spofecznej.

Zaleznosci pomiedzy dojrzatoscia emocjonalng
a funkcjonowaniem moralnym

Rozwazania prowadzone dotychczas w tym rozdziale wskazywaty na istotng role
emocji i mechanizméw afektywnych w funkcjonowaniu moralnym. Byty to jednak
analizy dos¢ ogdlne z jednej strony, gdyz uwzglednialy szeroka perspektywe oddzia-
tywania emocji na moralnos$¢ cztowieka, bez odniesien do réznic interpsychicznych,
a z drugiej strony - szczegdtowe, gdyz braly pod uwage wybrane kategorie emocji
(np. empatia, poczucie winy). Obecnie zostang przedstawione bardziej ogélne wia-
$ciwosci emocjonalnych w funkcjonowaniu moralnym, rozpatrujac je w kontekscie
réznic indywidualnych. Owe dyspozycje zostaly uznane za istotne z punktu widze-
nia dojrzaloéci emocjonalnej czlowieka. Na wstepie zostang jednak zaprezentowane
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wybrane przyklady z terenu psychopatologii, ktore wydaja si¢ szczegdlnie wyraziscie
ilustrowa¢ zwigzek dojrzalosci emocjonalnej z funkcjonowaniem moralnym.

Skrajne przypadki niedojrzalosci emocjonalnej i moralnej ludzi, ktérzy nie
sa chorzy psychicznie ani nie maja organicznych uszkodzen moézgu, obserwujemy
w licznych postaciach zaburzen osobowosci. Szczegdlnie w obrazie klinicznym dwdéch
rodzajow takich zaburzen, symptomy niedojrzalej emocjonalnosci wystepuja w niemal
krancowym nasileniu, stanowigc dominujacy rys dysfunkcjonalnosci, a podstawowym
objawem tych jednostek psychopatologicznych s3 takze defekty w funkcjonowaniu
moralnym. Chodzi o psychopatie¢, nazywang w najnowszych wydaniach powszechnie
stosowanych klasyfikacji choréb i zaburzen psychicznych osobowoscia dyssocjalng
(ICD-10, 1994) lub antyspoteczng (DSM-IV, 2000), oraz osobowos$¢ anankastyczna
(obsesyjno-kompulsywng).

Wiele z wymienianych w literaturze symptomoéw psychopatii (osobowosci
dyssocjalnej), wiernie odzwierciedla negatywy kryteriéw dojrzatosci emocjonalne;j
omoéwione w rozdziale 1, np. bezwzgledne nieliczenie sie z uczuciami innych ludzi,
niezdolnos$¢ tworzenia i utrzymywania z nimi bliskich relacji, niska tolerancja na
frustracje i niski prég wyzwalania zachowan agresywnych, patologiczny egocentryzm,
impulsywnos¢, staba kontrola zachowania, silna, utrwalona postawa nieodpowie-
dzialno$ci, ubdstwo (powierzchownos¢) reakeji uczuciowych (Cleckley, 1985; Hare,
2006; ICD-10, 1994; Pospiszyl, 2000).

Psychopatia ujmowana jest czesto jako efekt niedorozwoju uczuciowego, co
przejawia si¢ glownie nieprawidtowosciami w zakresie uczuciowosci wyzszej (Bi-
likiewicz, 1979; Dabrowski, 1996; Mazurkiewicz, 1980). Generalnie stwierdza si¢
w przypadku tego zaburzenia osobowosci wyrazng przewage sfery emocjonalno-
-popedowej nad sfera poznawczo-uczuciowy (Jakubik, 2003). Kluczowym aspektem
owych deficytéw w rozwoju emocjonalnym i uczuciowosci wyzszej jest niezdolno$é
do przezywania poczucia winy, wstydu, empatii, wspdtczucia (Cleckley, 1985; Hare,
2006; ICD-10, 1994; Pospiszyl, 2000). Brak zdolnosci do przezywania uczu¢ mo-
ralnych pociaga za sobg brak jakichkolwiek oporéw przed krzywdzeniem innych.
Mimo ze osoby psychopatyczne cechuje zwykle normalny (a nierzadko nawet
ponadprzecietny) poziom inteligencji i nie gorsza niz u innych ludzi wiedza na te-
mat spolecznych regul zachowania (znajomos$¢ norm moralnych), to mogg si¢ one
dopuszczaé skrajnie nawet antyspolecznych czynéw bez $ladu moralnych skrupu-
téw wyrzutéw sumienia czy empatycznego dystresu. Pomimo tego, ze stwierdzane
w osobowosci dyssocjalnej utrwalone i nieumotywowane zachowania antyspoleczne
nie stanowia jej swoistej ani fundamentalnej wlasciwosci (Jakubik, 2003; Jaroszyn-
ski, 1993), to jednak lekcewazenie norm i zobowigzan spolecznych, egocentryczny
i instrumentalny stosunek do innych ludzi, silna skfonno$¢i do manipulowania
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nimi oraz krzywdzenie innych ,na zimno”, obojetnie, bez zadnych moralnych
sentymentow s3 juz do$¢ charakterystyczne dla tej postaci zaburzenia osobowosci
(Hare, 2006).

Stwierdzany u jednostek o dyssocjalnej osobowosci deficyt leku sprawia z kolei,
ze nie tylko nie przyswajaja one sobie zadnych odruchow moralnych, ale sa réwniez
niewrazliwe na stosowane wobec nich kary (por. Carson, Butcher, Mineka, 2003;
Meyer, 2003; Rosenhan, Seligmann, 1994). A zatem nie tylko brak im zdolnosci
(motywacji) do samokontroli, ale wystepuja u nich trudnosci w regulacji zachowania
nawet przez czynniki kontroli zewnetrznej (Jakubik 1975b, 2003). Osoby psycho-
patyczne charakteryzujg sie wyraznym deficytem w rozwoju moralnym (Pospiszyl,
2000; Radochonski, 2000), nie internalizujg obowigzujacych w spoleczenstwie norm
moralnych, a w sytuacji naruszania norm nie przezywaja zadnych konfliktéw moral-
nych. Jak pisze Hare (2006), brak im sumienia, ktore jest dla nich pustym slowem,
jedynie intelektualng swiadomoscig zasad ustalonych przez innych.

Na przeciwleglym biegunie emocjonalnosci moralnej znajduje si¢ natomiast
osobowos¢ skrupulantow (Ptuzek, 1994). Charakteryzujaca sie nig jednostka stale
doswiadcza leku przed popelnieniem grzechu, upadkiem moralnym, dreczona
obsesyjnymi watpliwo$ciami i niejasnym, rozlanym poczuciem winy (Golab, 1973).
Objawy te mozna interpretowac jako powstale na bazie niedojrzalosci emocjonalne;j
i zwigzane z zaburzonym funkcjonowaniem moralnym, a stwierdza sie je najczesciej
u 0s6b z zaburzeniami obsesyjno-kompulsywnymi. Na pierwszy plan wysuwa sie tu
cos$, co Pasniewska-Ku¢ (1995) nazywa nadwrazliwoscig emocjonalno-moralng, a co
zwigzane jest z przerostem emocjonalnego wymiaru sumienia.

Osobowos¢ anankastyczna charakteryzuje sie sztywnoscia zasad moralnych
i regul postepowania, rygorystycznym ich przestrzeganiem, wygérowanymi, surowymi
wymaganiami w stosunku do samego siebie (Aleksandrowicz, 1988, 1998; ICD-10,
1994; Jakubik, 2003; Kepinski, 2002; Kosciuch, 2002). Jak pisat Z. Freud (1992),
wrazliwo$¢ sumienia zwigksza si¢ w miare zaspokajania jego wymagan. W tym
przypadku surowe sumienie nie tylko nie znosi sprzeciwu i stawia wymagania nie-
malze nie do spetnienia (domaga si¢ perfekcji), ale uzurpuje sobie réwniez prawo do
regulowania zachowan nie odnoszacych si¢ do kategorii etycznych. Wynikaja z tego
takie cechy osobowosci anankastycznej jak: przesadne poczucie odpowiedzialnosci,
obowiazku, brak tolerancji, poczucie niepewnosci, niezdecydowanie, a takze nad-
mierna skrupulatnos$¢, sumiennos¢, potrzeba sprawdzania, perfekcjonizm. Osoby
z anankastycznymi zaburzeniami osobowosci cechujg si¢ takze innymi sympto-
mami niedojrzalosci emocjonalnej: nadmierng samokontrolg, powsciagliwoscia,
ostroznoscig, brakiem umiejetnosci odprezenia sie, zaburzeniami w przezywaniu
przyjemnosci, ograniczonym angazowaniem si¢ w relacje miedzyludzkie (Aleksan-
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drowicz, 1988, 1998; ICD-10, 1994; Jakubik, 2003; Kepinski, 2002; por. Rosenhan,
Seligmann, 1994).

Osoby anankastyczne lekaja si¢ wlasnych popedow (Aleksandrowicz, 1998),
tlumia je (Bilikiewicz, 1979), negujac swoje Zycie emocjonalne i pragnienia, stawiaja
na rozum oraz wole i staraja si¢ catkowicie kontrolowa¢ siebie. Nieproporcjonal-
ny rozrost ukladu samokontroli (sumienia) w osobowosci anankastycznej spra-
wia, ze nawet w przypadku wykonywania rutynowych czynnosci, samokontrola
uporczywie pozostaje w centrum $wiadomosci — potrzebny jest swiadomy akt
decyzji (Kepinski, 1986, 1987, 2002). Tlumione emocje i impulsy wracajg jednak,
a uwolnione spod kontroli rozumu i woli staja si¢ motorem objawéw nerwicowych.
Osobowo$¢ anankastyczna moze by¢ bowiem baza dla wyksztalcenia si¢ zaburzen
obsesyjno-kompulsywnych (ICD-10, 1994), czyli tzw. nerwicy natrectw (Kepinski,
1987, 2002; Kosciuch, 2002), cho¢ nie wszyscy autorzy s3 co do tego zgodni (por.
Aleksandrowicz, 1998; Carson i in., 2003). Wiasciwos$ci osobowosci anankastycznej
osiaggaja wowczas poziom w powaznym stopniu uposledzajacy funkcjonowanie.
W zaburzeniach obsesyjno-kompulsywnych natrectwa, przejawiajace si¢ w posta-
ci obsesji, kompulsji (Kosciuch, 2002; Rosenhan, Seligman 1994) oraz nierzadko
towarzyszacych im (i zwigzanych ze sferg sumienia) fobii (Aleksandrowicz, 1988,
1998; Bilikiewicz, 1979; Kepinski, 1986; Pagniewska-Ku¢, 1995), charakteryzuja sie
perseweracyjnym przymusem — chory czuje si¢ owtadniety konieczno$cig myslenia
o pewnych rzeczach oraz wykonywania okreslonych czynno$ci, mimo §wiadomosci
absurdalnosci swoich zachowan i krytycznej wobec nich postawy. Sankcja za proby
niepodporzadkowania si¢ jest wzrost ich natarczywosci oraz osiowy objaw kazdej
nerwicy - lek (Kepinski, 1986; por. Carson i in., 2003; Jaroszynski, 1993). Natretne
mys$li nierzadko stojg w sprzecznosci z podstawowymi przekonaniami czy zasadami
moralnymi chorego.

Powyzsze zjawiska interpretowaé mozna jako patologiczne wyzwolenie repre-
sjonowanych impulséw spod kontroli surowego sumienia, ktore z kolei na zasa-
dzie dodatniego sprze¢zenia zwrotnego wzmacnia jeszcze swoja kontrole. Méwiac
obrazowo, sumienie w swej karykaturalnej postaci niejako obezwladnia chorego,
opanowujac jego swiadomo$¢ i paralizujac swobode wyboru. Uczucia moralne staja
sie zrodlem samoudreczen i cierpienia, a skrupuly moralne, moralny lek, strach
przed kara i wyrzuty sumienia zaczynaja by¢ gléwna jakoscig zycia psychicznego
(por. Z. Freud, 1992; Kepinski, 1986). Chory utrzymywany jest w permanentnym
stanie napiecia wywolywanym przez konflikt ttumionych impulséw popedowych
oraz restrykcyjnego sumienia. Przezywa natretne i dreczace poczucie winy, cho¢
rozum podpowiada ich niedorzecznos¢ (Bilikiewicz, 1979). Nierzadko doswiadcza
tez swoistej wszechobecnosci dylematéw moralnych (natretne rozwazanie rozmaitych
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probleméw natury moralnej, filozoficznej, religijnej; por. Aleksandrowicz, 1998;
Kepinski, 1986; Pasniewska-Ku¢, 1995).

Funkcjonowanie moralne ma wowczas charakter zasadniczo irracjonalny z do-
minujaca rolg nie§wiadomych mechanizméw afektywnych. Zachowania moralne oséb
z zaburzeniami anankastycznymi wynikaja z moralnego przymusu i podejmowane
sa pod naciskiem leku (por. Horney, 1994). Ponadto cechuja je takie symptomy nie-
dojrzatosci emocjonalnej, jak: egocentryzm, niska tolerancja na frustracje, wybuchy
gniewu, agresji (najczesciej werbalnej; Pasniewska-Kug, 1995). Nierzadko takie osoby
cechuje silnie ttumiona postawa buntu lub poczucie krzywdy. Wspomina sie takze,
iz nastepuje u nich okresowe przechodzenie od pelnej samokontroli do zupelnie
niekontrolowanego zaspokajania popedéw (Meyer, 2003) lub epizodéw catkowitej
utraty panowania nad soba. Tlumiona popedowo$¢ wybucha, gdy poziom frustracji
potrzeb staje si¢ zbyt wysoki, a sztywne sumienie jest czasowo ostabione. W koncu
nadmiarowe poczucie winy, powodujac wystgpienie podséwiadomego przymusu
samoukarania, moze w skrajnych przypadkach prowadzi¢ nawet do aktéw samo-
béjczych lub przestepczych (por. Z. Freud, 1992; Jakubik, 1975a, 2003; Pospiszyl,
2000). A zatem silne i chroniczne poczucie winy paradoksalnie sklania¢ moze do
zachowan antyspolecznych (por. Quiles, Bybee, 1997).

Nikt nie czuje si¢ tak winny jak $wieci, pisat Z. Freud, i tak niewinny jak prze-
stepcy, dodaje Gilligan (2002). Obydwa zanalizowane rodzaje zaburzen osobowosci
zwigzane sg z krancowg forma niedojrzalosci emocjonalnej. Przy czym w pierw-
szym przypadku polega ona przede wszystkim na przewadze popedowej regulacji
zachowania, braku uczu¢ wyzszych i zwigzanym z tym defektem mechanizméw
samokontroli, w drugim przybiera posta¢ nadmiarowej kontroli, sttumienia potrzeb
popedowych oraz, spowodowanych préobami catkowitego panowania nad soba,
probleméw z poznawcza kontrolg zycia popedowo-emocjonalnego. Zatem tak, jak
w osobowosci dyssocjalnej, mamy do czynienia z niedorozwojem sumienia (i za-
nikiem jego regulacyjnego potencjalu) zwiazanym z niewyksztalceniem si¢ uczué
moralnych i brakiem wrazliwosci moralnej, tak w osobowosci anankastycznej mozna
mowic o przeroscie sumienia emocjonalnego, nadwrazliwo$ci moralnej i hegemonii
silnych uczu¢ moralnych (zob. rysunek 7). Przy czym te ostatnie wystepuja albo
w bardzo intensywnym i dlugotrwalym nasileniu, albo tez w dysfunkcjonalnej
formie. Nawiazujac do rozwazan zawartych w paragrafie 3 tego rozdziatu, mozna
przypuszczad, ze jednostki o anankastycznej osobowosci cechujg si¢ wysoka sklon-
noscia do doswiadczania obejmujacych negatywng ewaluacja cate ,,ja” i obnizajacych
poczucie wlasnej wartosci poczucia winy i wstydu. Te postacie uczu¢ moralnych
mozna uznac za w istocie neurotyczne ze wzgledu na ich chroniczny, trwaly i na-
wracajacy charakter.
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Niedojrzatos¢: Niedojrzatos¢:

osobowos$¢ Dojrzatos¢ emocjonalna osobowos¢
dyssocjalna anankastyczna
@ ®
Brak Przerost
sumienia Prawidtowe funkcjonowanie moralne sumienia
emocjonalnego emocjonalnego

Rysunek 7. Niedojrzatos¢ emocjonalna a patologia funkcjonowania moralnego.

Wzajemne zwiazki dojrzalej emocjonalnosci oraz moralnosci dostrzega wielu
autoréw. Jak wynika z koncepcji przedstawionych w rozdziale 1 osoby dojrzale
emocjonalnie charakteryzuje umiejetnos$¢ udzielania si¢ otoczeniu, brak agresyw-
nosci (Saul), wigksza zdolno$¢ do dawania niz do brania, Zycie w zgodzie z po-
trzebg mitosci (dawanie i branie, Menninger), przewaga uczué skierowanych na
innych nad uczuciami skierowanymi na siebie, co wiaze si¢ z gotowoscig pomocy
(Szewczuk).

Zdaniem Saarni (1999) mozliwe jest posiadanie umiejetnosci sktadajacych
sie na wasko pojmowang kompetencje emocjonalng i jednoczesne postgpowanie
w sposOb niemoralny (a nawet bycie socjopata), jednak jest to mato prawdopodobne.
Szczegodlnie jest tak wowczas, gdy jednostka wykazuje sie zdolnoscig empatyczne;j
odpowiedzialnosci za uczucia innych. Saarni twierdzi, iZ umiejetnosci emocjonal-
ne odseparowane od poczucia moralnosci nie stanowig prawdziwej emocjonalnej
kompetencji, gdyz immanentnym skladnikiem tej ostatniej jest zdolno$¢ wlasciwego
postepowania (1999, s. 81).

Ludzie moralni sg jednostkami dojrzalszymi emocjonalnie i spolecznie (Zabo-
rowski, 1986), reagujacymi emocjami adekwatnie co do znaku oraz z proporcjonalnym
natezeniem do moralno-spolfecznej wartosci sytuacji i zyciowego znaczenia zrédta
emocji (Gerstmann, 1976), ogélnie zas moralnos¢ dotyczy bardziej sfery emocjonal-
no-uczuciowej, niz wiedzy i rozumu (Muszynski, 1987).

Powstaja jednak dwa zasadnicze pytania. Po pierwsze jakie konkretnie wlasci-
wosci dojrzalej emocjonalnosci sprzyjaja funkcjonowaniu moralnemu, a po drugie
w jaki sposob, czy za posrednictwem jakich mechanizmdw psychologicznych wptyw
ten si¢ dokonuje?

Jak sugerowano juz w rozdziale 1 niniejszej pracy, a takze jak wynika z rozwazan
z paragrafu tego rozdzialu poswigconego empatii, dyspozycja emocjonalng istotng
z punktu widzenia poziomu dojrzalosci emocjonalnej i odgrywajaca bardzo wazna
role w funkcjonowaniu moralnym, jest skfonno$¢ do przezywania empatycznej troski
(wspdlczucia). Przy czym w kontekscie obu kwestii kluczowe znaczenie miatoby nie
tylko nasilenie tej dyspozycji, ale réwniez jej przewaga nad poziomem tendencji do
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doswiadczania osobistej przykrosci (dyskomfortu) w obliczu kontaktu z cierpiacg
lub potrzebujaca pomocy osoba.

Z badan Cattella (1957), na bazie ktorych stworzyl on swdj 16-czynikowy
Kwestionariusz osobowosci, a takze zbudowany indukcyjnie 16-wymiarowy model
zrodlowych cech osobowosci, wynika, ze pewne wlasciwosci emocjonalne i moralne
koreluja ze soba. Wsr6d wyodrebnionych przez niego w drodze analizy czynniko-
wej cech zrédlowych cze$¢ ma wyraznie taki emocjonalno-moralny charakter, gdy
przyjrzymy si¢ skladajacym si¢ na ich bieguny cechom powierzchniowym (mozliwe
do zaobserwowania przejawy cech zrédlowych). Na przyklad sama nazwa czynnika
G - sila superego (sila charakteru) stanowi bezposrednie nawigzanie do moralnego
funkcjonowania jednostki i sugeruje, ze chodzi tu o taka dyspozycje osobowosciows,
ktdra okresla (emocjonalny) potencjal regulacyjny systemu norm moralnych jednostki.
Tworzgca go grupa skorelowanych cech powierzchniowych, to m.in. z jednej strony
wytrwalos$¢, odpowiedzialnos¢, stato$¢ uczuciowa, sumienno$é, liczenie sie z ludz-
mi, gotowo$¢ do wspoélpracy, lojalnosé, kontrola gniewu i ztosci (biegun dodatni),
a z drugiej strony zalezno$¢, zmiennos$¢ uczuciowa, lekkomyslnos¢, niedojrzalos,
lenistwo, tatwos¢ rezygnowania z podejmowanych zadan, brak skrupuléw, lekce-
wazenie spolecznych zobowigzan, rozczulanie si¢ nad soba, uleganie nastrojom,
impulsywnos¢, niedotrzymywanie obietnic (biegun ujemny). Czynnik Q3 (samo-
kontrola, wysoka samoocena) wyraza wspoétzalezno$¢ nastepujacych charakterystyk
zachowania: opanowanie, dokladno$¢, silna wola, trwale zainteresowania, kontrola
emocji, realistyczne nastawienie, dystans emocjonalny wobec podejmowanych
dzialan, wytrwalos¢ w dazeniu do celu i przelamywaniu przeszkéd, umiejetnosé
odprezenia si¢ i koncentracji na pracy, spokoéj, odporno$¢ na zranienie itp. W kon-
cu czynnik C, ktérego nazwa (dojrzalos¢ emocjonalna — neurotycznos¢, stabilnos¢
emocjonalna, sifa ego) wskazuje na dyspozycje osobowosciowa najsilniej wyrazajaca
dojrzalos¢ jednostki w sferze emocjonalnej, zawiera nastepujace skorelowane cechy
powierzchniowe: stalos¢ uczué, poczucie zyciowego realizmu, brak zamartwiania sie,
stalo$¢ w postepowaniu, kontrola zachowania, cierpliwo$¢, liczenie sie z normami
obowiazujacymi w spoteczenstwie (biegun dodatni) oraz dziecinno$¢, stabos¢ ego,
zmienno$¢ przezywanych uczud, stale niezadowolenie i uskarzanie sie, objawy hipo-
chondryczne, niedojrzatos¢, lekliwos¢, zamartwianie sie, drazliwos¢, niecierpliwo$c,
zmienno$¢ w postepowaniu, pobudliwo$¢, niska tolerancja na stres, sklonno$¢ do
zachowan neurotycznych, fatwo$¢ porzucania podjetych dziatan, niedbatos¢, kretac-
two, nieliczenie si¢ z moralnos$cia (biegun ujemny; Cattell, 1957; por. Nowakowska,
1970; Sanocki, 1986; Siek, 1986; Strus, 2006).

Ustalenia te stanowig empiryczny dowod na wspotwystepowanie czy wspolza-
lezno$¢ pomiedzy wlasciwosciami dojrzatosci emocjonalnej i przejawami prawidto-
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wego funkcjonowania moralnego. Wynikajg z nich takze pewne wnioski dotyczace
dyspozycji emocjonalnych wiazacych sie z moralnymi charakterystykami poste-
powania. Na przyklad badania przeprowadzone przez Sliwaka (2001) wykazaty, ze
osoby w wyzszym stopniu altruistyczne cechujg si¢ wiekszym stopniem nasilenia
czynnikéw C (stabilno$¢ emocjonalna) oraz Q3 (samokontrola, integracja), niz
osoby deklarujace mniejsze nasilenie zachowan altruistycznych. Nadal jednak do
rozstrzygniecia pozostaje kwestia wyjasnienia tych relacji, a nawet stwierdzenia, czy
maja one przyczynowo-skutkowy charakter.

Golab (1973) wyroznia trzy warunki umozliwiajace petnienie przez swiadomos¢
moralng regulacyjnej roli. Ich spetnienie wigze si¢ z przejeciem przez mechanizmy
poznawcze kontroli nad mechanizmami popedowo-emocjonalnymi i zachowaniem, co
sprawia, ze respektowanie norm i postgpowanie moralne nie zalezy juz wylacznie od
regulatoréw emocjonalnych, ale réwniez od swiadomosci moralnej - czesci systemu
struktur poznawczych. A zatem wptyw §wiadomosci moralnej na zachowanie zalezy
od: dojrzalosci mechanizméw popedowo-emocjonalnych (dojrzato$¢ emocjonalna),
spojnosci struktur poznawczych oraz rozwoju tych struktur, ktére odzwierciedlaja
obszar ,nie-ja”. Dojrzatos¢ emocjonalna wyraza si¢ zdaniem Golaba (1973; por. tez:
Reykowski, 1975) w nastepujacych cechach funkcjonowania regulatoréw popedo-
wo-emocjonalnych: (a) zdolnosci odraczania gratyfikacji (znoszenia przez pewien
czas przykrego stanu wewnetrznego lub tolerowania braku okreslonych doznan
emocjonalnych), (b) zdolnoéci modulacji reakeji (dostosowywania jej cech, np. sity,
do panujacych warunkéw), (c) wielkosci repertuaru reakeji stuzacych osigganiu
gratyfikacji (bogactwo sposobow osiggania zamierzonego celu).

Zatem dojrzalos¢ emocjonalna jest jednym z wyznacznikéw potencjatu regula-
cyjnego $wiadomosci moralnej (Golgb, 1973), a takze bardziej ogélnie — warunkiem
efektywnej samokontroli (Reykowski, 1975). Dojrzate mechanizmy popedowo-
-emocjonalne zostaja podporzadkowane systemowi poznawczemu, znajdujac swa
reprezentacje w systemie wartosci, ktérego hierarchiczna budowa pozwala jednostce
rozstrzyga¢ konflikty miedzy réznymi dazeniami — powstrzymac si¢ od gratyfi-
kacji stanowigcej nizsza warto$¢, jezeli zrealizuje w ten sposéb warto$¢ ceniong
wyzej. W przeciwnym wypadku (niedojrzalos¢ emocjonalna) akceptacja okreslone;j
warto$ci moralnej w zestawieniu z przypadkowym nawet bodZzcem zewnetrznym,
sygnalizujacym mozliwo$¢ uzyskania gratyfikacji emocjonalnej, traci swe znaczenie
regulacyjne — uruchomione zostaje dziatanie nieliczace si¢ z wymaganiami moral-
nymi (Golab, 1973).

Obecnie analizie zostanie poddany przypuszczalny wplyw wtasciwosci doj-
rzalosci emocjonalnej na funkcjonowanie moralne w oparciu o integracyjny model
moralnosci przedstawiony na koncu poprzedniego rozdziatu. Przyjeto w tym mo-
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delu, ze jakos$¢ funkcjonowania moralnego wyznacza poziom rozwoju sprawnosci
sumienia, jego indywidualna zawartos¢ tresciowa (tres¢ i wlasciwosci systemu norm
i warto$ci moralnych) oraz szereg czynnikéw dodatkowych natury sytuacyjnej oraz
osobowosciowej. Wsrdd tych ostatnich wazne miejsce zajmuje poziom dojrzalosci
emocjonalnej.

Wplyw ten w powyzszym schemacie my$lowym mozna ujac nastepujgco: po
pierwsze poziom dojrzalosci emocjonalnej warunkuje jako$¢ i adekwatno$¢ odczu-
wania moralnego. Innymi stowy od poziomu dojrzaltosci emocjonalnej zalezy stopien
rozwoju i jako$¢ funkcjonowania sumienia emocjonalnego. Efektem niedojrzatosci
emocjonalnej jest m.in. brak albo dysfunkcjonalnos$¢ uczu¢ moralnych, a dalej
utrata regulacyjnego potencjatu sumienia emocjonalnego lub jego dezadaptacyjna
dominacja (niemoralne lub sztywne zachowanie). Te $ciezke wplywu nazywamy
specyficzng.

Po drugie emocjonalnos¢ wplywa na funkcjonowanie moralne niespecyficznie,
okreslajac w znacznej mierze ogélny poziom samokontroli jednostki, zwyczajny (tj.
najczestszy, przewazajacy) stan pola swiadomosci (np. dominujacy nastréj, przewaga
okreslonych stanéw emocjonalnych) oraz determinujac w istotnym stopniu ogélny
poziom koherencji (integracji) osobowosci (por. Epstein, 1990; Golab, 1973, 1980; Kofta,
1979). W ten sposob poziom dojrzalosci emocjonalnej warunkuje szanse uwzgled-
nienia przez jednostke zazwyczaj do$¢ subtelnych (w poréwnaniu np. z impulsami
popedowymi czy naciskami zewnetrznymi) norm moralnych w swoim codziennym
mysleniu, do§wiadczaniu i postepowaniu. Innymi sfowy, udziat sumienia w myslach,
przezyciach emocjonalnych i calosci zycia motywacyjnego osoby dojrzalej emocjo-
nalnie bedzie wiekszy (czestszy), gdyz nie bedzie ono napotykato tak wielu trudnosci
w przebiciu sie ze swoim glosem, jak to dzieje si¢ u osoby niedojrzatej. Dojrzatosé
w sferze emocjonalnej ulatwia funkcjonowanie moralne w tym sensie, ze wigze si¢
ze zwigkszeniem wplywu sumienia na zachowanie kosztem zmiennych sytuacyjnych
oraz impulséw popedowych. W efekcie dojrzalos¢ emocjonalna przeklada si¢ na
nasilenie postepowania moralnego.

W wyniku przeprowadzonych w rozdziale pierwszym rozwazan skonstruowa-
no model dojrzatosci emocjonalnej obejmujacy cztery podstawowe zdaniem autora
wlasciwosci: stabilno$¢ emocjonalng, kontrole emocjonalng, umiejetno$¢ radzenia
sobie z emocjami w sytuacjach trudnych oraz zréznicowanie emocjonalne. Dojrzalo$¢
emocjonalna wyraza si¢ wiec stopniem nasilenia wymienionych cech emocjonalnych.
Przyjrzymy sie teraz domniemanej roli kazdej z nich w funkcjonowaniu moralnym
z uwzglednieniem specyficznosci/niespecyficznosci zaktadanego wplywu. Nalezy wiec
przypomnie¢, ze specyficzna $ciezka wptywu na funkcjonowanie moralne oznacza,
iz dana zmienna warunkuje poziom rozwoju (dojrzatosci) emocjonalnej sprawnosci
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sumienia (uczuciowosci moralnej), niespecyficzna $ciezka dotyczy bardziej ogolnego
oddzialywania danej zmiennej na dynamike sumienia, okreslajac jego potencjat
regulacyjny w odniesieniu do impulséw popedowych i czynnikéw zewnetrznych,
a w rezultacie wplywajac na oceny i zachowania moralne.

Stabilno$¢ emocjonalna wplywa na jakos¢ funkcjonowania sumienia zaréwno
poprzez $ciezke specyficzng, jak i niespecyficzng. Po pierwsze wiec przypuszcza-
my, ze osoby labilne i wysoce pobudliwe emocjonalnie beda bardziej narazone na
dysfunkcjonalne uksztaltowanie sumienia emocjonalnego. Mianowicie wydaje sig,
ze z powodu fatwosci, z jaka powstaja u nich emocje negatywne (przede wszystkim
lek), ich intensywnos¢ i tendencji do zalegania, osoby takie beda bardziej skfonne do
przezywania niedojrzatych uczu¢ moralnych: strachu przed karg, wstydu oraz global-
nego, opartego na leku, chronicznego poczucia winy. Z jednej strony wiec labilnos¢
i pobudliwo$¢ emocjonalna powodowacé bedzie wigkszg wrazliwos¢ (nadwrazliwo$¢)
sumienia emocjonalnego (fatwos¢ wzbudzenia, wigksze natezenie i dluzszy czas
zalegania uczu¢ moralnych), z drugiej za$ — niedojrzalos¢ uczuciowosci moralne;j.
Mozna przypuszczaé, ze u 0s6b niestabilnych emocjonalnie, uczucia moralne beda
odgrywaly gtéwnie karzaca role, bowiem niski prog wzbudzenia dotyczy nie tylko
ich, ale takze innych standw afektywnych. Z powodu wielosci przezywanych emociji
o znacznej sile w sytuacji przeddecyzyjnej (przedbehawioralnej) uczuciom moralnym
bedzie trudniej oddzialtywa¢ na oceny i zachowania podmiotu. Dopiero po dokona-
niu okreslonego czynu wplyw na postepowanie oraz dostep do pola swiadomosci
stanie si¢ dla nich tatwiejszy.

Zalozenia te znalazly pewne potwierdzenie w badaniach Einstein i Lanninga
(1998), ktérzy stwierdzili korelacje neurotycznosci i dezadaptacyjnej, opartej na leku
formy poczucia winy i brak takiego zwigzku dla funkcjonalnej, opartej na empatii
postaci poczucia winy.

Po drugie omawiana cecha wptywa¢ bedzie na funkcjonowanie moralne nie-
specyficznie. Generalnie dojrzalo$¢ emocjonalna warunkuje podatno$¢ podmiotu na
bodzce zewngtrzne oraz wlasne impulsy popedowe (por. Poznaniak, 1982), tzn. osoby
dojrzate funkcjonuja w mniejszym stopniu pod ich wplywem, a wiekszym stopniu
kierowane wyzszymi rozwojowo strukturami osobowosciowymi. Wydaje sie, ze ta
uwaga w szczegdlnosci dotyczy stabilnosci emocjonalnej (neurotycznosci). Mianowicie
osoby niezréwnowazone bedg czesciej doswiadczaé intensywnego (nadmiarowego)
pobudzenia emocjonalnego na skutek impulséw ptynacych z wewnatrz organizmu
oraz bodzcéw docierajacych z zewnatrz (presji, naciskow, sytuacyjnych bodzcow
spotecznych). Dlatego oddzialywania wyzszych regulatoréw wewnetrznych, w tym
sumienia, beda mialy znacznie wigkszg i silniejszg konkurencje, a w efekcie beda
mniej skuteczne, szczegélnie na przeddecyzyjnym etapie regulacji funkcjonowania.
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Z drugiej strony ze wzgledu na zwigzang z tg zmienng sktonno$¢ do doswiadczania
emocji negatywnych oraz dominacj¢ obnizonego nastroju karzace funkcje sumienia,
jak wspomniano, moga by¢ u tych oséb silniejsze.

Ponadto silne pobudzenie, ktdrego czesto doswiadczaé bedg osoby niestabilne
emocjonalnie i prawdopodobna u nich nadwrazliwo$¢ sumienia, sprawia¢ moga,
ze jednostki te bedg intensywnie reagowac i przezywac niektdre sytuacje moralne,
ale jednoczesnie przestymulowywac si¢ w ich obliczu. Na przykiad osoby wysoce
pobudliwe (nadmiernie wrazliwe) emocjonalnie, skfonne do czestego doswiad-
czania silnych emocji negatywnych, w sytuacjach kontaktu z osobg cierpiaca czy
potrzebujaca pomocy, beda raczej wycofywac sie z tego kontaktu lub unika¢ go,
niz pomagac (szczegdlnie, gdy dodatkowo cechujg si¢ stabg kontrola emocjonalng),
a jezeli juz pomoga, to zazwyczaj z motywacji zniwelowania wlasnego napiecia
(motywacja egocentryczna), gdy ucieczka z tej sytuacji jest trudna (por. Batson,
1991; Davis, 1999; Eisenberg, 2005). Osoby o silnej emocjonalnodci negatywnej
(i stabej regulacji) beda prawdopodobnie w takich sytuacjach ulega¢ nadmiernemu
pobudzeniu emocjonalnemu, ktdre sprzyja koncentracji na sobie i w zwigzku z tym
doswiadcza¢ beda raczej osobistego dyskomfortu niz wspoélczucia czy empatyczne;j
troski (Eisenberg, 2005).

Jesli wiec chodzi o kontrole emocjonalna, to jej poziom wplywa gltéwnie
niespecyficznie na funkcjonowanie sumienia. Obnizona zdolnos¢ (sklonnos¢)
regulacji przebiegajacych procesow emocjonalnych sprawia, ze przezywane stany
emocjonalne beda czesto nadmiarowe (nieadekwatne do wywotujacych je czyn-
nikow), jesli chodzi o intensywno$¢ czy czas trwania, a takze beda zbyt mocno
wplywac na mysélenie (w tym rozumowanie moralne) i dzialania. Brak umiejetno-
$ci odraczania gratyfikacji i tolerancji na frustracje skutkowac bedzie nierzadko
skrajnie impulsywnymi, afektywnie sterowanymi zachowaniami. Wplyw sumienia
(szczegolnie intelektualnego) czy w ogdle wyzszych poziomoéw regulacji na oceny
czy motywacj¢ bedzie znaczaco ograniczony. Z kolei panowanie nad wlasnymi
emocjami i regulowanie ich przebiegu (a takze zwigzany z tym pewien dystans
psychiczny wobec wlasnych impulséw i bodzcéw zewnetrznych) - na bardziej
racjonalne funkcjonowanie przy uwzglednieniu bardziej subtelnych i wyrafino-
wanych poznawczo struktur osobowosciowych. Nie tylko rozumowanie moralne
i formulowane na jego podstawie sady beda mialy realny wptyw na zachowanie.
Taka sytuacja umozliwia rowniez funkcjonowanie bardziej dojrzalym formom
oddzialywania sumienia emocjonalnego.

Mozna wiec méwic¢ réwniez o specyficznym wplywie dyspozycyjnej kontroli
emocji na funkcjonowanie moralne. Skuteczniejsze kontrolowanie natezenia i prze-
biegu emocji (zaréwno pierwotnych, jak i moralnych) sprzyja¢ moze uksztaltowaniu
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sie i wzbudzaniu bardziej dojrzalych form uczu¢ moralnych. Wydaje sig, ze szcze-
gélnie wazny jest w tym kontekscie ten aspekt kontroli emocji, ktéry nazywany jest
regulacja procesu emocjonalnego. Kontrola zachowan emocjonalnych jest takze
istotna, chociaz w mniejszym stopniu.

Ponadto jak twierdzi Kofta (1979) efektywna samokontrola zapewnia za-
chowaniu jednostki najwyzszy stopien koherencji — zaréwno emocje, popedy,
jak i procesy myS$lowe, percepcyjne oraz podejmowane dziatania, integrowane sa
z okreslonymi standardami i poddawane oddzialywaniom modulujacym tak, ze
zostaja dostrojone do akceptowanych norm post¢powania, przekonan, postaw,
wymagan zewnetrznych i wewnetrznych. Tak wigc poziom dyspozycyjnej kontroli
emocjonalnej (w istotnym stopniu réwniez stabilnosci) potraktowaé mozna jako
jeden z wazniejszych wyznacznikéw integracji osobowosci czlowieka przejawiajacej
sie¢ m.in. w spdjnosci pomiedzy jego myslami, deklaracjami, warto$ciami a po-
stepowaniem. Waznym wymiarem tej ogélnej koherencji jest integracja moralna
rozumiana z jednej strony jako zgodno$¢ pomiedzy cenionymi i akceptowanymi
(uwewnetrznionymi) normami i warto$ciami moralnymi a zachowaniem moralnym
(por. Zylicz, 1996), a z drugiej - jako spéjnoéé pomiedzy rozumowaniem (i sgdami
moralnymi), odczuwaniem (uczuciami moralnymi) i postgpowaniem moralnym
(por. Golab, 1973; Trempata, 1993).

Eisenberg (2000) omawia szereg badan (przeprowadzonych przez siebie wraz
z zespolem, a takze przez innych autoréw), ktorych wyniki dostarczaja pewnego
wsparcia empirycznego dla postawionych tez. Interesowaly ja dwie zmienne o oso-
bowosciowym (temperamentalnym) charakterze — emocjonalnos¢ (sktonnos¢ do
doswiadczania negatywnych emocji) oraz regulacja (szczegélnie regulacja emocji).
I tak dzieci sktonne do czestego przezywania intensywnych emocji negatywnych
(np. przykrosci, gniewu, leku) ujawnialy wyzszy poziom agresywnosci i probleméw
z zachowaniem (np. klamstwo, kradziez). Ponadto dzieci o wyzszej emocjonalnosci
negatywnej w niekonstruktywny sposéb radzily sobie z wlasnym gniewem i byly
mniej sklonne do zachowan prospotecznych. Podobnie dyspozycyjna regulacja
odgrywa wazng role w istotnych moralnie zachowaniach. Badania pokazuja, ze
niezaleznie od wieku osoby o niskim poziomie regulacji wykazujg wiecej zachowan
antyspolecznych i problemdéw z zachowaniem (tzw. zaburzen eksternalizujacych),
natomiast osoby w wysokiej regulacji ujawnialy mniej takich zachowan i pro-
blemoéw, okazywaly sie za to bardziej odporne na pokusy, zdolne do odraczania
gratyfikacji, sklonne do zachowan prospotecznych i wykazywaty si¢ wigkszymi
kompetencjami spolecznymi.

Ponadto szczegdlne znaczenie z punktu widzenia wptywu na zachowania mo-
ralnie ma interakcja negatywnej emocjonalnosci oraz regulacji (Eisenberg, 2000).
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Badania dowodzg, Ze kombinacja negatywnej emocjonalnosci i niskiej regulacji po-
zwala przewidzie¢ wystepowanie wielu problematycznych zachowan: agresywnych,
antyspolecznych, a nawet kryminalnych. Obie zmienne s3 oczywiscie skorelowane,
ale analizy statystyczne wskazuja na dodatkowy efekt ich interakcji. A zatem osoby
sklonne do czgstego przezywania negatywnych emocji, a w dodatku cechujace sie
niska zdolnoscia do regulacji wzbudzonego pobudzenia i zachowan emocjonalnych
ujawniaja szczegodlnie silng tendencje do agresywnych czynéw oraz niskg sklonnos¢
do dziatan prospolecznych. Przy czym podstawowe znaczenie miala w tym kontekscie
negatywna emocjonalnos¢ — przy jej niskim poziomie stopien regulacji nie odgrywat
wiekszej roli. Natomiast przy wysokiej emocjonalnosci negatywnej poziom regulacji
nabieratl kluczowego znaczenia dla istotnych moralnie zachowan (por. Eisenberg,
2005). Zatem szczegolnie istotna dla funkcjonowania moralnego moze mie¢ inte-
rakcja poziomu pobudliwosci oraz kontroli emocjonalne;j.

Jak sygnalizowano juz wyzej Sliwak (2001) stwierdzil w swoich badaniach
wysoki, dodatni zwigzek pomigdzy poziomem stabilnosci emocjonalnej (czynnik
C) a poziomem altruizmu. Osoby zréwnowazone emocjonalnie ujawnily wiekszy
stopien gotowosci do zachowan altruistycznych (bezinteresownego dzialania na rzecz
innych ludzi). Ponadto osoby w mniejszym stopniu altruistyczne (w poréwnaniu
z osobami altruistycznymi) okazaly si¢ nie tylko bardziej neurotyczne, z mniej-
szg tolerancja na stres, sklonne do reakcji gniewu, drazliwe, ale réwniez bardziej
nieufne (podejrzliwe — czynnik L), ogdlnie za$ cechowaly sie¢ wyzszym poziomem
niepokoju ogolnego (rozumianego jako cecha osobowosci), a w szczegdlnosci leku
ukrytego. Réwniez czynnik Q3 istotnie réznicowat osoby o wysokim i niskim po-
ziomie altruizmu, mianowicie osoby o wyzszym poziomie deklarowanych zacho-
wan altruistycznych ujawnity wyzsza samokontrole (w tym kontrole emocji), site
woli, wytrwalo$¢, wieksza integracje wewnetrzna, panowanie nad sobg i swoimi
uczuciami.

Réwniez w badaniach autora tej pracy (Strus, 2006) samokontrola (czynnik
Q3 z 16-czynnikowego Kwestionariusza osobowosci Cattella) okazala si¢ zwigzana
z dwoma mierzonymi kwestionariuszowo (Kwestionariusz zachowa# spotecznych
Zylicza) kategoriami zachowari moralnych — prawdomdéwnoécig oraz (w grupie
mezczyzn) dotrzymywaniem obietnic. W przypadku mezczyzn stwierdzono takze
dodatnig korelacj¢ czynnika Q3 z nasileniem zachowan pomocnych (gtéwnie wobec
przyjaciol). Natomiast poza prawdomoéwnoscig rodzinie w grupie kobiet, analiza nie
wykazala zaleznoéci pomiedzy stabilnoécig emocjonalng (czynnik C) i wymienionymi
rodzajami zachowan moralnych.

Z przeprowadzonych wyzej analiz wynika, Ze stabilno$¢ emocjonalna i kon-
trola emocji zwiekszaja potencjal regulacyjny réwniez intelektualnego wymiaru
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sumienia. Mimo ze dyspozycje te same w sobie nie wplywaja na poziom jego
dojrzalosci - rozumowanie moralne jest wzglednie niezaleznym wymiarem funk-
cjonowania moralnego w stosunku do poziomu dojrzatosci emocjonalnej - to
jednak mozna zaklada¢, ze u jednostek stabilnych i kontrolujacych swoje emocje
rozumowanie moralne bedzie silniej oddziatywa¢ na zachowanie, wiekszy tez
bedzie u takich oséb zwiagzek pomiedzy dojrzatoscig rozumowania a postepowa-
niem moralnym. Taki wniosek wynika w pewnym stopniu z tez stawianych przez
Kohlberga (Kohlberg, Candee, 1984) oraz Resta (1979) odnosnie do roli pozamo-
ralnych zmiennych (np. sita ego) w realizacji sformutowanych sagdéw moralnych
w zachowaniu.

W koncu zalezna w znacznym stopniu od poziomu stabilnosci oraz kontroli
emocjonalnej umiej¢tno$¢ radzenia sobie z emocjami w sytuacjach trudnych oddzia-
tywa¢ bedzie na funkcjonowanie moralne niespecyficznie. Uczestnictwo w streso-
wych, napietych emocjonalnie zdarzeniach stwarza szczegdlnie trudne warunki dla
funkcjonowania wyzszych regulatoréw zachowania (por. Terelak, 2001). W takich
warunkach umiejetnos¢ skutecznego radzenia sobie ze stresem (gldwnie ze zwig-
zanymi z nim emocjami) stanowi czynnik ulatwiajacy funkcjonowanie sumienia.
Wydaje si¢ to dotyczy¢ w nieco mniejszym stopniu 0s6b o wysokim stopniu interna-
lizacji norm moralnych i silnym, prawidtowo rozwinietym sumieniu emocjonalnym.
Jednak réwniez w ich przypadku opanowanie silnych emocji zwracajacych uwage
na kwesti¢ wlasnego bezpieczenstwa i sklaniajacych do dbania o interes wlasnego
organizmu, sprzyja¢ bedzie zachowaniom moralnym.

Natomiast ostatnia, z uznanych w tej pracy za fundamentalne, wtasciwo$¢ doj-
rzalej emocjonalnosci - wysoki poziom zréznicowania emocjonalnego, warunkuje
naszym zdaniem jako$¢ czy stopien rozwoju sumienia emocjonalnego (wptyw spe-
cyficzny). Osoby o bogatym zyciu emocjonalnym w sensie zdolnosci do przezywania
wiekszego zakresu odmiennych stanéw emocjonalno-uczuciowych, maja wieksza
szanse osiaggnaé wyzszy poziom dojrzalosci uczuciowosci moralnej (ze zdolnosciag
do doswiadczania poczucia skruchy wlacznie).

Postulowane w tym paragrafie zaleznosci graficznie przedstawia rysunek 8. Na
koniec warto jeszcze raz wyraznie podkresli¢ rzecz wspominang juz wyzej wielo-
krotnie: poziom cech skladajacych sie na emocjonalnos¢ cztowieka i wyznaczajacych
poziom jej dojrzalosci stanowi wazng, lecz nie jedyng determinante funkcjonowania
moralnego. Stad oczekuje sig, ze zaleznosci, o ktérych mowa w tym paragrafie,
i ktérych zbadanie stanowi gléwny cel prezentowanej pracy, okazg sie wyrazne, lecz
nie nazbyt silne.

174

WtopzIMIERZ STRUS « DOJRZALOSC EMOCJONALNA A FUNKCJONOWANIE MORALNE

ROZDZIAtL 3 « ROLA EMOCJI W FUNKCJONOWANIU MORALNYM




Cechy emocjonalnosci

Sumienie

Funkcjonowanie moralne aspekt sprawnosciowy

aspekt tresciowy

Zréznicowanie emocjonalne

Stabilnos¢ emocjonalna

/ Sumienie emocjonalne

System norm
i wartosci

Kontrola emocjonalna

Sumienie intelektualne

moralnych

Procesy :

1 dynamiczne _ _ _ _ ' Sprawnos¢
Radzenie sobie zemocjami : 1 -: postepowania
1

T e

Sytuacyjne .
czynniki Zachowania Czynniki
zewnetrzne moralne wewnetrzne

Rysunek 8. Wptyw wybranych dyspozycji emocjonalnych na funkgjonowanie moralne.
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ROZDZIAL 4

METODOLOGIA BADAN WEASNYCH

Problemy badawcze i hipotezy

Problematyka poruszana w tej pracy skupia si¢ wokol zagadnienia relacji po-
miedzy poziomem dojrzalosci emocjonalnej a funkcjonowaniem moralnym. Tre§¢
rozdzialtu 2 niniejszej pracy wskazuje na ztozonos¢, jaka charakteryzuje funkcjono-
wanie moralne cztowieka, i jednocze$nie wielorako$¢ jego uwarunkowan. Na bazie
Integracyjnego modelu funkcjonowania moralnego (IMFM), przedstawionego na
koncu wspomnianego rozdzialu, przyjeto, ze oceny, decyzje, reakcje i zachowania
moralne wyznaczane s3 poziomem rozwoju sprawnosci sumienia (rozumowania
i uczuciowosci moralnej), jego indywidualng zawartoscig tresciowa (tres¢ i wlasci-
wosci formalne systemu norm moralnych) oraz szeregiem dodatkowych czynni-
kow natury sytuacyjnej i osobowosciowej. Wsrédd tych ostatnich za istotny uznano
poziom dojrzalosci emocjonalnej. Stad w rozdziale 3 analizie poddano mozliwe
mechanizmy wplywu podstawowych, z punktu widzenia dojrzatosci, dyspozycji
emocjonalnych na funkcjonowanie moralne. Cechy te wyodrebniono na podstawie
rozwazan zawartych w rozdziale 1, gdzie skonstruowano model konceptualizujacy
dojrzatos¢ emocjonalng. A zatem wytaniajacy si¢ w kontekscie dotychczasowych
rozwazan gtéwny problem badawczy sformutowaé mozna w postaé pytania - czy
istnieje zwigzek pomiedzy nasileniem podstawowych dla poziomu dojrzatosci
emocjonalnej cech a jakoscig funkcjonowania moralnego w trzech analizowanych
wymiarach? Z kolei problem ten mozna uja¢ bardziej szczegélowo - jak wyglada
sie¢ powigzan pomiedzy konkretnymi wymiarami funkcjonowania moralnego
a okredlonymi dyspozycjami emocjonalnymi?

Poza proba zbadania okreslonego powyzej gtéwnego dla tej rozprawy problemu,
celem przeprowadzonych badan empirycznych bylo rzucenie $§wiatta na dwa dodat-
kowe problemy. Oba wynikaja z rozwazan teoretycznych zawartych w rozdziatach
1 i 2 niniejszej pracy. Pierwszy z nich dotyczy powigzan pomiedzy dyspozycjami
uznanymi za wazne dla poziomu dojrzalosci emocjonalnej i mozna go sformulo-
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waé w pytaniu - jaki jest obraz struktury dojrzatej emocjonalnosci. Zbadanie tego
problemu stanowi¢ bedzie probe weryfikacji przyjetego w rozdziale 1 modelu. Jesli
bowiem taki konstrukt jak dojrzatos¢ emocjonalna ma teoretyczng racje bytu w za-
proponowanej postaci, to tworzace jego strukture dyspozycje powinny by¢ spojnie
i cho¢ umiarkowanie silnie powigzane. Innymi stowy, te wzajemne zaleznosci wydaja
sie niezbedne, jesli wyszczegélnione dyspozycje maja tworzy¢ jakis wspolny obraz
czy obszar zwany (na metapoziomie) dojrzatoscig emocjonalng.

Drugi z dodatkowych probleméw badawczych dotyczy zaleznosci pomiedzy
badanymi wymiarami funkcjonowania moralnego. Chodzi gléwnie o to, w jakim
stopniu uczuciowos¢ (skfonnos¢ do przezywania okreslonych uczu¢ moralnych) oraz
rozumowanie moralne (dyspozycje do stosowania okreslonych sposobéw myslenia
moralnego) wiaza si¢ z zachowaniami moralnymi, a ponadto ktéra z tych dwoch
sprawnosci sumienia zwigzana jest silniej z postepowaniem moralnym.

W zakres badanych zmiennych wiaczono: kontrole emocjonalng, stabilnos¢
emocjonalng, zréznicowanie emocjonalne, ktore traktowane beda jako gléwne
zmienne niezalezne oraz rozumowanie moralne, uczuciowo$¢ moralng i zachowania
moralne, ktore traktowac¢ bedziemy jako gtéwne zmienne zalezne. Sposéb rozumienia
tych zmiennych przedstawiono w czesci teoretycznej pracy. Dookreslenia wymaga
jedynie sformulowanie jakos¢ funkcjonowania moralnego. Jesli chodzi o rozumowanie
i uczuciowo$¢ moralng, termin ten odnosi si¢ zasadniczo do nasilenia dyspozycji
do stosowania okreslonych sposobéw (struktur) myslenia moralnego oraz nasilenia
sktonnosci do doswiadczania okreslonych uczu¢ moralnych. Dalej, niejako na metapo-
ziomie jako$¢ t¢ charakteryzujemy jako poziom dojrzatosci. Natomiast w odniesieniu
do postepowania moralnego okreslenie jakos¢ funkcjonowania stanowi pewien skrot
myslowy, poniewaz badaniu zostalo poddane gléwnie nasilenie zachowan moral-
nych. Z drugiej strony na bazie teoretycznych zalozen kazdy akt takiego dzialania
jest w istocie jakosciowo inny, moze by¢ bowiem efektem odmiennych uktadow
czynnikow, a nawet przebiega¢ na podlozu réznych mechanizmow.

Jak wida¢ w obrazie badawczym nie uwzgledniono waznych, w $wietle
przeprowadzonych rozwazan teoretycznych, zmiennych - umiejetnoéci radzenia
sobie w sytuacjach trudnych z jednej strony oraz tre$ciowego aspektu sumienia
(zawarto$¢ systemu norm moralnych i jego wlasciwosci formalne). Podstawowym
powodem takiego stanu rzeczy s3 naturalne ograniczenia natury technicznej zwia-
zane z iloscig metod badawczych, jakie mozna rozsadnie zastosowaé w jednym
badaniu. Z drugiej strony o umiejetnosci radzenia sobie z emocjami w sytuacjach
trudnych mozna w pewnym stopniu, posrednio wnioskowa¢ na podstawie wiedzy
o poziomie stabilnosci i kontroli emocjonalnej. Jak wskazywano w rozdziale 1,
umiejetnos¢ radzenia sobie nie jest do nich sprowadzalna, ale blisko zwigzana,
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szczegolnie jesli badamy i kontrole, i stabilno$¢ jednoczesnie. Z kolei badanie
wlasciwosci formalnych systemu norm moralnych (poziomu integracji, struktury
norm w wymiarze proporcji sktadnika afektywnego i poznawczego, stopnia ich
ogolnosci oraz uwewnetrznienia) jest na tyle zlozone, ze wymagatoby poswigcenia
mu odrebnego studium badawczego. Samo za$ poznanie tresci norm danej jednostki,
bez znajomosci ich struktury i polozenia w wielowymiarowym systemie moralnym
(a nie jednowymiarowym, np. wyrazajacym poziom akceptacji czy subiektywnej
waznosci, jak zwykle przyjmuje si¢ w badaniach), zasadniczo niewiele wnosi (por.
Zylicz, 1996) w $wietle zalozeri IMFM.

Ponizej przedstawione zostang hipotezy postawione na podstawie rozwazan
zawartych w cze$ci teoretycznej niniejszej rozprawy. W odniesieniu do tych kwestii
badawczych, co do ktérych stwierdzono brak wystarczajacych do postawienia hipotez
podstaw teoretycznych oraz empirycznych, sformutowano kilka pytan badawczych.
W pierwszej kolejnosci zostang zaprezentowane hipotezy i pytania dotyczace dwoch
dodatkowych probleméw badawczych, a nastepnie te, ktére odnoszg si¢ do gléwnego
dla tej pracy problemu badawczego.

Dojrzatos¢ emocjonalna. Jak wspomniano, analizy zagadnienia dojrzalosci
emocjonalnej oraz jej konceptualizacja sformutowana na ich podstawie nasuwa pytanie
o wzajemne relacje pomiedzy wybranymi dyspozycjami emocjonalnymi. O ile zwigzki
pomiedzy stabilnoscig i kontrola emocjonalng sa, co wielokrotnie sygnalizowano,
wyjasnione na poziomie teoretycznym i zasadniczo dowiedzione empirycznie (por.
np. Eisenberg, 2000, 2005), to zrdéznicowaniu emocjonalnemu nie poswiecono jak
dotad zbyt wiele uwagi. Stad odnosnie do dwéch pierwszych zmiennych postawiono
hipoteze a odnos$nie do trzeciej — pytanie badawcze.

H1. Stabilnos¢ emocjonalna jest dodatnio zwigzana z kontrolg emocjonalng.
P1. Jakie sq relacje pomiedzy zréznicowaniem a stabilnoscig i kontrolg emocjonalng?

Jesli chodzi o hipoteze H1, to nawet abstrahujac od wynikéw badan, dos¢ oczy-
wistym wydaje si¢, Ze osobom mniej emocjonalnie pobudliwym, labilnym i sklonnym
do doswiadczania emocji negatywnych latwiej jest panowa¢ nad emocjami, wszak
ogodlnie przezywaja je rzadziej i mniej intensywnie. Natomiast w odniesieniu do zréz-
nicowania emocjonalnego mozna byloby z jednej strony oczekiwac¢, ze jego poziom
roé$nie wraz z wieksza stabilnoscig i zdolnoscia kontroli emocji. Z drugiej strony
wydaje sie, ze najszerszym wachlarzem odmiennych jakosciowo emocji moglyby
dysponowac osoby o przecietnym poziomie stabilnosci. Chodzi tu o stan optymalnej
réwnowagi pomiedzy nadmiarowa wrazliwoscig emocjonalng, ktéra powodowalaby
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czeste wystepowanie silnego, a przez to matlo zréznicowanego pobudzenia emocjo-
nalnego, a deficytem takiej pobudliwosci, ktora z kolei wigzalaby si¢ z rzadszym
doswiadczaniem emocji, a co za tym idzie ubogim zyciem uczuciowym. W pytaniu
badawczym P1 zawiera sie wigc takze kwestia (krzywo)liniowosci zwigzku pomiedzy
zréznicowaniem a stabilnoscia (i kontrolg) emocjonalng.

W kontekscie omawianych zmiennych nasuwa sie takze kwestia réznic picio-
wych. Nie istnieje chyba inna sfera funkcjonowania psychologicznego, w ktorej pte¢
odgrywatlaby wiekszg role niz w przypadku emocjonalnosci. I znowu w odniesieniu
do stabilnosci i kontroli emocjonalnej postawienie hipotez jest stosunkowo oczywiste.
Natomiast jesli chodzi o réznice plciowe w zakresie zréznicowania sformufowano
jedynie pytanie badawcze.

H2. Mezczyzni sq bardziej stabilni emocjonalnie niz kobiety.

H3. Mezczyini w wyzszym stopniu kontrolujg swoje emocje niz kobiety.

P2. Czy kobiety i mezczyzni rozniq sie w zakresie zrézZnicowania emocjonalnego,
a jesli tak, to kto ujawnia wyzszy poziom tej dyspozycji?

Wydaje sig, ze kobiety i mezczyzni rdznia sie poziomem zrdznicowania emo-
cjonalnego, chociaz na bazie spekulacji teoretycznych nietatwo jest rozstrzygnac
o kierunku tych réznic. Z jednej strony ze wzgledu na generalnie wieksza wage
przywiazywana uczuciom i zyciu emocjonalnemu, a takze wyzsza wrazliwo$é
emocjonalng, bardziej zréznicowane bylyby kobiety. Z drugiej strony sa one row-
niez, co stwierdzano wielokrotnie w badaniach, bardziej pobudliwe emocjonalnie,
mniej stabilne i ogdlnie bardziej neurotyczne. To implikuje z kolei fakt czestszego
doswiadczania silnych emocji, a wowczas mozna zakladaé, ze powstajace pobudze-
nie emocjonalne jest bardziej wszechogarniajace, mniej poddajace si¢ analizie czy
refleksji, a zatem bardziej globalne. W tym $wietle to bardziej zréwnowazeni emo-
cjonalnie mezczyzni mieliby wigksza szanse na rozwiniecie bogatszego wgladu we
wlasne uczucia, a dalej szerszego wachlarza przezy¢. W pewnym stopniu spekulacje
te potwierdzajg badania wskazujace na wyzszg zdolno$¢ mezczyzn do rozumienia
i uswiadamiania sobie wlasnych emocji jako jednej ze sprawnosci skladajacej sie
na inteligencje emocjonalng (Jaworowska, Matczak, 2005). Cho¢ gwoli $cistosci,
ple¢ réznicowata poziom tej zdolnosci (mierzonej Popularnym kwestionariuszem
inteligencji emocjonalnej) jedynie w grupie uczniéow (M = 16,58; SD = 1,61). U os6b
dorostych réznica ta okazala si¢ nieistotna statystycznie (Jaworowska, Matczak, 2005).
Generalnie nalezy jednak stwierdzi¢ brak badan empirycznych nad zréznicowaniem
emocjonalnym jako takim. Dlatego tez réwnie dobrze moze si¢ okaza¢, ze kobiety
nie réznig si¢ od mezczyzn w tym zakresie.
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Funkcjonowanie moralne. W odniesieniu do problemu dotyczacego zaleznosci
pomiedzy rozumowaniem, uczuciowoscig i postepowaniem moralnym postawiono
nastepujace hipotezy:

H4. Poziom dojrzatosci rozumowania moralnego jest dodatnio zwigzany z nasi-
leniem zachowar moralnych.

H4a. Nasilenie dyspozycji do rozumowania na poziomie postkonwencjalnych sta-
diéw jest dodatnio zwigzane z nasileniem zachowan moralnych.

H4b. Nasilenie dyspozycji do rozumowania na poziomie przedkonwencjonalnego
stadium 2. oraz anty-instytucjonalnego stadium A koreluje ujemnie z nasileniem
zachowa# moralnych.

H5. Poziom dojrzatosci uczuciowosci moralnej jest dodatnio zwigzany z nasileniem
zachowati moralnych.

Hba. Poziom skfonnosci do przezywania dojrzatych uczué moralnych jest dodatnio
zwigzany z nasileniem zachowan moralnych.

H5b. Poziom sktonnosci do przezywania niedojrzalych uczué moralnych jest ujemnie
zwigzany z nasileniem zachowan moralnych.

Jesli chodzi o hipotezy H4, H4a i H4b, to wynikajg one wprost z koncepcji po-
znawczo-rozwojowych rozwoju moralnego. Zaklada si¢ w nich, zZe im dojrzalsze sa
uzywane przez jednostke struktury rozumowania moralnego, tym bardziej sg one
ogoélne i niezalezne od impulséw popedowych i czynnikéw zewnetrznych, a przez
to tym mocniej wplywaja na postegpowanie moralne (Kohlberg, Candee, 1984). Ro-
zumowanie moralne na poziomie stadium A, ktére jest stadium przejsciowym albo
regresywnym, wyraza antagonistyczng wobec porzadku spolecznego i wynikajacych
z niego norm orientacje w mysleniu moralnym. Stad oczekiwany ujemny zwigzek
dyspozycji do rozumowania z tej perspektywy z nasileniem zachowan moralnych.
Nie do konca jasne sa natomiast zalezno$ci struktur rozumowania z poziomu stadiow
konwencjonalnych z postepowaniem moralnym. Oczekuje si¢, Ze beda one generalnie
najstabiej zwigzane z zachowaniami moralnymi.

Z kolei przestanki stojace za hipotezami H5, H5a i H5b wynikajg z argumen-
tacji przedstawionej w IMFM (podobnie jak w przypadku powyzej oméwionych
hipotez) oraz koncepcji prezentowanych w rozdziale 3. Méwiac najkrdcej, oczekuje
sie, ze przypisywane uczuciom moralnym funkcje hamowania transgresji moralnych
i motywowania moralnych zachowan (potencjal regulacyjny) przynalezg jedynie ich
dojrzalym postaciom. Chodzi przede wszystkim o poczucie skruchy, a nastepnie
sktonnos$¢ do doswiadczania poczucia wlasnej wartosci oraz powinnosci wobec zasad
w obliczu realizacji norm. Pozostale uczucia moralne beda si¢ wigza¢ z zachowa-
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niami moralnymi stabo albo wrecz ujemnie, co $wiadczy¢ bedzie o ich znikomym
potencjale moralnej regulacji postepowania.

Z IMFM wynika, ze w obrebie uczuciowosci moralnej wyrézni¢ mozna dwa
wymiary — negatywny oraz pozytywny. Chodzi o to, ze czlowiek reaguje emocjo-
nalnie nie tylko w obliczu wlasnych niewlasciwych zachowan, ale takze wéowczas,
gdy postepuje moralnie. Jesli przyjmiemy, ze uczucia wzbudzane w sytuacjach
przestrzegania czy realizowania uwewnetrznionych norm i warto$ci moralnych,
stanowiac swoista, subiektywng nagrode za bycie wiernym swoim zasadom, moga
motywowac do dalszego ich przestrzegania (Gasiul, 2002), to przypuszcza¢ mozna, iz
nie bez znaczenia bedzie ich posta¢, a dalej poziom dojrzalosci. Nagradzajace funkcje
sumienia wydaja si¢ rowniez odgrywa¢ wazna role w funkcjonowaniu czlowieka,
chociaz sg znacznie mniej zbadane i analizowane w literaturze psychologicznej (por.
Chlewinski, 1991). Nie mniej uwazam, Ze postac i nasilenie uczu¢ doswiadczanych
przez ludzi w obliczu naruszania uwewnetrznionych norm moralnych w wigkszym
stopniu oddaje czy wskazuje na poziom dojrzatosci ich sumienia emocjonalnego,
a ponadto jest generalnie wazniejsze dla ich funkcjonowania psychologicznego
i postepowania. Mimo to, ze wszystkie hipotezy, jakie stawiam w odniesieniu do
uczuciowo$ci moralnej dotyczg jej zaréwno negatywnego, jak i pozytywnego wymiaru,
to oczekuje, ze stwierdzane zaleznosci w przypadku uczu¢ transgresyjnych beda za
kazdym razem silniejsze niz w przypadku uczu¢ powstajacych w sytuacjach reali-
zacji norm. Chociaz formulujemy oczekiwania te generalnie nie s3 formulowane
w postac hipotez (chodzi tu najczesciej jedynie o sile, a nie kierunek zaleznosci, czy
kategori¢ zmiennych, z ktérymi te zwigzki spodziewam si¢ stwierdzi¢), to w jednym,
najwazniejszym moim zdaniem przypadku, bedzie zrobiony wyjatek.

Heé. Dyspozycje do doswiadczania uczué w sytuacjach przekraczania norm mo-
ralnych sq silniej zwigzane z nasileniem postepowania moralnego niz sktonnosci
do przezywania uczué w obliczu realizacji norm moralnych.

Hé6a. Poziom dojrzatosci uczué przezywanych w sytuacjach naruszania norm
moralnych jest w wyzszym stopniu zwigzany z nasileniem zachowar moralnych
niz poziom dojrzatosci uczuc przezywanych w obliczu przestrzegania norm.

Kolejna interesujaca teoretycznie kwestia odnosi si¢ do tego pytania o to, co
silniej — uczucia moralne, czy rozumowanie moralne - wigze si¢ z nasileniem po-
stepowania moralnego. Nawigzujac do tez stawianych w ramach teorii spolecznego
uczenia si¢ (por. Aronfreed, 1968, 1976; Badura, 1986, 1991; Mischel, Mischel, 1976),
innych koncepcji (por. np. Haidt, 2001; Tangney, Dearing, 2002), a takze implikacji
przedstawionego w rozdziale 2 teoretycznego modelu funkcjonowania moralnego
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(IMEM), odpowiedz brzmi: emocje. Z drugiej strony jest jednak cata tradycja po-
znawczo-rozwojowego podejscia do funkcjonowania moralnego (por. Blasi, 1980,
1999; Kohlberg, Candee, 1984; Rest, 1979), w ktdrej przyjmuje si¢ jednoznacznie,
ze wazniejsze jest rozumowanie i poziom jego dojrzalosci. Dlatego tez ostatecznie
sformulowano w tej kwestii jedynie pytanie badawcze:

P3. Ktory z wymiaréw funkcjonowania moralnego - uczuciowosé moralna (i poziom
jej dojrzatosci) czy rozumowanie moralne (i poziom jego dojrzatosci) silniej wigze
sig z postepowaniem moralnym?

Z IMFM wynika takze, ze rozumowanie moralne i uczuciowos¢ moralna sta-
nowig zasadniczo niezalezne sprawnosci sumienia czy tez wymiary funkcjonowania
moralnego. Z drugiej strony model ten zaklada takze, ze wraz ze wzrostem dojrza-
tosci obu sprawnosci wzrasta ich wzajemna integracja. Totez by¢ moze dyspozycje
do stosowania dojrzalych sposobéw (struktur) rozumowania moralnego wigzg si¢
ze sklonnosciami do do$wiadczania dojrzatych uczu¢ moralnych.

P4. Czy istniejg zwigzki pomiedzy uczuciowoscig moralng i stopniem jej dojrzatosci
a rozumowaniem moralnym i poziomem jego dojrzatosci?

W konicu postawiono takze cztery hipotezy w odniesieniu do jednego z badan
quasi-eksperymentalnych. Generalnie w obu przeprowadzonych quasi-eksperymen-
tach weryfikacji poddawano te same hipotezy, co w badaniach kwestionariuszowych.
Przy czym z uwagi na specyfike warunkéw zaaranzowanych w eksperymentach dane
uzyskane metodami samoopisowymi traktowano jako bardziej reprezentatywne
dla mierzonych zmiennych, a przez to istotniejsze z punktu widzenia weryfikacji
sformulowanych hipotez. W jednym z quasi-eksperymentéw wprowadzono jednak
dodatkowe sytuacyjne zmienne niezalezne - sit¢ zaangazowania ego oraz kierunek
wzmocnien, i to ich dotycza ponizsze hipotezy.

H7. Poziom dojrzatosci rozumowania moralnego oraz dyspozycje do stosowania
charakterystycznych dla okreslonych stadiow rozwojowych sposobow myslenia
moralnego silniej réznicujg osoby zachowujgce sie prawdoméwnie i méwigce nie-
prawde w warunkach mniejszego zaangazowania ego, niz w warunkach wigkszego
zaangazowania ego.

Podstawg dla hipotezy H7 sg twierdzenia formutowane zaréwno przez badaczy
poznawczo-rozwojowych (Rest, 1979; por. Kohlberg, Candee, 1984), jak i wywo-
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dzacych sie z konkurencyjnych opcji teoretycznych (Bandura, 1991), ktére moéwia,
iz sytuacje w wysokim stopniu angazujace interes wlasny beda utrudnia¢ oddzia-
tywanie rozumowania moralnego (czy intencji sformulowanych na jego bazie) na
postepowanie moralne.

HB8. Osoby cechujgce si¢ wysokim nasileniem sktonnosci do przezywania strachu
przed karg czesciej zachowujg sie prawdoméwnie, niz osoby cechujgce sig niskim
nasileniem tej skfonnosci jedynie w sytuacjach zawierajgcych sygnat kary.

HO9. Osoby cechujgce sig¢ wysokim nasileniem sktonnosci do przezywania nadziei
na nagrode czesciej zachowujqg sie prawdomownie niz osoby cechujgce si¢ niskim
nasileniem tej skfonnosci jedynie w sytuacjach zawierajgcych sygnat nagrody.
HI0. Osoby cechujgce si¢ wysokim nasileniem skfonnosci do doswiadczania glo-
balnego poczucia winy czesciej zachowujg sig prawdomownie niz osoby cechujgce
sig niskim nasileniem tej sktonnosci jedynie w sytuacjach zawierajgcych sygnat
kary.

HI1: Osoby cechujgce si¢ wysokim nasileniem sktonnosci do przezywania poczucia
skruchy czesciej zachowujg si¢ prawdoméwnie, niz osoby cechujgce sig niskim
nasileniem tej sktonnosci niezaleznie od sytuacyjnego kierunku wzmocnien.

Jesli chodzi o hipotezy H8 i H9 to wynikaja one wprost z charakteru obu po-
staci uczu¢ moralnych. Wydaje sie, ze jedynie sytuacje zawierajace bardzo wyrazny
sygnal zewnetrznego wzmocnienia moga wydoby¢ z tych niedojrzatych postaci
uczu¢ moralnych potencjal regulacji zachowania moralnego. Inaczej méwiac, jedynie
w tego rodzaju sytuacjach obie formy uczu¢ moralnych moga sprzyja¢ postepowa-
niu moralnemu, w innych sytuacjach ich wplyw na zachowania moralne bedzie
wrecz przeciwny. Bardziej interesujace sa jednak hipotezy H10 i H11, obie bowiem
dotyczg poczucia winy, tyle ze dwdch jego rodzajow. Oczekuje si¢, Ze obejmujace
negatywng ewaluacja cale ,ja” do$wiadczajacego je podmiotu i naruszajace jego
poczucie wlasnej wartosci, globalne poczucie winy jest w istocie dysfunkcjonalne
i moze skutecznie hamowac¢ transgresje moralne oraz motywowa¢ moralne zacho-
wania jedynie w sytuacjach napietych i zawierajacych zagrozenie negatywnymi
konsekwencjami. Natomiast koncentrujace na akcie niewlasciwego zachowania
poczucie skruchy jest funkcjonalne - hamuje wiec transgresje moralne i motywuje
do postepowania moralnego i to w znacznym stopniu niezaleznie od sytuacyjnych
wzmocnien.

Dojrzatos¢ emocjonalna a funkcjonowanie moralne. Na bazie przedstawio-
nego w ostatnim paragrafie rozdziatu 3 teoretycznego modelu zaleznosci pomiedzy
wybranymi dyspozycjami emocjonalnymi a funkcjonowaniem moralnym skon-
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struowano model badawczy (rysunek 9). Z kolei na jego podstawie oraz w oparciu
o0 zawarte we wspomnianej czgsci pracy rozwazania i wyniki przytoczonych badan,
postawiono szereg kierunkowych hipotez badawczych.

Dyspozycje emocjonalne Funkcjonowanie moralne
Sumienie: aspekt sprawnosciowy

Zrdznicowanie emocjonalne

Uczuciowos¢ moralna

Stabilno$¢ emocjonalna

Rozumowanie moralne

Kontrola emocjonalna

Czynniki sytuacyjne:
- st. angazowania ego
- kierunek wzmocnien Zachowania

moralne

Rysunek 9. Model badawczy.

Jak wida¢, proponowany model badawczy odnosi sie takze do czesci juz zapre-
zentowanych hipotez. Zaklada on szereg zwigzkéw pomiedzy badanymi zmienny-
mi, przy czym ujeto w nim jedynie te zmienne, ktére byly przedmiotem pomiaru
w referowanych nizej badaniach. Ponadto nie wystepuja w nim linie kierunkowe,
sugerujace zaleznosci przyczynowo-skutkowe, ale linie faczace, ktére symbolizuja
zwiazki miedzy zmiennymi (bez rozstrzygania, ktéra zmienna jest w danym zwigzku
przyczyna, a ktora skutkiem). Taki zabieg podyktowany byl faktem prowadzenia
badan w modelu korelacyjnym. Jesli chodzi o zwigzki uwzglednionych zmiennych
z zachowaniami moralnymi, to przyjety sposob konstrukcji modelu badawczego
ma oddawa¢ przypuszczenie, ze zmienne te korelujg z postepowaniem nie tylko
jednowymiarowo (samodzielnie), ale rowniez w interakcji ze soba.

Pierwsza grupa hipotez dotyczy zaleznosci pomiedzy dyspozycjami emocjo-
nalnymi a uczuciowoscig moralng.

HI2. Stabilnos¢ emocjonalna jest dodatnio zwigzana z dojrzatoscig uczuciowosci
moralnej.

HI12a. Poziom neurotycznosci jest dodatnio zwigzany z nasileniem sktonnosci do
przezywania niedojrzatych uczué moralnych.

H1I3. Poziom kontroli emocjonalnej jest dodatnio zwigzany z poziomem dojrzatosci
uczuciowosci moralnej.

Hi4. Wraz ze wzrostem poziomu zréznicowania emocjonalnego rosnie poziom
dojrzatosci uczuciowosci moralnej.
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Przypuszczalnie wigc osoby emocjonalnie stabilne, dobrze kontrolujace swoje
emocje oraz cechujace si¢ wysokim zréznicowaniem emocjonalnym przejawiaja wyz-
szg dojrzalos¢ w zakresie uczuciowo$ci moralnej, tzn. cechujg si¢ niskim poziomem
tendencji do przezywania niedojrzatych uczu¢ moralnych i wysokim poziomem skton-
nosci do doswiadczania uczu¢ dojrzalych. Hipoteza H12a stanowi uszczegélowienie
hipotezy H12, bowiem zgodnie z argumentacjg przedstawiong w paragrafie Poczucie
winy i wstyd a zachowania moralne mozna si¢ spodziewacd, ze zwiazek stabilnosci
z dojrzatoscig uczuciowos$ci moralnej jest istotny zwlaszcza w negatywnym aspekcie.
Innymi stowy, mozna zaklada¢, ze wysoka pobudliwo$¢ i labilno$¢ emocjonalna oraz
silna tendencja do przezywania emocji negatywnych (sfowem neurotycznosc) stanowia
szczegolnie sprzyjajace podloze dla uksztaltowania sie¢ niedojrzatych uczu¢ moralnych.

Zgodnie z przestankami teoretycznymi i empirycznymi (paragraf Poczucie winy
i wstyd a zachowania moralne) oczekiwano takze, iz w badaniu ujawnig si¢ zalezno-
$ci pomiedzy badanymi dyspozycjami emocjonalnymi a zachowaniami moralnymi.
Stad nastepujace hipotezy:

HI5. Stabilnos¢ emocjonalna wykazuje dodatnig zaleznos¢ z nasileniem zachowan
moralnych.
H16. Poziom kontroli emocjonalnej jest dodatnio zwigzany z nasileniem zachowan
moralnych.

Odnosnie do zréznicowania emocjonalnego nie stwierdzono teoretycznych ani
empirycznych podstaw, aby spodziewa¢ si¢ zwigzku tej zmiennej z zachowaniami
moralnymi. Zréznicowanie emocjonalne jest jednak zasadniczo nowym konstruk-
tem, jesli chodzi o ujmowanie go jako oddzielnej zmiennej, niebadanym dotad
bezposrednio. Jak wskazuja analizy dokonane w rozdziale 1 tej pracy, na poziomie
teoretycznym mozna dostrzec zwigzki tej dyspozycji z takimi obecnymi w psycho-
logii pojeciami jak: $wiadomos¢ emocjonalna, wglad we wlasne emocje, rozumienie
wlasnych uczu¢, inteligencja emocjonalna czy aleksytymia. Mimo to z uwagi na
pewna nowosc¢ jesli chodzi o badania empiryczne zréznicowania emocjonalnego, jak
tez swojego rodzaju nowatorstwo pod wzgledem zastosowanej techniki badawczej,
postawiono bardzo ograniczong liczbe hipotez dotyczacych tej zmiennej. Z drugiej
strony kwestia zwiazku (czy jego braku) zréznicowania z postgpowaniem moralnym
jest interesujaca. Dlatego postawiono kolejne pytanie.

P5. Czy istnieje zwigzek pomiedzy poziomem zréznicowania emocjonalnego
a nasileniem zachowan moralnych, a jesli tak, to jaki jest charakter i kierunek
tej zaleznosci?
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W konicu sformutowano takze trzy hipotezy w odniesieniu do jednego z badan
quasi-eksperymentalnych. Jak wspomniano wyzej, hipotezy dotyczace zachowan
moralnych odnoszg si¢ zaréwno do badan przeprowadzonych metoda kwestiona-
riuszows, jak i tych, gdzie zastosowano procedury quasi-eksperymentalne. Stad juz
sformulowane hipotezy uzupelnimy jedynie o te, ktére zakladajg interakcyjne zna-
czenie wprowadzonych w jednym z quasi-eksperymentow sytuacyjnych zmiennych
niezaleznych.

H17. W warunkach zawierajgcych sygnat kary osoby neurotyczne czesciej zacho-
wujq sig prawdomownie niz osoby stabilne emocjonalnie.

HI8. Neurotycznos¢ w wigkszym stopniu réznicuje osoby zachowujgce sig praw-
doméwnie i osoby méwigce nieprawde w warunkach silniejszego zaangazowania
ego niz w warunkach stabszego zaangazZowania ego.

Podstawa dla hipotezy H17 jest zawarte w modelu teoretycznym zalozenie,
iz osoby niedojrzale emocjonalnie, a przede wszystkim neurotyczne sa wysoce
wrazliwe na wlasne impulsy popedowe oraz zmienne sytuacyjne. U os6b niesta-
bilnych emocjonalnie zachowanie czesciej regulowane jest przez mechanizmy
emocjonalno-popedowe niz u os6b zréwnowazonych. Wspomniana podatnos¢
przejawia sie w ten sposdb, ze w codziennym zyciu jednostki wysoko neurotyczne
cze$ciej ulegaja pokusom i rzadziej postepuja moralnie. Jednak w sytuacjach wy-
soko stymulujacych do zachowania moralnego, a przede wszystkim takich, ktdre
zawieraja zagrozenie negatywnym konsekwencjami podjecia dzialan ,niemoral-
nych”, osoby neurotyczne beda ulega¢ tym czynnikom i postgpowaé moralnie.
Z drugiej strony niewykluczone jest, Ze podatno$¢ oséb neurotycznych na czyn-
niki zewnetrzne sprawi, ze zachowajg si¢ one prawdomoéwnie réwniez w obliczu
sygnalu nagrody, jesli tylko ten sygnal okaze si¢ wystarczajaco silny. Z koncepciji
Greya (1999) wynika, ze podatno$¢ na wzmocnienia o charakterze kara/nagroda
zwigzana jest z cechg ekstrawersji, neurotyczno$¢ stanowi za$ jedynie o poziomie
tej podatnosci. Jesli przyjeliby$smy taka ewentualno$¢, to w odniesieniu do quasi-
-eksperymentalnego pomiaru zachowania moralnego nalezaloby postawi¢ hipoteze
sprzeczng z t3 sformutowang dla pomiaru kwestionariuszowego (H17). Jednakze
w tym przypadku pozostajemy blizsi eysenckowskiemu stanowisku twierdzac, ze
neurotyczno$¢ (ze wzgledu na zawartg w niej skfonnos¢ do przezywania emocji
negatywnych) wiaze si¢ z wigkszg podatnoscig przede wszystkim na wzmocnienia
negatywne.

Z kolei hipoteza H18 zaklada, Ze neurotyczno$¢ wieksza role odgrywa w sytu-
acjach wysoko angazujacych ego. Takie sytuacje s3 po prostu bardziej emotogenne
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niz okolicznosci nieangazujace (albo angazujace w niskim stopniu) interesu wta-
snego, co w przypadku dyspozycji, ktérej centralnym elementem jest pobudliwos¢
emocjonalna, sprawia, Ze zachowanie pozostawa¢ bedzie pod jej silnym wplywem.
Nalezy zwrdci¢ uwage, ze hipotezy H17 i H18 facznie implikujg przypuszczenie, iz
zalezno$¢ pomiedzy neurotycznoscig a zachowaniem si¢ w sposéb prawdomoéwny
bedzie silniejsza w warunkach wiekszego zaangazowania ego niz w warunkach
stabszego zaangazowania interesu wlasnego.

Jesli chodzi o kontrole emocjonalna, to argumentacja przedstawiona powyzej dla
stabilnosci emocjonalnej wydaje si¢ dotyczy¢ takze jej, cho¢ w mniejszym stopniu.
Podatnos¢ na impulsy popedowe i czynniki sytuacyjne, warunkujaca ,,faworyzowa-
nie” ich w regulacji zachowan kosztem m.in. oddziatywan sumienia, zwigzana jest
moim zdaniem przede wszystkim z neurotycznoscia, a dopiero w dalszej kolejnosci
ze skutecznoscig regulacji emocji. Dlatego tez w odniesieniu do kontroli emocjonalnej
sformulowano pytanie badawcze:

P6. Czy kierunek wzmocnieri ma znaczenie z punktu widzenia zaleznosci pomiedzy
poziomem kontroli emocji a zachowaniem prawdomownym?

Z drugiej strony wspomniana wyzej wigksza emotogennos¢ sytuacji wysoce
angazujacych ego ma w przypadku kontroli emocji podobne znaczenie jak w przy-
padku stabilno$ci. Wydaje sie bowiem oczywiste, ze wptyw kontroli emocji na za-
chowanie jest wiekszy w sytuacjach silniej wywolujacych emocje niz w sytuacjach
mniej emotogennych.

HI9. Poziom kontroli emocjonalnej w wigkszym stopniu réznicuje osoby zacho-
wujqgce si¢ prawdomdwnie i osoby mowigce nieprawde w warunkach silniejszego
zaangazowania ego niz w warunkach stabszego zaangazowania ego.

Zestawienie hipotez H16 i H19 wigze si¢ ponadto z przypuszczeniem, iz dodatni
zwigzek kontroli emocjonalnej z nasileniem zachowan moralnych silniej ujawni si¢
w sytuacji bardziej angazujacej ego niz w warunkach mniej angazujacych interes
wlasny.

Dodatkowe zmienne a dojrzatos¢ emocjonalna i funkcjonowanie mo-
ralne. Jedli chodzi o dodatkowe z punktu widzenia problematyki tej pracy zmienne
(ekstrawersj¢ oraz psychotyzm mierzone kwestionariuszem EPQ-R Eysencka), to
sformulowano jedynie dwa pytania badawcze, odnosnie do ich zaleznosci cechami
emocjonalnymi oraz sze$¢ hipotez dotyczacych ich zwiazkéw z funkcjonowaniem
moralnym.
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P7. Czy istnieje zwigzek pomiedzy nasileniem ekstrawersji i poziomem kontroli
emocjonalnej? Jesli tak, to jaki jest jego charakter oraz kierunek?

P8. W jaki sposéb psychotyzm powigzany jest z roznymi wymiarami kontroli
emocjonalnej?

H20. Poziom ekstrawersji jest ujemnie zwigzany z nasileniem zachowan moralnych.
H21. Poziom psychotyzmu jest ujemnie zwigzany z poziomem zréZnicowania
emocjonalnego

H22. Poziom psychotyzmu jest ujemnie zwigzany z nasileniem zachowa# moralnych.
H23. Poziom psychotyzmu jest ujemnie zwigzany z dojrzatoscig uczuciowosci
moralnej.

H24. W warunkach zawierajgcych sygnat kary introwertycy czesciej zachowujg
sig prawdomownie niz ekstrawertycy.

H25. W warunkach zawierajgcych sygnat nagrody ekstrawertycy czesciej zachowujg
sie prawdomownie niz introwertycy.

Hipoteza H20 wyprowadzona zostata wprost z koncepcji Eysencka (1976),
ktéry introwersje wiazal z silniejsza warunkowalnoscig. Ta ostatnia to po prostu
konstytucjonalna podatnos¢ na warunkowanie. U introwertykow latwiej powstaja
odruchy warunkowe, a z racji tego, ze sumienie czy tez moralno$¢ czlowieka rozwija
sie przede wszystkim za posrednictwem mechanizmu warunkowania klasycznego,
introwertycy sa bardziej moralni, totez czesciej moralnie si¢ zachowujg. Nie miejsce
tutaj na dyskusje z tg wysoce redukcjonistyczng koncepcja. Z uwagi na wspomniany
status zmiennej dodatkowej, jaki nadano ekstrawersji (a takze poniekad z powodu
zastosowania w badaniach narzedzia Eysencka), przedstawione ujecie uznano za
wystarczajacg podstawe postawionej hipotezy. Dla uzasadnienia hipotezy H22 i H23
nie trzeba si¢ odwolywa¢ do koncepcji Eysencka (chociaz mozna powotujac sie
np. znowu na pojecie warunkowalnosci) — wynikaja one z niemal wszystkich ujec¢
osobowosci psychopatycznej spotykanych w literaturze przedmiotu (por. paragraf
Zaleznosci pomiedzy dojrzatoscig emocjonalng a funkcjonowaniem moralnym). Jedy-
nym warunkiem jest uznanie, ze psychotyzm mierzony Kwestionariuszem osobowosci
Eysencka odpowiada osobowosciowym skfonno$ciom psychopatycznym (co nie jest
jednak wcale oczywiste; zob. dyskusja przeprowadzona ponizej). Podobnie jesli cho-
dzi o hipoteze H21 - osobowosci psychopatycznej wszak tradycyjnie przypisywana
jest redukcja wachlarza przezywanych uczué w zasadzie do podstawowych (por. np.
Hare, 2006). W koncu hipotezy H24 i H25 wynikajg wprost z koncepcji Greya (1999),
wedtug ktérego ekstrawertycy sg bardziej wrazliwi na wzmocnienia pozytywne (sy-
gnaly nagrody), za$ reakcje introwertykéw pozostaja pod wickszym wplywem kar.

Na koniec jeszcze jedna uwaga. Ze sformulowanych powyzej hipotez wynika,
ze mozna oczekiwa¢ wylacznie linowych zaleznosci pomiedzy badanymi zmien-
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nymi. Jedynie w przypadku kilku pytan badawczych (dotyczacych zréznicowania
emocjonalnego) pojawia si¢ kwestia zaleznos$ci krzywoliniowych. Z jednej strony
wlasnie takie zwigzki implikuja w wiekszo$ci rozwazania zawarte w teoretycznej
cze$ci pracy i sformutowane na ich podstawie modele teoretyczne. Z drugiej strony
z analiz przeprowadzonych w rozdziale 1 wynika, ze optymalny z punktu widzenia
funkcjonowania cztowieka i jego zdrowia psychicznego moze by¢ $redni poziom
kontroli emocjonalnej. Nadmiarowe, sztywne kontrolowanie wlasnych emocji ma
potencjalnie réwnie (cho¢ rézne) niekorzystne konsekwencje, jak zupetny brak kon-
troli emocjonalnej. Mimo to powyzej zaklada si¢ jednak wylacznie liniowe zwigzki
kontroli z wlasciwosciami funkcjonowania moralnego. Istnieja dwa powody uzasad-
niajace takie postepowanie. Pierwszy jest natury metodologicznej. Mianowicie nie
jest do konca jasne w jakim stopniu zastosowany do pomiaru kontroli emocjonalnej
kwestionariusz (KKE J. Brzezinskiego, patrz. nizej) operacjonalizuje ten konstrukt
jako dyspozycje sprawnosciowq (zdolnos¢), a na ile jako dyspozycje motywacyjna
(skfonnos¢). Nadmiarowa moze by¢ za$ nie zdolno$¢ do kontrolowania wlasnych
emocji, ale sklonno$¢ do wykorzystywania tej zdolnosci. Autor narzedzia w jego
podreczniku (Brzezinski, 1974) postuguje si¢ zaréwno pojeciem zdolnosc¢, jak i ten-
dencja (w znacznej mierze w zaleznosci od danej skali, chociaz w przypadku trzech
z nich pisze zaréwno o niedoborze, jak i nadmiarze kontroli), rozstrzygajaca nie jest
réwniez analiza tresci itemow inwentarza. Drugi ze wspomnianych powodoéw jest
nie mniej wazny. Zalozono bowiem, iz aby méwi¢ o nadmiarowosci kontroli emo-
cji trzeba byloby sie oprze¢ na jakims bardziej zobiektywizowanym kryterium niz
tylko rozklad wynikéw w do$¢ ograniczonej probie badawczej. Zas po przeliczeniu
wynikoéw zbadanych os6b na podane w podreczniku normy okazalo si¢, ze w calej
probie osdb, ktdre wypetnity kwestionariusz KKE (N = 173), srednio jedynie ok.
19-20 (w zaleznosci od skali) osiagneto wyniki powyzej 60 Tena. Dlatego przyjeto,
ze osoby nadmiarowo kontrolujace swoje emocje (niezaleznie od tego, czy sposéb
pomiaru uzasadnia uzZywanie tego pojecia) sa stosunkowo stabo reprezentowane
w badanej prébie. Mimo to przed przystapieniem do stosowania metod statystycz-
nych, analizujacych zwigzki liniowe, analizowano rozrzuty kazdej pary zmiennych
celem wykluczenia ich krzywoliniowych zaleznosci.

Charakterystyka badanych oséb

Badang grupe stanowili uczacy si¢ w trybie dziennym studenci dwéch uczelni
wyzszych - Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie oraz Po-
litechniki Swietokrzyskiej w Kielcach. Ogétem zbadano 197 oséb, w tym 90 kobiet
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i 107 mezczyzn (proporcja plci odpowiednio 46%, 54%). Srednia wieku w calej
grupie wyniosta M = 20,84 lata (SD = 1,2). Dobdr oséb badanych miat charakter
celowo-incydentalny.

Z uwagi na okolo pétroczny odstep czasowy dzielacy przeprowadzone badania
wsrod studentéw jednej i drugiej uczelni, a przede wszystkim ze wzgledu na pew-
ne roznice w zastosowanej procedurze badawczej (patrz nizej), cala badang grupe
podzielono na dwie proby badawcze (dalej bedzie méwa réwniez o studium 1 oraz
studium 2) i utrzymywano ten podzial przez wieksza czes¢ analizy wynikéw badan.

Prébe 1 tworzylo 96 studentéw II roku psychologii Uniwersytetu Kardynata
Stefana Wyszynskiego. Zdecydowana jej wiekszos¢ stanowily kobiety (87 oséb —
91%). Srednia wieku dla tej grupy wyniosta 20,54 (SD = 0,78), a jak pokazuje tabela
1 przewazajaca cze$¢ badanych (87%) miescita si¢ w przedziale 20-21 lat.

Tabela 1
Wiek oséb badanych w prdbie 1
Wiek 19 20 21 22 23 24
n 1 55 29 10 0 1

Prébe 2 stanowilo 101 studentéw, gltéwnie II i cze$ciowo (22 osoby) V roku,
kierunku elektrotechniki Wydziatu Elektrotechniki, Automatyki i Informatyki
Politechniki Swietokrzyskiej w Kielcach. W przeciwienstwie do préby 1 proporcja
kobiet w tej grupie byta znikoma (3 osoby, a wiec 3%). Srednia wieku wyniosta tu
21,13 (SD = 1,44), najliczniej reprezentowane byty zas (podobnie jak w prébie 1)
osoby w przedziale wieku 20-21 lat (72%; zob. tabela 2).

Tabela 2
Wiek 0s6b badanych w prdbie 2
Wiek 19 20 21 22 23 24 25
n 3 40 33 4 10 9 2

Nalezy doda¢, ze mimo podanych liczebnosci préb badawczych, w analizie
wynikow liczba badanych osdb zmienia si¢ w zaleznosci od podejmowanego pro-
blemu czy analizowanego w danym momencie zwigzku. Przyczyna takiego stanu
rzeczy jest przede wszystkim trzyetapowa procedura badawcza i zwigzane z tym
absencje niektérych badanych na poszczegélnych etapach badan. W kilku przy-
padkach zdarzylo si¢ réwniez, ze niekompletno$¢ zestawu testéw spowodowana
zostala nieprawidtowym wypelnieniem ktéregos z nich. Szczegélnie w przypadku
jednej z zastosowanych metod, mianowicie testu DIT (Deffining Issues Test), znaczna
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ilo$¢ badanych zostala zdysklasyfikowana ze wzgledu na brak zaliczenia ktdérego$
z wbudowanych w to narzedzie wewnetrznych sprawdzianéw rzetelnosci. Jednakze
ze wzgledu na specyfike zastosowanej procedury badawczej oraz wzglednie duzg ilos¢
uzytych metod przyjeto, ze kompletno$¢ danych (w sensie wypelnienia wszystkich
testow i wzigcia udzialu w catosci badan) nie stanowi kryterium zaklasyfikowania
wynikow danej osoby do dalszych analiz.

Metody badawcze

Wiasciwa operacjonalizacja zmiennych uwzglednionych w modelu badawczym
jest rzecz jasna kwestig kluczowa z punktu widzenia procesu jego empirycznej wery-
fikacji. Dobor metod badawczych powinien uwzglednia¢ nie tylko przyjety sposéb
konceptualizacji badanych zmiennych, ale réwniez wtasciwosci psychometryczne
wybieranych narzedzi. Do pomiaru kontroli emocjonalnej zastosowano Kwestio-
nariusz kontroli emocjonalnej (KKE) Brzezinskiego (1974). Istotnym walorem tego
narzedzia jest to, Zze ujmuje ono badang zmienng wielowymiarowo, a jak wynika
z rozwazan zawartych w rozdziale 1, kontrola emocjonalna ma wieloaspektowy
charakter. Szczegélnie istotne wydaje si¢ by¢ to, ze KKE umozliwia pomiar réznic
indywidualnych zaréwno w zakresie regulacji samego (wewnetrznego) procesu
emocjonalnego czy modulowania pobudzenia emocjonalnego, jak tez w zakresie
kontrolowania zachowan emocjonalnych i regulowania ekspresji emocji. Pomiaru
stabilnosci emocjonalnej zdecydowano si¢ dokona¢ za pomoca skali neurotyzmu
z EPQ-R Eysencka (Brzozowski, Drwal, 1995). Stabilno$¢ emocjonalna odpowiada
w zasadzie wymiarowi neurotyczno$¢ — zréwnowazenie emocjonalne (zob. rozdzial
1), natomiast wybor tej wlasnie skali, nie za§ konkurencyjnej skali neurotycznosci
z Inwentarza osobowosci NEO-FFI Costy i McCrae (Zawadzki i in., 1998) podyk-
towany zostal tym, ze skala neorotyzmu z EPQ-R jawi si¢ w $wietle przeprowa-
dzonych badan (Strelau, 1998; Zawadzki i in., 1998) jako lepsza miara neurotycz-
nosci od swojego odpowiednika z NEO-FFI. Nie bez znaczenia bylo réwniez to,
ze EPQ-R (w przeciwienstwie do NEO-FFI) posiada istotne z punktu widzenia
badan nad funkcjonowaniem moralnym kontrolng skale klamstwa oraz skale
psychotyzmu.

Do badania zréznicowania emocjonalnego uzyto metody skonstruowanej na bazie
techniki dyferencjalu semantycznego Osgooda. Zasadniczo brak jest w psychologii
metod do pomiaru tej skonceptualizowanej w rozdziale 1 zmiennej. W pewnym,
aczkolwiek bardzo ograniczonym, stopniu pomocne moglyby by¢ w tym kontekscie
narzedzia do pomiaru aleksytymii (por. Maruszewski, Scigala, 1998). Poziom rozu-
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mowania moralnego zbadano przy uzyciu DIT (Deffining Issues Test) Resta, praw-
dopodobnie najszerzej stosowanej na §wiecie metody do badania tej zmiennej (cho¢
bynajmniej nie jedynej; por. Gibbs i in., 1992; Golab, 1999; Kohlberg, 1984; Leppert,
Splitt, Trempala, 1991; Trempala, 1993). Pomiaru uczuciowo$ci moralnej dokonano
za pomocy narzedzia wlasnej konstrukcji. Sposéb rozumienia czy teoretycznego
ujecia tej zmiennej nie pozwalal na zastosowanie dostepnych w Polsce metod do
badania uczu¢ moralnych (por. nizej). W koncu do pomiaru zachowan moralnych
uzyto Kwestionariusza zachowan spotecznych Zylicza (1996), narzedzia, ktére nie ma
w Polsce konkurencji w kontekscie metod samoopisowych bezposrednio badajacych
postepowanie moralne oraz metody (quasi-)eksperymentalnej.

Postepowanie moralne nalezy uznaé za kluczowy wymiar funkcjonowania
moralnego (por. Bandura, 1991; Muszynski, 1987). Teza ta wydaje si¢ oczywista,
jesli przyjmujemy spoteczny punkt widzenia — konkretne dziatania dotykajace
swoimi konsekwencjami dobra innych ludzi majg bardziej istotne znaczenie, a ni-
zeli jednostkowe przemyslenia, przezycia, motywy, intencje. Ostatecznie podsta-
wowa funkcja moralnosci jest regulowanie relacji migdzyludzkich. Dopiero gdy
przyjmiemy perspektywe indywidualna, a takze wéwczas, gdy interesujemy si¢
przyczynami i uwarunkowaniami postepowania czlowieka, niezbedna staje si¢ bar-
dziej poglebiona analiza pozostalych wymiaréw moralnosci. Z tego m.in. powodu
podjeto préobe dodatkowego pomiaru zachowania moralnego. Istotng przestanka
byt réwniez fakt, iz szczegoélnie w kontekscie badania zachowan pomiar kwestio-
nariuszowy stanowi metode wysoce niedoskonala — wszak de facto nie mierzymy
za jego pomoca zachowan, ale deklaracje o zachowaniach. Posrednio$¢ pomiaru
metodami kwestionariuszowymi wydaje sie w tym przypadku szczegélnie wyrazista,
za$ przydatnos¢ metod eksperymentalnych i obserwacyjnych w kontekscie takiego
przedmiotu pomiaru zdaje si¢ by¢ szczegélnie wysoka. Chociaz z drugiej strony
nalezy zauwazy¢, ze eksperymentalne badanie zachowan moralnych ma réwniez
swoje wady w poréwnaniu z badaniem kwestionariuszowym. Ot6z stosujac procedure
eksperymentalng chwytamy pewien jednorazowy akt zachowania - zaistnienie lub
nie jego danej formy, ewentualnie poziomy wielkosci tego zaistnienia (przy wiecej
niz dwoch wartosciach zmiennej zaleznej). Ponadto bardzo cz¢sto eksperyment
jest prowadzony w sztucznych warunkach, co nasuwa kwesti¢ jego trafnosci ekolo-
gicznej (por. np. Aronson i in., 1997). A zatem eksperymentalne badania zachowan
moralnych nasuwaja watpliwosci co do tego, na ile zasadnie mozemy na podstawie
otrzymanych wynikow orzeka¢ o nasileniu okreslonych zachowan w codziennym
zyciu badanego, a po drugie na ile stwierdzone u badanego w warunkach ekspe-
rymentalnych zachowania odpowiadaja postepowaniu w warunkach realnej rze-
czywisto$ci. Ponadto metoda eksperymentalna narzuca ograniczenia w zakresie
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ilosci kategorii badanych w tym samym czasie zachowan moralnych. Wskazane
ograniczenia mozna oczywiscie w pewnym stopniu niwelowa¢ poprzez odpowiednie
projektowanie procedur. Nie mniej badanie kwestionariuszem ma w tym kontekscie
dwie zasadnicze zalety — pozwala na pomiar bardziej dyspozycyjny oraz generalnie
(chociaz w pewnym sensie) bardziej naturalny — pytania kwestionariusza dotycza
bowiem zachowan potencjalnie wystepujacych w zyciu kazdego czltowieka. Ponadto
kwestionariuszem mozna jednoczesnie badac szeroki zakres odmiennych kategorii
zachowan moralnych. Ostatecznie w badaniach wlasnych wykorzystano wiec obie
metody pomiaru tej zmienne;j.

Kwestionariusz kontroli emocjonalnej (KKE) Brzezinskiego. Brzezinski (1974)
twierdzi, ze kontrola emocjonalna dziala z rdzna sila w poszczegdlnych ogniwach
przebiegu procesu emocjonalnego. Proces emocjonalny przebiega za$ w trzech za-
sadniczych ogniwach: (1) spostrzezenie oraz interpretacja sytuacji emotogennej, (2)
osrodkowy proces emocjonalny (przebiega po torach fizjologicznym i motywacyj-
nym) oraz (3) dzialanie pod wplywem emocji (posiada aspekt kierunkowo-spraw-
nosciowy oraz aspekt ekspresyjny). Skonstruowany przez Brzezinskiego wielowy-
miarowy Kwestionariusz kontroli emocjonalnej sklada sie z pieciu skal mierzacych
site oddzialywania kontroli w poszczegoélnych ogniwach procesu emocjonalnego.
I tak skala kontroli sytuacji (Ks) mierzy sile oddzialtywania kontroli emocjonalnej
w pierwszym ogniwie. Skala pobudliwosci emocjonalnej (Pe) oraz skala motywa-
cji emocjonalno-racjonalnej (Mer) dotycza ogniwa drugiego, przy czym skala Pe
odnosi si¢ do toru fizjologicznego, a skala Mer odnosi si¢ do toru motywacyjnego
i mierzy rodzaj dominujacej u jednostki motywacji (racjonalnej lub emocjonalne;j).
W koncu skale odpornosci emocjonalnej (Oe) oraz kontroli ekspresji (Ke) odnosza
sie do ogniwa trzeciego, z tym ze skala Oe mierzy sile oddzialywania kontroli na
aspekt kierunkowo-sprawno$ciowy dzialania, a skala Ke na jego aspekt ekspresyjny.
Charakterystyka poszczegolnych skal przestawia si¢ nastepujaco:

1. Skala kontroli ekspresji (Ke) — mierzy zdolno$¢ jednostki do kontrolowania
zewnetrznych przejawdw przezywanych emocji, jak np. wyraz mimiczny
twarzy, wokalizacja, ruchy calego ciata, konczyn, drzenie ragk, $miech, placz.
Wysoki wynik w tej skali wskazuje na nadmierna kontrole ekspresji, wynik
niski $§wiadczy o jej niedostatecznym wyksztalceniu.

2. Skala motywacji emocjonalno-racjonalnej (Mer) - bada rodzaj motywacji
jednostki i okresla typ sterowania wlasnym zachowaniem. Wysoki wynik
w skali Mer wskazuje na zachowanie motywowane racjonalnie, méwi o kon-
trolowanym i przemys$lanym zachowaniu. Niski wynik wskazuje na zacho-
wanie motywowane emocjonalnie, $wiadczy o impulsywnosci zachowania.
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3. Skala odpornosci emocjonalnej (Oe) — mierzy zdolnos¢ jednostki do nie-
dezorganizowania si¢ pod wplywem przezywanych emocji, ujemnych lub
dodatnich. Skala ta bada zdolnos¢ do kontrolowania wlasnych zachowan
w stanach emocjonalnych, uwzglednia takze oddzialywanie na przedmiot
emocji, ktore pozwala jednostce sttumi¢ aktualnie rozwijajacy sie proces
emocjonalny. Wysoki wynik w skali Oe wskazuje na to, ze jednostka jest
odporna na emocje i nadmiernie kontroluje swoje zachowanie. Niski wy-
nik $wiadczy zas o tym, ze podmiot jest nieodporny emocjonalnie i nie
kontroluje swoich zachowan.

4. Skala kontroli sytuacji (Ks) — mierzy zdolnos$¢ do kontrolowania sytuacji
emotogennych poprzez odpowiednig ich percepcje oraz interpretacje. Skala
Ks uwzglednia to, czy jednostka tatwo wchodzi w sytuacje wywolujace
emocje czy tez unika takich sytuacji. Wysoki wynik w tej skali wskazuje
na nadmierng kontrole sytuacji przejawiajaca si¢ glownie w formie lekowej,
a wynikajaca z obronnie ukierunkowanej percepcji i interpretacji sytuacji
emotogenne;j. Niski wynik §wiadczy o tym, ze jednostka zbyt tatwo wchodzi
w roznorodne sytuacje emotogenne bez zastanowienia nad wynikajacymi
z tego konsekwencjami.

5. Skala pobudliwosci emocjonalnej (Pe) — mierzy prog ogélnej pobudliwosci
emocjonalnej. Wynik w tej skali wskazuje na stopien tatwosci wchodzenia
jednostki w stan emocjonalny pod wplywem emotogennych bodzcéw. Im
wyzszy wynik tym wyzszy poziom pobudliwosci.

Uzyskane w badaniu KKE wyniki skladajg si¢ na profil psychometryczny
obrazujacy strukture kontroli emocjonalnej. Ze wzgledu na to, ze oddziatywania
kontroli emocjonalnej w poszczegdlnych ogniwach przebiegu procesu emocjonalnego
zachodzg na siebie, skale kwestionariusza maja charakter ukosny (dopuszczalne s3
interkorelacje skal). KKE zawiera 45 iteméw (po 9 dla kazdej skali) sformulowanych
w postaci stwierdzen. Osoby badane proszone sg o odniesienie kazdego twierdzenia do
wlasnego zachowania i skreslenie jednej z czterech mozliwosci méwiacych o czestosci
wystepowania danego zachowania. Zastosowano czterostopniowg skale odpowiedzi,
bez kategorii posredniej: zawsze, czesto, rzadko, nigdy. Ponadto w KKE przewidziano
mozliwos¢ obliczania wskaznika ogdlnego (suma wynikow surowych w skalach: Ke,
Mer, Oe i Ks. Normy do KKE opracowano wspoélnie dla mezczyzn i kobiet na probie
200 osdb (studentéw psychologii i socjologii, 128 kobiet i 72 mezczyzn).

Kwestionariusz osobowosci Eysencka (EPQ-R). Opublikowany w 1985 roku
Eysenck Personality Questionnaire-Revised (EPQ-R) to zrewidowane wydanie naj-
nowszej wersji kwestionariusza Eysencka do badania podstawowych w jego teorii
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wymiaréw osobowosci: neurotyzmu, ekstrawersji i psychotyzmu (por. Eysenck, 1990).
Autorami tej wersji s S. Eysenck, H. Eysenck oraz Barrett, a zastosowanej w pre-
zentowanych nizej badaniach polskiej adaptacji dokonali Brzozowski i Drwal (1995).

EPQ-R posiada trzy podstawowe skale: neurotyzmu (N), ekstrawersji (E), psy-
chotyzmu (P) oraz czwartg, kontrolng skale ktamstwa (K), ktéra mierzy zmienna
aprobaty spolecznej. Kwestionariusz zawiera w sumie 100 pytan (24 w skali N,
23 w skali E, 32 w skali P, 21 w skali K). Osoby badane udzielaja odpowiedzi na
pytanie testowe poprzez zaznaczenie jednej z dwoch mozliwosci — Tak lub Nie, na
oddzielnym arkuszu odpowiedzi. Rzetelno$¢ polskiej adaptacji EPQ-R oszacowa-
no, obliczajac stabilnos¢ bezwzgledng (wspolczynniki przy srednio 9-miesiecznym
odstepie czasu pomiedzy testem i retestem wyniosty: dla skali N - 0,78, E - 0,82,
P - 0,58, K - 0,72) oraz zgodno$¢ wewnetrzng jego skal (wspolczynniki alfa Cronbacha
wyniosty odpowiednio: 0,84; 0,83; 0,67; 0,75). Na podstawie tych danych rzetelno$¢
skal EPQ-R mozna uzna¢ za zadowalajaca, z wyjatkiem skali psychotyzmu, ktéra
obok wykazywanej czesto stabosci psychometrycznej (Brzozowski, Drwal, 1995)
charakteryzuje si¢ ponadto pewna problematycznoscia teoretyczng. Skala P mierzy¢
ma psychotycznos¢, czy tez wlasciwosci charakterystyczne dla zaburzen psycho-
tycznych. Jednak sama koncepcja psychotyzmu Eysencka budzita wiele kontrowersji
i dyskusji. Nierzadko spotka¢ mozna poglad, ze wlasciwosci przypisywane przez
Eysencka psychotyzmowi bardziej charakterystyczne sg dla psychopatéw niz oséb
chorych psychicznie, w zwigzku z czym skala P moze mierzy¢ skfonnosci psychopa-
tyczne (por. Brzozowski, Drwal, 1995; Pospiszyl, 2000). Osoby o wysokich wynikach
w skali psychotyzmu cechuja si¢ bowiem agresywnoscia, chtodem, egocentryzmem,
impulsywnoscia, gruboskornoscia, brakiem empatii; s3 aspofeczne, zimne, nieczute
i bezosobowe, nie zdolne do wspoélczucia, przezywania poczucia winy, pozbawione
wrazliwosci na sprawy innych ludzi; brak im wgladu w siebie, a jednocze$nie sa
tworcze (Brzozowski, Drwal, 1995; Eysenck, 1990; Pospiszyl, 2000). Sam Eysenck
wigzal psychotyzm ze skfonnoscia do psychoz, psychopatie¢ lokujac ,,w potowie drogi”
pomiedzy norma i psychotyzmem (za: Brzozowski, Drwal, 1995). W kazdym razie
z jednej strony nalezy odnotowa¢ niejasnosci teoretyczne koncepcji psychotyzmu,
a z drugiej mozna uznad, ze istnieja pewne podstawy do traktowania skali P jako
miary tendencji psychopatycznych.

Skala oceny uczuc. Zréznicowanie emocjonalne zdefiniowano w rozdziale 1
w kategoriach dyspozycji do przezywania okreslonego zakresu odrebnych, tj. réznych
jakosciowo emocji. Zgodnie z przyjetym zalozeniem ludzie r6znig si¢ miedzy soba,
jesli chodzi o bogactwo wachlarza uczué, jakie sg zdolni przezywaé. Zréznicowa-
nie emocjonalne stanowi wiec wymiar odzwierciedlajacy réznice indywidualne
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w zakresie szerokosci repertuaru doswiadczanych (odmiennych tresciowo) emocji.
Osoby o niskim zréznicowaniu emocjonalnym zdolne s przezywac jedynie waski
zakres emocji, zasadniczo niewykraczajacy poza emocje podstawowe. Wiele kategorii
uczu¢ réznicuja one co najwyzej na poziomie werbalno-semantycznym, ale juz nie
na poziomie fenomenologicznym. Stad swiat ich przezy¢ uczuciowych jest bardzo
ubogi, a ponadto wiele kategorii reakcji emocjonalnych w ogéle u nich nie wystepuje.
Z kolei osoby o wysokim poziomie zréznicowania emocjonalnego reaguja dostownie
dziesigtkami odmiennych emocji, 1acznie z tzw. uczuciami wyzszymi i spotecznymi,
a ich doswiadczenie emocjonalne jest bardzo bogate i réznorodne. Dlatego réznice
pomiedzy wieloma odmiennymi kategoriami emocji sa dla nich wyrazne nie tylko
na poziomie werbalno-semantycznym, ale réwniez na poziomie subiektywnego
doswiadczenia.

Do badania tak rozumianej zmiennej opracowano metode oparta na technice
dyferencjalu semantycznego Osgooda (1980; Osgood, May, Miron, 1975; Osgood,
Suci, Tannenbaum, 1957;). Dyferencjat semantyczny jest technika stuzaca do pomiaru
konotacyjnego znaczenia poje¢ (por. Czapinski, 1978). Autorzy techniki zatozyli, ze
znaczenie kazdego pojecia mozna zlokalizowac¢ (zdefiniowac¢) w obrebie przestrzeni
semantycznej wyznaczanej przez ograniczong liczbg wymiaréw. Na podstawie prze-
prowadzonych badan, ktérych wyniki poddano analizie czynnikowej, wyodrebniono
trzy gléwne i niezalezne wymiary opisujace przestrzen semantyczng réznych pojec.
Wymiary te nazwano: ewaluacja, sila (potencja) oraz aktywnoscia. Kazdy z nich
wyznaczany byl przez wiazke skorelowanych skal opisowych, stanowigcych kon-
tinua rozpiete pomiedzy dwoma antonimicznymi terminami. Najwyzsze tadunki
w czynniku ewaluacji mialy skale: dobry-zty, uprzejmy-okrutny, uczciwy-nieuczciwy,
brzydki-tadny itp. Najwyzej nasycone wymiarem sity byly z kolei skale: mocny-staby,
cigzki-lekki, twardy-migkki, natomiast wymiarem aktywnosci skale: szybki-wolny,
aktywny-bierny, gorgcy-zimny itp. (Czapinski, 1978; Gasiul, 2002; Osgood, 1980;
Osgood i in., 1957; Osgood i in., 1975).

W badaniach uzywa si¢ roznej ilosci skal, przy czym istotne jest, by odzwiercie-
dlaly one wszystkie trzy gléwne wymiary przestrzeni semantycznej. Z kolei najczesciej
stosuje si¢ skale 7-stopniowe (na podstawie badan uznano, ze generalnie taka liczba
stopni jest optymalna; Osgood i in., 1975), a zatem kazda pojedyncza skala opisowa
definiowana przez pare¢ spolaryzowanych okreslen (przymiotnikéw) zawiera siedem
mozliwosci odpowiedzi. Zadaniem badanego jest ocena serii poje¢ na wszystkich
zastosowanych w dyferencjale skalach. Najczesciej stosuje si¢ taka postaé techniki,
gdzie ponizej kazdego pojecia umieszczony jest komplet skal.

Zalozono, ze osoba badana, dokonujac oceny danego pojecia na kazdej skali,
podejmuje decyzje dwojakiego rodzaju. Po pierwsze decyduje, czy oceniane pojecie
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charakteryzuje si¢ wlasciwosciami reprezentowanymi przez ktores z pary opozycyj-
nych okredlen, czy tez nie. Po drugie, jesli pojecie nie jest neutralne w kontekscie
danej skali, badany decyduje w jakim stopniu jest ono charakteryzowane przez
okreslony przymiotnik. Do dyspozycji ma po trzy mozliwosci oceny stopnia nasilenia
zwigzku danego pojecia z kazdym biegunem skali. Zaznaczenie odpowiedzi posred-
niej oznacza, ze dane pojecie jest zupelnie neutralne dla okreslonej skali - obydwa
terminy sa w réwnym stopniu zwigzane z tym pojeciem albo, ze skala jest zupelnie
nieodpowiednia dla oceny danego pojecia.

Ocena dyferencjatu semantycznego jako techniki badawczej z punktu widze-
nia jej obiektywnosci, rzetelnosci i trafnosci jest pozytywna (por. Czapinski, 1978;
Osgood, 1980; Osgood i in., 1975). Nie jest on jednak gotowym testem z ostatecznie
ustalonym zestawem standardowych pojec i skal. W zaleznosci od potrzeb badaw-
czych stosowa¢ mozna rdézne pojecia i skale odpowiadajgce wymiarom ewaluacji,
sity i aktywnosci. Dyferencjat semantyczny jest wiec technika, na bazie ktérej
konstruowa¢ mozna narzedzia pomiarowe odpowiednio do celéw prowadzonych
badan. Wéréd potencjalnych zastosowan tej metody wskazuje si¢ m.in. badanie
réznic w znaczeniu réznych poje¢ u pojedynczej osoby badanej. Ponadto jak twierdzi
Osgood (1980; Osgood i in., 1975), znaczenie mierzone za pomoca dyferencjalu moze
mie¢ w niektérych przypadkach charakter metaforyczny, zas zasadniczo dyferen-
cjal semantyczny mierzy znaczenie w sferze emocjonalnego ustosunkowania si¢ do
desygnatéw okreslonych poje¢ (Czapinski, 1978) czy inaczej méwigc — emocjonalng
strong znaczenia lub znaczenie afektywne pojec (affective meaning; Osgood, 1980;
Osgood i in., 1975). Wspomniane wtasciwosci tej techniki wskazuja na mozliwos¢
jej wykorzystania do pomiaru subiektywnie przezywanych stanéw emocjonalnych
(por. Gasiul, 2002). Dla przyktadu sam Osgood i in. (1975) w swoich szeroko zakro-
jonych, miedzykulturowych badaniach nad zréznicowaniem semantycznym pojeé
uwzglednil réwniez okreslenia kilkunastu stanéw emocjonalnych, m.in. takich jak:
gniew, lek, milo$¢, nadzieja, wspdlczucie, wina, wstyd.

W kontekscie badania emocji technika ta wydaje si¢ szczegdlnie dogodna
i wartosciowa, jesli przedmiotem pomiaru jest zmienna nazywana w tej pracy
zrdéznicowaniem emocjonalnym. Konstruujac Skalg oceny uczucé (SOU), wyko-
rzystano nazwy 24 uczu¢ z listy bedacej czescia Metody konfrontacji Hermansa
(Hermans, Hermans-Jensen, 2000). Warto zauwazy¢, ze lista ta zawiera nazwy
zaréwno podstawowych emocji, np. rados¢, lek, przyjemnosé, ztosé, jak tez emo-
cji traktowanych jako wtérne czy wyzsze, np. troska, miltos¢, duma, wstyd, wina
czy poczucie wlasnej wartosci. Nazw tych uzyto jako poje¢ ocenianych na sze-
$ciu skalach dyferencjalu semantycznego. Zastosowane skale wybrano sposrod
tych wymienianych przez Osgooda (1980; Osgood i in., 1975; por. Czapinski,
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1978; Gasiul, 2002) jako najsilniej nasyconych trzema podstawowymi wymiarami
przestrzeni semantycznej (po dwie skale dla kazdego wymiaru). Ponadto skale
wybierano, kierujgc si¢ ich potencjalng uzytecznoscig w analizie stanéw uczucio-
wych. Narzedzie mialo wiec w sumie 144 pozycje/skale — 24 uczucia, z ktérych
kazde nalezalo oceni¢ na 6 skalach. Pod nazwa kazdego uczucia umieszczony
byl zestaw wszystkich szesciu skal. Skale byly 7-stopniowe, a stopnie wyrazone
zostaly cyfrowo w nastepujacy sposob +3, +2, +1, 0, -1, -2, -3 (por. Zalgcznik A).

Desygnatami poje¢, ktérych znaczenie badano SOU byly wiec okreslone stany
emocjonalne. Jednak w obszernej instrukcji narzedzia, ktdrg opracowano wzorujac
si¢ na typowych tekstach instrukcji uzywanych w badaniach dyferencjalem se-
mantycznym (Czapinski, 1975; Osgood, 1980), informowano, ze celem badania jest
analiza sposobdw przezywania okreslonych emocji przez réznych ludzi, i proszono,
aby badany ocenil, w jaki sposdb doswiadcza prezentowanych dalej uczué. Instrukeja
szczegolowo pouczata jak nalezy postugiwac sie skalami, wskazujac, iz kazde uczucie
nalezy oceni¢ ze wzgledu na to, w jakim stopniu posiada ono dana ceche. Badany
ma wiec oceni¢ w jakim stopniu czuje, ze okreslona wlasciwo$¢ (jeden albo drugi
biegun danej skali) charakteryzuje dana emocije.

Tak wigc w zalozeniu prezentowana metoda, oceniajac stosunek oséb badanych
do okreslonych form emocjonalnych, bada to, czy i na ile badany réznicuje fenome-
nologicznie roznorodne stany emocjonalne, a wiec czy rzeczywiscie doswiadcza ich
jako odrebnych uczug, czy tez odroznia je co najwyzej na poziomie poznawczym czy
werbalnym. Przyjeto, ze jesli dana osoba przezywa okreslone emocje jako odrebne
stany subiektywne, to fakt ten powinien odzwierciedli¢ si¢ w dokonanych ich oce-
nach na skalach dyferencjatu. I odwrotnie, jesli profile, powiedzmy, dwdch czy trzech
emocji u danej osoby sg identyczne (lub prawie takie same), to fakt ten wskazuje, ze
doswiadcza ich ona jako jednego stanu uczuciowego.

A zatem gléwne zalozenie lezace u podstaw operacjonalizacji zréznicowania
emocjonalnego brzmi: zdolnosci podmiotu do reagowania okreslonym zakresem
odmiennych tresciowo emocji przejawiajg sie w ich fenomenologicznym réznicowa-
niu i odzwierciedlaja w dokonywanych ocenach tych uczu¢ na skalach dyferencjatu
semantycznego. Im bardziej zrédznicowane profile ocenianych uczu¢, tym wigksze
bogactwo doswiadczen emocjonalnych podmiotu, a dalej tym szerszy zakres wy-
stepujacych u niego odrebnych jako$ciowo emociji.

Wskazniki zréznicowania emocjonalnego. Odrebny i do$¢ klopotliwy problem
stanowifo opracowanie wskaznika zréznicowania emocjonalnego. Wypelniony przez
badanego test skiadal si¢ z 24 uczu¢ ocenionych na 6 skalach, kwestig pozostawalo
jednak przyjecie okreslonego sposobu obliczania wynikéw, dzieki ktéremu mozliwe

WtopzIMIERZ STRUS « DOJRZALOSC EMOCJONALNA A FUNKCJONOWANIE MORALNE

ROZDZIAL 4 «+ METODOLOGIA BADAN WLASNYCH

199




byloby otrzymywanie jak najbardziej wiarygodnego, wyrazonego liczbowo wskaznika
oddajacego nasilenie badanej zmiennej. Opracowanie takiej procedury okazalo si¢
trudniejsze niz pierwotnie przypuszczano. Ostatecznie oparto si¢ na dwdch zupelnie
odmiennych sposobach obliczania wskaznika zréznicowania emocjonalnego.
Konstruujac metode zakladano wykorzystanie stosowanego najczesciej w analizie
danych uzyskanych za pomocg dyferencjatu semantycznego wskaznika D (Osgood iin.,
1957; por. Czapinski, 1978). Stanowi on miare odleglosci miedzy profilami dwdch pojec
ocenionych na wszystkich zastosowanych skalach i obliczany jest na podstawie wzoru:

gdzie: k —ilos¢ skal, i — pojedyncza skala, j — profil pojecia J, | — profil pojecia L, djI — réznica miedzy wynikami w danej skali dla pojecia
Jipojecia L, D — odlegtos¢ miedzy profilami j oraz .

Tak wyrazony wskaznik D zastosowany zostal jako podstawa obliczania wskaz-
nikéw zréznicowania emocjonalnego. Wynik gléwnego z tych wskaznikéw otrzymuje
sie, obliczajac D dla kazdej pary z 24 poje¢ (nazw uczuc) uzytych w OU, a nastgpnie
sumujgc wszystkie otrzymane wartosci D. W koncu uzyskiwang sume normowano
na przedziale 0-1. Zatem ogoélny wskaznik zréznicowania emocjonalnego (ZE-O)
stanowil unormowang sume odleglosci pomiedzy parami profili wszystkich sposrod
24 ocenianych uczud'.

Poza opisanym ogdlnym wskaznikiem zréznicowania emocjonalnego, posta-
nowiono opracowaé réwniez wskazniki szczegétowe. Obliczano je analogicznie do
wskaznika ogdélnego, przy czym obejmowaly one wezszy zakres danych. I tak po
pierwsze stworzono trzy wskazniki mierzace zréznicowanie kolejno: w zakresie
warto$ciowania emocji (ZE-E), ich sily (ZE-S) oraz aktywnosci (ZE-A). Kazda z tych
trzech miar ujmuje zréznicowanie w jednym z aspektéw doswiadczenia emocjonal-
nego. Podstawa obliczania kazdego z tych wskaznikéw byly odpowiedzi badanych
udzielane na odpowiednich (do okreslonego wymiaru przestrzeni semantycznej
wedtug Osgooda) dwoch z szedciu skal dyferencjatu.

Po drugie opracowano takze osiem wskaznikéw ujmujacych zréznicowanie
emocjonalne z uwzglednieniem grup emocji. Zabieg ten oparty byt na zalozeniu,
ze badana zmienna przejawia si¢ w zakresie réznych kategorii zblizonych do siebie
tresciowo emocji. Na przyktad jednostka moze przezywac szeroki zakres odmien-

! Obliczen dokonano przy pomocy specjalnie zaprogramowanego, komputerowego arkusza
obliczeniowego. W tym miejscy autor sktada podzigkowania Markowi Gagolewskiemu za stworzenie
tego arkusza.
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nych jakosciowo emocji negatywnych, natomiast gdy idzie o emocje pozytywne jej
doznania s3 znacznie mniej zréznicowane, i odwrotnie. Dlatego wskazniki zrézni-
cowania w okreslonej grupie emocji z jednej strony umozliwiaja odzwierciedlenie
struktury tej zmiennej u danej jednostki, z drugiej strony zas wydaja sie by¢ bardziej
czule na réoznice indywidualne w zakresie ogdélnego zréznicowania emocjonalnego
w poréwnaniu ze wskaznikiem calo$ciowym.

24 uczucia oceniane w SOU podzielono wigc na cztery grupy analogicznie do
ich podziatu na skale w nowszej wersji Metody konfrontacji Hermansa (Hermans,
Hermans-Jensen, 2000). 8 uczu¢ w liscie Hermansa tworzy skale uczu¢ pozytywnych
(P), 8 skale uczu¢ negatywnych (N), 4 uczucia wyrazajace realizacje dazenia do umac-
niania siebie tworzg skale S, wreszcie 4 uczucia towarzyszace zaspokajaniu motywu
kontaktu i zjednoczenia z innymi sktadaja sie na skale O. Wskazniki wewngtrzgrupo-
we: WGR-P, WGR-N, WGR-S oraz WGR-O, wyrazajgce zréznicowanie emocjonalne
jednostki w obrebie kazdej z tych czterech kategorii uczug, liczono analogicznie do
wskaznika ogélnego, przy czym w przypadku kazdego z nich uwzgledniano jedynie
uczucia wchodzace w sktad danej kategorii.

W koncu opracowano takze wskazniki miedzygrupowe, ktére ujmuja réznico-
wanie podmiotu pomiedzy emocjami z czterech réznych grup na trzech wymiarach
doswiadczenia emocjonalnego (przestrzeni semantycznej). Innymi stowy wskazniki
te stanowig miare zrdznicowania emocjonalnego - ogélnie (MGR-0O), a takze osobno
w wymiarze ewaluacji (MGR-E), sity (MGR-S) i aktywno$ci (MGR-A) - pomiedzy
emocjami z czterech podstawowych grup w ujeciu Hermansa. I znowu obliczajac te
wskazniki uwzglednia sie sze$¢ (w przypadku MGR-O) lub dwie (w przypadku po-
zostatych wskaznikéw miedzygrupowych) skale dyferencjatu, przy czym nie oblicza
sie odlegtosci (D) pomiedzy profilami uczu¢ z tej samej grupy, a jedynie poréwnuje
profile uczu¢ z réznych grup.

Powstaje pytanie na ile opisane wskazniki stanowig wiarygodne miary zr6zni-
cowania emocjonalnego. Analiza wynikow kilkunastu wybranych arkuszy z badan
wykazala, Ze opisane wskazniki niestety nie s3 wystarczajaco odporne na tendencje
do udzielania odpowiedzi skrajnych. Mianowicie osoby, ktére w SOU zaznaczaly
wylacznie lub prawie wyltacznie odpowiedzi ,,3” oraz ,-3” uzyskiwaly nierzadko
wysokie wartosci omowionych wskaznikéw, niezaleznie od tego, iz wiele profili
ocenionych przez nie emocji bylo identycznych. Natomiast u 0séb, u ktérych taka
jakosciowa analiza wykazata znacznie wigksze zréznicowanie profili, stwierdzano
czasami nizsze wartosci wskaznikow.

Z tej przyczyny podjeto probe opracowania jeszcze jednego wskaznika zrézni-
cowania emocjonalnego. W tym celu wykorzystano hierarchiczng analize skupien,
ktorg stosowano osobno dla wynikéw kazdej osoby badanej, traktujac oceniane
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uczucia jako zmienne, natomiast skale dyferencjatu jako obserwacje. Po wstepnych
analizach réznych mozliwosci, jakie stwarza ta metoda, stworzono trzy wskazniki
skupieniowe. We wszystkich trzech przypadkach jako miare odleglosci (czy podstawe
okreslania podobienstwa) pomiedzy ocenianymi na skalach dyferencjatu uczuciami
przyjeto kwadrat odleglosci euklidesowej.

Pierwszy wskaznik (SZE-1) obliczano stosujac metode aglomeracji (wigzania) —
$redniej odlegtosci wewnatrz skupien (average linkage within group). W wyniku jej
zastosowania otrzymywano dendrogram (wykres drzewkowy), a nastepnie liczono
ilos¢ odrebnych, tzn. nie tworzacych skupienia, zmiennych (uczu¢) na pierwszym
poziomie analizy skupien. Przy czym wystepujace na tym poziomie skupienie trakto-
wano (liczono) jako jedno uczucie, bez wzgledu na to ile uczu¢ je tworzylo. Zalozono
wiec, ze skupienie stwierdzone juz na pierwszym poziomie analizy wskazuje na brak
fenomenologicznego réznicowania tworzacych je uczu¢ przez badanego (uczucia two-
rzace skupienie na pierwszym poziomie analizy mialy identyczne lub tylko bardzo
nieznacznie roznigce sie¢ od siebie profile). Uczucia te sg przezywane w identyczny
sposob, a wiec badany doswiadcza tylko jednego stanu emocjonalnego, a nie dwdch
(trzech lub wigcej) odrebnych badz tez przezywa jedno z tych uczud, a reszty nie
doswiadcza. A zatem wskaznik SZE-1 to liczba odrebnych uczu¢ wystepujacych na
pierwszym poziomie analizy skupien.

Drugi wskaznik skupieniowy (SZE-2) liczono analogicznie, przy czym uzywano
innej techniki amalgamacji, a mianowicie metody $redniej odleglosci miedzy skupie-
niami (average linkage between groups; obliczent dokonywano zas na szoéstym poziomie
analizy. Wskaznik SZE-2 to ilo$¢ odrebnych zmiennych (skupien) wystepujacych
w dendrogramie na szdstym poziomie analizy klasteréw. W poréwnaniu z SZE-1
jest to wiec wskaznik bardziej liberalny czy mniej czuly w tym sensie, ze pomija on
nieco wieksze réznice wystepujace w profilach ocenianych uczu¢ - uczucia o nieco
bardziej rdznigcych si¢ od siebie profilach mogg utworzy¢ na tym poziomie skupienie,
a przez to traktowane sg jako nieréznicowane fenomenologicznie przez badanego.

Dla wyjasnienia warto doda¢, Ze metoda srednich powiazan wewnatrz grup
tworzy skupienia w ten sposob, aby srednia odleglo$¢ pomiedzy obiektami powsta-
jacego skupienia byta jak najmniejsza (por. Juros, Ole§, 1993; Marek, Noworol, 1987).
Podobnie funkcjonuje metoda srednich powiazan miedzy skupieniami, jednak z pewna
istotng w kontekscie pomiaru zrézZnicowania emocjonalnego réznicg. Generalnie
hierarchiczna analiza skupien zmierza do tworzenia skupien poczawszy od obiek-
tow najbardziej do siebie podobnych ze wzgledu na pewng ilos¢ wymiaréw, poprzez
kolejne dotagczanie do juz powstalych skupien obiektéw coraz mniej podobnych lub
taczenie skupien ze wzgledu na ich podobienstwo. Konicowym efektem jest zawsze
utworzenie skupienia integrujacego wszystkie obiekty (skupienia z nizszych pozio-
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mow). Jednakze otrzymane rozwigzanie pogrupowania obiektow i cala struktura ich
powigzania (co formie graficznej przedstawia np. dendrogram) zalezy od zastosowa-
nej konkretnej metody amalgamacji (aglomeracji). Pierwsza z wymienionych metod
(Sredniej wewnatrzgrupowej) jest bardziej wymagajaca w poréwnaniu z druga w tym
sensie, ze powstale po jej zastosowaniu skupienia s3 mniej zréznicowane wewnetrz-
nie. Dlatego wybrano te metode jako podstawe uzyskiwania danych dla obliczania
wskaznika SZE-1. Z drugiej strony metoda $rednich powigzan wewnatrzgrupowych
na kolejnych poziomach analizy zmierza raczej do powigkszania juz utworzonych
skupien niz tworzenia nowych, w przeciwienstwie do metody $rednich powigzan
miedzy skupieniami. Wydaje sie zas, ze ujmujac bardziej doglebnie zréznicowanie
emocjonalne lepiej orientowac si¢ wlasnie na odkrywanie nowych wiazek stabo
(lub wecale) réznicowanych uczué. Stad wskazniki SZE-2 i SZE-3 bazujg wlasnie na
metodzie $redniej miedzygrupowe;j.

Metode $rednich polaczen miedzy skupieniami zastosowano takze jako
podstawe analizy danych dla obliczania trzeciego wskaznika skupieniowego. SZE-3
stanowi sume odrebnych zmiennych wystepujacych w dendrogramie na pierwszym,
drugim, trzecim i czwartym poziomie analizy skupien. Przy czym ilo$¢ uczu¢ na
drugim poziomie wazona byla przez 0,6, ilo$¢ uczu¢ na trzecim poziomie przez
0,3, za$ sumie uczu¢ z czwartego poziomu przyporzadkowywano wage 0,1 (réznice
pomiedzy wagami na kolejnych poziomach analizy wyniosty wiec odpowiednio:
0,4; 0,3; 0,2). Wskaznik SZE-3 wydawal si¢ najdokladniejszy i w najlepszym stopniu
uwzgledniajacy ewentualng specyfike jednostkowg zréznicowania emocjonalnego
w poréwnaniu z innymi wskaznikami skupieniowymi.

Nalezy zaznaczy¢, ze zanim przystegpowano do analiz skupien, ktérej wyniki
stanowily podstawe obliczania wskaznikéw SZE1, SZE-2 oraz SZE-3, do protoko-
tu kazdej osoby badanej wprowadzono dwie dodatkowe zmienne obok profili 24
ocenionych uczu¢. Obie zmienne w kazdym przypadku przyjmowaty wartos¢ ,,0”
we wszystkich skalach dyferencjatu. Celem takiego zabiegu bylo swojego rodzaju
zobiektywizowanie otrzymywanej w postaci dendrogramu struktury zréznicowania
emocjonalnego. Bowiem analiza skupien doprowadza w kazdym przypadku do utwo-
rzenia skupienia juz na pierwszym poziomie analizy. Skupienie to tworzg obiekty
najbardziej do siebie podobne, przy prezentowanym tutaj sposobie wykorzystania
tej metody — uczucia o najbardziej podobnych profilach u danej osoby. U jednej
osoby beda to uczucia ocenione identycznie, u innej — uczucia, ktérych profile moga
sie nawet dos¢ istotnie rézni¢ (powiedzmy w dwoch skalach), jesli zadnych uczué
nie ocenila ona dokladnie w ten sam sposéb. Wprowadzenie dwoch dodatkowych
zmiennych sprawilo, ze u kazdej osoby pierwsze skupienie na pierwszym poziomie
analizy tworzyly wlasnie te zmienne, co sprawialo, ze u kazdej osoby uzyskiwany
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obraz zréznicowania emocjonalnego mial ten sam punkt wyjscia czy taka sama
plaszczyzne odniesienia. W konsekwencji ilos¢ zmiennych (klasteréw) na uwzgled-
nianych poziomach analizy skupien w wiekszym stopniu oznaczata to samo u réz-
nych ludzi, a zatem mozna bylo ja traktowac jako bardziej zobiektywizowang miare
zréznicowania emocjonalnego.

Na podstawie badania SOU uzyskujemy wiec az 15 wskaznikéw zréznicowania
emocjonalnego. Z uwagi na eksperymentalny charakter tej metody ilo$¢ ta wydaje
sie jednak uzasadniona. Poréwnujac ze sobg wskazniki obliczone na podstawie
osgoodowskiego D z obliczanymi na podstawie dendrograméw z analiz skupien, na-
suwa si¢ wniosek, Ze te pierwsze s3 dokladniejsze, bowiem kazda réznica, w kazdym
ocenianym uczuciu i na kazdej ze skal dyferencjalu jest uwzgledniana i traktowana
tak samo (liczy sie jedynie jej wielkos§¢). Natomiast te drugie wydaja si¢ bardziej
konfiguracyjne (znaczenie réznicy w danej skali zalezy m.in. od réznic w innych
skalach oceny tego samego uczucia), intuicyjnie lepiej oddajace cel badania i cha-
rakter mierzonej zmiennej czy po prostu bardziej trafne fasadowo.

Tabela 3
Interkorelacje wskaZnikéw zréznicowania emocjonalnego

WGR  WGR  WGR  WGR  MGR MGR  MGR  MGR  SZE SZE

’o EE S A o 0 0 0 T T N R T

IE-E 088"

IE-S 081" 054"

IE-A 088" 076" 058"

WGR-S 051" 042" 038" 047"

WGR-0 017 006 014 012 019

WGRN® 035" 023" 036" 0257 034" 009

WGR-P 027" 076" 016" 026" 0377 050" 021"

MGR-0 081" 077" 068" 073 020" -020" 005 -0,18

MGR-E 074" 086" 048" 0627 0217 -022° 005 -014 090"

MGR-S 063" 047" 080" 045" 009 -018 007 -024" 081" 058"

MGR-A 071" 062" 050" 081" 023" -0177 001 -0,70 085 070" 053"

SZE-1° -044" -042" -040" -038" -005 0277 -004 039" -057" -047" -051" -047"

SZE-2* 022" -026" -021" -024" 013 034" 022" 042" -046" 038" -044" -038" 048"
SIE3 034" -035" -032" -033" 005 0397 002 05" -051" 041" -050" -045" 083" 074"

Adnotacja. ZE-0 — ogdlny wskaznik zréznicowania emocjonalnego; ZE-E — zréznicowanie emocjonalne w wymiarze ewaluacji; ZE-S —
zr6znicowanie emocjonalne w wymiarze sity; ZE-A — zrznicowanie emocjonalne w wymiarze aktywnosci; WGR-P — zréznicowanie
emocjonalne wewnatrzgrupowe w zakresie uczu¢ pozytywnych; WGR-N — zréznicowanie emocjonalne w zakresie uczu¢ negatywnych;
WGR-S — zréznicowanie emocjonalne w zakresie uczu¢ zwigzanych z umacnianiem siebie; WGR-0 — zrdznicowanie emocjonalne
w zakresie uczu¢ wyrazajacych kontakt i zjednoczenie z innymi; MGR-0 — zrdznicowanie emocjonalne miedzygrupowe ogéine;
MGR-E — zrdznicowanie emocjonalne miedzygrupowe w wymiarze ewaluacji; MGR-S — zréznicowanie emocjonalne w wymiarze
sity; MGR-A — zréznicowanie emocjonalne w wymiarze aktywnosci; SZE-1, SZE-2, SZE-3 — wskazniki skupieniowe zrdznicowania
emocjonalnego.

@ wspdtczynniki korelacji rangowej rho Spearmana.

*p<0,05**p<0,01.
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Badania prezentowane w niniejszej pracy wykazaly jednak, ze wyniki prawie
wszystkich wskaznikéw liczonych z uzyciem osgoodowskiego D rozkladaja sie
normalnie (wspolczynniki skos$nosci i kurtozy pomiedzy -1 a 1). Wyjatek stanowia
wskaznik WGR-N (rozkltad normalny wykazat jedynie w grupie mezczyzn), a takze
wskaznik WGR-O, gdy obliczenia przeprowadzono osobno dla obu pici. Jesli zas
chodzi o wskazniki skupieniowe, to jedynie wyniki SZE-3 wykazaly rozklad nieodbie-
gajacy istotnie od normalnego, zaréwno w calej grupie badanych, jak i w grupach
z podzialem na pte¢. Wskaznik SZE-1 mial rozklad normalny tylko w grupie kobiet,
za$ wskaznik SZE-2 wylacznie w grupie mezczyzn.

Tabela 3 przedstawia wspolczynniki korelacji wszystkich wskaznikéw zrézni-
cowania emocjonalnego. Nieoczekiwanie okazalo sie, Ze niektére z opracowanych
wskaznikéw wykazaly ujemne korelacje. Dotyczy to przede wszystkim wskaznikow
liczonych na podstawie wzoru Osgooda i wskaznikéw uzyskanych na bazie analizy
klasteréw. Uzyskany obraz zaleznosci nie jest jednak catkowicie niespojny. Rysuja sie
w nim pewne prawidlowosci. Po pierwsze najczesciej wysoko lub umiarkowanie wy-
soko korelujg ze sobg wskazniki w kazdej z czterech grup: ogdlne, wewnatrzgrupowe,
miedzygrupowe oraz skupieniowe. Po drugie, co istotniejsze, w obrebie tych czterech
grup dostrzec mozna prawidlowo$¢ dwoch ogolniejszych uktadéw korelujacych ze
sobg wskaznikéw. Pierwszy z nich to miary ogdlne (ZE-O, ZE-E, ZE-S, ZE-A) oraz
miedzygrupowe (MGR-O, MGR-E, MGR-S, MGR-A) zrdznicowania emocjonalne-
go, ktore wykazaly bardzo wysokie zaleznosci ze sobg i nizsze (a nawet ujemne)
z innymi wskaznikami. Drugi, chociaz nie tak wyrazny, uktad tworza wskazniki
wewnatrzgrupowe (gléwnie WGR-O oraz WGR-P) ze wskaznikami skupieniowymi.
Nie bez znaczenia jest zapewne fakt, ze wskazniki ogdlne oraz miedzygrupowe mie-
rzg zrdznicowanie bardziej po wymiarach ewaluaciji, sily oraz aktywnosci, natomiast
wskazniki wewnatrzgrupowe i skupieniowe bardziej po odrebnych emocjach. Nie
mniej otrzymane wyniki badan sugeruja trzy wnioski. Po pierwsze zréznicowanie
emocjonalne w obrebie grup zblizonych tresciowo emocji jawi si¢ jako wzglednie
niezalezne w stosunku do zréznicowania pomiedzy jako$ciowo bardziej odrebnymi
stanami uczuciowymi. Po drugie miary skupieniowe zréznicowania emocjonalne-
go doprowadzaja do w znacznym stopniu odmiennych, a nawet przeciwstawnych
wynikéw w poréwnaniu z miarami bazujagcymi na wzorze ,,D” Osgooda. Jedyne
stwierdzone pomiedzy tymi dwoma rodzajami wskaznikéw podobienstwa suge-
ruja, ze wskazniki skupieniowe badajg przede wszystkim zréznicowanie wewnatrz
grup tresciowo podobnych emocji. Nie mniej, jak juz wspomniano, ostatecznie ze
wzgledu na eksperymentalny charakter zastosowanej metody zdecydowano si¢ uzy¢
w analizach wynikéw badan wszystkich opracowanych wskaznikdw, z nadzieja,
ze cze$¢ z nich uzyska empiryczne dowody trafnosci (szczegolnie w zestawianiu
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z miarami innych dyspozycji emocjonalnych), co mogloby stanowi¢ podstawe dla
selekcji dokonanej post factum. Jednakze (i to jest ten ostatni, malo optymistyczny
wniosek) uzyskane wyniki wskazuja na niejednoznaczno$¢ opracowanych miar, co
facznie z pewnym nowatorstwem uzycia techniki dyferencjalu semantycznego do
pomiaru zréznicowania emocjonalnego, sugeruje ostrozne i krytyczne traktowanie
otrzymywanych ta droga wynikéw badan.

Test rozumienia problemow spotecznych DIT (Defining Issues Test) Resta.
Do pomiaru poziomu rozumowania moralnego uzyto polskiej wersji Defining Issues
Test (DIT) Resta (1979, 1986). Jak wspomniano, DIT stanowi jedno z najszerzej uzy-
wanych oraz najlepiej udokumentowanych (pod wzgledem rzetelnosci i trafnosci;
Rest, 1979, 1986) narzedzi pomiaru rozumowania moralnego. W Polsce stosowali go
m.in. Frackowiak (1996), Groth (2003), oraz Zylicz i Bednarczyk (1999). Metoda ta
pozwala na ocene u badanej osoby stopnia stosowania przez nig réznych jakosciowo
sposoboéw myslenia moralnego, ktére odpowiadajg stadiom rozwoju w teorii Kohlber-
ga. Zatem DIT generalnie uzna¢ mozna za narzedzie oparte na tej koncepcji (Rest,
1986), chociaz prezentowane przez Resta rozumienie rozwoju moralnego w kilku
szczegolowych kwestiach modyfikuje Kohlbergowskie zalozenia, co uwidacznia si¢
réwniez w konstrukgji DIT.

Ponadto Rest (1979) przeformulowuje w pewnym stopniu wyrdznione przez
Kohlberga stadia rozwoju rozumowania moralnego, co sprawia, ze obie koncepcje
w swojej istocie bardzo zblizone, nie s3 jednak identyczne, a to ujecie Resta jest rzecz
jasna bezposrednia baza teoretyczng DIT (zob. tabela 4). Mimo to w interpretacji
wynikow badan z zastosowaniem DIT bede odwolywac si¢ zaréwno do ujecia Resta
jak i teorii Kohlberga.

DIT sklada sie z 6 historyjek zawierajacych dylematy moralne sformutowa-
ne w duchu teorii Kohlberga. Rest (1986) dopuszcza takze stosowanie skroconej,
zlozonej z trzech historyjek wersji narzedzia. W swoich badaniach zastosowalem
5 dylematéw moralnych, jedng z historii (,,Studenci”) uznatem bowiem, podobnie
jak Zylicz i Bednarek (1999) za pozbawiong trafnosci w warunkach polskich. Pod
kazda historyjka znajduje si¢ pytanie o to, czy bohater powinien zachowac sig¢
w okreslony sposéb, czy nie powinien, oraz zestaw 12 pozycji poruszajacych rézne
kwestie odnosnie do danego problemu moralnego.

Po przeczytaniu danej historyjki zadaniem badanego jest zakresli¢, zgodnie
ze swoim przekonaniem, jedng z trzech mozliwo$ci w odpowiedzi na postawione
pytanie (powinien, nie powinien, trudno powiedzie¢), co nie ma jednak znaczenia
dla wyniku w tescie. Nastepnie badany ma przeczytac i oceni¢ kazda z 12 pozycji
(na skali bardzo wazna, wazna, do$¢ wazna, raczej niewazna, w ogole niewazna)
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z punktu widzenia ich wagi dla rozwigzania okreslonego dylematu moralnego, czyli

tego, na ile kwestia poruszana w danej pozycji jest wazna w kontekscie podejmowania

decyzji. Pozycje te wyrazone s3 w postaci pytan, jakie ludzie moga zadawa¢ sobie

w trakcie podejmowania decyzji moralnych i odzwierciedlaja typowe dla réznych

stadiow rozwoju rozumowania moralnego sposoby myslenia.

Tabela 4

Stadia rozwoju rozumowania moralnego w ujeciu J. Resta

Sta-

dium . .
rozpoznawane i rozpowszechniane)

Sposéb koordynowania wzajemnych ocze-
kiwar odnosnie do zachowan (jak reguty s3

Schematy réwnowazenia intereséw uczestnikéw
wspétpracy (jak osiggana jest rownowaga)

(entralna zasada
okreélajaca moralne prawa
i zobowiazania

1 Opiekun informuje o pewnych wymaga-
niach odnosnie do zachowan dziecka

2 Kazda osoba rozumiana jest jako posiada-
jaca swoj whasny interes. Mimo to mozliwe
jest wspélne ustalanie wymiany korzysci

3 Poprzez obustronne przyjmowanie rél

jednostki osiagaja wzajemne porozumienie

i ustalaja wzor interakgji

Wszyscy cztonkowie spoteczeristwa
wiedza, czego oczekuje od nich publicznie
stanowione prawo

5 Ustanawianie formalnych procedur jest
podstawa tworzenia prawa, ktére, jak
mozna oczekiwac, zaakceptowaliby
racjonalni ludzie

pracy spotecznej pomiedzy ragjonalnymi,

réwnymi i bezstronnymi ludZmi wybierane

sq jako idealne kryteria organizacji spo-
fecznej, ktora zaakceptowaliby racjonalni
ludzie. Antycypacja organizadji systemu
wspdtpracy w idealnym spoteczeristwie
prowadzi do odwotywania sie do abstrak-
cyjnych zasad moralnych, ktére wybraliby
racjonalni, réwni i bezstronni ludzie jako
podstawe swoich kooperacyjnych interakgj

Logiczne wymagania niearbitralnej wspét-

Dziecko nie uczestniczy w ustanawianiu requt, ale
rozumie, ze postuszeristwo pozwala unikna¢ kary
Ludzie daza do wzajemnosci, jesli kazda ze stron
dostrzega, ze moze co$ zyskac na wymianie

Przyjacielskie relacje ustanawiajg ustabilizowany
i utrwalony schemat wspétpracy. Kazda strona
przewiduje uczucia, potrzeby i pragnienia drugiej
oraz dziata dla jej dobra

Jednostki nie moga realizowac swoich zamierzen,
dopdki system spotecznej wspdtpracy nie zosta-
nie ustanowiony i ustabilizowany, a requlujace ja
prawo przestrzegane. Kazda osoba powinna wiec
postepowac zgodnie z prawem i wykonywac
swoja prace i swoje role, oczekujac, ze inni ludzie
réwniez wypetnia¢ beda wiasne zobowiazania
Procedury tworzenia prawa powinny odzwiercie-
dla¢ 0g6Ing wole ludzi, cztonkéw spoteczeristwa

i jednoczesnie zapewnia¢ wszystkim pewne
podstawowe prawa. Udziat kazdej osoby w pro-
cesie podejmowania decyzji zapewnia wszystkim
prze$wiadczenie zadbania o whasne interesy

i zarazem stanowi podstawe do formutowania
roszczen wobec innych

Najbardziej zréwnowazone s te schematy
wspdtpracy, ktore neguja lub neutralizuja
wszelkie arbitralne formy dystrybucji praw

i zobowiazan. W takim systemie kooperadji
spotecznej réwnoczesnie maksymalizowane s3
korzysci wszystkich cztonkow, stad jakiekolwiek
ztamanie jego regut przynosi komus korzys¢
zawsze kosztem innych

Moralno$¢ obowiazku:
,R6b to co ci powiedziano”
Moralnos¢ instrumental-
nego egoizmu i prostej
wymiany:,Zrébmy interes”
Moralnos$¢ interper-
sonalnej zgody:,Badz
rozwazny, mity i uprzejmy,
a,dogadasz” sie z ludZzmi”
Moralno$¢ prawa

i obowiazku wobec spo-
tecznego porzadku: ,Kazdy
cztonek spoteczenistwa jest
obligowany i chroniony
przez prawo”

Moralnos¢ konsensusu
izgody spotecznej: ,Jeste$
zobowigzany wszelkimi
ustaleniami spotecznymi,
ktore powstaty na drodze
zastosowania stusznych
procedur”

Moralno$¢ niearbitralnej
wspétpracy spotecznej:
,Sposéb, w jaki racjonalni
i bezstronni ludzie orga-
nizowaliby wspétprace
okresla moralnos¢”

Adnotacja. Zrédto: Development in judging moral issues (s. 22-23), J. Rest, 1979, Minneapolis: University of Minnesota Press.
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W koncu badany proszony jest o wybranie czterech kwestii sposrod ocenionej
dwunastki, jego zdaniem najwazniejszych dla danego dylematu i uporzadkowanie
ich od najistotniejszej do czwartej w kolejnosci waznosci. Wybory te podlegaja
punktacji (wagi od 4 do 1), na podstawie ktorej oblicza si¢ wskazniki wyrazajace
wzgledng waznos¢, jaka badany przypisuje rozwazaniom charakterystycznym dla
okreslonego stadium rozumowania moralnego w podejmowaniu moralnych decyzji:
stadium 2 (moralnos$¢ instrumentalnego egoizmuy), 3 (moralno$¢ interpersonalne;j
zgody), 4 (moralnos$¢ prawa i zobowigzan spofecznych), substadium 5A (moralnos¢
umowy spolecznej), substadium 5B (moralnos¢ intuicyjnego humanizmu), stadium
6 (moralnos$¢ bezstronnej wspotpracy spolecznej opartej na uniwersalnych zasadach
etycznych) oraz substadium A (moralnos$¢ antyinstytucjonalna).

Wspomniane wskazniki stanowig procentowy udzial wyboréw reprezentuja-
cych dane stadium rozwoju rozumowania moralnego (we wszystkich historyjkach)
w stosunku do wszystkich wyboréw danej osoby. W ten sposéb DIT pozwala na
uzyskanie profilu rozumowania moralnego badanej osoby (lub grupy osoéb), ktory
obrazuje udzial (czy stopien nasilenia) odpowiadajacych okreslonym stadiom roz-
wojowym sposobdw myslenia w jej ocenianiu moralnym, formulowaniu przez nig
sadéw czy rozwigzywaniu moralnych probleméw. Taka procedura zgodna jest z za-
fozeniem Resta, zgodnie z ktérym dana osoba stosowa¢ moze odmienne jakosciowo
sposoby myslenia moralnego, charakterystyczne dla réznych stadiéw rozwoju, tyle
ze zazwyczaj ktdrys z nich dominuje.

Kluczowym wskaznikiem w DIT jest jednak tzw. P-index. Stanowi on miare
zaawansowania rozumowania moralnego i wyraza proporcj¢ punktéw uzyskanych
przez respondenta dla stadidw 5A, 5B oraz 6, do punktdw policzonych dla pozostatych
stadiow lacznie. Wskaznik P interpretowany jest w kategoriach wagi pryncypialnych
kwestii w mysleniu badanego i rozwiazywaniu probleméw moralnych. Zatem poziom
dojrzalosci rozumowania moralnego wyrazac si¢ bedzie w badaniu za pomocg DIT
w wysokosci wskaznika P oraz w poziomie wyzszych rozwojowo stadiéw myslenia
w profilu badanego.

W narzedzie wbudowano ponadto dwa testy wewnetrznej rzetelnosci odpo-
wiedzi badanego, ktére maja za zadanie eliminowa¢ wyniki tych oséb, ktére nie
zrozumialy prawidltowo polecen testu lub niepowaznie potraktowaly badanie.
Jeden z nich to kontrolna skala M, w ktérej sklad wchodzg wplecione pomiedzy
stwierdzenia testowe pozycje ztozone jezykowo, brzmigce wzniosle i pretensjonal-
nie, lecz nic nie znaczace (bezsensowne). Wskaznik M reprezentuje tendencje¢ do
dokonywania wyboréw ze wzgledu na zlozonos¢ i ,wznioste brzmienie” pozycji,
a nie ich znaczenie (w zgodzie z instrukcjg stwierdzenia niezrozumiatle lub takie,
ktérych znaczenia badany nie jest pewien powinny by¢ oceniane jako mato wazne).
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Drugim sprawdzianem rzetelno$ci odpowiedzi badanego jest test sprawdzajacy
spdjnos¢ i konsekwencje ocen pozycji testu oraz ich wyboru/rangowania. Chodzi
mianowicie o zgodnos¢ pomiedzy ocenami waznos$ci przypisywanymi przez ba-
danego poszczegélnym pozycjom oraz wyborem i rangowaniem tych pozycji jako
czterech najwazniejszych. Brak takiej zgodnosci (takze zbyt male zréznicowanie
ocen waznosci pozycji stanowi przestanke podwazajaca uzytecznosé badania)
moze wskazywa¢ na niedbate wykonywanie zadan, przypadkowe zaznaczanie od-
powiedzi, niezrozumienie instrukcji czy niezdecydowanie. Zgodnie z wytycznymi
zawartymi w podreczniku do DIT eliminowano jako nierzetelne te protokoty,
w ktorych przekroczone zostaly okreslone wartosci w chociaz jednym z testéw
rzetelnosci.

Czas badania jest nielimitowany. Procedura badania DIT dopuszcza pewne,
okreslone w podreczniku, stowne wyjasnienia instrukcji testu. W trakcie badan
prezentowanych w niniejszej pracy do$¢ czesto padaly pytania wyrazajace niezrozu-
mienie celu oceniania waznosci zamieszczonych pozycji i ich zwigzku z przeczytang
historyjka. Zgodnie z opisanymi w podreczniku do testu sugestiami, udzielano
badanym wyjasnien i odsytano do zamieszczonej na poczatku jako ilustracji in-
strukcji, przykladowej historyjki oraz przedstawionego sposobu oceny i rangowania
zalaczonych do niej pozyciji.

W podreczniku do testu przedstawiono szereg danych dokumentujacych wia-
$ciwosci psychometryczne oryginalnej wersji DIT (Rest, 1986). Zgodnie z wynikami
tych badan gtéwny wskaznik DIT - P-index charakteryzuje si¢ zadowalajaca sta-
bilnoscig bezwzgledna (0,71-0,82 w czterech probach badawczych) oraz zgodnoscia
wewnetrzng (alfa Cronbacha powyzej 0,70), natomiast wskazniki dla poszczegélnych
stadiow okazaly sie znacznie mniej rzetelne (wspdtczynniki stabilnosci w wigkszosci
na poziomie 0,50-0,60, spdjnos¢ wewnetrzna - od 0,28 dla stadium 5A do 0,60 dla
stadium 5B). Dlatego Rest (1986) zaleca ostrozno$¢ w uzywaniu tych wskaznikow
i rekomenduje postugiwanie si¢ nimi tylko w przypadku petnej wersji DIT oraz
w badaniach grupowych. Rest (1979, 1986) referuje réwniez wyniki znacznej ilosci
badan nad trafnoscig DIT, ktére zasadniczo potwierdzajg jego trafno$¢, jako narze-
dzia badajacego poziom dojrzalosci rozumowania moralnego.

Skala uczu¢ moralnych (SUM). Do badania poziomu dojrzalosci uczuciowosci
moralnej (sumienia emocjonalnego), tak jak skonceptualizowano te zmienna w roz-
dziale 2 prezentowanej pracy, zastosowano narzedzie wlasnej konstrukcji. Zadna
z dostepnych w psychologii metod nie mogla by¢ wykorzystana w tym celu, gdyz
sposéb ujecia uczuciowosci moralnej wymagal pomiaru dyspozycji do przezywania
przynajmniej kilku form emocjonalnych, ktére w oparciu o ustalenia teoretyczne
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i badania empiryczne mozna byloby traktowa¢ jako bardziej lub mniej dojrzate.
Tymczasem najbardziej popularny w kontekscie pomiaru uczuc moralnych w Polsce
Kwestionariusz poczucia winy Kofty, Brzezinskiego i Ignaczaka (1977) bada jedynie
nasilenie sklonnosci do przezywania poczucia winy. Ponadto metoda ta, opracowana na
bazie skali Moshera, wydaje sie nie réznicowa¢ poczucia winy i wstydu (por. Tangney;,
Dearing, 2002). Réwniez narzedzia wykorzystywane w badaniach zagranicznych,
np. PFQ Hardera (1995), Inwentarz poczucia winy Kugler i Jonesa (1992), a nawet
cieszgca sie obecnie bodaj najwigkszym uznaniem na $wiecie wérdd narzedzi mierzg-
cych poczucie winy i wstyd - TOSCA Tangney (Tangey, Dearing, 2002; por. Strus,
Slaski, 2007), mogly by¢ uzyteczne w kontekécie pomiaru interesujacej nas zmiennej
tylko w bardzo ograniczonym stopniu, mimo iz narzedzia te dostarczaja wiecej
niz jednego wskaznika sklonnosci do doswiadczania uczu¢ moralnych (zob. nizej).

Jak wspomniano, teoretyczng baza dla konstruowanego narzedzia byl zapre-
zentowany w rozdziale 2 integracyjny model funkcjonowania moralnego. Podstawe
te stanowily w istotnym stopniu takze koncepcje oméwione w rozdziale 3 przede
wszystkim autorstwa H. Lewis, Tangney oraz Zylicza. Najkrécej te teoretyczne
zalozenia mozna sformutowa¢ nastepujaco. W toku rozwoju moralnego (w tym
ksztaltowania si¢ sumienia emocjonalnego) ludzie nabywajg zdolnosci do przezy-
wania coraz bardziej dojrzatych uczu¢ w obliczu wlasnych zachowan w sytuacjach
moralnych. W zaleznosci od osiagnietego przez dang osobe stopnia zaawansowa-
nia tego rozwoju (dojrzalodci) przejawia si¢ to w danym poziomie sklonnosci do
doswiadczania okreslonych postaci uczu¢ w sytuacjach przekraczania oraz reali-
zowania norm moralnych. W ogélnym zarysie kierunek rozwoju uczu¢ moralnych
przezywanych przez ludzi w sytuacjach transgresji norm uja¢ mozna w sekwencji
strach przed karg — wstyd — poczucie winy. Z kolei te oparta na ustaleniach z zakresu
psychologii emocji oraz rozwojowej, a takze na koncepcji Aronfreeda (1968, 1976)
sekwencje uszczegélowiono w uklad: emocje pozytywne i zwigzane z eksternalizacja
odpowiedzialno$ci - strach przed karg — wstyd - globalne poczucie winy - poczucie
skruchy. Zatem poziom dojrzatosci uczuciowosci moralnej jest tym wyzszy, im bar-
dziej nasilona jest skfonno$¢ do przezywania dojrzalszych postaci uczu¢ moralnych
(z poczuciem skruchy na czele) i mniej nasilona skfonnos$¢ do przezywania ich mniej
dojrzalych form w obliczu wlasnych transgresji moralnych. Jesli chodzi zas$ o uczucia
doswiadczane w sytuacjach realizowania norm, to przyjeto, Ze poziom dojrzalosci
wzrasta w porzadku: uczucia negatywne - uczucia sygnalizujace potrzebe uzyska-
nia zewnetrznych wzmocnien - uczucia pozytywne podnoszace poczucie wlasnej
warto$ci. Przyjeto takze, ze wyr6zni¢ mozna jeszcze przynajmniej jedna, odrebng
postac¢ uczué przezywanych w obliczu realizacji norm i ze bedg to uczucia wyrazajace
koncentracje na przestrzeganych zasadach i normach, nie za$ na ,,ja”, czy wlasnych
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zastugach (np. uczucie odpowiedzialnos$ci, powinnosci czy wiernosci zasadom) lub
tez uczucia pozytywne zwigzane z wlasnym zachowaniem, nie za$ z wlasnym ,,ja”
(np. duma z wlasnego czynu, a nie pycha czy duma z siebie). I znowu im wigksze
nasilenie tendencji do przezywania bardziej dojrzalych form reakcji emocjonalnych
oraz mniejsze nasilenie sklonnosci do doswiadczania form mniej dojrzatych w sytu-
acjach realizowania subiektywnie waznych standardéw postepowania, tym wyzszy
poziom dojrzalo$ci uczuciowosci moralnej.

A zatem przyjeto, ze Skala uczué¢ moralnych (SUM) bada¢ ma dyspozycje do
przezywania réznych uczu¢ w obliczu dwoch, ogdlnych kategorii sytuacji moralnych:
(1) w sytuacji naruszania lub przekroczenia przez podmiot waznych dla niego norm
moralnych oraz (2) w sytuacji przestrzegania czy realizowania tych norm. Odpowiednio
do tego SUM sktlada si¢ z dwdch czesci: A i B. Na pierwszej stronie narzedzia widnieje
instrukcja ogdélna wprowadzajaca w badanie i w ogélnych terminach wyjasniajaca
jego cel. Na kolejnych dwoch stronach znajduja si¢ dwie instrukcje szczegdtowe,
a pod nimi dwie tabele zawierajace pozycje diagnostyczne. Instrukcja szczegdélowa
umieszczona w czg¢$ci A SUM zawiera polecenie, aby badany przypomnial sobie
sytuacje, w ktorej naruszyl lub przekroczyt wazng dla siebie norme moralng i zeby
sprobowal odtworzy¢ szczegoty tego zdarzenia (okolicznosci, swoje mysli i uczucia).
Zaraz ponizej tego polecenia widnieje informacja, iz zamieszczona dalej lista uczu¢
odnosi do doswiadczen badanego w tej sytuacji oraz w innych sytuacjach, w ktorych
naruszal on wazne dla siebie normy moralne. Analogicznie sformufowana (tyle ze
odnoszaca si¢ do sytuacji przestrzegania subiektywnie waznych norm) instrukcja
poprzedza drugg tabele umieszczong w czg¢sci B SUM.

Opracowujac forme¢ SUM wzorowano si¢ na Liscie uczu¢ Hermansa, bedacej
czescig jego Metody konfrontacji z sobg (Hermans, Hermans-Jensen, 2000; por.
Gasiul, 2002). Podobne w swojej konstrukeji jest takze PFQ Hardera (1995), narze-
dzie do pomiaru poczucia winy i wstydu dos¢ popularne w tym obszarze badan
na $wiecie. W swojej zasadniczej czesci SUM zawiera wigc umieszczone w dwoch
tabelach, dwie rézne listy z nazwami uczu¢ i fenomenologicznymi opisami stanéw
emocjonalnych. Listy te poprzedzone s3 umieszczonym w pierwszym wierszu tabeli
pytaniem o to, jak czg¢sto badany przezywa wymienione uczucia w okreslonej (jednej
z dwdch wymienionych wyzej) sytuacji. Obok pytania widnieje wyrazona liczbowo
skala oceny wraz etykietami stownymi. Zadaniem badanego jest ocena czestosci
przezywania kazdego uczucia z listy poprzez wpisanie okreslonej cyfry przy jego
nazwie. Zastosowano 7-punktowa skale odpowiedzi: 6 — zawsze (za kazdym razem),
5 — bardzo czgsto, 4 - czesto, 3 — czasami, 2 - rzadko, 1 - bardzo rzadko, 0 - nigdy.

A zatem badanie SUM polega zasadniczo na ocenie czestosci wystepowania
poszczegolnych uczug, kolejno w sytuacji naruszania (przekroczenia) norm moral-
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nych (czes¢ A) oraz ich przestrzegania (realizowania - cze$¢ B; zob. Zatgczniki B
i C). Pozycje do obu czesci skali (list uczu¢) dobierano na podstawie wymienianych
w literaturze przedmiotu nazw stanéw uczuciowych oraz opiséw subiektywnych
doswiadczen emocjonalnych, jakich ludzie doznaja w réznych sytuacjach o mo-
ralnym znaczeniu. Cze$¢ pozycji sformulowano na podstawie tresci itemow wyzej
wymienionych kwestionariuszy badajacych poczucie winy i/lub wstyd, cze$¢ uzyska-
no w wyniku przeprowadzonych badan pierwsza wersja SUM (zawierala ona takze
pytania otwarte), w koncu kilka iteméw stworzono w rezultacie dyskusji przepro-
wadzonych w gronie sedziéw kompetentnych — psychologéw i psychoterapeutow
uczeszczajacych na seminarium doktoranckie w Katedrze Psychologii Osobowosci
Instytutu Psychologii UKSW. W toku tych prowadzonych kilkakrotnie w kolejnych
fazach konstrukcji narzedzia dyskusji analizowano takze trafnos¢ tre§ciowg poszcze-
golnych pozycji, czego owocem bylta eliminacja kilku iteméw (jako wieloznacznych
lub niezrozumiatych), kilka kolejnych przeformutowano lub zredukowano do siebie
nawzajem, jako synonimicznych.

Prace nad SUM prowadzone byly w czterech etapach. W kazdym z nich prze-
prowadzono badania, a rezultatem tych prac byly cztery kolejne wersje narzedzia.
Z braku miejsca nie bede szczegétowo referowac przebiegu catego procesu konstrukeji
SUM. Przedstawi¢ go jedynie w ogdélnym zarysie i skoncentruj¢ sie na prezentacji
trzeciej i czwartej wersji SUM, ktdre zastosowano w zasadniczych dla tej pracy
badaniach. Po pierwsze warto nadmieni¢, ze przystepujac do budowy narzedzia
nie stworzono jego podskal. Starano si¢ natomiast uwzgledni¢ mozliwie najwigcej
okreslen i opisowych charakterystyk stanéw uczuciowych doznawanych przez ludzi
w sytuacjach moralnych. Jak wspomniano, temu celowi stuzyly przede wszystkim
badania przeprowadzone z uzyciem pierwszej wersji SUM. Ponadto dobierajac pozycje
do poszczegolnych czesci skali, przyjeto, ze powinny to by¢ nie tylko nazwy stanéw
uczuciowych, ale rowniez, a nawet przede wszystkim, fenomenologiczne charaktery-
styki do$wiadczen zwigzanych z ich subiektywnym doznawaniem (np. ,niepokdj, ze
wszystko sie wyda”, ,dotkliwe i przewlekle samooskarzenia”). Zalozono przy tym, ze
liczba pozycji na liscie uczu¢ w jednej czesci skali (tabeli) nie powinna przekraczac 30.
Wigksza ilos¢ pozycji przy przyjetej formie techniki, moglaby powodowac znuzenie
0sob badanych, a przede wszystkim trudnosci w odnoszeniu standéw uczuciowych
do postawionego w nagléwku pytania i wlasnych doswiadczen.

Co prawda dobierajac pozycje skali, kierowano si¢ takze wyszczegdlnionym
wyzej, ogélnymi przestankami teoretycznymi. Nie mniej oczekiwano, iz dopiero
w kolejnych fazach prac nad narzedziem mozliwe bedzie wyodrebnienie skal odpo-
wiadajacych tym teoretycznym zalozeniom. Istotng role w tym kontekscie petnita
analiza czynnikowa. Te technike statystycznej analizy danych przeprowadzono
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trzykrotnie, w réznych fazach prac nad narzedziem, za$ uzyskiwane za jej pomoca
wyniki traktowano jako gltéwne kryterium okreslajagce budowe metody. Postano-
wiono wiec traktowaé wyniki analizy czynnikowej jako istotne zrédlo informacji
na temat prawidlowosci konstrukeji tworzonych podskal, trafnosci kolejnych wersji
narzedzia, jak réwniez wazne kryterium kolejnych jego modyfikacji. Innymi stowy,
analiza czynnikowa stuzyla w pewnym stopniu potwierdzeniu/odkryciu struktury
wymiaréw w zakresie uczuciowosci moralnej cztowieka, tj. struktury dyspozycji do
przezywania réznych jakosciowo emocji w sytuacjach moralnych. Przyjmujac takie
wstepne zalozenia, autor mial §wiadomos¢ ograniczen analizy czynnikowej jako
procedury statystycznego opracowywania danych empirycznych, w szczegdlnosci zas
tego, ze jej wyniki zalezg w duzym stopniu z jednej strony od danych wejsciowych
(pozycji w tescie), ktdre poddawane sg analizie, a z drugiej strony od specyfiki proby
badawczej (por. Oles, 2003b; Zakrzewska, 1994). Dlatego dobierajac pozycje skali na
kolejnych etapach jej konstruowania dofozono staran, aby stworzy¢ mozliwie petng
pule stanéw emocjonalnych do$wiadczanych przez ludzi w sytuacjach moralnych.

SUM-3 - trzecia wersja narzedzia. Za uzyciem drugiej wersji SUM przebada-
no 196 oséb (159 kobiet i 37 mezczyzn, w wieku M = 23,56; SD = 4,96), studentéw
psychologii Wyzszej Szkoty Finanséw i Zarzadzania w Warszawie (WSFiZ).

Uzyskane w tych badaniach dane poddano analizie czynnikowej (metodg czyn-
nika gtéwnego z rotacja Varimax; por. Zakrzewska, 1994), oddzielnie dla wynikéw
czesci A oraz czesci B narzedzia, a otrzymane rozwigzania czynnikowe potrakto-
wano jako podstawowe kryterium wyodrebnienia podskal obu czesci trzeciej wersji
SUM. Na wstepie zgodnie z przyjetymi kryteriami (nizsza niz 0,4 warto$¢ fadunku
w ktorymkolwiek z otrzymanych czynnikéw albo zblizone - réznica mniejsza niz
0,1 — wartosci tadunkéw w przynajmniej dwoch czynnikach) czes¢ pozycji wyeli-
minowano z narzedzia. Warto zaznaczy¢, ze wéréd odrzuconych pozycji znalazty
sie m.in. wina (w SUM-3 pozostawiono ja jako pozycje buforowa) oraz wstyd. Obie
mialy dos¢ wysokie tadunki w kliku czynnikach. Zgodnie z wnioskami ptynacymi
z badan Tangney i Dearing (2002) uznano, ze ludzie postuguja si¢ obiema nazwami
na okreslenie réznorodnych stanéw emocjonalnych, czesto nie réznicujac wstydu
od winy.

Otrzymane czynniki poddano zas interpretacji psychologicznej, analizujac tres¢
pozycji tworzacych kazdy czynnik. Ostatecznie czgs¢ A SUM-3 posiada nastepujace
podskale:
>  Skala niedojrzatych uczu¢ (ANU) - 6 pozycji

+ wskaznik uczu¢ pozytywnych (Aup) - 4 pozycje

+ wskaznik uczuc¢ eksternalizujacych - 2 pozycje
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>  Skala strachu przed karg (ASK) - 4 pozycje
>  Skala globalnego poczucia winy (AGW) - 8 pozyciji
>  Wskaznik poczucia skruchy (Aps) - 2 pozycje

Nalezy zaznaczy¢, ze wynik w skali ANU oblicza si¢ na podstawie pozycji
diagnostycznych dla wskaznikéw Aup i Aue. Wskaznik Aps jest natomiast zupelnie
niezalezny. SUM-3 w czesci A zawiera wiec trzy gléwne podskale oraz trzy wskaz-
niki dodatkowe. Rozgraniczenie to odzwierciedla stabszy status psychometryczny
owych dodatkowych wskaznikéw. W przypadku dwdch z nich wyniki oblicza si¢ na
podstawie jedynie dwdch pozycji. Nie mniej z punktu widzenia zalozen teoretycz-
nych wskazniki te dostarczajg cennych informacji. Szczegélnie wskaznik poczucia
skruchy ma potencjalnie istotne znaczenie teoretyczne, gdyz odzwierciedla on na-
silenie sktonnosci do reagowania w sposdb najbardziej dojrzaty w obliczu wlasnych
moralnych transgresji. Stad postanowiono nie rezygnowac z wykorzystywania tych
dodatkowych wskaznikéw, tym bardziej, ze wykazaly si¢ one trafnoscig nie tylko
czynnikowa, ale i teoretyczng (por. Zatgczniki D oraz E).

Wszystkie skale i wskazniki czgsci A SUM-3 badaja nasilenie dyspozycji do do-
$wiadczania okreslonych uczu¢ w sytuacjach naruszania norm moralnych. Przy czym
wskaznik Aup dotyczy dodatnich i przyjemnych stanéw emocjonalnych (ciekawos¢,
poczucie wolnosci, podekscytowanie), wskaznik Aue (uczucia zwigzane z eksternali-
zowaniem odpowiedzialnosci) odzwierciedla emocje doswiadczane w zwigzku z obar-
czaniem innych oséb (lub okolicznosci zewnetrznych) odpowiedzialnoscia za wlasng
transgresje moralng (np. zal, pretensje do innych). Skala ASK dotyczy tych przezy¢,
ktére znamionuja niepokdj i lek przed zewnetrznymi sankcjami. Skala AGW wskazuje
na wspolwystepowanie szeregu doznan emocjonalnych, ktérych wspélnym ogniwem
jest doswiadczanie obnizonego poczucia wlasnej wartosci oraz dotkliwych przezy¢
w stosunku do wlasnej osoby (zlo$¢, zal, pogarda do siebie). W koncu wskaznik Aps
dotyczy tych stanéw uczuciowych, ktdre sg konsekwencja przyjecia odpowiedzialnosci
za zaistnialy z winy podmiotu stan rzeczy oraz koncentracji na konkretnym nie-
wlasciwym zachowaniu i mozliwos$ciach jego naprawy. Z punktu widzenia poziomu
dojrzalosci tych réznych uczué (dojrzalosci uczuciowosci moralnej) wlasciwa jest
nastepujaca kolejnos¢ skal i wskaznikéw: ANU (Aup - Aue) - ASK - AGW - Aps.

Skale cze¢sci B SUM-3 przedstawiaja si¢ nastepujaco:
>  Skala uczu¢ negatywnych (BUN - 7 pozycji) mierzaca sklonno$¢ do doswiad-

czania ujemnych stanéw emocjonalnych (wyrazajacych najczesciej frustracje

podmiotu) w obliczu przestrzegania wlasnych norm moralnych

>  Skala nadziei na nagrod¢ (BNN - 4 pozycje) oceniajaca nasilenie tendencji do
oczekiwania dodatkowych wzmocnien zewnetrznych w sytuacjach realizowania
norm
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>  Skala poczucia wlasnej wartosci (BPW - 7 pozycji) oceniajgca nasilenie tenden-
cji do przezywania pozytywnych standw emocjonalnych, zwigzanych zwykle
z podniesieniem poczucia wlasnej wartosci w obliczu realizowania wlasnych
norm moralnych
>  Skala powinnosci wobec zasad (BPZ - 4 pozycje) - mierzaca sktonnos¢ do
doswiadczania uczué wyrazajacych koncentracje na zasadach i normach prze-
strzeganych czy realizowanych w danej sytuacji, nie za$ na ,ja” czy wlasnych
zastugach (np. uczucie odpowiedzialnosci, powinnosci czy wiernosci zasadom).
A zatem sklad SUM-3 weszly pozycje wybrane na podstawie badan przeprowa-
dzonych z uzyciem SUM-2 oraz wyodrebnione t3 droga i wymienione wyzej skale.
SUM-3 zawiera 20 pozycji w czgsci A (plus jedna pozycja buforowa: nr 21 - wina)
oraz 22 pozycje w czgéci B (zob. Zalgcznik B). SUM-3 zastosowano w pierwszym
studium prezentowanych w tej pracy badan (prdba 1: 96 studentéw psychologii UKSW
— 87 kobiet, 9 mezczyzn). W celu dalszej walidacji narzedzia zbadano w tym okresie
réwniez 108 studentéw psychologii (93 kobiety i 15 mezczyzn, srednia wieku 24,99;
SD = 5,65), uczacych si¢ w trybie dziennym i zaocznym w WSFiZ. Ponadto badani ci
w odstepie okoto kliku tygodni wypelniali takze inne testy mierzace poczucie winy
oraz wstyd. Byty to metody czesto wykorzystywane w badaniach tych zmiennych na
swiecie: TOSCA (Test of Self Conscious Affect) Tangney (Tangney, Dearing, 2002),
Inwentarz poczucia winy Gl (Guilt Inventory) Kugler i Jonesa (1992; Jones, Kugler,
1993), Kwestionariusz odczuc osobistych PFQ (Personal Feelings Questionaire) Hardera
(1995; Harder, Greenwald, 1999) oraz Kwestionariusz winy interpersonalnej 1GQ (In-
terpersonal Quilt Inventory) O’ Connor (O’Connor i in., 1994). Zastosowano polskie
ttumaczenia tych narzedzi dokonane przez Zylicza. Cala préba badawcza (n = 108)
wypelniala najpierw SUM-3, a nastepnie zostala podzielona na trzy podgrupy.
W dwoch grupach zastosowano po jednym z wymienionych narzedzi (TOSCA lub
GI), w jednej grupie natomiast dwie metody (tj. PFQ oraz IGQ).

Wtasciwosci psychometryczne SUM-3. Obliczono wartosci podstawowych
parametréw psychometrycznych wszystkich skal i wskaznikéw SUM-3 (por. tabela
5). Stwierdzone rozklady wynikéw nie odbiegaja istotnie od parametréw rozkladu
normalnego, z wyjatkiem wskaznika Aps (kurtoza wieksza od 1). Moc dyskrymina-
cyjna poszczegolnych pozycji oszacowano na podstawie poréwnania $rednich dla tych
pozycji uzyskanych w grupach oséb o wysokich i niskich wynikach w odpowiednich
skalach. Kryterium podziatu na grupy stanowila mediana dla danej skali. Zastoso-
wany test t-studenta (w przypadku wskaznika Aps uzyto testu U Manna-Whitneya)
wskazywal na to, ze wszystkie pozycje istotnie (p < 0,001) réznicujg badanych uzy-
skujacych wysokie i niski wyniki w odpowiadajacej im skali (wskazniku).
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Tabela 5
Podstawowe parametry psychometryczne skal czesci A i B SUM-3 (N = 201)

Skala M sD Skosnos¢ Kurtoza Alfa
ANU 11,50 5,69 0,07 -0,78 0,68
ASK 14,04 4,98 0,39 -0,10 0,84
AGW 25,63 9,98 -0,23 -0,01 0,91
Aup 7,88 4,77 0,28 -0,81 0,72
Aue 3,62 2,32 0,26 -0,77 0,68
Aps 8,61 2,13 -0,88 -1,55 0,65
BUN 1,76 712 0,31 -0,62 0,85
BNN 12,03 4,52 0,03 -0,45 0,75
BPW 30,34 6,59 -0,62 0,77 0,38
BPZ 16,59 3,93 -0,73 0,78 0,73

Rzetelnos¢ skal SUM-3 oszacowano na podstawie wspolczynnika zgodnosci
wewnetrznej alfa Cronbacha. Uzyskane wyniki wskazuja na bardzo wysoka zgodno$¢
wewnetrzng skali AGW, wysoka skal ASK, BUN, BPW oraz zadowalajacg skal BNN,
BPZ i wskaznika Aup. Nizszg rzetelno$¢ pomiaru, lecz réwniez na akceptowalnym
poziomie, ujawnily skala ANU oraz wskazniki Aue oraz Aps.

Tabela 6 przedstawia wspoélczynniki korelacji skal czgsci A SUM-3. Pomijajac
bardzo wysokie, z oczywistych wzgledéw, interkorelacje skali ANU ze swoimi sub-
wskaznikami Aup i Aue (korelacja pomiedzy tymi dwoma wskaznikami okazata sie
niestety niska), najwyzej koreluja ze soba skala Globalnego poczucia winy ze skalg
Strachu przed karg oraz ze wskaznikiem poczucia skruchy. Stwierdzone umiar-
kowanie silne zwigzki s3 jednak teoretycznie uzasadnione - czesto w literaturze
zauwaza si¢, Ze rdzne postacie emocji moralnych moga ze sobg wspolwystepowac
(w danym momencie, jak réwniez na poziomie dyspozycji) - a ponadto bardzo
czgsto uzyskiwane w metodach mierzacych rézne postacie tej kategorii uczu¢ (por.
Einstein, Lanning, 1998; Ferguson, Crowley, 1997; Harder, Greenwald, 1999; Tang-
ney, Dearing, 2002). Generalnie uzyskany obraz zaleznosci pomiedzy podskalami
czeg$ci A SUM-3 jest teoretycznie spdjny i wydaje si¢ potwierdzac zalozenie o wzra-
stajagcym poziomie dojrzatosci w porzadku ANU (Aup, Aue) - ASK - AGW - Aps.
Zalozono bowiem, ze im bardziej dojrzala jest dana posta¢ uczu¢ moralnych, tym
nizej korelowa¢ bedzie ona z formami mniej dojrzatymi (lub korelowa¢ bedzie
ujemnie) i tym wyzej korelowac bedzie z formami bardziej dojrzatymi (i vice ver-
sa). Nie mniej stosunkowo wysokie interkorelacje skal ASK, AGW oraz wskaznika
Aps uzasadnionym czynia stosowanie w niektérych przypadkach wspdtczynnika

216

WtopzIMIERZ STRUS « DOJRZALOSC EMOCJONALNA A FUNKCJONOWANIE MORALNE

ROZDZIAL 4 «+ METODOLOGIA BADAN WLASNYCH




korelacji czgstkowej w analizach ich zwigzkéw z innymi zmiennymi (por. Tangney;,
Dearing, 2002).

Tabela 6
Interkorelacje skal czesci A SUM-3 (N = 207)
ASK AGW Aup Aue Aps®

ANU -0,05 -0,20%* 0,91%%* 0,57%** —0,28%**
ASK 0,53*** -0,16* 0,19%* 0,23**
AGW —0,30%** 0,13 0,56%**
Aup 0,19** -0,29**
Aue -0,08

swspdtczynniki rho Spearmana
*p < 0,05 ** p < 0,01, ***p < 0,001 (test dwustronny).

W przypadku skal czesci B uzyskany obraz interkorelacji jest rowniez dos¢ spojny
z punktu widzenia zalozen teoretycznych, cho¢ jednak nieco mniej niz w przypadku
skal czesci A. Najwyzej (ujemnie) koreluja ze sobg skala poczucia wlasnej wartosci
oraz skala uczu¢ negatywnych. Stosunkowo wysoka korelacje stwierdzono takze
pomiedzy skala BPW a skalg powinnosci wobec zasad. Skala nadziei na nagrode
koreluje natomiast dodatnio ze wszystkimi pozostatymi skalami czesci B SUM-3,
przy czym najwyzej ze skalg BPZ.

Tabela 7
Interkorelacje skal czesci B SUM-3 (N = 200)
BNN BPW BPZ
BUN 0,27%** —0,527%%* 0,03
BNN 0,18** 0,35%**
BPW 0,43%**

**% p < 0,001 (test dwustronny).

W koncu w tabeli 8 zaprezentowano obraz zaleznosci skal obu czesci SUM-3.
Zgodnie z oczekiwaniami skale mierzace najmniej dojrzale formy uczu¢ moralnych
(ANU oraz BUN) wykazaty najwyzszy zwiazek, z drugiej strony takze w obrebie skal
badajagcych najbardziej dojrzale postacie uczu¢ moralnych (Aps, BPW, BPZ) stwierdzono
umiarkowanie wysokie korelacje. Generalnie uzyskany obraz interkorelacji wszystkich
skal i wskaznikoéw SUM-3 jawi si¢ jako spojna teoretycznie, analiza poszczegdlnych
elementow tej macierzy sugeruje za$, ze wskaznik Aps oraz skala BPW stanowig
miary najbardziej dojrzatych postaci uczu¢ przezywanych w sytuacjach moralnych.
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Tabela 8

Korelacje skal czesci A oraz czesci B SUM-3 (N = 200)
ANU ASK Aup Aue Aps®
BUN 0,57%** 0,09 0,49%** 0,39*** -0,15%
BNN 0,20** 0,27*** 0,11 0,27%** 0,05
BPW —0,25%** 0,13 0,19%** —0,25%** -0,11 0,42%%*
BPZ —0,15% 0,30%** 0,26%** —0,19%* 0,04 0,32%**

*wspdtczynniki rho Spearmana

*p < 0,05 **p <0,01; *** p < 0,001 (test dwustronny).

Przystepujac do analizy trafnosci SUM-3 na wstepie postanowiono sprawdzi¢
strukture czynnikowg obu jego czesci, oczekujac potwierdzenia trafnosci czynnikowej
wczesniej zbudowanych skal. Analize czynnikowg przeprowadzono na wynikach opisa-
nej powyzej grupy studentéw WSFiZ (N = 108) oraz wynikach oséb z proby 1 (N = 93).

Tabela 9
Struktura czynnikowa (po rotacji) skal czesci A SUM-3
. Czynnik
Pozycja
1 2 3 4 5
n 0,804 0,032 0,183 —0,137 0,157
16 0,778 0,185 0,277 0,129 0,013
19 0,735 0,184 0,160 0,032 -0,026
9 0,652 0,225 0,481 0,116 0,014
7 0,612 0,325 0,366 -0,086 0,066
20 0,440 0,165 0,137 -0,112 0,253
8 0,242 0,807 0,089 -0,035 -0,002
14 0,204 0,776 0,070 -0,058 0,095
1 0,077 0,733 0,226 -0,042 0,211
15 0,473 0,490 0,080 -0,074 0,054
4 0,323 0,125 0,610 0,051 -0,056
10 0,581 0,222 0,603 0,151 0,062
5 0,536 0,224 0,583 0,137 0,058
18 0,297 0,045 0,542 —0,088 —0,006
12 —0,046 —0,066 -0,456 0,256 0,093
17 -0,069 —0,044 0,121 0,868 -0,030
6 —0,083 -0,0Mm -0,083 0,688 0,084
2 —0,108 -0,076 -0,073 0,611 0,163
13 0,188 0,071 -0,069 0,104 0,763
3 -0,017 0,130 -0,034 0,129 0,643

Adnotacja. Wyrézniono najwyzsze wartosci fadunkéw czynnikowych.

218

WtopzIMIERZ STRUS +

ROZDZIAL 4 «+ METODOLOGIA BADAN WLASNYCH

DOJRZALOSC EMOCJONALNA A FUNKCJONOWANIE MORALNE




Otrzymane w wyniku zastosowania metody czynnika gléwnego z rotacjg Varimax
rozwigzanie czynnikowe bylo bardzo zblizone do tego, ktére uzyskano wczeéniej
dla SUM-2, chociaz stwierdzono takze kilka czynnikowych anomalii. W przypadku
czgéci A metody otrzymano pie¢ czynnikéw, o wartosci wlasnej przekraczajacej
1, ktére tacznie wyjasniaty 58% wariancji catkowitej (KMO = 0,87). Czynniki te
odpowiadaty wczeéniej skonstruowanym skalom: czynnik I (ttumaczyt 20% warian-
cji) — skali globalnego poczucia winy (fadunki czynnikowe skltadajacych si¢ na nig
pozycji: od 0,44 do 0,80); II (12% wariancji) — skali strachu przed karg (fadunki od
0,49 do 0,81); II (11% wariancji) - wskaznikowi poczucia skruchy (fadunki od 0,54
do 0,61), IV (9% wariancji) - wskaznikowi uczu¢ pozytywnych (fadunki od 0,25 do
0,87); w koncu V (6% wariancji) — wskaznikowi uczu¢ eksternalizujacych (fadunki
0,64 i 0,76). Jesli chodzi o anomalie czynnikowe, to najpowazniejszg stwierdzono
w przypadku pozycji nr 12. Ujawnila ona bardzo niski fadunek w czynniku od-
powiadajacym jej skali (0,25; pozostale pozycje w tym czynniku mialy tadunki od
0,61 do 0,87) oraz wyzszy, lecz ujemny fadunek w czynniku III. Pozostale pozycje
wykazaly najwyzsze tadunki w czynnikach odpowiadajacych swoim skalom, przy
czym trzy pozycje (nr 5, 10 oraz 15) mialy zblizone wartosci tadunkéw w jeszcze
jednym, innym czynniku (zob. tabela 9).

W wyniku analizy czynnikowej przeprowadzonej na danych uzyskanych w cze-
$ci B SUM-3 otrzymano réwniez rozwigzanie piecioczynnikowe, jednak scree test
wykazal konieczno$¢ zredukowania liczby wyodregbnianych czynnikéw do czterech
(ostatni piaty czynnik ttumaczyl jedynie 3,9% wariancji). Wprowadzenie takiego
ograniczenia liczby czynnikéw doprowadzito do uzyskania w drugiej analizie modelu
wyjasniajacego lacznie 52% wariancji catkowitej (KMO = 0,85). Czynniki te dokladnie
odpowiadaly skalom B SUM-3: czynnik I (ttumaczyl 17% wariancji) - skali uczué
niedojrzatych (fadunki czynnikowe pozycji: od 0,44 do 0,81); II (15% wariancji) —
skali poczucia wlasnej wartosci (fadunki od 0,46 do 0,77); III (10% wariancji) — skali
nadziei na nagrode (fadunki od 0,49 do 0,88), IV (9% wariancji) — skali powinnosci
wobec zasad (fadunki od 0,49 do 0,70). Wszystkie pozycje wykazaly najwyzsze ta-
dunki w czynnikach odpowiadajacych swoim skalom. Jednoczesnie byly to tadunki
wyraznie wyzsze od tych wykazywanych w innych czynnikach, z wyjatkiem pozycji
nr 5, ktéra w czynniku odpowiadajacym swojej skali (BPW) wykazata fadunek 0,46,
a w czynniku nadziei na nagrode 0,37 (por. tabela 10).
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Tabela 10
Struktura czynnikowa (po rotagji) skal czesci B SUM-3

Czynnik
Pozycja 1 2 3 4

12b 0,814 -0,309 0,106 -0,003
2b 0,761 -0,221 -0,031 -0,063
19b 0,732 -0,250 0,141 -0,035
6b 0,731 -0,268 -0,047 -0,005
13b 0,508 -0,167 0,285 -0,060
15b 0,473 -0,019 0,253 0,056
7b 0,440 -0,240 0,216 0,182
10b -0,212 0,771 0,038 0,210
8b -0,407 0,725 0,186 0,151

% -0,240 0,705 0,129 0,131

11b -0,217 0,615 -0,104 0,319
14b -0,240 0,576 0,211 0,211

4b —0,499 0,526 0,080 0,141

5b -0,307 0,463 0,368 0,129
20b 0,140 -0,112 0,881 0,146
3b 0,145 0,188 0,649 0,030
16b 0,225 0,132 0,501 0,312
21b 0,060 0,134 0,492 0,105
17b -0,078 0,279 0,067 0,706
18b -0,018 0,234 0,006 0,655
22h -0,084 0,094 0,371 0,570
1b 0,091 0,071 0,156 0,495

Adnotacja. Wyrézniono najwyzsze warto$ci fadunkéw czynnikowych.

Kontynuowano réwniez badania trafnosci teoretycznej SUM-3, poréwnujac
wyniki jej skal z zewnetrznym kryterium, ktére stanowity wyniki w innych testach
mierzacych rézne rodzaje poczucia winy i wstydu. I tak TOSCA Tangney jest meto-
da pomiaru sklonnosci do przezywania funkcjonalnego, niechronicznego poczucia
winy jako reakcji na konkretne, niewlasciwe zachowanie (skala winy) oraz nasilenia
sklonnosci do doswiadczania wstydu (skala wstydu). Przy czym rozumienie tego
ostatniego obejmuje réwniez te mechanizmy, reakcje afektywne i poznawcze, ktore
czesto taczone sg z dysfunkcjonalnym poczuciem winy (obnizajacym poczuciem
wlasnej wartos$ci; por. Einstein, Lanning, 1998; Ferguson, Crowley, 1997). Kolejne
dwie skale TOSCA, skala eksternalizacji odpowiedzialnosci oraz skala dystanso-
wania sie od odpowiedzialnosci mierzg tendencje do reagowania obronnego (brak
wewnetrznej atrybucji przyczyn) w sytuacjach moralnych. Kwestionariusz GI
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Kugler i Jonesa mierzy poczucie winy na dwoch poziomach - jako stan (powsta-
jacy bezposrednio po transgresji moralnej i utrzymujacy si¢ tylko okreslony czas)
oraz jako ceche (trwalg tendencje niezalezna od specyficznych transgresji i bedaca
odbiciem przeszlych przekroczen). Nalezy zaznaczy¢, ze konceptualizacja i ope-
racjonalizacja poczucia winy dokonane przez autoréw metody wskazujg na to, ze
GI mierzy dysfunkcjonalne, chroniczne i lekowe oblicze poczucia winy czy tez po
prostu dezadaptacyjny jego rodzaj (por. Ferguson, Crowley, 1997; Quiles, Bybee,
1997). GI posiada takze trzecig skale mierzacg sile standardéw moralnych, zmienng
w znacznym stopniu niezalezng od scharakteryzowanego wyzej, interpersonalnego
i relacyjnego w swym charakterze poczucia winy. Sita standardéw moralnych wiaze
sie z bardziej prywatng postacig poczucia winy, a zwiazek ten jest posredni (chodzi
o pewna gotowo$¢ do przezywania winy jako konsekwencji oddzialtywania wlasnych
warto$ci moralnych; por. Kugler, Jones, 1991). Zmienna ta w przeciwienstwie do
poczucia winy mierzonego przez pozostale skale GI (szczegélnie skale wina — cecha)
ma funkcjonalny charakter (m.in. hamuje transgresje moralne; por. Jones, Kugler,
1993). PFQ Hardera mierzy dysfunkcjonalne poczucie winy (por. Einstein, Lanning,
1998; Ferguson, Crowley, 1997; Harder, Greenwald, 1999; Harder, Zalma, 1990)
oraz poczucie wstydu. W koncu IGQ (O’Connor i in., 1994) mierzy cztery rdzne
rodzaje interpersonalnego poczucia winy: wine ocalonego (survivor guilt), wing
separacyjng (separation guilt), wing wszechpoteznej odpowiedzialnosci (omnipotent
responsibility guilt), oraz nienawis¢ do siebie (self-hate guilt). Wszystkie one maja
irracjonalny i dezadaptacyjny charakter (szczegdlnie nienawis¢ do siebie), jako
ze opierajg si¢ na dysfunkcjonalnych, patogennych przekonaniach. Takie poczcie
winy wzbudzane jest pomimo braku obiektywnej odpowiedzialnosci podmiotu za
zdarzenie, a bazg dla jego powstawania jest strach przed skrzywdzeniem innych
(por. O’Connor i in., 1999).

W tej czesci badan celem bylo przede wszystkim sprawdzenie trafnosci skal
czedci A SUM-3. Zgodnie z przewidywaniami teoretycznymi oczekiwano:
>  dodatnich zwigzkéw skali AGW z miarami dysfunkcjonalnego poczucia winy

(skale poczucia winy z GI, PFQ oraz IGQ, a takze skala wstydu z TOSCA),
>  dodatnich zwigzkéw wskaznika Aps z miarami funkcjonalnego poczucia winy

(skala winy z TOSCA i skala sity standardéw moralnych z GI),
>  dodatnich, umiarkowanych zwigzkow skali ASK z miarami wstydu (z PFQ

oraz TOSCA).

Dodatkowo oczekiwano réwniez ujemnych zwigzkéw skali ANU, a przede
wszystkim wskaznika Aup z miarami funkcjonalnego poczucia winy (skala winy
z TOSCA oraz skala sity standardéw moralnych z GI), a takze pozytywnej korelacji
wskaznika Aue ze skalg eksternalizacji odpowiedzialnosci z TOSCA.
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Tabela 11
Korelacje pomiedzy skalami czesci A SUM-3 a innymi miarami poczucia winy i wstydu

ANU ASK AGW Aup Aue Aps
Wina® -0,19 0,10 0,37* -0,26" 0,06 0,61%**
Wstyd® -0,08 0,43** 0,45** -0,19 0,18 0,34*
Eksternalizacja® 0,10 0,33* 0,20 0,07 0,11 0,13
Dystansowanie® 0,03 0,28* 0,16 0,08 -0,09 0,14
Wina — stan® 0,23 0,22 0,31* 0,16 0,24 0,47**
Wina — cecha® -0,07 0,45** 0,50** -0,17 0,17 0,40*
Sita standardow moralnych® -0,281 0,28 0,51%% -0,26 -0,17 0,66%**
Poczucie winy* 0,05 0,29' 0,62%** 0,07 -0,01 0,42*
Poczucie wstyduc 0,07 0,50%* 0,43* 0,15 -0,14 0,30
Wina ocalonego* 0,06 0,18 0,27 0,10 -0,07 0,25
Wina separacyjna® 0,15 0,22 -0,01 0,10 0,16 -0,17
Wina odpowiedzialnosci® -0,09 0,41* 0,20 -0,25 -0,17 0,17
Nienawis¢! 0,33* 0,09 0,53** 0,29 0,18 0,07

“skale TOSCA (n = 38); >skale Gl (n = 34); skale PFQ (n = 26); %skale 1GQ (n = 26); *wspdtczynniki rho Spearmana.
*p < 0,05 p < 0,01; ** p < 0,001; T p < 0,1 (test jednostronny).

Stwierdzone w badaniach zaleznosci s3 w wigkszosci spdjne i zgodne z ocze-
kiwaniami (zob. tabela 11). Obie skale SUM-3, mierzace sklonno$¢ do przezywania
poczucia winy, koreluja dodatnio z innymi miarami poczucia winy. Przy czym skala
AGW wykazuje istotnie wyzsze zwigzki ze skalami mierzacymi dysfunkcjonalne
poczucie winy, w tym ze skalg nienawisci do siebie z IGQ, natomiast wskaznik Aps
istotnie silniej koreluje z miarami funkcjonalnego poczucia winy.

Z uwagi na stosunkowo wysokie interkorelacje skal AGW ze wskaznikiem Aps,
a takze skal AGW i ASK z SUM-3, obliczono réwniez korelacje czgstkowe dla tych
podskal. Wyniki tej analizy s3 zupelnie zgodne z postawionymi hipotezami. Mianowi-
cie kiedy z analizowanych zwigzkéw pomiedzy globalnym poczuciem winy a innymi
miarami poczucia winy i wstydu wytracano ten zakres zmiennosci, ktoéry wyjasnia
poczucie skruchy, skala AGW nie korelowala istotnie z miarami funkcjonalnego po-
czucia winy (por. tabela 12). Kiedy z analiz wytracano zas wplyw strachu przed kars,
globalne poczucie winy nie korelowatlo istotnie ze skalami wstydu. Natomiast skala
AGW konsekwentnie, dodatnio i stosunkowo wysoko korelowala ze skalami mierza-
cymi dysfunkcjonalne poczucie winy, co potwierdza jej trafno$¢ teoretyczng. Z kolei
gdy kontrolowano wplyw globalnego poczucia winy (por. tabela 13), poczucie skruchy
wykazywalo istotne zaleznosci jedynie z miarami funkcjonalnego poczucia winy, w tym
sila standardéw moralnych oraz wing-stanem z GI. Wskaznik Aps nie korelowal wiec
istotnie ani z dysfunkcjonalnym poczuciem winy, ani ze wstydem, co w sumie doku-
mentuje jego trafno$¢ jako miary adaptacyjnej, najbardziej dojrzalej emocji moralne;j.
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Tabela 12
Korelacje czgstkowe skali globalnego poczucia winy z réznymi miarami poczucia winy i wstydu

Wina? Wetyd Wina — stan® Wina - Sifa stlansiar— POC.ZUCIE Poczucie

cecha dow winy© wstydu‘

AGW! 0,08 0,33* -0,10 0,29* 0,18 0,47%* 0,331
AGWe 0,39** 0,26 0,23 0,35* 0,44%* 0,59%* 0,18

askale TOSCA (df = 35); >skale Gl (df = 31); ‘skale PFQ (df = 23); ®poczucie skruchy kontrolowane; ¢strach przed kara kontrolowany.
*p <0,05**p<0,07;p<0,1 (test jednostronny).

Tabela 13
Korelacje czqstkowe poczucia skruchy oraz strachu przed karq z réznymi miarami winy i wstydu (kontrolowane globalne
poczucie winy)

Wina? Wetyd Wina — stan® Wina - Sifa stlansiar— POC.ZUCIE Poczucie
cecha dow winy* wstydu‘
Aps 0,51%* 0,19 0,47%* 0,17 0,38* 0,19 0,03
ASK -0,17 0,21 0,08 0,26 0,03 =0,14 0,34*

3skale TOSCA (df = 35); bskale Gl (df = 31); “skale PFQ (df = 23).
*p < 0,05 **p<0,01;7p <0, (test jednostronny).

Skala strachu przed karg korelowala umiarkowanie silnie i dodatnio ze skalami
mierzacymi wstyd oraz dysfunkcjonalne poczucie winy; nieoczekiwanie okazala
sie zwigzana rowniez z wing wszechpoteznej odpowiedzialnosci z IGQ, czyli tym
rodzajem interpersonalnego poczucia winy, ktére wynika z poczucia przesadnej
odpowiedzialnosci za dobrostan innych ludzi. Kiedy kontrolowano jednak zmien-
no$¢ wyjasniang przez globalne poczucie winy, skala ASK istotnie korelowala tylko
z poczuciem wstydu (PFQ). Ponadto jako jedyna skala czesci A SUM-3 ASK wy-
kazala takze zwigzki ze skalami mierzacymi tendencje do reagowania obronnego
w sytuacjach moralnych, mianowicie z dystansowaniem si¢ od odpowiedzialnosci,
a takze ze sklonnoscia do eksternalizacji odpowiedzialnosci za wlasne niewlasciwe
zachowanie na innych ludzi lub okolicznosci zewnetrzne.

Jesli natomiast chodzi o skale SUM, mierzace sktonnosci do przezywania uczué
niedojrzatych (pozytywnych i eksternalizujacych), to poza nieoczekiwang, dodatnia
korelacjg ze skalg nienawisci do siebie z IGQ, nie stwierdzono zadnych istotnych
statystycznie zwigzkéw tych miar ze skalami poczucia winy i wstydu (w tym ocze-
kiwanej korelacji wskaznika Aue ze skalg eksternalizacji odpowiedzialnosci).

W przypadku skal czesci B SUM-3 stwierdzono niewiele istotnych statystycznie
zwigzkow ze skalami narzedzi badajacych poczucie winy i wstydu. Jednakowoz dwie
korelacje okazaly si¢ bardzo silne. Mianowicie skale poczucia wlasnej wartosci oraz
powinnosci wobec zasad wykazaly dodatnie zwigzki ze skalg winy TOSCA (odpo-
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wiednio: 0,62 i 0,60; p < 0,001). Ponadto obie skale dos¢ silnie, ujemnie korelowaty
takze ze skalg nienawisci do siebie z IGQ (odpowiednio: —0,42 oraz —0,52). Dodat-
nie korelacje z miarg funkcjonalnego poczucia winy oraz ujemne ze wskaznikiem
dezadaptacyjnej formy tej emocji, zdaja si¢ potwierdza¢, ze skale BPW oraz BPZ
stanowia miary adaptacyjnych i konstruktywnych (dojrzatych) reakcji emocjonalnych
w sytuacjach realizacji wlasnych norm moralnych. Kolejnym potwierdzeniem takiej
interpretacji, chociaz tym razem tylko w przypadku skali BPZ, jest stwierdzony jej
zwigzek z sitg standardéw moralnych z GI (r = 0,34; p < 0,05). Wynik ten jest jedno-
cze$nie waznym argumentem na rzecz trafnosci skali BPZ. Skala nadziei na nagrode
wykazala natomiast dodatni zwigzek ze skalg wstydu (r = 0,33; p < 0,05), za$ skala
uczu¢ niedojrzatych (BUN) ujemny zwiazek ze skala winy z TOSCA.

Dalsza walidacja SUM-3 polegala na analizie zwigzkow jej skal z wymiarami
agresywnosci mierzonymi IPSA-2 oraz rodzajami sklonnos$ci empatycznych badanych
IRI. Z braku miejsca nie bede tych badan omawia¢, nalezy jednak wspomnie¢, ze
generalnie dostarczaja one dowodéw trafnosci teoretycznej SUM-3 (zob. Zalgcznik
E). Na przyklad zgodnie z oczekiwaniami okazalo sig, ze skala ANU (podobnie jak
BUN) koreluje dodatnio z ogélnym wskaznikiem agresywnosci oraz prawie wszyst-
kimi szczegdétowymi jej wymiarami. Skala AGW wykazala dodatnie zaleznosci z ten-
dencjami autodestrukcyjnymi, wrogoscia wobec siebie oraz skupiajaca na wlasnym
dyskomforcie empatyczng osobistg przykroscig. W koncu wskaznik Aps korelowal
ujemnie z poziomem nasilenia agresywnosci oraz dodatnio z motywujaca alterocen-
trycznie empatyczng troska i sklonnoscig do przyjmowaniem perspektywy innych
0séb. Co ciekawe skala BPW korelowata dodatnio w tych badaniach ze skfonnoscia
do przyjmowania perspektywy innych oséb (PP, r = 0,27; p < 0,05). Skala BPZ wyka-
zala natomiast dodatni zwigzek ze skala empatycznej troski (ET, r = 0,36; p < 0,01).

SUM-4 - zrewidowana wersja SUM-3.* Jak wspomniano juz wyzej, trzecia
wersja SUM zostala uzyta w studium 1 prezentowanych w tej pracy badan. Jednakze
przed druga czescig tych badan podjeto probe rewizji SUM-3. Dwa gléwne powody
przemawialy za takim postepowaniem. Po pierwsze w trakcie tworzenia SUM-3 nie
uzyskano pelnej zgodnosci jego konstrukeji z zalozonym modelem teoretycznym.
Chodzi zasadniczo o brak skali bedacej miarg sklonnosci do doswiadczania wstydu.
Po drugie wskaznik skfonnosci do przezywania najbardziej dojrzalej postaci uczué
moralnych - poczucia skruchy - liczony byt na podstawie minimalnej ilosci pozycji.
Przestanki te staly si¢ podstawa modyfikacji SUM-3, ktora po pierwsze dotyczyla

2 Prezentacji narzedzia poswiecono osobny artykut (Strus, 2010).
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wylacznie cze$ci A narzedzia, a po drugie nakierowana byla na stworzenie skali
wstydu oraz zwigkszenie iloéci iteméw wskaznika poczucia skruchy.

W pierwszym kroku na podstawie tresci pozycji dwoch wczesniej opisanych
testow, TOSCA Tangney oraz PFQ, sformulowano 9 nowych iteméw. Pozycje te do-
bierano tak, aby tresciowo odpowiadaty one doswiadczeniom wstydu (6 pozycji) oraz
poczucia skruchy (3). Nastepnie wyeliminowano dwie pozycje ze skali globalnego
poczucia winy. Celem takiego posuniecia byto przede wszystkim ograniczenie liczby
pozycji w calej czesci A narzedzia (jak wspomniano wyzej, zbyt duza ilos¢ pozycji
przy przyjetej formie badania utrudnia rzetelne postugiwanie sie technika) oraz proé-
ba doskonalszego rozlozenia iloéci pozycji w poszczegdlnych skalach. Wykluczono
pozycje nr 20 (obnizony szacunek dla samego siebie), gdyz znaczeniowo byla ona
niemal identyczna z pozycja nr 14 (obnizone poczucie wlasnej wartosci); obie pozycje
we wszystkich wczesniejszych badaniach wysoko ze sobg korelowaly (okoto 0,70).
Natomiast druga ze wspomnianych pozycji (nr 11) przeformulowano, tak by stata
sie ona wskaznikiem poczucia skruchy, nie za$ globalnego poczucia winy. Na tym
etapie cze$¢ A zrewidowanej wersji SUM-3 sktadala sie wiec z 28 pozycji tworzacych
pie¢ skal: ANU (6 pozycji), ASK (4), AWS (skala wstydu, 6 pozycji); AGW (6), oraz
APS (6). Jak wspomniano cze¢$¢ B narzedzia pozostala niezmieniona.

Te czwartg juz wersja SUM (zob. Zalgcznik C) zastosowano w drugiej czesci
wlasciwych badan prezentowanych w tej pracy (studium 2). Zbadang nig wiec osoby
z proby 2 (101 studentéw elektrotechniki Politechniki Swietokrzyskiej, w tym 3 ko-
biety). Dodatkowo przebadano réwniez grupe 79 studentéw dziennych psychologii
WSFiZ, 56 kobiet i 23 me¢zczyzn w wieku M = 21,57 (SD = 1,74), ktérzy w trakcie
tej pojedynczej sesji wypelnili takze test TOSCA.

Analize wynikéw rozpoczeto od sprawdzenia struktury czynnikowej SUM-4
(tabela 14). Przeprowadzono wigc analize czynnikowa metoda czynnika gtéwnego
z rotacja Varimax na wynikach wszystkich zbadanych osob (N = 180). W pierwszej
analizie otrzymano 7 czynnikéw wyjasniajacych tacznie 56% wariancji (KMO =
0,87). Scree test wykazal jednak, ze liczb¢ czynnikéw nalezy ograniczy¢ do pigciu.
Druga analiza wyodrebnita wiec pie¢ czynnikéw, ktore ttumaczyly (po rotacji) 51%
wariancji catkowitej i odpowiadaly pigeciu skalom SUM-4: czynnik I - globalne
poczucie winy (17% wyjasnionej wariancji), I — wstyd (9%), III - poczucie skruchy
(9%), IV - strach przed kara (8%), V - uczucia niedojrzate (7%).

Na podstawie uzyskanego rozwigzania czynnikowego usunieto 4 pozycje z SUM-4
(nr 4, 8,201 21). Wszystkie one byly itemami eksperymentalnie dodanymi w ostatniej
wersji metody i wykazaly istotne anomalie czynnikowe. Mianowicie miaty poréw-
nywalne wartosci tadunkéw czynnikowych w kilku (przynajmniej dwdch) réznych
czynnikach lub wykazaty znacznie wyzszy tadunek w innym czynniku niz ten, ktéry
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byt odpowiadajacy swojej skali. Zdecydowano si¢ nie przemieszczaé tych pozycji do
innych skal, ale wykluczy¢ je z klucza i potraktowac jako buforowe. Po analizie tresciowej
zdecydowano sie pozostawi¢ natomiast pozycje nr 19 (,,lek przed nagana, dezaprobata
innych ludzi”), mimo ze poza wlasnym czynnikiem (fadunek w czynniku strach przed
karg - 0,58) wykazala podobny tadunek czynnikowy w czynniku wstyd (0,51). W koncu
pozostawiono takze pozycje nr 16 (obojetno$¢), mimo ze w zadnym czynniku nie
wykazata ona tadunku powyzej 0,3 (zaséb zmiennosci wspolnej tej pozycji wynidst
tylko 0,17). Pozycja ta w czynniku odpowiadajacym swojej skali miata tadunek 0,24,
jednak w poprzednich badaniach wykazala akceptowalne wtasciwosci psychometryczne.

Tabela 14
Macierz czynnikowa (po rotacji) czesci A SUM-4
) Czynnik
Pozycja " ) 3 2 5

12 0,729 0,072 0,211 0,354 0,215
8 0,663 0,288 0,060 —0,008 0,010
15 0,637 0,190 0,231 0,156 —0,043
10 0,635 -0,043 0,281 0,356 0,061

7 0,631 0,101 0,224 0,218 —0,161

27 0,615 0,141 0,266 0,262 -0,058
28 0,599 0,306 0,246 0,009 -0,036
20 0,553 0,313 0,280 0,458 -0,233
4 0,531 0,346 0,143 0,047 0,122
21 0,523 0,267 0,330 0,304 -0,208
22 0,037 0,673 0,090 0,320 0,072
25 0,188 0,611 0,290 0,297 0,047
14 0,359 0,582 0,086 0,121 0,050
13 0,208 0,555 -0,019 0,032 0,115
24 0,216 0,048 0,797 0,031 —0,122
6 0,261 0,080 0,615 0,256 —0,063
26 0,309 0,146 0,554 0,105 —0,052
5 0,224 0,074 0,550 0,027 0,198
18 0,373 0,195 0,130 0,618 -0,189
1 0,110 0,122 0,204 0,600 0,105
19 0,236 0,507 0,123 0,585 -0,223
1 0,278 0,203 -0,099 0,549 -0,023
9 -0,333 -0,053 —0,045 -0,008 0,650
2 -0,050 -0,018 -0,103 0,006 0,630
23 -0,302 0,029 -0,005 -0,050 0,628
17 0,307 0,267 0,047 -0,010 0,515
3 0,057 0,097 0,079 -0,051 0,476
16 0,112 -0,029 —0,199 —0,235 0,244

Adnotacja. Wyrézniono najwyzsze wartosci tadunkéw czynnikowych.
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Ostatecznie wiec cze$¢ A SUM-4 zawiera 24 pozycje diagnostyczne (oraz 4 bu-
forowe) skladajace si¢ na 5 skal:
>  Uczucia niedojrzate (ANU) - 6 pozycji o fadunkach czynnikowych 0,65-0,47
oraz 0,24;
Strach przed karg (ASK) - 4 pozycje (fadunki 0,62-0,55);
Wstyd (AWS) - 4 pozycje (fadunki 0,67-0,55);
Globalne poczucie winy (AGW) - 6 pozycji (fadunki 0,73-0,60);
Poczucie skruchy (APS) - 4 pozycje (fadunki 0,80-0,55).
Analogicznie do SUM-3 stosujagc SUM-4 oblicza sie wskazniki Aup (4 pozycje)
oraz Aue (2 pozycje), przedstawiona powyzej kolejnos¢ skal odzwierciedla za$ kie-

v vV vV V

runek wzrastajacej dojrzatosci uczuciowosci moralne;.

Wtasciwosci psychometryczne SUM-4. Rozklady wynikéw w poszczegol-
nych skalach i wskaznikach czesci A SUM-4 nie odbiegaja istotnie od parametréw
rozkladu normalnego (tabela 15). Korzystnie przedstawiaja sie takze dla nich
wspolczynniki zgodnosci wewnetrznej (alfa Cronbacha). Skala AGW jest wysoce
rzetelna. Zadowalajacg zgodnos¢ wewnetrzng wykazaly rowniez skale ASK, AWS
oraz APS. Nizsza, aczkolwiek na akceptowalnym poziomie, jest rzetelnos¢ skali
ANU oraz wskaznika Aup (po wylaczeniu pozycji nr 16 alfa dla tego wskaznika
wyniosta 0,74), natomiast wskaznik Aue cechuje si¢ w §wietle wynikdw cytowanych
badan bardzo niska rzetelno$cig pomiaru. Sprawdzono takze moc dyskryminacyj-
ng pozycji czgsci A SUM-4. Test t-studenta wykazal, ze wszystkie pozycje istotnie
(p < 0,001) réznicujg badanych uzyskujacych wysokie i niski wyniki w odpowia-
dajacej im skali (wskazniku).

Tabela 15
Podstawowe parametry psychometryczne skal czesci A SUM-4 (N = 179)
M SD Skosnos¢ Kurtoza Alfa
ANU 14,08 5,95 -0,13 -0,47 0,69
ASK 14,76 4,53 -0,03 -0,49 0,78
AWS 12,56 4,70 -0,10 0,07 0,77
AGW 17,89 737 0,06 -0,51 0,88
APS 16,26 4,16 0,33 —0,004 0,77
Aup 9,86 4,65 -0,21 -0,40 0,66
Aue 4,22 2,36 0,20 -,03 0,53

Analiza interkorelacji skal A SUM-4 dala ogélnie zblizony obraz zaleznosci
w poréwnaniu z tym uzyskanym dla trzeciej wersji narzedzia. W odniesieniu do
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odnotowanych réznic, na podkreslenie zastuguje fakt, ze w przypadku SUM-4
wyraznie silniej (niz w SUM-3) koreluja ze sobg wskazniki Aup i Aue, co stanowi
korzystny fakt w kontekscie skali ANU, ktérej wyniki oblicza si¢ na podstawie po-
zycji sktadajacych si¢ na oba te wskazniki.

Tabela 16
Interkorelacje skal czesci A SUM-4 (N = 179)
ASK AWS AGW APS Aup Aue

ANU -0,18% 0,07 -0,19% -0,09 0,93%** 0,69
ASK 0,52%** 0,57%** 0,33%** —0,26*** 0,06
AWS 0,45%** 0,32%** —0,05 0,27%**
AGW 0,56%** —0,31%%* 0,15%
APS -0,19% 0,15%
Aup 0,37

*p < 0,05 *** p < 0,001 (test dwustronny).

Jesli chodzi o nowe (w przypadku APS istotnie zmodyfikowane) skale SUM,
to zgodnie z oczekiwaniami skala wstydu najsilniej koreluje ze skalg strachu przed
karg, a ponadto wykazuje zwiazki ze skalami AGW, APS, i wskaznikiem uczué
eksternalizujacych (zob. tabela 16). Skala APS wykazala generalnie podobny ob-
raz interkorelacji ze skalami czesci A (co wskaznik Aps z wczesniejszych wersji
SUM). Co ciekawe, w $wietle uzyskanych wynikéw obrazujacych wspolzaleznosci
w obrebie skal A SUM-4, a takze wynikéw oméwionych wyzej badan, globalne
poczucie winy jawi si¢ jako dysfunkcjonalna mieszanina strachu przed kara, wstydu
i poczucia skruchy.

Tabela 17
Korelacje skal czesci A oraz czesci B SUM-4 (N = 179)

ANU ASK AWS AGW APS Aup Aue
BUN 0,57%%% 0,03 0,27%%% 0,03 0,05 0,51%** 0,43%**
BNN 0,19* 0,35%** 0,297** 0,08 0,02 0,11 0,26***
BPW -0,18* 0,26%** 0,09 0,25%* 0,287** -0,21%* -0,05
BPZ -0,121 0,29%** 0,19% 0,26%** 0,43%* -0,15* -0,01

*p < 0,05 **p < 0,01; *** p < 0,001; Tp < 0,1 (test dwustronny).

Obraz zaleznosci pomiedzy skalami A oraz skalami B SUM-4 (tabela 17)
jest bardzo zblizony do uzyskanego w przypadku trzeciej wersji narzedzia. Wy-
razniejsze réznice dotycza dodatniej korelacji skal ASK oraz BPW (w SUM-3
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korelacja tych skal nie przekroczyla poziomu istotnosci statystycznej). Ponadto
skala APS w SUM-4 nie koreluje ujemnie ze skalg BUN, a takze koreluje wyraz-
nie wyzej ze skalg powinnos$ci wobec zasad niz skalg poczucia wlasnej wartosci,
podczas gdy w przypadku SUM-3 stwierdzono przeciwng tendencje. W koncu
wprowadzona do SUM-4 skala AWS wykazala stabe zwigzki ze skalami BUN,
BNN oraz (najstabszy) z BPZ, czyli przede wszystkim ze skalami mierzacymi
sklonnosci do przezywania mniej dojrzalych uczu¢ w sytuacjach realizacji norm
moralnych.

Jedli chodzi o skale czg¢sci B SUM-4, to jak wspomniano sg one identyczne
w poréwnaniu z SUM-3. Nie mniej na podstawie referowanych w tym miejscu badan
okreslono takze dla tych skal podstawowe parametry psychometryczne, oszacowa-
no zgodnos¢ wewnetrzng, analizie poddano interkorelacje skal oraz sprawdzono
strukture czynnikowg (zob. Zalgcznik F). Ogolnie rzecz biorac wyniki tych analiz sa
bardzo zblizone do tych uzyskanych w badaniach z uzyciem SUM-3 (cho¢ nadmieni¢
mozna, ze tym razem uzyskano bardziej zblizony do normalnego rozklad wynikow
skal czgsci B). Wart podkreslenia jest fakt, ze uzyskane w wyniku przeprowadzenia
analizy czynnikowej rozwiazanie (w pierwszej analizie otrzymano cztery czynniki
o warto$ciach wlasnych powyzej 1) idealnie odpowiadato skonstruowanym wczesniej
skalom. Nie stwierdzono Zadnych anomalii czynnikowych, stad zasadnie mozna
sformulowaé wniosek, iz trafno$¢ czynnikowa czesci B SUM-4 zostala w kolejnych
juz badaniach potwierdzona.

Poza trafno$cig czynnikowa zbadano réwniez trafnos¢ teoretyczng SUM-4,
analizujac zwiazki jej skal z dyspozycjami mierzonymi TOSCA. Tym razem uzyto
jednak wszystkich szesciu skal tej metody. Oprécz wyzej opisanych narzedzie to
zawiera bowiem skale dumy typu alfa, ktéra mierzy skltonno$¢ do doswiadczania
dumy z siebie w sytuacjach osobistego powodzenia, lecz problematycznych z per-
spektywy moralnej (tj. zwigzanych z transgresja moralng) oraz dumy typu beta,
ktéra mierzy tendencj¢ do przezywania dumy z wlasnego zachowania w obliczu
takich zdarzen. Oczekiwano podobnych zaleznosci, jak w cytowanych wyzej ba-
daniach z zastosowaniem SUM-3 i TOSCA, z tym ze dodatkowo przewidywano
dodatnie korelacje skali AWS z miarg sklonnosci do doswiadczania wstydu z TOSCA
oraz korelacje Dumy alfa ze sklonnoscig do do$wiadczania uczu¢ niedojrzalych,
a w szczegolnosci uczu¢ pozytywnych (Aup) w sytuacjach wlasnych transgresji
moralnych.

Uzyskane wyniki sg generalnie zgodne z oczekiwaniami (zob. tabela 18).
Skala ANU (i wskaznik Aup) koreluje dodatnio, cho¢ stabo, z dumg alfa, a takze
z tendencja do eksternalizacji odpowiedzialnos$ci oraz dystansowania si¢ od odpo-
wiedzialnodci. Mimo ze nie przewidywano dwoéch ostatnich zaleznosci, to wydaja

WtopzIMIERZ STRUS « DOJRZALOSC EMOCJONALNA A FUNKCJONOWANIE MORALNE

229

ROZDZIAL 4 «+ METODOLOGIA BADAN WLASNYCH




sie one teoretycznie zrozumiale. Sklonnos¢ do doswiadczania uczué niedojrzatych,
a §cislej pozytywnych, w obliczu przekraczania przez siebie norm moralnych moze
wigza¢ si¢ (czy by¢ konsekwencja) m.in. z nieprzyjmowaniem odpowiedzialno$ci
za zaistniale zdarzenie (brak atrybucji wewnetrznej), a wrecz spostrzeganiem jego
przyczyn na zewnatrz.

Tabela 18
Korelacje pomiedzy wynikami w skalach czesci A SUM-4 a wynikami w skalach TOSCA (n = 76)
ANU ASK AWS AGW APS Aup Aue

Wstyd 0,02 0,52%%* 0,56%** 0,60%** 0,31** 0,14 0,28**
Wina —0,06 0,30%* 0,24* 0,34%* 0,46*** 0,07 -0,01
Eksternalizacja 0,23* -0,03 -0,003 -0,06 -0,07 0,23* 0,10
Dystansowanie 0,27%* -0,31%* -0,22% —-037***  —0,15 0,30** 0,08
Duma alfa 0,22% 0,07 0,13 -0,05 -0,05 0,21* 0,13
Duma beta 0,16' -0,02 0,05 -0,08 0,02 0,15 0,10

*p < 0,05 **p<0,01;***p < 0,001, Tp < 0,1 (test jednostronny).

Zgodnie z oczekiwaniami sklonno$¢ do doswiadczania dysfunkcjonalnego
wstydu (i winy) do$¢ silnie, dodatnio koreluje ze strachem przed kara, wstydem,
globalnym poczuciem winy oraz istotnie stabiej z poczuciem skruchy i z uczuciami
eksternalizujacymi. Z kolei sktonnos¢ do przezywania funkcjonalnego poczucia winy
koreluje umiarkowanie silnie i dodatnio z poczuciem skruchy oraz istotnie nizej ze
strachem przed kara, wstydem i globalnym poczuciem winy. Jednoczesnie wszystkie
te cztery skale czesci A SUM-4 korelowaly ujemnie z tendencjg do dystansowania
sie od odpowiedzialnosci (cho¢ w przypadku APS tylko na poziomie tendencji sta-
tystycznej), a zatem wigzaly si¢ ze sklonnoscig do przyjmowania odpowiedzialnosci
za wlasne niewlasciwe zachowania.

Kiedy obliczono korelacje czastkowe skal ASK, AWS, AGW, APS oraz skal wsty-
du, winy i dystansowania si¢ od odpowiedzialnosci otrzymany obraz zaleznosci byt
niemal catkowicie zgodny z oczekiwaniami. Poczucie skruchy nie koreluje ze skalg
wstydu TOSCA, wykazuje natomiast dodatni zwigzek ze skalg winy, wowczas gdy
z analiz usunieto wpltyw globalnego poczucia winy (por. tabela 19). Z kolei kiedy
w analizach eliminowano zakres zmiennosci wyjasniany przez poczucie skruchy,
skale ASK, AWS i AGW nie wykazywaly zwigzkow ze skalg winy z TOSCA, ko-
relowaly natomiast dodatnio i do$¢ silnie ze skalg wstydu (por. tabela 20). W tym
miejscu nalezy zaznaczy¢ jeszcze, ze generalnie omdéwione w tym paragrafie dane
pozwalaja traktowac skale APS z SUM-4 oraz wskaznik Aps z SUM-3 jako miary
tej samej zmiennej.
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Tabela 19

Korelacje czqstkowe pomiedzy wynikami wybranych skal czesci A SUM-4 oraz TOSCA (kontrolowane globalne poczucie winy,
df=73)

Wstyd Wina Dystansowanie
ASK 0,24* 0,12 -0,M
AWS 0,35%* 0,06 -0,02
APS -0,09 0,34** 0,10

*p < 0,05 **p < 0,01 (test jednostronny).

Tabela 20

Korelacje czgstkowe pomiedzy wynikami wybranych skal czesci A SUM-4 oraz TOSCA (kontrolowane poczucie skruchy,
df=73)

Wstyd Wina Dystansowanie
ASK 0,46*** 0,16' —0,28**
AWS 0,50%** 0,01 -0,17t
AGW 0,55%** 0,08 -0,36**

**p < 0,01, *** p < 0,001, Tp < 0,1 (test jednostronny).

Analiza korelacji skal B SUM-4 oraz skal TOSCA takze wykazata stosunkowo
spojny obraz zaleznosci (zob. tabela 21). Na podstawie uzyskanych we wczesniejszych
badaniach wynikéw oczekiwano zwigzkow skal BPW i BPZ ze skalg winy oraz
braku zwigzku ze skalg wstydu. I rzeczywiscie otrzymane wyniki potwierdzity te
oczekiwania (cho¢ stwierdzone korelacje nie byty tak silne jak poprzednio). Z kolei
skala BUN korelowala dodatnio z miarg (dysfunkcjonalnego) wstydu, a skala BNN
okazala si¢ zwigzana z tendencja do eksternalizowania odpowiedzialnosci - co sta-
nowi wynik teoretycznie stosunkowo tatwy do wyjasnienia (orientacja zewnetrzna
co do uzasadnien wilasnych zachowan).

Tabela 21
Korelacje pomiedzy skalami czesci B SUM-4 a skalami TOSCA (n = 76)
Wstyd Wina Eksternalizowanie  Dystansowanie Duma A DumaB
BUN 0,27* 0,02 021" 0,05 0,09 0,03
BNN 0,22 -0,01 0,36** 0,21 0,50%** 0,427%%*
BPW 0,07 0,36** -0,03 0,01 0,16 0,23%
BPZ 0,16 0,38** -0,01 -0,02 0,20' 0,22

*p < 0,05 **p<0,01;***p < 0,001, Tp < 0,1 (test dwustronny).

W $wietle omawianych w tym miejscu danych rysuje si¢ bardzo wyrazna pra-
widlowos¢ - skale SUM-4 mierzace sktonnosci do przezywania dojrzalych postaci
uczud, wystepujacych w sytuacjach realizowania norm moralnych, wigzg si¢ z miara
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konstruktywnych i funkcjonalnych reakeji w obliczu wlasnych transgresji moralnych.
Natomiast skale mierzace skfonnosci do przezywania uczu¢ niedojrzatych wykazuja
zwigzki z miarami reakcji dezadaptacyjnych. W koncu jesli chodzi o skale dumy
TOSCA, to stwierdzono w ich przypadku korelacje ze skalg nadziei na nagrode.
Ponadto skala BPW koreluje nisko ze skalg bardziej funkcjonalnej postaci dumy
z wlasnego zachowania (por. M. Lewis, 2005).

Wyzej omdéwione wyniki badan przeprowadzonych w toku procesu konstrukeji
SUM wydaja si¢ uprawnia¢ do sformulowania wniosku, iz jest to narzedzie o za-
dawalajacych wlasciwosciach psychometrycznych na tyle, ze moze by¢ uzywane
w badaniach naukowych jako wiarygodna metoda pomiaru. Jednoczes$nie dane
dokumentujgce trafno$¢ SUM przemawiajg za tym, ze stanowi ono udang probe
operacjonalizacji zmiennych, ktére skonceptualizowano w czesci teoretycznej pracy.
Réwniez zaktadany niejako na metapoziomie sposdb powigzania tych zmiennych,
nazywany poziomem dojrzatosci uczuciowosci moralnej, znalazt w znacznym stop-
niu potwierdzenie empiryczne, jesli termin dojrzatos¢ rozumie¢ bedziemy nie tyle
w perspektywie rozwojowej, ile w perspektywie pozytywnego, konstruktywnego
znaczenia dla funkcjonowania psychologicznego cztowieka. Wniosek ten potwier-
dzajg przede wszystkim stwierdzone zaleznosci skal SUM z takimi zewnetrznym
kryteriami jak poziom agresywnosci, rézne rodzaje skfonnosci empatycznych, lek,
a takze inne miary poczucia winy i wstydu, ktére maja udokumentowane zwiazki
z okres$lonymi aspektami psychospotecznego funkcjonowania cztowieka. Nalezy
podkresli¢ jednak, ze formutowane w tym miejscu konkluzje w wyzszym stopniu
dotycza czesci A SUM, po pierwsze dlatego, ze badania nad trafnoscig projektowa-
no przede wszystkim pod katem tej cze$ci metody, a po drugie (i zwigzku z tym)
z tej przyczyny, ze konstrukty teoretyczne operacjonalizowane przez skale czesci B
cieszyly si¢ jak dotad znacznie mniejszym zainteresowaniem badaczy i teoretykow.
Stad tez jak na razie mniej wiadomo o znaczeniu psychologicznym uczué przezywa-
nych w obliczu realizacji norm. By¢ moze referowane dalej wyniki badan wiasnych
rzucg nieco $wiatla takze na te kwestig, poki co mozna jedynie stwierdzi¢, ze dane
zgromadzone w toku konstrukcji czesci B SUM wskazuja, iz skale BPW oraz BPZ
mierzg bardziej dojrzale formy uczu¢ przezywanych w sytuacjach przestrzegania
norm moralnych niz skale BUN i BNN.

Kwestionariusz zachowarn spotecznych (KZS) Zylicza. Zdecydowana wigk-
szo$¢ metod kwestionariuszowych stosowanych w psychologii do pomiaru réznych
aspektow funkcjonowania moralnego nie analizuje bezposrednio zachowan oséb
badanych (Zylicz, 1996). W tym kontekscie stworzony przez Zylicza Kwestiona-
riusz zachowan spotecznych (KZS-3) jest unikalny na terenie Polski. KZS-3 stuzy
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do pomiaru nasilenia i zréznicowania wybranych zachowan moralnych. Przedmiot
badania stanowig trzy kategorie zachowan: prawdomoéwnos¢, pomaganie innym
oraz dotrzymywanie obietnic. Zmienno$¢ tych zachowan wigzana jest przez Zylicza
ze specyfika relacji jednostki z réznymi kategoriami oséb, z ktérymi wchodzi ona
w interakcje. W zgodzie z tym zalozeniem, znajdujagcym potwierdzenie zaréwno
w potocznych obserwacjach, jak i wynikach badan empirycznych (por. Aronsoniin.,
1997; Buss, 2001; Strus, 2004; Zylicz, 1996), zachowania moralne ludzi charaktery-
zuje niespdjnos¢ ze wzgledu na rodzaj osob (a zwlaszcza sile i rodzaj wiezi z nimi,
stosunek do nich czy ich status spoleczny wzgledem podmiotu), wobec ktérych
takie dzialania sg przejawiane. KZS stwarza mozliwosci uchwycenia zréznicowania
zachowan moralnych badanego wobec czterech kategorii 0s6b: z rodziny, przyjacio,
nielubianych znajomych oraz nieznajomych.

Poszczegolne kategorie zachowan zdefiniowano w ten sposdb, ze prawdomow-
nos$¢ to ,moéwienie tylko tego, co jest prawda, nieklamanie”, pomaganie innym to
»hiesienie innym pomocy w potrzebie”, dotrzymywanie obietnic to ,,robienie tego,
co si¢ obiecalo”. Kategorie 0sdb okreslono w instrukeji kwestionariusza nastgpujaco:
rodzina to ojciec, matka, dzieci, maz, zona, rodzenstwo, dziadkowie; przyjaciele to
wszystkie te osoby z ktérymi pozostajesz w bliskich, serdecznych stosunkach; nie-
lubiani znajomi to wszyscy ci znajomi, ktérych nie darzysz sympatia; nieznajomi to
te osoby, ktorych do chwili spotkania nie znasz, o ktérych po raz pierwszy styszysz,
badz sa wladcicielami rzeczy, ktére np. znajdujesz na ulicy.

KZS-3 zawiera 12 skal (trzy kategorie zachowan moralnych odniesione do kazdej
z czterech kategorii oséb), ktore nazywane s3g wymiarami danej kategorii moralne;j.
Skale prawdomoéwnosci liczg po 10 pozycji, za$ te dotyczace pomagania innym
oraz dotrzymywania obietnic po 8. Wymieniona ilo§¢ pozycji dla kazdej kategorii
zachowan to odmienne rodzaje pytan, ktére powtorzone sg wobec kazdej kategorii
0s6b i przemieszane w taki sposdb, by osoby badane nie kontrolowaly wczesniej
udzielonych odpowiedzi na dane pytanie (lecz odniesione do innej kategorii oséb).
W sumie wigc KZS-3 zawiera 104 itemy. Na kazde pytanie badany odpowiada przez
zakreslenie w oddzielnym arkuszu odpowiedzi jednej z cyfr na siedmiopunktowe;j
skali symbolizujacej nastepujace stwierdzenia: zdecydowanie nie, nie, raczej nie,
trudno powiedzie¢, raczej tak, tak, zdecydowanie tak.

Warto wspomnie¢, ze dobierajac pozycje do metody autor zalozyl m.in. ze
powinny one dotyczy¢ (i by¢ zrozumialymi) zasadniczo kazdej potencjalnie badanej
osoby, by¢ sformutowane na podobnym poziomie ogélnosci oraz nie odnosi¢ si¢ do
sytuacji zlozonych pod wzgledem oceny moralnej (np. ktamstwa dla dobra innych
0sob). Ponadto w instrukeji (i nazwie) kwestionariusza nie uzywa sie terminu mo-
ralnos¢, aby zmniejszy¢ nastawienie obronne oso6b badanych, a na etapie konstrukeji
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metody kontrolowano niezwykle istotny w badaniach tej dziedziny wplyw zmiennej
aprobaty spolecznej (pozycje wysoko korelujace z Kwestionariuszem aprobaty spo-
tecznej Drwala i Wilczynskiej byly eliminowane).

Tabela 22
Wspétczynniki rzetelnosci skal , Kwestionariusza zachowan spotecznych” (N = 166)

PRR PRP PRNZ PRO PMR PMP PMNZ PMO DOR DOP DONZ D00

0,81 0,76 0,78 0,79 0,79 0,74 0,86 0,81 0,72 0,70 0,75 0,69

Adnotacja. PRR — prawdomdéwno$¢ wobec rodziny; PRP — wobec przyjaciét; PRNZ — wobec nielubianych znajomych; PRO — wobec
nieznajomych; PMR — pomaganie rodzinie; PMP — przyjaciotom; PMNZ — nielubianym znajomym; PRO — nieznajomym; DOR —
dotrzymywanie obietnic rodzinie; DOP — przyjaciotom; DONZ — nielubianym znajomym; DOO — nieznajomym.

Uzyskane w badaniach autora narzedzia wspotczynniki zgodnosci wewnetrznej
alfa Cronbacha wskazujg na zadowalajacg rzetelnos¢ poszczegélnych skal KZS-
3, szczegdlnie skal pomagania innym; mniej rzetelne okazaly sie skale mierzace
wymiary dotrzymywania obietnic (zob. tabela 22). Okres§lono réwniez trafnosé
czynnikowa KZS. Dokonane oddzielnie analizy pozycji w ramach trzech kate-
gorii zachowan moralnych daty nastgpujace wyniki: po pierwsze we wszystkich
trzech przypadkach w pierwotnej, nierotowanej strukturze czynnikéw ujawniat sie
czynnik podstawowy, ktéry tlumaczyt od 22% (pomaganie innym) do 31% (praw-
domoéwnos¢) ogdlnej wariancji pozycji odnosnych kategorii moralnych; po drugie
w kazdej z trzech analiz wszystkie pozycje pozytywnie korelowaly z takim podsta-
wowym czynnikiem. Z powyzszych wynikéw mozna wnioskowac, ze we wszystkich
trzech przypadkach czynniki te odpowiadaly danej kategorii moralnej, co potwier-
dza, ze wszystkie pozycje danej kategorii faktycznie taczy wlasciwy im czynnik
(kategoria).

Z kolei dokonano réwniez analizy czynnikowej dla wszystkich 12 skal KZS,
wyodrebniajac czynniki ukosne z uwagi na wspolng dla nich plaszczyzne moralnosci.
Potwierdzeniem tego jest fakt, ze rowniez w tej analizie, w nierotowanej strukturze
czynnikéw na pierwszym miejscu wystapit czynnik, z ktérym korelowaty dodatnio
wszystkie skale (Srednio ponad 0,65). Otrzymano trzy czynniki, ktére ttumaczyly
61% wariancji i odpowiadaly analizowanym kategoriom moralnym: czynnik I -
prawdomoéwnos$¢ (fadunki czynnikowe wahaly sie w granicach 0,71-0,88) czynnik
IT - pomaganie innym (fadunki w granicach 0,46-0,88), oraz czynnik III - dotrzy-
mywanie obietnic (fadunki 0,45-0,88).

W $wietle tych danych mozna zgodzi¢ sie z konkluzjg Zylicza, ,,ze w ten sposdb
potwierdzona zostata prawidlowo$¢ konstrukeji KZS na bazie trzech samodzielnych
kategorii zachowan moralnych (pomaganie innym, dotrzymywanie obietnic i praw-
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domoéwnosé), powigzanych ze sobg nadrzedng wzgledem nich kategorig, jaka sg - jak
nalezy przypuszcza¢ - zachowania moralne w ogdle” (1996, s. 76).

Z uwagi na to, ze problem badany w tej pracy na pierwszy plan wysuwa potrzebe
pomiaru nasilenia zachowan moralnych, nie za$ zbadania ich zréznicowania, postu-
gujac sie KZS liczono réwniez wskazniki ogélne dla prawdoméwnosci, pomagania
innym i dotrzymywania obietnic oraz calo$ciowy wskaznik dla zachowan moralnych
»W ogole”. Przedstawiona konstrukcja metody umozliwia zasadne postugiwanie sie
takimi wskaznikami.

KZS-3 zastosowano w studium 1 badan prezentowanych w tej pracy. W studium
2 uzyto natomiast skroconej wersji narzedzia (KZS-4). Cztery przyczyny zadecy-
dowaly o takim postepowaniu. Pierwsza, najbardziej bezposrednia, byty okreslone
czynniki natury organizacyjno-technicznej. Chodzi gléwnie o narzucone przez wladze
uczelni oraz przez osobe prowadzacg zajecia ze studentami ograniczenia czasowe
w dostepie do drugiej proby badawczej (studenci Politechniki Swietokrzyskiej), ja-
kie krepowaly autora tych badan. Po drugie badania przeprowadzone w studium 1,
a takze wczedniejsze badania autora tej pracy z zastosowaniem KZS-3 (Strus, 2004),
wskazywaly, ze proces wypelniania tego kwestionariusza jest do$¢ nuzacy i meczacy
dla badanych. Wniosek ten wynikat z ustnych i pisemnych komentarzy oséb bada-
nych formutowanych po zakonczeniu badan. Wydaje sie, ze to znuzenie wynikato
nie tyle z samego faktu objetosci metody (104 pozycje), co byto powodowane tym, ze
KZS-3 wymaga az czterokrotnego ustosunkowania si¢ do bardzo podobnie brzmia-
cych pytan. Jak wynika z tego co powiedziano wyzej, zupelnie réznych pytan (tzw.
trzonéw pozycji) jest w metodzie jedynie 26. Trzeci powodd to wspomniany juz fakt
mniejszej wagi pomiaru zréznicowania zachowan moralnych dla podejmowanej w tej
pracy problematyki. W koncu czwarta, zwigzana z juz wymienionymi, przyczyna to
potrzeba udoskonalenia w kontekscie prowadzonych badan omawianego narzedzia,
takze w aspekcie psychometrycznym.

Opracowania skroconej wersji KZS-3 autor niniejszej pracy dokonat w konsul-
tacji z autorem oryginaltu. Wersja ta (dalej w tekscie uzywac bedziemy skrétu KZS-4)
zawierala 52 pozycje, a wiec o potowe mniej w poréwnaniu z oryginatem narzedzia.
Zachowano wszystkie rodzaje (trzony) pytan, usunieto za§ polowe ich mutacji, po
réwno z kazdej z 12 skal. Przy wyborze pytan kierowano si¢ takze ich wlasciwosciami
psychometrycznymi ujawnionymi w poprzednich badaniach, a zatem zalozeniem
tej selekcji byto uzyskanie w KZS-4 najlepszych psychometrycznie pozycji z KZS-3
i jednoczesnie pozostanie mozliwie blisko oryginalnej wersji narzedzia. W efekcie
w KZS-4 pozostawiono oryginalny uktad (kolejnos¢) pozycji (méwiac krotko w zgo-
dzie z opisywanymi zalozeniami, skracajgc KZS usunieto niemal dokladnie drugg
i czwartg ¢wiartke jego pytan). Jednoczesnie z powodu tego usunigcia zmniejszono
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ilo$¢ podstawowych skal do 6, taczac ze sobg skale (wchodzace w ich sklad itemy)
poszczegolnych wymiaréw moralnych odniesione do 0séb z rodziny i przyjaciot z jed-
nej strony oraz nielubianych znajomych i nieznajomych z drugiej. Podstawa takiego
zabiegu byly stosunkowo wysokie korelacje potaczonych skal, jakie stwierdzano w prze-
prowadzonych z uzyciem KZS badaniach (Strus, 2006; Zylicz, 1996), oraz zaktadany
nierzadko w literaturze psychologicznej jako wystepujacy realnie w funkcjonowaniu
ludzi, podzial na tzw. grupe wlasng i obcych (por. np. Baumeister i in., 1994; Buss,
2001; Zylicz, 1996). Tak wiec ilo$¢ pozycji sktadajacych sie na podstawowe skale nie
zmienila si¢ w KZS-4 w poréwnaniu z oryginalng wersja. Redukeji ulegta natomiast
ilos¢ (o potowe) i czesciowo charakter skal. Charakterystyka skal KZS-4 przedstawia
sie nastepujaco: skala PRB (8 pozycji) mierzy nasilenie prawdoméwnosci wobec 0sob
z rodziny i przyjaciét; PRD (8) - nasilenie prawdomdwnosci wobec nielubianych
znajomych oraz nieznajomych; PMB (10) - nasilenie zachowan pomocnych wobec
0so6b z rodziny i przyjaciot; PMD (10) - nasilenie zachowan pomocnych wobec 0s6b
nielubianych oraz nieznajomych; DOB (8) - nasilenie dotrzymywania obietnic wobec
0s6b z rodziny i przyjaciol; DOD (8) - nasilenie dotrzymywania obietnic wobec 0séb
nielubianych oraz nieznajomych

A zatem osoby z rodziny i przyjaciele traktowani sa jako osoby bliskie emocjo-
nalnie, natomiast nielubiani znajomi i nieznajomi traktowani sg jako osoby dalekie
emocjonalnie, a wiec takie, z ktorymi badanego nie wigzg bliskie i dodatnie emo-
cjonalnie wiezi. Takie rozrdznienie zostalo przyjete, bedac swiadomym faktu, ze
jest ono pewnym uproszczeniem, bowiem wobec niektérych oséb z rodziny ludzie
moga mie¢ negatywny emocjonalnie stosunek, za$ osoby nielubiane s w jakims,
specyficznym sensie emocjonalnie bliskie, budza wszak nierzadko intensywne
emocje.

Poza szescioma skalami podstawowymi w analizie wynikéw uzywam, podob-
nie jak w przypadku KZS-3, takze wskaznikow ogdlnych: prawdomdéwnosci (PR:
16 pozycji), pomagania innym (PM - 20), dotrzymywania obietnic (DO - 16) oraz
calosciowego wskaznika nasilenia zachowan moralnych (ZM). W KZS-4 zachowa-
no ponadto oryginalng instrukcje testu, skale odpowiedzi oraz analogiczng szate
graficzng arkusza odpowiedzi.

Modyfikujac oryginalng wersje metody, nie mozna oczywiscie przyjacé osza-
cowanych dla niej wskaznikéw wlasciwosci psychometrycznych. O ile wyniki
przedstawionych wyzej analiz czynnikowych mozna, jak sie wydaje, przynajmnie;j
czg$ciowo odnie$¢ do wersji skroconej (ma ona wszak te same itemy i te same skale
ogolne), o tyle jednak nalezy sprawdzi¢ rzetelno$¢ nowo utworzonych skal. Tabela
23 przestawia wspolczynniki zgodno$ci wewnetrznej skal skroconej wersji KZS,
uzyskane na podstawie badan oséb z préby 2.
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Tabela 23
Wspdtczynniki zgodnosci wewnetrznej (alfa Cronbacha) dia skal KZS-4 (N = 94)

PRB PRD PMB PMD DOB DOD PR PM DO M

0,81 0,82 0,72 0,56 0,72 0,57 0,90 0,67 0,75 0,67

Rzetelno$¢ skal prawdoméwnosci KZS-4 nalezy ocenic¢ jako zupetnie zado-
walajacg, a w przypadku skali ogdlnej nawet jako wysoka. Wskazniki rzetelnosci
skal PMB oraz DOB s3 réowniez na zadowalajagcym poziomie. Niskg zgodnos¢
wewnetrzna wykazaly natomiast skale PMD oraz DOD. W przypadku skali PMD
dokladniejsza analiza pokazala, ze zawiera ona jedng pozycje (nr 20; zob. Zalgcznik
X), ktora wydatnie obniza rzetelno$¢ calej skali. Po wyeliminowaniu tej pozycji alfa
Cronbacha wyniosta 0,73, stad zdecydowano sie ostatecznie pozycje te usung¢ z klu-
cza skali, nadajac jej tym samym status pozycji buforowej. Zabieg ten spowodowat
takze znaczgcy wzrost wspolczynnika zgodnosci wewnetrznej ogélnej skali PM
(0,79). Wspolczynnik dla wskaznika ZM zmienil si¢ natomiast tylko nieznacznie,
cho¢ generalnie jest on akceptowalny, jesli wezmiemy pod uwage fakt, ze ZM jest
wskaznikiem nasilenia tak réznych (do pewnego stopnia) zachowan moralnych,
jak prawdoméwnos$¢ wobec przyjaciol, pomaganie nieznajomym, czy dotrzymy-
wanie obietnic osobom nielubianym. Dla skali DOD podobne préby nie przyniosty
rezultatéow, pozostala wiec ona nisko rzetelng skala narzedzia. Z drugiej z strony
w oryginalnej KZS-3 skala dotrzymywania obietnic osobom nieznajomym réwniez
uzyskata najnizsze wspolczynniki rzetelnosci.

Metody quasi-eksperymentalne. Jak wyzej wspominano, empiryczne badanie
zachowan w sposob szczegdlny sklania do uzycia innych niz samoopisowe metod
pomiaru. Stad w prezentowanych badaniach zastosowano takze dwie procedury
quasi-eksperymentalnego pomiaru zachowan moralnych.

Przystepujac do projektowania procedury eksperymentalnej, nalezalo na wste-
pie podja¢ decyzje co do rodzaju czy kategorii zachowania moralnego, ktére bedzie
przedmiotem badania. Przyjeto, ze z punktu widzenia mozliwosci interpretacyjnych
wskazane jest, aby byta to kategoria zachowan badanych réwniez kwestionariuszowo.
Dlatego rozwazano trzy rodzaje zachowan: prawdomoéwnosé, pomaganie innym oraz
dotrzymywanie obietnic. Najpierw zrezygnowano z pomagania innym, gdyz jest to
ta kategoria zachowan moralnych, ktéra po pierwsze wydaje si¢ charakteryzowac
najwieksza ztozonosciag motywacyjng (por. Zylicz, 1996), a po drugie doczekala sie
ona juz bardzo licznych studiéw badawczych (por. np. Sliwak, 2001). Sposréd dwoch
pozostalych kategorii wybrano ostatecznie prawdomdownosé.
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Zatem przedmiotem pomiaru metodg eksperymentalng byto zachowanie
prawdomoéwne vs ktamstwo. Konstruujac procedure eksperymentalng, uwzgled-
niano wyszczegolniane w literaturze problemy zwigzane z badaniem klamstwa/
prawdomodwnosci (por. Ekman, 2003; Witkowski, 2002). Szczegélnie istotne w tym
kontekscie sg trzy kwestie.

Pierwsza jest najbardziej fundamentalna - definicja prawdoméwnosci/ktamstwa.
Jak wyzej wspomniano Zylicz (1996) konstruujac KZS zdefiniowal prawdoméwnos¢
jako ,,moéwienie tylko tego, co jest prawda, nieklamanie” (s. 71). Zasadniczo o ktam-
stwie mozna méwic jednak nie tylko wowczas, gdy dana osoba méwi nieprawde czy
udziela falszywych informacji, ale takze wtedy, gdy ukrywa znane jej fakty czy infor-
macje wiedzac, ze dla okreslonych oséb mialyby one istotne znaczenie czy ze osoby
te bylyby nimi zainteresowane. Ponadto kfamstwo pojmowa¢ mozna jeszcze szerzej,
wlaczajac w zakres tej problematyki takze funkcjonowanie emocjonalne. Mianowicie
jednostke, ktéra celowo udaje, ze przezywa jakies emocje (w rzeczywistosci ich nie
doswiadczajac, lub przezywajac inne), rowniez mozna traktowaé jako oklamujaca
osoby ze swojego otoczenia. W koncu klamaniem mogloby zosta¢ nazwane nawet
ukrywanie wlasnych przezy¢ emocjonalnych, a wiec nie tylko falszowanie, ale takze
celowe kontrolowanie ekspresji emocjonalnej. Takie analizy sugeruja, ze klamstwo to
zaréwno nadawanie falszywych komunikatéw, jak tez ukrywanie (w tym np. nada-
wanie komunikatéw wymijajacych) informacji przed innymi przy $wiadomosci, ze
sa one dla nich potencjalnie istotne. Koniecznym warunkiem zaistnienia klamstwa
jest z kolei intencjonalno$¢ tych zachowan (Ekman, 2003; Witkowski, 2002).

Druga kwestia wigze si¢ z moralng naturg klamstwa/prawdoméwnosci. Istnieja
kontrowersje w filozofii i etyce (znajdujace swoje odbicie poniekad takze w psycho-
logii) dotyczace tego, czy klamstwo jest samo w sobie zle, czy niemoralne, czy tez
stanowi ono forme¢ komunikacji, narzedzie porozumiewania si¢, ktérego ewaluacji
dokona¢ mozna dopiero po analizie efektéw jego stosowania (por. Ekman, 2003;
Tatarkiewicz, 1998; Witkowski, 2002). Mozna si¢ np. zastanawia¢, czy ukrywanie
jakiej$ informacji przed dang osoba, przy swiadomosci, ze wiedza o przemilczanym
fakcie sprawitaby jej duza przykros¢ czy bol zastuguje na dodatnia czy ujemna ocene
moralng. Tego typu dylematy nie s3 w Zadnym razie czyms$ wylacznie hipotetycz-
nym, ludzie napotykaja je nierzadko w codziennym Zyciu. Nierzadko mdéwi nawet
o tzw. ktamstwie altruistycznym, czyli ktamstwie dla dobra innych oséb. W tym
kontekscie klamstwo mozna byloby traktowaé wrecz jako zachowanie moralne,
poniewaz przynosi ono korzys¢ ofierze, przynajmniej potencjalnie stuzy ono dobru
(fizycznemu, psychicznemu) drugiego cztowieka (osob).

Prezentowane rozwazania majg zasadniczo filozoficzno-etyczny charakter,
z punktu widzenia empirycznych badan prawdoméwnosci/klamstwa plynie z nich

WtopzIMIERZ STRUS « DOJRZALOSC EMOCJONALNA A FUNKCJONOWANIE MORALNE

238

ROZDZIAL 4 «+ METODOLOGIA BADAN WLASNYCH




jednak istotny wniosek. Planujgc badania prawdoméwnosci/klamstwa jako zacho-
wania moralnego, dobrze jest zadba¢ o ten moralny wymiar przedmiotu badania.
Ktamstwo altruistyczne jest dos¢ problematyczne w badaniu. Z perspektywy psycho-
logicznej mozna bowiem zalozy¢, ze wigkszo$¢ ludzi internalizuje w toku socjalizacji
i rozwoju moralnego norme okreslajaca, iz ,nie nalezy klamac” (czy ,,nalezy mowi¢
prawde”). Jednak w sytuacji, gdy powiedzenie prawdy naraza dobro innej osoby,
aktywizowana moze by¢ réwniez internalizowana przez ludzi norma ,nie nalezy
krzywdzi¢ innych”. Dlatego sytuacja ta jawi si¢ jako problematyczna moralnie i za-
sadniczo zadnego z podjetych w niej przez podmiot zachowan (powiedzenie prawdy
lub kltamstwo) nie mozna jednoznacznie okresli¢ jako moralnego lub niemoralnego
(chyba, ze w $wietle konkretnego systemu etycznego). W kontekscie empirycznych
badan zachowan istotnych moralnie bardziej zasadnym jest wigec nada¢ klamstwu
wymiar moralny w ten sposéb, Ze wigze sie je z jakim$ naruszeniem dobra (krzywda,
przykros$cia, dyskomfortem) innej osoby. W tym $wietle osiaga sie pewna jasnos¢ —
prawdomoéwno$¢ mozna moralnie wartosciowaé dodatnio, ktamstwo zas ujemnie.

I w konicu trzecia kwestia ma charakter metodologiczny. Podstawowym pro-
blemem badania (wykrywania) ktamstwa jest, jak wskazuje Ekman (2003), jeden
z najwybitniejszych badaczy tej problematyki, znajomos¢ tzw. prawdy podstawowej.
Chodzi o wiedz¢ badacza odno$nie do faktéw, ktérych §wiadom jest badany, i ktére
w trakcie badania ujawnia albo falszuje lub ukrywa. Przy czym kluczowe znaczenie
ma to, by osoba badana nie wiedziala, ze badajacy wie, tzn. zeby nie wiedziala, ze
badacz zna prawde podstawows.

Kierujac si¢ wnioskami plynacymi z powyzszych rozwazan, zaprojektowano
procedure eksperymentu. Sklada si¢ ona z dwoch zasadniczych etapéw — postepo-
wania przygotowawczego oraz eksperymentu wlasciwego.

1. W okresie okolo dwdch tygodni przed egzaminem z jednego z przedmiotow
kursowych w grupe studentow II roku psychologii (préba 1) wprowadzono kilka eg-
zemplarzy testu egzaminacyjnego wraz kluczem. Calg sytuacje zaaranzowano w ten
sposob, by wygladala ona na ,kolezenska pomoc” ze strony studentéw z wyzszego
rocznika studiéw (test byl przedstawiany badanym jako pochodzacy z zeszlorocznego
egzaminu) i przebiegla jak najbardziej ,naturalnie”. Przekazanie testu nastapilo za
posrednictwem dwoéch studentéw III roku studiéw (na tym samym kierunku), poin-
struowanych odpowiednio ,,pomocnikéw eksperymentatora”. Sytuacja ,,przekazania”
odbyta si¢ na trzy sposoby - jeden z pomocnikéw przekazal test osobiscie dwém
grupom badanych (tak zaaranzowal te sytuacje, ze w jednej z nich udostepnit test
nazajutrz po tym, jak zostal o niego zapytany przez samych badanych, w drugiej
sytuacji test przekazal innej grupie studentéw przy przeznaczonym dla studentéw
punkcie kserograficznym, réwniez niejako w odpowiedzi ,na zapotrzebowanie”);
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test zostal udostepniony poprzez poczte elektroniczng (list zawierajacy test zostat
wyslany przez drugiego z pomocnikéw na skrzynke, do ktérej dostep miala znacz-
na cze$¢ badanych); w koncu zostal on umieszczony w formie pliku w jednym
z komputeréw w przeznaczonym dla studentéw pomieszczeniu z dostegpem do
internetu (co istotne na pulpicie tego komputera zauwazono takze inny test egzami-
nacyjny). Nalezy doda¢, ze ,,przekazanie” nastgpito w porozumieniu z wyktadowca
przedmiotu.

Z duzg dozg pewnos$ci mozna mniemac, ze opisane zdarzenie ,wprowadzenia
testu” nie stanowilo wyjatkowego incydentu, ale raczej kolejny epizod praktyki do§¢
powszechnie wpisanej w zycie studenckie, co stwierdzono nie tylko na bazie wtasnych
doswiadczen z zakonczonego stosunkowo niedawno okresu studiowania, ale takze
dokonanych obserwacji i przeprowadzonych wywiadéw ze studentami wyzszych lat.
Ta ,praktyka” stanowita zreszta w pewnej mierze inspiracje dla zaprojektowanego
eksperymentu. Ponadto informacje uzyskane w trakcie realizowania procedury przez
pomocnikéw eksperymentatora wskazuja, ze wprowadzony test byl jedng z kilku
zdobytych przez studentéw wersji testu egzaminacyjnego z tego przedmiotu, i ze
wersje te byly studentom (badanym) powszechnie dostepne.

Celem opisanego scenariusza bylo udostepnienie badanym prawdy podsta-
wowej (ktora we wlasciwej czesci eksperymentu stanowila przedmiot badanego
zachowania moralnego) w taki sposob, by badani nie domyslili si¢ (nie wiedzieli),
ze eksperymentator ja zna. Oczywiscie kluczowa problemem bylo na tym etapie to,
czy test dotarl do wszystkich badanych. Sprawdzenia ,efektywnos$ci” przekazania
testu dokonano w ten sposob, ze w wérdd skladajacych si¢ na niego pytan (test
wielokrotnego wyboru, 4 mozliwosci odpowiedzi na kazde pytanie) znalazly si¢
trzy pytania kontrolne, utozone przez wykladowce przedmiotu w taki sposéb, by
dotyczyly materialu nieomawianego na zajeciach i majgcego charakter swoistych
nowinek w danej dyscyplinie (byly to informacje z najnowszych i trudno dostep-
nych pozycji literatury przedmiotu). Chodzilo o to, by wykluczy¢ znajomos¢ pra-
widlowych odpowiedzi na pytania kontrolne przez badanych, a jednoczesnie o to,
by nie odbiegaly one zupelnie od tematu i nie wydaly sie przez to podejrzane (stad
w mozliwosciach odpowiedzi znalazly si¢ znane studentom tresci, nazwiska, watki).
W przeciwienstwie do pozostalych pytan testu na pytania kontrolne zamieszczono
bledne odpowiedzi w udostepnionym kluczu. Przyjeto, ze zgodna z kluczem od-
powiedz na przynajmniej dwa z trzech pytan kontrolnych oznacza, ze dany badany
wiedzial o tym, Ze egzaminacyjne pytania testowe byly dostepne studentom przed
egzaminem i ze on sam korzystal z tego ,,przecieku”. Okazalo sie, ze sposréd 72
0sob uczestniczacych w eksperymencie 66 (92%) spetnialo to kryterium, w tym 60
0so6b na wszystkie 3 pytania kontrolne odpowiedzialo zgodnie z kluczem (a wiec
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zaznaczylo te same bledne odpowiedzi, ktére podane byly w udostepnionym
kluczu). Ponadto wérdd 6 osob, ktdre nie spelnily zalozonego kryterium 3 osoby
w eksperymencie wlasciwym przyznaly, ze studenci mieli dostep do testu egzami-
nacyjnego przed egzaminem i/lub, Ze same z niego korzystaly. W sumie do analizy
wynikow zakwalifikowano 68 osob, 3 osoby z tej analizy wylaczono z powodu
braku podstaw do uznania, ze posiadaly one jakas wiedz¢ o przekazanym tescie
(a przez to nie mozna bylo zasadnie stwierdzi¢, ze udzielajg one nieprawdziwej
odpowiedzi na pytanie eksperymentalne), a ponadto jedng osobe wykluczono z po-
wodu powaznych brakéw danych w protokole. Istotne znaczenie w omawianych
kontekscie ma to, ze przeprowadzone po eksperymencie wywiady z badanymi
studentami wskazywaly, ze przekazany test (a takze inne wersje egzaminacyjnego
testu z ubieglych lat) byt rzeczywiscie powszechnie (w calym roczniku studiow)
dostepny.

2. Scenariusz wlasciwej czesci eksperymentu przestawia sie nastepujaco. Po eg-
zaminie z przedmiotu, ktérego dotyczyl wprowadzony wczesniej test wraz z kluczem,
studenci zgromadzili si¢ w holu (pomieszczenie numer 1), gdzie zostali poinstruowani
o przebiegu trzeciego etapu badan (wczesniej badani uczestniczyli juz w dwoch sesjach
badawczych, w czasie ktorych wypetniali kwestionariusze). Eksperyment przebiegat
na terenie uczelni oséb badanych, a wiec w miejscu odbywania si¢ ich codziennych
zaje¢ dydaktycznych. Termin badania zostal wczesniej uzgodniony z badanymi.
Réwniez zgodnie z wczesniej przekazanymi informacjami badani ustyszeli, ze ich
zadaniem bedzie wypelnienie ostatniego kwestionariusza. Badanych proszono row-
niez o wylaczenie telefonéw komaérkowych (co uzasadniono potrzeba redukeji zrodet
dodatkowych, niekontrolowanych bodzcéw) i nieopuszczanie holu na czas badania
(do holu nie mialy réwniez dostepu osoby z zewnatrz).

20 oséb zostalo poproszonych o przejscie do pomieszczenia numer 2, gdzie
pod nadzorem pomocnika eksperymentatora wypetniali kwestionariusz EPQ-R.
Pozostale osoby oczekiwaly pod nadzorem drugiego pomocnika w pomieszczeniu
nr 1 (w holu) na zwolnienie miejsca w pomieszczeniu nr 2. W trakcie tego ocze-
kiwania badanym wlaczono filmy (z gatunku tzw. lekkich komedii obyczajowych
wyprodukowanych w latach dziewig¢édziesigtych), mogli si¢ réwniez czestowac
napojami. Zlozono$¢ catego postepowania uzasadniano sugerujac, ze w badaniu
moze chodzi¢ wlasnie o wptyw ogladanych filméw na wyniki uzyskiwane w pdzniej
wypelnianym tescie (w rzeczywistosci celem ogladania filméw przez badanych bylto
po prostu umilenie im czasu oczekiwania). Osoby, ktére skonczyly wypelnia¢ kwe-
stionariusz w pomieszczeniu nr 2, byly pojedynczo wpuszczane (przez pomocnika
eksperymentatora) do pomieszczenia nr 3 (wowczas na ich miejsce wchodzila kolejna
osoba z pomieszczenia nr 1), gdzie nastepowal wlasciwy pomiar eksperymentalny.
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Pomiar ten dokonywany byt indywidualnie (tzn. w pomieszczeniu nr 3 obecne byty
wylacznie eksperymentator oraz jedna osoba badana), w wystandaryzowanych wa-
runkach - wszyscy badani prowadzili rozmowe z tym samym eksperymentatorem,
w tym samym pomieszczeniu, siedzac na krzele przy stoliku naprzeciwko niego,
eksperymentator za$ wyglaszal ustalony tekst ograniczajac do maksimum (i granicy
naturalnosci) ekspresje pozawerbalng.

Eksperymentator na wstepie odznaczal udzial w trzeciej sesji badawczej i dzie-
kowal za udziat w calym badaniu (co fasadowo mialo uzasadnia¢ cel tego spotkania),
a nastepnie, jak gdyby przy okazji wyglaszal tekst eksperymentalny. Osoba badana
byla informowana, ze do wladz wydzialu dotarta wiadomos¢ o tym, Ze studenci
IT roku psychologii przed egzaminem z danego przedmiotu mieli dostep do testu
egzaminacyjnego wraz z kluczem. Nastepnie badany slyszal, ze konsekwencje ca-
tej sprawy moga by¢ bardzo nieprzyjemne dla wykladowcy przedmiotu (jesli cata
sprawa nie zostanie wyjasniona). Celem takiego postepowania byto nadanie decyzji
moralnej, przed ktora za chwile miala stana¢ osoba badana oraz nadanie wymiaru
moralnego ewentualnemu klamstwu. Mianowicie konsekwencje tej decyzji mialy
dotkna¢ dobra konkretnej osoby.

W dalszej czesci tekstu badani styszeli kolejne zdanie, ktére wypowiadane bylo
w jednej z dwoch wersji. W obu przypadkach zdanie to mialo w zalozeniu skioni¢
osobe badang do powiedzenia prawdy, przy czym w wersji pierwszej (sygnal nagrody)
akcentowalo ono pozytywne dla badanych konsekwencje przyznania sie (,,za zastuge
studentom byloby poczytane wyjasnienie calej sprawy”), a wersji drugiej (sygnat kary)
konsekwencje negatywne nieprzyznania sie (,powazne skutki moga by¢ wyciagniete
réwniez w stosunku do studentéw” — w kontekscie: jesli cata sprawa nie zostanie
wyjasniona). A zatem w obu przypadkach sygnalizowano wzmocnienia zachowania
prawdomdwnego. W ten sposéb wprowadzono zmienng manipulacyjng — kierunek
wzmocnien. Przed eksperymentem badanych podzielono na dwie grupy. Randomi-
zacji dokonano na podstawie tabeli liczb losowych (Brzezinski, 2002). Z powodu
absencji czgsci badanych grupy nie byly zupelnie réwnoliczne, cho¢ ich liczebnos¢
byta bardzo zblizona. Osoby przydzielone do grupy pierwszej (N = 35) otrzymywaly
sygnat nagrody, osoby z grupy drugiej (N = 33) sygnat kary.

W koncu kazdemu badanemu zadawano kolejno dwa pytania:

I) Czy mieliscie dostep do testu wraz z rozwigzaniem przed egzaminem?

II) Czy ty pisates/a$ ten egzamin zupelnie uczciwie (tzn. nie $ciggales)?

Odpowiedz na kazde z dwoch pytan stanowila przedmiot pomiaru zmiennej
zaleznej — zachowania prawdomdwnego vs klamstwa. Wypowiedzi oséb badanych byly
(doslownie) zapisywane zaraz po wyjsciu danej osoby z pomieszczenie nr 3. Osoby
badane udzielaly odpowiedzi zgodnej z prawdg (tak) lub niezgodnej z prawda (nie),
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ewentualnie udzielaly wypowiedzi wymijajacej. Okazalo sie, ze w wielu przypadkach
padaly odpowiedzi dtuzsze, niz jednowyrazowe, nie mniej dokonywana pdzniej ich
interpretacja w kontekscie prawdoméwnosci — ktamstwa nie przedstawiala wieksze-
go problemu. Cata sytuacja posiadala znamiona decyzji czy problemu moralnego
dlatego, ze decyzja o niepowiedzeniu prawdy wigzala si¢ z ochrong ,interesu” grupy
i wlasnego (przed ewentualnymi negatywnymi konsekwencjami) oraz z przekrocze-
niem normy moralnej nakazujacej méwienie prawdy oraz z narazeniem dobra innej
(niewinnej w kontekscie tej sytuacji) osoby. Natomiast powiedzenie prawdy (przy-
znanie si¢) oznaczalo postepowania zgodne z normami moralnymi i jednoczesnie
narazajace na pewne koszty (dla grupy i podmiotu). Zalozono, ze zachowanie w ob-
liczu pierwszego pytania w mniejszym stopniu wigze si¢ z zaangazowaniem interesu
wlasnego osoby badanej (negatywne konsekwencje zachowania prawdoméwnego
dotyczylyby tu raczej grupy jako calosci), natomiast pytanie drugie jest bardziej
osobiste (zwigzane m.in. z antycypacja osobistych konsekwencji) i silniej angazuje
ego. Ponadto nalezy zauwazy¢, ze warunki sytuacji eksperymentalnej charakteryzo-
waly sie stosunkowo duzg wartoscia stymulacyjna, co uwzgledniono w interpretacji
wynikow.

Po udzieleniu odpowiedzi na pytania eksperymentalne kazda osoba badana
opuszczala pomieszczenie nr 3 innym wyjsciem, tak Ze nie miata mozliwosci kontaktu
z badanymi, ktérzy nie wzigli jeszcze udzialu w calym eksperymencie. Za drzwiami
spotykala trzeciego pomocnika eksperymentatora, ktéry dokonywat sprostowania
(tzw. odktamania), udzielajac informacji o catej procedurze eksperymentu oraz fik-
cyjnym charakterze wystuchanego w ostatniej jego fazie tekstu (i braku zagrozenia
jakimikolwiek konsekwencjami). Badani byli powiadamiani réwniez o waznosci
przeprowadzonego wczesniej egzaminu (test na egzaminie w rzeczywisto$ci zostal
poszerzony o dodatkowe, nieobecne w ,,przecieku” pytania, na podstawie ktérych
oceniona byla wiedza student6éw z przedmiotu) oraz proszeni o niekontaktowanie sie
z badanymi oczekujacymi na udzial w badaniu (oprdcz tego, ze osoby, ktdre zakon-
czyly badanie nie mialy mozliwosci fizycznego kontaktu z osobami oczekujacymi,
to zminimalizowano réwniez szans¢ komunikacji za pomocg telefonu komdrkowe-
go). Tydzien po opisywanym eksperymencie zorganizowano réwniez dodatkowe
spotkanie z badanymi (na ktore z racji tego, Ze odbylo si¢ ono w terminie wpiséw
do indekséw, badani bardzo licznie przybyli), w trakcie ktorego zostal wyczerpuja-
co wyjasniony cel badania, problem, oméwione badane zmienne, a takze aspekty
etyczne przeprowadzonego eksperymentu (m.in. powody, dla ktérych prawdziwy
cel badania byl ukrywany przed osobami badanymi). Odpowiedziano réwniez na
wszystkie pytania i watpliwo$ci oséb badanych oraz ponownie podkreslono anoni-
mowy charakter badan.
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Rysunek 10. Schemat procedury eksperymentalnej.

A zatem badana metoda eksperymentalng zmienna zalezna to zachowanie
prawdomoéwne. Przyjeto dwie wartosci tej zmiennej — udzielenie prawdziwej od-
powiedzi oraz udzielenie odpowiedzi nieprawdziwej (powiedzenie nieprawdy,
odmowa udzielenia odpowiedzi lub udzielenie odpowiedzi wymijajacej). Zmienne
niezalezne uwzglednione w eksperymencie to po pierwsze kierunek wzmocniefi —
zmienna manipulacyjna wystepujaca na dwoch poziomach (sygnal nagrody/sygnat
kary), a ponadto okreslone dyspozycje moralne i emocjonalne, ktérych pomiaru (za
pomoca metod samoopisowych) dokonano w trakcie wczeéniej przeprowadzonych
dwdch sesji badawczych (z wyjatkiem cech mierzonych EPQ-R, ktdérych nasilenie
zbadano bezposrednio przed wlasciwa czeécig eksperymentu). Te ostanie maja
wiec charakter zmiennych kategorii réznic indywidualnych (klasyfikacyjnych)
i nie byly przedmiotem manipulacji eksperymentalnej. Zastosowana procedura jest
w rzeczywistosci procedura quasi-eksperymentalng, co wyklucza wnioskowanie
o zaleznosciach przyczynowo-skutkowych pomiedzy badanymi zmiennymi (por.
Brzezinski, 2002; Ferguson, Takane, 2002). Procedura ta narzuca model korelacyjny
interpretacji wynikéw badan.

Nalezy doda¢, ze posiadajaca status czynnika sytuacyjnego manipulacyjna
zmienna kierunek wzmocnie# jest w przyjetym planie eksperymentalnym dodatko-
wa zmienng niezalezng. Zmienne niezalezne gtéwne to dyspozycje osobowosciowe.
Oczekiwano wiec, ze kierunek wzmocnien nie zadziata zbyt mocno, tzn. nie bedzie
miat samodzielnego wplywu na zmienng zalezng. Natomiast zakladano, ze niektére
zmienne osobowosciowe wykaza zwigzki z zachowaniem prawdoméwnym w inte-
rakcji z kierunkiem wzmocnien.

Z przyczyn natury organizacyjnej w probie 2 zastosowano odmienng procedure
quasi-eksperymentalnego pomiaru zachowania prawdoméwnego. Procedura opisana
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powyzej wymagala szerokiego dostepu do 0séb badanych i pomieszczen uczelni, co
okazalo si¢ by¢ poza zasiggiem autora w trakcie przeprowadzania drugiego studium
badan. Wykorzystano wiec znacznie bardziej ekonomiczng w tym kontekscie metode
badania, mianowicie test typu papier i oféwek do pomiaru uczciwosci — oszukiwania
autorstwa Rycielskiego i Zylicza. Metoda ta sklada si¢ z 28 figur geometrycznych,
zadaniem osoby badanej jest za$ obrysowac kolejno poszczegdlne figury, rysujac po
kazdej tworzacej je linii tylko jeden raz w taki sposob, by wszystkie linie danej figury
zostaly obrysowane. Figury utozone sg w tescie w porzadku od zupetnie prostych do
skomplikowanych. Pod kazda figurg osoba badana zaznaczy¢ ma, czy, stosujac si¢ do
wymienionych w instrukeji zasad, udalo jej si¢ obrysowa¢ dana figure, czy tez nie
(przez zaznaczenie ,tak” lub ,,nie”). Instrukcja informuje badanego, Ze na tej podsta-
wie obliczone zostang punkty, jakie udalo mu si¢ uzyskac w tescie. W rzeczywistosci
sposrod 28 figur 11 bylo nierozwigzywalnych i to one stanowily proby diagnostyczne.
Pierwsza z nich poprzedzona jest sze§cioma figurami rozwigzywalnymi. Instrukcja
informuje badanego, ze test mierzy zdolnosci percepcyjne, ilustruje takze sposéb
wykonywania zadan. Czas badania byt ograniczony (wynosit 13 min.), a w instruk-
cji zawarta jest sugestia, aby badany pracowal tak szybko, jak to tylko mozliwe.

Przedstawiong metodologie pomiaru oszukiwania opracowali i stosowali ame-
rykanscy badacze Vallacher i Solodky (za: Wojciszke, Tymoszczuk, 1989), ktorzy
wykazali tez jej trafno$¢ poprzez uzyskanie za jej pomocg teoretycznie przewidy-
walnych i wyjasnianych wynikéw. W Polsce metodg t¢ zastosowali w eksperymencie
Wojciszke i Tymoszczuk (1989). Natomiast w badaniach wlasnych uzyto metody
skonstruowanej od podstaw przez Rycielskiego i Zylicza. Z oryginalnej wersji pozostat
w niej jedynie mechanizm dzialania.

Opisywana metoda (dalej nazywana testem figur) umozliwila wiec badanie
oszukiwania - uczciwosci. Wskaznikiem poziomu oszukiwania byla liczba zakreslo-
nych odpowiedzi wyrazajacych udang probe rozwigzania zadania diagnostycznego
(nierozwiazywalnego). Z drugiej strony mierzone w ten sposob zachowania mozna
zasadnie traktowac w kategoriach prawdomdwne vs klamstwo. Zakreslenie odpowiedzi
»tak” oznacza bowiem przekazanie falszywej informacji badaczowi, iz badanemu
udato si¢ wykonac¢ okreslone (w rzeczywistosci niewykonalne) zadanie; zaznaczenie
odpowiedzi ,,nie” przy probach diagnostycznych oznacza ujawnienie prawdziwej
informacji o niepowodzeniu. Stad dla ujednolicenia terminologii w dalszej czgsci
pracy odnosnie do wynikéw badania z uzyciem tej metody uzywane beda pojecia
prawdomoéwnosci i klamstwa.

Ponadto aby zachowanie mierzone przy uzyciu opisywanej metody rzeczywiscie
wigzalo si¢ z decyzja moralng czy problemem moralnym, badani musieli by¢ w jakis
sposob motywowani do klamstwa/oszustwa. Innymi stowy sytuacja badania musi
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posiada¢ znamiona sytuacji pokusy, w przeciwnym razie ktamstwo czy oszustwo
bytoby subiektywnie mato uzasadnione, nisko wartosciowe, czy stabo motywowane
i jako takie prawdopodobnie rzadko wystepowaloby. Z kolei aby zachowanie w sytuacji
pokusy nie bylo przede wszystkim efektem uwarunkowan sytuacyjnych, tylko wyni-
kalo z réznic indywidualnych (i stanowilo ich wiarygodny wskaznik), kontrolowane
muszg by¢ okreslone czynniki sytuacyjne. Kos¢ (1976) wymienia trzy takie czynniki
zasadniczo definiujace sytuacje pokusy: (1) znaczna uzytecznos$c¢ gratyfikacji mozliwej
do zdobycia dzieki oszukiwaniu (musi by¢ ona warto$ciowa dla podmiotu), (2) niska
dostepnos¢ alternatywnych (uczciwych) sposobéw uzyskania tej gratyfikacji, (3) oraz
niski stopien zagrozenia zewnetrzng karg (i w zwigzku z tym minimalizacja wplywu
leku przed nig) za nieuczciwe zachowanie. A zatem w tym ujeciu znaczenie moralne
podjetej decyzji oraz zachowania prawdomoéwnego albo ktamstwa zwigksza wysoka
warto$¢ dla podmiotu mozliwej do uzyskania dzieki ktamstwu gratyfikacji, niskie
prawdopodobienstwo jej zdobycia w przypadku zachowania prawdomoéwnego oraz
minimalna, w przeswiadczeniu podmiotu, szansa wykrycia klamstwa. Spelnienie
omoéwionych warunkéw sprawia, ze zachowanie w danej sytuacji staje si¢ zasadniczo
kwestig przekroczenia normy moralnej i uzyskania gratyfikacji (czy zwiekszenia
szans jej uzyskania) poprzez klamstwo albo realizacji normy moralnej i rezygnacji
z cenionej wartosci (czy tez zmniejszenia prawdopodobienstwa jej zdobycia) poprzez
zachowanie prawdomdwne.

Problem uzytecznosci gratyfikacji, ktéra mozna zdoby¢ dzigki ktamstwu,
rozwigzano w nastepujacy sposob. Po pierwsze badanie omawiang metodg zostalto
bezposrednio przed rozpoczgciem zapowiedziane jako pomiar réznych zdolnosci
umystowych. Aby uwiarygodni¢ te informacje do testu dotaczono dwie dodatkowe
strony (na poczatku jedng i na koncu jedng) zawierajace rozne zadania zaczerpnigte
z dostepnych testow inteligencji. Rdwniez pisemna instrukcja do testu figur poucza,
ze mierzy on zdolnosci percepcyjne. W koncu badania mialy charakter grupowy,
a dodatkowo badanym zapowiedziano na wstepie publiczne ogloszenie wynikow
(pod pseudonimem - badania mialy charakter anonimowy), rzekomo po to, aby
kazdy mdgt sie przekonac o poziomie wlasnych zdolnosci. Przyjeto, ze taka instruk-
cja podnosi wartos¢ gratyfikacyjna wyniku w tescie gtéwnie poprzez odwolanie si¢
do motywacji osiggnie¢ (por. Kos¢, 1976; Wojciszke, Tymoszczuk, 1989). Mozna
zasadnie zalozy¢, ze generalnie ludziom zalezy na osigganiu wysokich wynikow
w testach inteligencji. Osoby badane styszaly ponadto, ze czas wypetniania testu jest
ograniczony i wynosi 15 min. Po dwdch minutach proszono, aby badaniu przeszli
do rozwigzywania kolejnej czesci testu (czyli wlasciwej czedci badania).

Jesli chodzi o dostepnos¢ alternatywnych (uczciwych) sposobéw uzyskania
gratyfikacji (wysokiego wyniku w tescie) oraz zagrozenie wykryciem klamstwa
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czy zewnetrznymi sankcjami za oszustwo, to wlasciwie mozna uzna¢, ze kontrola
tych czynnikéw wynika z samej konstrukcji metody pomiaru ktamstwa (oszustwa).
Mianowicie uzyskanie gratyfikacji inaczej niz poprzez ktamstwo bylo niemozliwe
(zadania diagnostyczne byly nierozwigzywalne). Z duzym prawdopodobienistwem
zalozy¢ mozna takze, ze badani byli przekonani o niewykrywalnosci oszustwa.
Bowiem instrukcja, zadania fasadowe oraz pierwsze 6 prob we wlasciwym tescie
sugerowaly, ze zadania sg rozwigzywalne, za$ badani zaznacza¢ mieli to, czy udato
im si¢ prawidlowo wykona¢ poszczegdlne proby, bez przedstawiania wykrytych spo-
sobow rozwigzywania (por. Wojciszke, Tymoszczuk, 1989). Taka procedura wydaje
sie minimalizowa¢ obawe przed wykryciem klamstwa. Réwniez zachowanie badacza
w trakcie badania zapewnialo komfort i poczucie bezkarnosci przy ewentualnych
prébach oszukiwania, w tym sensie, ze badani nie mieli podstaw do leku przed
spostrzezeniem oszustwa przez badacza w trakcie rozwigzywania zadan.
Tydzien po zakonczeniu badan odbylo si¢ spotkanie z osobami badanymi, w trak-
cie ktdérego ujawniono prawdziwy cel badania testem figur i wyjasniono watpliwosci.
Podobnie jak w przypadku wczesniej opisanej procedury takze i tu quasi-
-eksperymentalne badanie zachowania prawdomdéwnego nastapito w trzeciej sesji
badawczej, zmienng zalezng stanowilo w tej czesci badan zachowanie prawdomow-
ne - klamstwo, za$ zmiennymi niezaleznymi byly wczesniej zmierzone dyspozycje
moralne i emocjonalne. W analizie wynikow przyjeto dwa sposoby ujmowania
wskaznika ktamstwa (oszustwa). Mianowicie traktowano ten wskaznik jako zmien-
ng zdychotomizowang oraz jako zmienng ciagla (mierzong na skali porzadkowe;j).
W pierwszym przypadku pod uwage brany byl fakt, czy badany w ogoéle sktamat
(chocby raz), czy tez przez cale badanie pozostal prawdomoéwny. Takie ujmowanie
wskaznika ktamstwa (prawdoméwnosci) opiera si¢ na zalozeniu, iz réznica pomiedzy
prawdomoéwnoscig a klamstwem jest wigksza niz réznica pomiedzy jakimikolwiek
dwoma nasileniami oszukiwania (Wojciszke, Tymoszczuk, 1989). Z drugiej jednak
strony dychotomizacja wskaznika zmiennej zaleznej z koniecznosci wigze si¢ z utratg
informacji o zréznicowaniu jej nasilenia wsrod osob, ktére przynajmniej raz oszukaly.
Totez w drugim przypadku uwzgledniano liczbe ktamstw, jakich dopuscita si¢ osoba
badana przy rozwigzywaniu wszystkich préb diagnostycznych (od 0 do 11). U pod-
staw takiego ujecia lezy zalozenie o swoistej cigglosci klamania i prawdomoéwnosci
- w tym $wietle roznica pomiedzy calkowita prawdomoéwnoscia a jednokrotnym
klamstwem jest traktowana identycznie, jak réznica pomiedzy oszukiwaniem jed-
nokrotnym i dwukrotnym, a obie réznice traktowane sg tak samo, jak ta pomig¢dzy
oszukaniem np. sze$ciokrotnym i siedmiokrotnym (Wojciszke, Tymoszczuk, 1989).
Oba wskazniki majg swoje zalety i wady. Przykladowo zasadnym wydaje sie
uznanie, ze szczegdlnie pierwszy akt skfamania, czyli przekroczenia normy nakazujacej
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mowienie prawdy, jest psychologicznie istotnie rézny od kolejnych aktéw oszukiwania.
Nie oznacza to jednak, Ze jako pozbawiony znaczenia mozna uzna¢ fakt, czy dana
osoba sklamala jeden raz, czy np. siedem. Dlatego jak juz wspomniano w analizie
wynikéw przyjeto oba sposoby ujmowania wskaznika ktamstwa/prawdoméwnosci.

Organizacja badan

Calo$¢ badan prezentowanych w niniejszej pracy przeprowadzona zostata w okre-
sie od maja 2006 do stycznia 2007, w trakcie dwoch studiow badawczych. Oba studia
podzielone zostaly na trzy sesje badawcze; okres czasu pomiedzy pierwsza a ostatnia
sesja w danym studium wynosit okolo 1 miesigca. Rozlozenie calosci badan w danym
studium na trzy posiedzenia podyktowane bylo przede wszystkim czasochtonno-
$cia, z jaka wigzalo si¢ wypelnienie wszystkich testdw psychologicznych, a z drugiej
strony probg uniknigcia interferencji pomiaréw okreslonych zmiennych. Dlatego np.
oddzielono od siebie przedzialem czasowym pomiar rozumowania i uczuciowosci
moralnej od pomiaru zachowan moralnych, a takze pomiar kwestionariuszowy tych
ostatnich od ich pomiaru quasi-eksperymentalnego. Badania miaty charakter grupo-
wy (poza eksperymentem w studium 1), odbywaty sie w 10-25 osobowych grupach
(¢wiczeniowych) na terenie uczelni oséb badanych, tj. (poza trzecig sesjg w studium
1) w salach w ktérych odbywaly one regularne zajgcia dydaktyczne.

Wstudium 1 (maj, czerwiec 2006) uczestniczyly osoby z proby 1. W trakcie
pierwszej sesji (trwajacej okolo 1,5 h) badanym przedstawione zostaly zalozenia
i cel badan w taki sposob, aby ograniczy¢ prawdopodobienistwo wystapienia u nich
nastawienia obronnego. Mianowicie powiedziano, zZe badanie ma na celu analize
zwiagzkow pomiedzy emocjonalno$cia ludzi i ich zachowaniami spolecznymi (zba-
danie emocjonalnych uwarunkowan zachowan spotecznych). Nastepnie informowa-
no o strukturze i przebiegu calych badan (poza ich eksperymentalng cz¢scig), ich
anonimowosci oraz dobrowolnosci udzialu. Dodatkowo studentéw motywowano do
uczestnictwa w badaniach, proponujac mozliwos¢ otrzymania interpretacji uzyskanych
przez siebie wynikow. Kazda osoba, ktéra zgodzila si¢ na udziat w badaniach otrzy-
mywala koperte A4 z umieszczonym na niej numerem porzadkowym oraz trzema
testami w $rodku. Badani proszeni byli o zapamietanie (zapisanie) przyznanego im
numeru, podanie na kopercie swojej daty urodzenia, plci oraz podpisanie koperty
pseudonimem, ktéry beda pamigta¢ w kolejnych etapach badan. Pseudonim oraz
numer porzadkowy (ewentualnie data urodzenia) byl podstawa identyfikacji testow
wypelnianych w kolejnych sesjach badawczych, jako wypelnianych przez te sama
osobe. W koncu poinstruowano badanych co do sposobu wypelniania testow. Badani
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w tej sesji wypelniali kolejno DIT, Skale oceny uczué oraz SUM-3. W trakcie badania
DIT oraz SOU udzielano badanym réwniez dodatkowych, standardowo ustalonych
objasnien instrukcji (w wigkszosci grup padaly pytanie odno$nie do postugiwania
sie tymi narzedziami). W przypadku DIT takie dopuszczalne informacje okresla
podrecznik testu, w przypadku SOU badanym mdwiono, ze chodzi o opis tego, jak
oni do$wiadczajg okreslonych uczué.

Pierwsze dwie sesje badawcze mialy miejsce w salach dydaktycznych. Studenci
badani byli w czterech okolo 25-osobowych grupach ¢wiczeniowych. Druga sesja
badawcza odbyla si¢ dokladnie tydzien po pierwszej i trwala okoto 45 min. Badania
wypelniali woéwczas kwestionariusze KKE oraz KZS-3. Na arkuszach wpisywali
swoje numery porzadkowe, pseudonim oraz date urodzenia. W koncu trzecig sesje
badawczg przeprowadzano okoto 4 tygodnie pdzniej. Jak opisano juz wyzej, w tym
okresie wprowadzono w grupe badanych ,test z kluczem”, a w trakcie samej sesji,
ktdra odbyla si¢ na terenie uczelni, lecz w innych, niz dydaktyczne pomieszczeniach,
badani wypelniali kwestionariusz EPQ-R (w 20-osobowych, przypadkowo dobranych
grupach) oraz uczestniczyli indywidualnie w eksperymencie.

Studium 2 przeprowadzono w okresie od grudnia 2006 do stycznia 2007. Prze-
biegalo ono w zasadniczym stopniu analogicznie do pierwszego. Réznice dotyczyty
po pierwsze tego, ze wszystkie trzy sesje badawcze odbyly sie w salach dydaktycznych
badanych z préby 2 (studenci elektrotechniki podzieleni na siedem okoto 10-osobo-
wych grup ¢wiczeniowych) i miaty w calo$ci charakter badan typu papier i olowek.
Ponadto w trakcie pierwszej sesji badani wypetniali DIT, skale SOU oraz SUM-4.
Podczas drugiego posiedzenia, majacego miejsce tydzien pdzniej i trwajacego okolo
40 min., wypetniano kwestionariusze KZS-4 oraz EPQ-R. Trzecia sesja odbyta sie
ok. miesigc po przeprowadzaniu drugiej i trwata okolo 30 min. Zbadano woéwczas
studentéw kwestionariuszem KKE oraz testem figur.

Jak wspomniano juz wyzej, nie wszyscy badani uczestniczyli we wszystkich
trzech sesjach badawczych. W kilku, pojedynczych przypadkach stwierdzono brak
lub nieprawidlowe wypelnienie ktdregos z testéw. Ponadto wyniki znaczacej ilosci
osob w tescie DIT zostaly zdysklasyfikowane z powodu braku zaliczenia ktéregos
z wbudowanych w to narzedzie sprawdzianéw rzetelnosci. Ze wzgledu jednak na
specyfike zastosowanej procedury badawczej oraz wzglednie duzg ilo§¢ zastosowa-
nych metod przyjeto, ze wzigcie udzialu w calosci badan i zwigzana z tym w duzej
mierze kompletnos¢ danych, nie stanowi kryterium zaklasyfikowania wynikéw dane;j
osoby do dalszych analiz. Ponadto procedura badawcza zostata zaprojektowana w ten
sposob, ze nieobecnos¢ danej osoby na jednej sesji (a nawet dwoch) nie przekreslata
calkowicie przydatnosci uzyskanych od niej informacji, a jedynie zmniejszata zakres
problemodw, ktére mogly by¢ na podstawie tych danych analizowane.
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Ponadto, jesli chodzi o analizy zaleznosci zmiennych mierzonych przez SUM
i KZS z innymi zmiennymi (a takze migdzy soba), z powodu réznic w zastosowanych
wersjach obu narzedzi w obu studiach badawczych, niemozliwe stalo si¢ prowadze-
nie ich dla calej grupy zbadanych oséb, a jedynie osobno dla proby uczestniczacej
w studium 1 oraz proby biorgcej udzial w studium 2. Z tych samych przyczyn nie-
mozliwa stala si¢ analiza réznic plciowych w zakresie nasilenia badanych zachowan
moralnych oraz poziomu sklonnosci do doswiadczania uczu¢ w obliczu transgresji
moralnych. Jednoczesnie, zwazywszy na przedstawione wyzej proporcje pici w obu
probach badawczych (w studium 1: 91% kobiet; w studium 2: 97% mezczyzn), po-
jawil sie problem jak traktowac ewentualnie stwierdzane pomiedzy nimi réznice
w wynikach analiz czy obrazach zalezno$ci. Rzecz jasna najbardziej oczywistym
czynnikiem jest pte¢, lecz ta niewielka proporcja przedstawicieli odmiennej pici
czynilaby te interpretacje mniej pewna, a i same rdznice prawdopodobnie mniej
wyraznymi. Generalnie réznice plciowe majg dla problemu tej pracy drugorzedne
znaczenie i pierwotnie planowano jedynie marginalnie je traktowa¢. Miedzy innymi
z tej przyczyny zdecydowano o zastosowaniu dwdch wersji SUM i KZS. Jednakze
z powodu bardzo wyraznych dysproporcji plci w obu badanych prébach i wspo-
mnianych, powodowanych nimi, potencjalnych trudnosci w interpretacji wynikéw,
ostatecznie zdecydowano si¢, ze w omawianych przypadkach z préby 1 wylaczeni
beda mezczyzni (w sumie najwyzej 9 osob), a z proby 2 - kobiety (2-3 osoby).

Zatem w analizie tych probleméw badawczych, ktére uwzglednialy zmienne
mierzone SUM oraz KZS, korzystano z wynikéw badan kobiet ze studium 1 oraz
mezczyzn ze studium 2. Stwierdzane réznice w wynikach analiz dla obu tych grupach
traktowac nalezy jako prawdopodobny efekt czynnika plci 0oséb badanych. Przy czym
z uwagi na omawiane tu réznice w wersjach obu metod zastosowanych w studium
1 i w studium 2, wyjasnienia odmiennosci uzyskiwanych wynikéw przypisywane
plci 0so6b badanych nalezy jednak traktowa¢ z pewnym dystansem. Bowiem mimo
znacznej, jak sie wydaje, réwnowaznosci SUM-3 i SUM-4 oraz KZS-3 i KZS-4 nie
mozna by¢ pewnym, na ile réznice stwierdzane w obrazach zaleznosci w grupie
kobiet i grupie mezczyzn sg efektem odmiennosci uzytych wersji narzedzi.

Dla pelnej jasno$ci wypunktujmy wiec raz jeszcze réznice miedzy zastosowany-
mi wersjami SUM i KZS. Jesli chodzi o SUM to trzecia i czwarta wersja tej metody
posiada identyczne skale ANU (wskazniki Aup i Aue), ASK w czgsci A metody oraz
identyczne wszystkie skale czesci B. Rdznice dotyczg wigc jedynie skali globalnego
poczucia winy i poczucia skruchy, ktére w SUM-4 zostaly zmodyfikowane, a takze
skali wstydu nieobecnej w SUM-3. Jesli za$ chodzi o KZS to opracowana przez autora
tej pracy czwarta wersja tego narzedzia skltada sie¢ z tych samych iteméw co KZS-3,
tyle ze jest ich o polowe mniej. Nalezy podkresli¢, ze opracowujac KZS-4 wybrano
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najlepsze psychometrycznie, najbardziej diagnostyczne pozycje z KZS-3, zmniej-
szono poziom ucigzliwosci przebiegu badania, zachowujac zasadniczg konstrukeje
teoretyczng oryginatu.

Jesli za$ chodzi o analizy danych zebranych w wyniku zastosowania procedur
quasi-eksperymentalnych, to prowadzono je dla wszystkich badanych uczestnicza-
cych w eksperymencie w studium 1 oraz w eksperymencie w studium 2 (nikogo
nie wylaczajac).
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ANALIZA | DYSKUSJA
WYNIKOW BADAN

Przedmiotem tego rozdziatu jest prezentacja wynikéw analizy statystycznej
danych uzyskanych na podstawie przeprowadzonych badan empirycznych nad za-
lezno$ciami pomigdzy poziomem dyspozycji, ktére uznano za kluczowe dla poziomu
dojrzalosci emocjonalnej a trzema wymiarami funkcjonowania moralnego. Rezul-
taty analiz tych zaleznosci przedstawione zostang w trzecim paragrafie rozdziatu,
wczesniej bowiem oméwiony zostanie otrzymany empiryczny obraz wzajemnych
zwigzkéw uwzglednionych cech emocjonalnosci cztowieka, tj. kontroli, stabilnosci
oraz zroznicowania emocjonalnego, a takze zwigzkow zachodzacych pomigdzy rozu-
mowaniem moralnym, uczuciowo$cig moralna i postepowaniem moralnym. Kolejno
analizie poddany wigc zostanie kazdy z trzech gtéwnych dla tej pracy probleméw
badawczych.

Uzyskane w studium 1 oraz studium 2 wyniki badan analizowano przy uzyciu
kilku metod statystycznych, dobieranych odpowiednio do rozpatrywanego problemu
i uzyskanych parametréw rozkladu poszczegolnych zmiennych (por. Aranowska,
2005; Brzezinski, 2002; Ferguson, Takane, 2002). Wszystkich obliczenn dokonano
za pomocy pakietow statystycznych SPSS 12.0 PL for Windows oraz STATISTICA
(wersja 5.0).

Wryniki przeprowadzonych analiz statystycznych stanowily podstawe dokony-
wanych interpretacji i wycigganych wnioskéw odnosnie do rozpatrywanych w tej
pracy zagadnien i problemoéw. Szerszej dyskusji otrzymanych wynikéw i bardziej
pogtebionych ich interpretacji dokonywano w ostatnim paragrafie kazdej z trzech
gléwnych czesci tego rozdziatu.
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Obraz dojrzatosci emocjonalnej w badanej grupie

Na wstepie oceniono poziom mierzonych za pomocg KKE oraz EPQ-R dyspo-
zycji w calej badanej grupie, a takze osobno w grupie mezczyzn i kobiet. Tabele 24
i 25 przedstawiajg warto$ci podstawowych statystyk opisowych dla wymienionych
zmiennych w trzech wspomnianych grupach. Analiz dokonano tutaj na wyni-
kach przeliczonych - wyrazonych na skali tenowej w przypadku KKE oraz skali
stenowej w przypadku EPQ-R. Dalsze analizy prowadzone byly juz na wynikach
surowych.

Jak wskazuja dane zaprezentowane w tabeli 24, poziom kontroli emocjonalne;j
ogodlnie i we wszystkich jej wymiarach, a takze poziom pobudliwosci, nie odbiega
w badanej grupie od przecigtnej. Dotyczy to zaréwno mezczyzn jak i kobiet. Jesli
chodzi o rozproszenie wynikéw w skalach KKE, to najwyzszg jednorodnos¢ wykazali
mezczyzni w ogélnym poziomie kontroli emocjonalnej. Najwieksze zréznicowanie
ujawnily natomiast kobiety w zakresie kontroli sytuacji oraz motywacji emocjonalno-
-racjonalnej. Mimo to nie stwierdzono istotnych statystycznie réznic w jednorodnosci
wariancji wynikéw pomiedzy kobietami i me¢zczyznami.

Tabela 24
Statystyki opisowe wynikow przeliczonych w skalach , Kwestionariusza kontroli emocjonalnej” otrzymane dla catej grupy
badawczej oraz osobno dla kobiet i mezczyzn

(ata grupa (N=173) Kobiety (n=78) Mezczyzni (n = 95)

M sD M ) M )
Ke 49,20 8,84 4413 1,74 53,37 743
Mer 52,17 9,15 52,06 9,71 52,26 8,72
Oe 53,20 8,47 50,47 8,35 55,44 7,93
Ks 45,82 9,08 45,78 9,94 45,84 8,35
Pe 48,43 8,65 51,69 8,18 45,75 8,12
KKE 50,57 8,24 46,77 7,90 53,69 717

Adnotacja. Ke — skala kontroli ekspresji; Mer — skala motywacji emocjonalno-racjonalnej; Oe — skala odpornosci emocjonalnej; Ks — skala
kontroli sytuacji; Pe — skala pobudliwosci emocjonalnej; KKE — wynik ogdlny.

Do podobnych wnioskéw prowadzi analiza statystyk opisowych uzyskanych
dla catej grupy w skalach EPQ-R (tabela 25). Z tym, ze w grupie kobiet stwierdzono
obnizony poziom neurotyzmu. Ponadto badane kobiety okazaly si¢ istotnie bardziej
zroznicowane pod wzgledem ekstrawertycznosci od badanych mezczyzn (test Le-
vene’a: F = 8,10; p < 0,01). Rozproszenie wynikéw w pozostatych skalach nie r6zni
sie istotnie w obu grupach.
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Tabela 25
Statystyki opisowe wynikow przeliczonych w skalach kwestionariusza EPQ-R otrzymane dla cafej grupy badawczej oraz
osobno dla kobiet i mezczyzn

(ata grupa (N =168) Kobiety (n =70) Mezczyzni (n = 98)

M sD M W) M W)
N 4,73 2,05 3,91 1,83 531 2,01
E 6,12 1,90 6,37 2,16 5,94 1,68
p 4,82 1,91 4,76 2,03 4,86 1,84
K 5,45 2,03 4,86 2,15 5,87 1,84

Adnotacja. N — skala neurotyzmu; E — skala ekstrawersji; P — skala psychotyzmu; K — skala ktamstwa.

Réznice ptciowe w zakresie dyspozycji emocjonalnych. Nastepnie sprawdzo-
no czy zgodnie z oczekiwaniami (hipotezy H2 i H3) kobiety réznig si¢ od mezczyzn
w poziomie dyspozycji mierzonych KKE oraz EPQ-R. Zastosowana analiza warian-
cji MANOVA dla czynnika ple¢ oraz wynikéw w skalach wymienionych narzedzi
jako zmiennych zaleznych wykazala, ze pte¢ istotnie réznicuje strukture kontroli
emocjonalnej (Lambda Wilksa = 0,68; p < 0,001) oraz cech osobowosci (wraz ze
zmienng aprobaty spolecznej) w teorii Eysencka (Lambda Wilksa = 0,87; p < 0,001;
por. tabele 26 i 27). W dalszej kolejnosci przeprowadzono wiec jednoczynnikowa
analize wariancji ANOVA, aby sprawdzi¢ w zakresie ktorych dyspozycji kobiety
réznig sie od mezczyzn.

Tabela 26
Poréwnanie kobiet i mezczyzn w zakresie wynikow uzyskanych w skalach KKE
Kobiety (n = 70) Mezczyzni (n = 98) Réznice (ANOVA, df=1)
M ) M () F p
Ke 1491 317 18,66 3,03 63,071 0,000
Mer 16,55 341 16,67 3,09 0,061 0,805
Oe 14,31 3,30 16,29 313 16,409 0,000
Ks 14,08 3,57 14,13 2,96 0,010 0,921
Pe 13,58 338 1,22 317 22,294 0,000
KKE 59,85 6,18 65,76 6,02 40,263 0,000

MANOVA: F = 15,899; df = 5; p < 0,001

Adnotacja. N — skala neurotyzmu; E — skala nkstrawersji; P — skala psychotyzmu; K — skala ktamstwa.

I tak zgodnie z oczekiwaniami (hipoteza H3) okazalo si¢, Ze mezczyzni ce-
chuja sie istotnie lepiej wyksztalcong zdolnoscig kontrolowania emocji, co zgodne
jest zarowno z potocznymi obserwacjami, jak i wynikami badan (por. np. Jawo-
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rowska, Matczak, 2005). Przy czym rdznica ta dotyczy tego wymiaru kontroli,
ktéry wigze si¢ z panowaniem nad zachowaniami emocjonalnymi czy tez, nawia-
zujac do ujecia Brzezinskiego, odbywa si¢ w trzecim ogniwie przebiegu procesu
emocjonalnego (zob. tabela 26 i rysunek 11). U mezczyzn stwierdzono bowiem
wyzszy poziom kontroli ekspresji oraz odpornosci emocjonalnej. Natomiast ko-
biety okazaly si¢ bardziej pobudliwe emocjonalnie niz mezczyzni. W zakresie
motywacji emocjonalno-racjonalnej oraz kontroli sytuacji nie stwierdzono rdznic

plciowych.
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Rysunek 11. Profile struktury kontroli emocjonalnej w grupie badanych kobiet i mezczyzn.

W zakresie zmiennych mierzonych przez EPQ-R jednoczynnikowa analiza
wariancji wykazala istotne réznice piciowe w skalach psychotyzmu i klamstwa.
Mezczyzni ujawnili wyzszy poziom psychotyzmu w poréwnaniu z kobietami, a jed-
nocze$nie, i w pewnej mierze sprzecznie z tym wnioskiem, okazali si¢ takze bardziej
podatni na aprobate spoleczng, szczerzy i socjalizowani (skala klamstwa) niz kobiety.
Taki wynik pozostaje rozbiezny réwniez z pogladami teoretycznymi w tej kwestii
i rezultatami innych badan (por. Brzozowski, Drwal, 1995). Wydaje sie, Ze rozwia-
zaniem pozwalajagcym na wyjasnienie tego faktu mogloby by¢ potraktowanie skali
klamstwa nie jako miary wzglednie trwalej dyspozycji okreslanej mianem potrzeby
aprobaty spolecznej, ale jako miary bardziej sytuacyjnie wzbudzanej tendencji do
przedstawiania siebie w lepszym $wietle (por. Drwal, Wilczynska, 1995; Sliwak,
2001). Z reszta takie wlasnie traktowanie omawianej skali blizsze jest funkcji, jaka
miala ona spelnia¢ w narzedziu, czyli funkcji kontrolnej lub kontrolujacej szczeros¢
odpowiedzi udzielanych na pytania diagnostyczne dla innych skal. Z kolei biorac
pod uwage prawdopodobienstwo pewnego uwrazliwienia na ten sposéb kontrolo-
wania szczerosci w kwestionariuszach psychologicznych, ktérego mozna spodziewaé
sie u studentéw II roku psychologii, mozna przypuszczac, ze by¢ moze zdotali oni
skutecznie zauwaza¢ kontrolne pozycje albo tez byli po prostu bardziej szczerzy
wypelniajac testy.
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Tabela 27
Poréwnanie kobiet i mezczyzn w zakresie wynikéw uzyskanych w skalach EPQ-R

Kobiety (n = 70) Mezczyzni (n = 98) Réznice (ANOVA, df = 1)

M SD M D F p
N 10,91 553 11,07 5,94 0,030 0,862
E 15,47 50 14,96 4,51 0,472 0,493
p 6,86 3,29 8,36 3,83 7,018 0,009
K 7,29 3,84 9,08 3,77 9,134 0,003

MANOVA: F = 6,075; df = 4; p < 0,001

Adnotacja. N — skala neurotyzmu; E — skala ekstrawersji; P — skala psychotyzmu; K — skala ktamstwa.

Niezgodny z postawiong hipoteza (H2), jak réwniez ogdlnie znang prawidlowoscia
podparta wynikami wielu badan (por. np. Brzozowski, Drwal, 1995; McCrae, Costa, 2005;
Siuta, 2006; Strelau, 1998; Zawadzki i in., 1998), jest rowniez brak istotnej réznicy w pozio-
mie neurotyzmu pomiedzy kobietami i mezczyznami. Kobiety nie ujawnily wiec wyzszej
od mezczyzn neurotycznosci, co dziwi nawet w zestawieniu ze stwierdzong u nich w tych
badaniach i oméwiona wyzej wyzsza pobudliwoscig emocjonalng. Badania nie wykazaty
réwniez istotnych réznic piciowych w poziomie ekstrawersji, co réwniez jest niezgodne
zwynikami wielu badan (cho¢ nie wszystkimi; por. Brzozowski, Drwal, 1995; Siuta, 2006).

Przystepujac do analizy réznic plciowych w zakresie miar zréznicowania emo-
cjonalnego, stwierdzono istotnie odbiegajacy od normalnego rozklad wskaznikow
WGR-N w grupie kobiet i mezczyzn oraz WGR-O i SZE-2 u kobiet i SZE-1 u mez-
czyzn. Ponadto analiza wskazala na niejednorodnos¢ wariancji wynikow wskaznikow
ZE-O (F = 4,73; p < 0,05), ZE-S (F = 18,02; p < 0,001) i MGR-A (F = 6,80; p < 0,05)
w grupach kobiet i mezczyzn. Dodatkowo wielkosci réznic w wariancjach wynikéow
wskaznikow ZE-E, ZE-A, MGR-O, MGR-S byly bliskie poziomu istotnosci (p < 0,1).

Otrzymane wyniki nie s jednoznaczne (por. tabele 28 i 29). Sadzac po wyni-
kach czesci wskaznikow, stwierdzone roznice wskazuja na wigksze zréznicowanie
emocjonalne mezczyzn, inna ich czgs¢ wskazuje zas na wieksze zréznicowanie ko-
biet. Kobiety ujawnily wieksze zréznicowanie ogoélne w zakresie sity jako wymiaru
doswiadczenia emocjonalnego. Lepiej réznicujg tez miedzy grupami jakosciowo
réznych emocji zaréwno w wymiarze sily, jak i ewaluacji oraz (nieistotnie, cho¢ na
poziomie bliskim istotnego) aktywnosci. Z kolei mezczyzni cechuja sie¢ w $wietle
uzyskanych wynikow wigkszym wewnatrzgrupowym zréznicowaniem emocjonalnym
- w zakresie emocji pozytywnych oraz emocji sygnalizujacych zaspokajanie motywu
kontaktu i bliskosci z innymi ludzmi. Takze jesli chodzi o zréznicowanie wewnatrz
grupy emocji wyrazajacych realizacje motywu umacniania siebie me¢zczyzni uzyskali
wyzsze wyniki, chociaz jedynie na poziomie tendencji statystycznej (p < 0,1; przy
tescie dwustronnym). W koncu na wyzsze zrdéznicowanie emocjonalne mezczyzn
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wskazuja takze wszystkie trzy wskazniki skupieniowe (cho¢ SZE-1 na poziomie p =
0,06). W zakresie réznicowania emocji negatywnych oraz ogdlnego zréznicowania

w wymiarze ewaluacji i aktywnosci nie stwierdzono réznic plciowych.

Tabela 28

Pordwnanie kobiet i mezczyzn w zakresie wynikdw uzyskanych w miarach zréznicowania emocjonalnego

Kobiety (n = 86)

Mezczyzni (n = 103)

M ) M D ! P
760 04139 0,058 040038 0,073 143 0,155
ZEE 03989 0,064 03027 0077 0,59 0,552
76 03817 0,061 03443 0,003 33 0,001
ZE-A 03832 0,063 03795 0,076 035 0722
WGR-S 02635 0,100 02015 0111 —180 0,073
WGR-P 02030 0,073 02417 0081  -340 0,001
MGR-0 03515 0,068 03080 0,082 3,90 0,000
MGR-E 03841 0,083 03414 0,09 30 0,001
MGR-S 03168 0,082 02447 0,099 5,38 0,000
MGR-A 03175 0076 02075 0,09 1,60 0,111
S7E-3 27,98 735 30,85 7,67 2,60 0,010

Adnotacja. t — wartos¢ statystyki w tescie t-studenta (istotnos¢ dwustronna); ZE-0 — ogdlny wskaznik zréznicowania emocjonalnego;
ZE-E — zr6znicowanie emocjonalne w wymiarze ewaluacji; ZE-S —w wymiarze sity; ZE-A — w wymiarze aktywnosci; WGR-P — zrdznico-
wanie emocjonalne wewnatrzgrupowe w zakresie uczu¢ pozytywnych; WGR-S — w zakresie uczu¢ zwiazanych z umacnianiem siebie;
MGR-0 — zréznicowanie emocjonalne miedzygrupowe ogdlne; MGR-E — zrdznicowanie emocjonalne miedzygrupowe w wymiarze
ewaluacji; MGR-S —w wymiarze sity; MGR-A — w wymiarze aktywnosci; SZE-3 — wskaznik skupieniowy zrdznicowania emocjonalnego.

¢ w przypadku wskaznika ZE-0: df = 186,54; ZE-S: df = 177,04; MGR-A: df = 186,40.

Tabela 29

Poréwnanie kobiet i mezczyzn w zakresie wynikdw uzyskanych w miarach zréznicowania emocjonalnego

Kobiety (n = 86)

Mezczyzni (n = 103)

Sredniaranga  Sumarang  Sredniaranga  Sumarang v P
WGR-0 75,42 6486 111,35 11469 2745,00 0,000
WGR-N 95,59 8221 94,50 9734 4378,00 0,892
SZE-1 86,89 7472 101,77 10482 3731,50 0,061
SZE-2 83,08 7145 104,95 10810 3404,00 0,006

Adnotacja. U — warto$¢ statystyki w tescie U Manna-Whitney'a (istotnos¢ dwustronna); WGR-0 — zréznicowanie emocjonalne we-
wnatrzgrupowe w zakresie uczu¢ wyrazajacych kontakt i zjednoczenie z innymi; WGR-N — w zakresie uczu¢ negatywnych; SZE-1,
SZE-2 — wskazniki skupieniowe zrdznicowania emocjonalnego

Rezultaty analiz, wskazujace na wyzsze zréznicowanie emocjonalne mezczyzn,

koresponduja z wynikami badan Jaworowskiej i Matczak (2005). Mezczyzni (w wieku

14-20 lat) wykazali w nich wyzsza zdolnoé¢ do rozumienia i u§wiadamiania sobie

wlasnych emocji. Ponadto dla zaprezentowanych wyzej wynikow badan nie bez
znaczenia pozostal najprawdopodobniej fakt, iz kobiety udzielaly znacznie bardziej
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skrajnych odpowiedzi na skalach dyferencjatu - gdy dla kazdej osoby policzono sume
wartosci (bezwzglednych) zaznaczanych odpowiedzi, to kobiety okazaly sie istotnie
statystycznie rézni¢ w tym zakresie od mezczyzn (t = 3,30; p = 0,001). Za taka ujaw-
niong przez kobiety tendencja do oceniania uczu¢ w sposéb bardziej zdecydowany
odpowiada¢ moze ich wyzsza pobudliwo$¢ emocjonalna. Jesli bowiem kobiety prze-
zywaja emocje czesciej i bardziej intensywnie, to i ocenia¢ je moga mniej subtelnie,
gdyz w mniejszym stopniu réznicujg te doznania. Z drugiej jednak strony w kilku
przypadkach to kobiety wykazaly wigksze zréznicowanie emocjonalne, chociaz
nalezy zauwazy¢, ze dotyczylo to przede wszystkim tych wymiaréw doswiadczenia
emocjonalnego, jakimi sg sita oraz wartosciowanie. W kazdym razie uzyskane dane
nie daja podstaw do udzielenia jednoznacznej odpowiedzi na pytanie badawcze P2.

Struktura dojrzatej emocjonalnosci’. Ocene¢ ujawnianej w prezentowanych
badaniach struktury dyspozycji emocjonalnych rozpoczeto od analizy korelacji po-
miedzy wymiarami kontroli emocji, stabilno$cig emocjonalng oraz innymi cechami
mierzonymi EPQ-R (por. tabela 30 oraz G1 i G2 w Zalgczniku G). Jesli chodzi o in-
trekorelacje skal EPQ-R, to otrzymano nieco odmienny obraz zaleznosci w stosunku
do uzyskanego w badaniach autoréw polskiej adaptacji tego narzedzia (Brzozowski,
Drwal, 1995), cho¢ rdznice te dotyczg glownie sity stwierdzonych korelacji.

Tabela 30
Korelacje pomiedzy wymiarami kontroli emocjonalnej mierzonymi KKE a cechami osobowosci mierzonymi EPQ-R w catej
badanej grupie

N E P K Ke Mer Oe Ks Pe KKE
N 035" -041" =052 0527 0557 -039"
E -0,34™ 013" -0,10 0317 =050 -0,21" —0,06
P 0,04 0,10 023" -0,25" 018 -023" -018  -0,01
K -0,18" -0,13"  -0,26™ 0,07 031" 0,15 0,04 0,13 0,28
Ke
Mer 0,10
Oe 061" 017
Ks 034" 0,02 -0,59™
Pe -0,66™ -0,18" -0,62"" 048"
KKE 0,72 0,62 0,62 0,01 0,52

Adnotacja. Powyzej przekatnej — korelacje pomigdzy skalami EPQ-R a skalami KKE (N = 149), ponizej przekatnej — interkorelacje skal
EPQ-R (N = 168) oraz KKE (N = 173).
*p < 0,05 **p < 0,01, *** p < 0,001 (istotnos¢ jednostronna).

* Prezentowane w tym i w nastepnym paragrafie wyniki badan byty juz cz¢$ciowo opublikowane
(Strus, 2009a).
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Analiza interkorelacji skal KKE wykazala trzy gtéwne prawidlowosci. Po
pierwsze wysoko koreluja ze sobg skale kontroli ekspresji i odpornosci emocjonalne;.
Z wyzszym poziomem zdolnos$ci do kontrolowania zewnetrznych przejawdw prze-
zywanych emocji wigze si¢ lepiej wyksztalcona zdolno$¢ do utrzymywania kierunku
i poziomu sprawnos$ci zachowan pomimo przezywania stanéw emocjonalnych.
Stwierdzony zwigzek, jak i jego sila, s3 zgodne z teoretycznymi oczekiwaniami, oba
aspekty kontroli emocji dzialaja bowiem w trzecim, koncowym ogniwie przebiegu
procesu emocjonalnego, a zatem oba dotyczg zachowania emocjonalnego, tyle ze
kontrola ekspresji jego aspektu ekspresyjnego, a odporno$¢ emocjonalna aspektu
kierunkowo-sprawnosciowego. Po drugie dos¢ wysoko i rowniez dodatnio koreluja
ze sobg skale kontroli sytuacji i pobudliwosci emocjonalnej. Z wyzszym poziomem
wrazliwosci emocjonalnej (fatwosci wchodzenia w stany emocjonalne) wspotwy-
stepuje wiec sklonno$¢ do unikania sytuacji emotogennych, czy to fizycznego, czy
tez dokonujacego sie poprzez obronng, lekows ich percepcje i interpretacje. Nalezy
zaznaczy¢, ze prawidlowos¢ ta dotyczy co prawda obu pici, jednak bardziej kobiet niz
mezczyzn (zob. tabele G1 i G2 w Zalgczniku G). A zatem analiza struktury kontroli
emocjonalnej mierzonej KKE wykazala dwie grupy skorelowanych skal. Z jednej
strony kontrola ekspresji emocjonalnej i odpornos¢ emocjonalna, a z drugiej kon-
trola sytuacji i pobudliwo$¢ emocjonalna. Nalezy doda¢, ze obie grupy zwigzane sa
ujemnie i do$¢ wysoko, szczegélnie u kobiet. Osoby mato pobudliwe emocjonalnie
s wiec najczesciej takze bardziej emocjonalnie odporne, lepiej kontroluja ekspresje
przezywanych emocji, w koncu nie wykazuja tendencji do unikania czy obronnego
nastawiania si¢ wobec sytuacji emotogennych (bo i nie ma powodu, by taka tenden-
cja si¢ rozwineta, skoro wzbudzane u nich emocje nie s3 zwykle ani zbyt silne, ani
destruktywnie oddzialywajace) i odwrotnie.

Trzecia ze wspomnianych prawidlowosci tworzy obraz interkorelacji stwierdzony
dla skali motywacji emocjonalno-racjonalnej. Ot6z ten dzialajacy w ogniwie drugim
przebiegu procesu emocjonalnego wymiar kontroli jawi si¢ jako stosunkowo nieza-
lezny wzgledem pozostatych wymiaréw kontroli emocjonalnej, zwlaszcza w przy-
padku kobiet, u ktorych nie stwierdzono ani jednej istotnej statystycznie korelacji
skali Mer i innych, podstawowych skal KKE. U mezczyzn skala Mer wykazala za$
stabe zaleznosci ze skalami Ke, Oe i Pe, zatem w ich przypadku mozna stwierdzic,
ze przewaga motywacji racjonalnej i przemyslanych zachowan wspotwystepuje
w pewnym stopniu z wyzsza kontrolg ekspresji i odpornoscig emocjonalng, natomiast
impulsywnos$¢ i przewaga emocjonalnego typu sterowania wlasnymi zachowaniami
taczy sie z wyzsza pobudliwo$cig emocjonalng. W koncu nalezy zauwazy¢, ze wynik
og6lny KKE, méwigcy o ogdlnym poziomie zdolnosci (czy sklonnosci) kontrolowania
wlasnych emocji, odzwierciedla te rodzaje kontroli, ktére mierzg skale Ke, Oe i Mer,
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nie oddaje zupelnie aspektu kontroli dzialajagcego w pierwszym ogniwie przebiegu
procesu emocjonalnego (Ks) i wigze si¢ umiarkowanie silnie, ujemnie z poziomem
pobudliwosci.

Zgodnie z oczekiwaniami analiza korelacji poszczegdlnych wymiaréw kontroli
emocjonalnej z cechami osobowosci w teorii Eysencka wykazala najsilniejsze zwigzki
neurotyzmu z poziomem kontroli emocji. Neurotyzm silnie, dodatnio wiaze si¢ z po-
ziomem pobudliwosci emocjonalnej oraz umiarkowanie silnie, ujemnie zwigzany jest
z ujeta ogolnie zdolnoscig panowania nad wlasnymi emocjami (zgodnie z hipotezg
H1). Analizy zalezno$ci pomiedzy neurotyzmem a poszczegélnymi rodzajami kontroli
emocjonalnej wykazaly, ze neurotyzm najsilniej taczy si¢ z poziomem odpornosci
emocjonalnej (ujemnie) oraz kontroli sytuacji (dodatnio). Ujemnie, cho¢ nieco stabiej,
wiaze si¢ on takze z kontrolg ekspresji oraz motywacja emocjonalno-racjonalng.
Wszystkie wspominane zaleznosci okazaly sie przynajmniej umiarkowanie wysokie
oraz (poza zwigzkiem ze skalg Mer) nieco silniejsze w przypadku kobiet niz w grupie
mezczyzn. A zatem osoby mniej stabilne emocjonalnie, bardziej skfonne do prze-
zywania negatywnych stanéw emocjonalnych i mniej odporne na stres okazaly si¢
zgodnie z oczekiwaniami ogdlnie stabiej kontrolowac swoje emocje. Dominuje u nich
motywacja emocjonalna, s wigc bardziej impulsywne i podejmuja aktywno$¢ w sposob
mniej przemyslany. Posiadaja niedostatecznie wyksztalcong kontrole zewnetrznych
przejawow przezywanych emocji, a w stanach emocjonalnych ich zachowanie cze-
$ciej ulega dezorganizacji (jesli chodzi o kierunek i poziom sprawnosci). Jako osoby
bardziej pobudliwe emocjonalnie w wigkszym stopniu kontroluja one sytuacje emo-
togenne poprzez lekows, obronnie ukierunkowang ich percepcje i interpretacje lub
tez unikanie. Jedynym aspektem kontroli emocji, ktéremu sprzyja niezréwnowazenie
emocjonalne jest wiec ten jej rodzaj, ktéry dziala na samym poczatku przebiegu
procesu emocjonalnego, zanim tenze w pelni si¢ rozwinie. Wydaje si¢ to w pelni
zrozumiale i teoretycznie spdjne, iz u oséb pobudliwych i niestabilnych emocjonalnie,
a wigc takich, u ktérych emocje (szczegélnie negatywne) powstaja szybciej, czesciej,
sg z reguly silniejsze, a w konsekwencji bardziej zmienne i mocniej oddzialywajace
(nierzadko destrukcyjnie) na funkcje poznawcze i zachowanie. Znacznie silniejsza
bedzie tez tendencja do unikania sytuacji wywolujacych takie emocje, fizycznie
lub poprzez obronne niedostrzeganie ich emocjonalnego znaczenia. Kiedy emocje
u takich oséb juz wystapia (w pelnie rozwinie si¢ proces emocjonalny) kontrola czy
regulacja ich przebiegu oraz zachowan nimi powodowanych jest juz bardzo trudna.
Sformutowane tutaj wnioski dotycza zaréwno kobiet jak i mezczyzn, chociaz tych
drugich w nieco mniejszym stopniu (zob. tabele G1 i G2 w Zalgczniku G).

Ekstrawersja nie wigze si¢ co prawda z ujetym ogdlnie poziomem kontroli
emocjonalnej oraz typem sterowania wlasnym zachowaniem (dominujaca mo-

WtopzIMIERZ STRUS « DOJRZALOSC EMOCJONALNA A FUNKCJONOWANIE MORALNE

ROZDZIAL 5 « ANALIZA | DYSKUSJA WYNIKOW BADAN

261




tywacja emocjonalng vs racjonalng), ale do$¢ silnie, ujemnie koreluje z kontrolg
sytuacji, natomiast stabiej, lecz dodatnio, z odpornoscia emocjonalng i najnize;j
(bardzo stabo) z kontrolg ekspresji emocjonalnej (pytanie badawcze P7). Opisany
obraz wspoélzaleznosci zréznicowany jest jednak w znacznym stopniu plciowo.
U mezczyzn zwiazki te s3 bowiem znacznie slabsze (w przypadku kontroli eks-
presji wspolzmienno$¢ z ekstrawersja okazala si¢ nieistotna statystycznie) niz
u kobiet. A zatem to przede wszystkim ekstrawertywne kobiety w poréwnaniu
z kobietami bardziej introwertywnymi mniej kontroluja sytuacje emotogenne, sg
bardziej emocjonalnie odporne i lepiej panuja nad zewnetrznymi objawami do-
$wiadczanych emocji. Takze wylgcznie o kobietach mozna powiedzie¢, ze poziom
ich ekstrawertycznosci taczy si¢ z pobudliwoscia emocjonalng - te z nich, ktére
cechuje wyzsza ekstrawersja sa mniej pobudliwe emocjonalnie. Jesliby wiec ekstra-
wersje traktowaé w kategoriach sklonnosci do przezywania emocji pozytywnych,
to otrzymane wyniki wskazujg, ze pobudliwo$¢ emocjonalna (przynajmniej tak,
jak ja mierzy KKE) dotyczy wylacznie wysokosci progu wzbudzania emocji nega-
tywnych. Prég wzbudzania emocji pozytywnych moze by¢ niezalezny (mezczyzni)
albo nawet odwrotnie zwigzany (u kobiet) z badang w tej pracy pobudliwoscia
emocjonalna.

Stwierdzono takze stabe korelacje psychotyzmu z poszczegélnymi wymiarami
kontroli emocji (pytanie badawcze P8). Cecha ta wigze si¢ dodatnio z poziomem
kontroli ekspresji i odpornosci emocjonalnej, ujemnie za$ z motywacja racjonalna,
kontrolg sytuacji oraz pobudliwoscig emocjonalng. Jesliby potraktowac skale psycho-
tyzmu EPQ-R jako miare sklonnosci psychopatycznych, to osoby przejawiajace takie
tendencje w $wietle otrzymanych wynikéw okazatyby cechowac si¢ lepsza kontrola
zewnetrznych przejawdw emocji, wyzsza odpornoscig emocjonalng (cho¢ w zasadzie
tylko u me¢zczyzn), a przy tym impulsywnoscia podejmowanych zachowan, deficytem
kontroli sytuacji emotogennych, oraz pewnym chlodem emocjonalnym, tj. nizsza
wrazliwoscia (pobudliwoscig). Wskazane rysy osobowosciowe s3 generalnie zgodne
z przedstawianym w literaturze obrazem osobowosci psychopatycznej (dyssocjalnej;
por. rozdzial 3 tej pracy).

Odmienne kierunki wspotzaleznos$ci psychotyzmu z wymiarami kontroli
emocjonalnej sprawiajg, Ze nie wigze sie on z ogélng miarg poziomu panowania nad
wlasnymi emocjami. W konicu nalezy skomentowac fakt, iz stwierdzono takze pew-
ne zwigzki skal KKE ze skalg klamstwa EPQ-R. Takie swoiste obciazenie zmienng
aprobaty spolecznej wykazala w istotnym stopniu skala Mer, na nieco mniejszym
poziomie wynik ogélny KKE oraz nieznacznie skala Oe. Okazalo sie, ze to dotyczy
jednak wylacznie mezczyzn, u ktorych wyniki w skali kontrolnej EPQ-R byly istotnie
wyzsze niz w grupie kobiet.
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W ostatnim kroku prezentowanej w tym paragrafie analizy oceniono zwigzki
zréznicowania emocjonalnego z wymiarami kontroli emocji i badanymi cechami
osobowosci. Uprzedzajac dalej formulowane i dyskutowane wnioski, juz w tym
miejscu nalezy stwierdzi¢, ze analizy wykazaly stosunkowa niewielka ilos¢ stabych
korelacji pomiedzy tymi zmiennymi.

Tabela 31
Korelacje pomiedzy miarami zréznicowania emocjonalnego (,Skala oceny uczu¢”) a wymiarami kontroli emocjonalnej (KKE)
i cechami osobowosci (EPQ-R) w catej grupie badawczej

Ke Mer Oe Ks Pe KKE N E P K
ZE-0 011" -0,02  -0,05 0,04 018  -0,07 0,09 0,08 0,05 0,04
ZE-E -0,15" 0,00  -0,09 0,12 018  -0,07 0,12 009  -0,06 0,06
ZE-S -0,08 0,03 -0,00  —0,05 013"  -006  —0,02 0,05 0,117 0,04
ZE-A -0,08  -0,05 -0,06 0,09 0,18 -0,06 0,157 0,02 0,04 0,01

WGR-S 0,06 0,04 0,01 0,05 0,04 0,08 0,08 -0,06 011 0,18
WGR-0 030" -0,09 0,09 -012" 0,12 0,10 0,05 0,02 013" -0,02
WGRN? 0,04 0,03 0,01 -0,09 -0,04 -0,05 -0,05 0,03 0,1 0,1
WGR-P 014" 017 018  -0,03 0,01 0,07 016~ —0,03 0,26 —0,05
MGR-0 -0,23" 0,03 -0,16" 0,13 027" 0,13 0,06 0,07 -0,11 -0,00
MGR-E -0,23" 0,05 -0,16" 0,14 021" -0,11° 0,06 0120 -0,18 0,01
MGR-S -0,20" 0,06 -0,10 0,04 022" -01" 0,01 -0,00 -0,03 0,00
MGR-A -0,15"  -0,02 -0,70° 0,13 023" -0,08 0,09 0,06 —0,08 0,02
SZE-1? 01" 0,08 -0,05 0,04 -0,03 0,03 010" -017 010" 0,15
SIE- 022" -0,05 0,06 -0,03 -0,09 0,10 0,01 -0,03 012" -0,04
SZE-3 019" -0,05 0,04  -0,09 -0,06 0,09 0,05 -0,09 0,12 -0,09
Adnotacja. ZE-0 — ogéIny wskaznik zréznicowania emocjonalnego; ZE-E — zréznicowanie emocjonalne w wymiarze ewaluacji; ZE-S
— w wymiarze sity; ZE-A — w wymiarze aktywno$ci; WGR-P — zrdznicowanie emocjonalne wewnatrzgrupowe w zakresie uczu¢
pozytywnych; WGR-S — w zakresie uczu¢ zwiazanych z umacnianiem siebie; MGR-0 — zréznicowanie emocjonalne miedzygrupowe
0g6lne; MGR-E — zréznicowanie emocjonalne miedzygrupowe w wymiarze ewaluacji; MGR-S — w wymiarze sity; MGR-A — w wy-
miarze aktywnosci; SZE-3 — wskaznik skupieniowy zréznicowania emocjonalnego. Liczebno$¢ préby badawczej w przypadku skal
EPQ-R: N = 164; w przypadku skal KKE: N = 166.

*wspdtczynniki korelacji rho Spearmana w przypadku oznaczonego wskaznika.
fp<0,2;*p< 0,05 **p < 0,01, *** p < 0,001 (istotnos¢ dwustronna).

Najbardziej zwigzana ze zréznicowaniem emocjonalnym okazata si¢ kontrola
ekspresji i pobudliwo$¢ emocjonalna. I tak kontrola ekspresji dodatnio laczy si¢ ze
wszystkim trzema skupieniowymi wskaznikami zréznicowania (przy czym z SZE-1
tylko na poziomie tendencji przy dwustronnym tescie istotnosci), a ponadto ze zréz-
nicowaniem wewnatrz grupy emocji wyrazajacych kontakt i jednos¢ z innymi ludzmi
oraz (na poziomie tendencji) ze zré6znicowaniem pomiedzy uczuciami pozytywnymi
(WGR-P). Taki rezultat wydaje si¢ teoretycznie spojny i nietrudny do wyjasnienia.
Osoby, ktdre lepiej panuja nad wyrazaniem wlasnych emocji na zewnatrz, mialyby
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wiekszg szanse na refleksje i rozwijanie swojego zycia uczuciowego, uzyskujac lepszy
wglad i rozumienie swych emocjonalnych przezy¢. Jednakze z drugiej strony stwier-
dzono ujemne korelacje kontroli ekspresji ze wszystkimi wskaznikami miedzygrupo-
wymi zréznicowania. A zatem osoby cechujace si¢ wyzszg zdolnoscig kontrolowania
ekspresji emocjonalnej przejawiaja jednoczes$nie nizszy poziom zréznicowania
pomiedzy grupami jako$ciowo réznych emocji (pozytywnych, negatywnych, zwia-
zanych z realizacja motywu S oraz O) i to we wszystkich wymiarach emocjonalnego
doswiadczenia: ewaluacji, sity i aktywnosci. Z kolei pobudliwo$¢ emocjonalna nie
wykazuje ujemnych zaleznosci ze wskaznikami wewnatrzgrupowego zréznicowania
emocjonalnego (poza tendencja zwigzku z WGR-0O), wigze si¢ natomiast dodatnio
ze zrdznicowaniem miedzygrupowym oraz ogoélnymi wskaznikami zréznicowania
we wszystkich trzech wymiarach (przy czym z ZE-S na poziomie tendencji). Od-
notowane wielkosci wspdtczynnikéw korelacji sa jednak niskie, co w sumie mozna
interpretowa¢ w ten sposob, ze pewien poziom wrazliwosci emocjonalnej sprzyja
zrdznicowaniu Zycia uczuciowego.

Ponadto odpornos$¢ emocjonalna zwigzana jest stabo, ujemnie ze zréznicowa-
niem miedzygrupowym, gléwnie jednak w wymiarze wartosciowania (korelacje
z MGR-S i MGR-A jedynie na poziomie tendencji) oraz dodatnio ze zréznicowa-
niem pomiedzy emocjami pozytywnymi (WGR-P). W odniesieniu do neurotyzmu
stwierdzono natomiast jedynie bardzo stabe zwigzki ze zrdznicowaniem w obrebie
emocji pozytywnych oraz ogélnym zréznicowaniem w wymiarze warto$ciowania,
aktywnosci i jednym ze wskaznikow skupieniowych (SZE-1). Przy czym jedynie
w przypadku pierwszego z wymienionych korelacja przekroczyla poziom istotnosci
statystycznej, jedli za§ chodzi o ostatni z nich (SZE-1), to koreluje on réwniez bardzo
stabo i ujemnie z poziomem ekstrawersji.

W odniesieniu do psychotyzmu przypuszczano (hipoteza H24), ze poziom
tejze cechy osobowosci bedzie zwigzany ujemnie ze zrdznicowaniem emocjonal-
nym, szczeg6lnie wowczas, jesli skale P potraktujemy jako miare tendencji psy-
chopatycznych. I rzeczywiscie stwierdzono jedng ujemna korelacje psychotyzmu
ze wskaznikiem zréznicowania, mianowicie ze zréznicowaniem miedzygrupowym
w wymiarze ewaluacji. Osoby o wyzszym poziomie psychotyzmu cechujg sie wiec
mniejszym zréznicowaniem miedzy grupami jakosciowo réznych emocji pod katem
ich warto$ciowania - w tym wymiarze do§wiadczenia emocjonalnego rézne uczucia
sg dla nich bardzo podobne. Tyle ze zwigzek ten okazal si¢ bardzo staby, a anali-
za wykazala takze szereg tendencji dodatnich zwigzkéw psychotyzmu z réznymi
wskaznikami zréznicowania; w jednym przypadku (WGR-P) zaleznos¢ okazata si¢
istotna. A zatem osoby o wyzszym poziomie psychotyzmu nieco lepiej réznicujg
pomiedzy emocjami pozytywnymi niz osoby o nizszym psychotyzmie. W koncu
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stwierdzono takze, zZe wskaznik WGR-S koreluje dodatnio, chociaz bardzo stabo ze
zmienng aprobaty spoteczne;j.

Kiedy analize korelacji przeprowadzano oddzielnie dla kobiet i mezczyzn
stwierdzono w kilku przypadkach réznice plciowe w obszarze zaleznosci pomiedzy
omawianymi zmiennymi - ogélnie w grupie mezczyzn stwierdzono wigcej istotnych
zaleznosci (por. tabele G3 i G4 w Zatgczniku G).

Szczegdtowos¢ dokonanego powyzej omdéwienia wynikéw analizy korelacji
pomiedzy zrdznicowaniem emocjonalnym a wymiarami kontroli emocji i badanymi
cechami osobowosci wynikala z eksploracyjnego w istotnej mierze charakteru prze-
prowadzonych w tym obszarze badan. Nie mozna jednak na tej podstawie sadzic,
ze stwierdzone zaleznos$ci tworzg spojny obraz silnie powigzanych zmiennych. Jak
wspomniano, wniosek, jaki plynie z powyzej przedstawionych danych, jest wprost
przeciwny. Stwierdzono bowiem w sumie jedynie niewielka liczbe stabych korelacji,
a owa sie¢ powigzan jest trudna do calo$ciowej interpretacji. Generalnie nalezy wiec
przyjac, ze nie uzyskano przestanek do udzielenia odpowiedzi na pytanie badawcze P1.

Z drugiej strony pytanie to dotyczylo réwniez charakteru zaleznosci, a nie tylko
jego kierunku. Nasuwa si¢ wiec w tym miejscu kwestia tzw. U-zaleznos$ci w obrebie
analizowanych zmiennych. By¢ moze zwigzek pomiedzy poziomem zréznicowania
emocjonalnego i pozostatymi dyspozycjami emocjonalnymi ma charakter krzywo-
liniowy a nie liniowy. Analizy rozrzutu wynikéw kolejno wszystkich mozliwych par
wskaznikéw zréznicowania oraz dyspozycji emocjonalnych, jakie przeprowadzano
przed przystapieniem do analizy zwigzkéw liniowych, sugerowaty, ze w niektérych
przypadkach rzeczywiscie mozemy mie¢ do czynienia z zalezno$ciami krzywo-
liniowymi. Przeprowadzono wiec analizy majace na celu dokladniejsze zbadanie
tego problemu. Grupe mezczyzn, grupe kobiet, a takze calg grupe badanych tgcznie
dzielono kolejno na trzy podgrupy ze wzgledu na poziom kazdego z 15 wskaznikow
zroznicowania. Kryterium podziatu byly wartosci pierwszego i trzeciego kwartyla
rozkladu wynikéw analizowanego w danym momencie wskaznika. Osoby, ktdre
uzyskaly wyniki ponizej wartosci pierwszego kwartyla tworzyly grupe (NZE) ni-
sko zréznicowanych emocjonalnie (w $wietle danego wskaznika), powyzej trzeciego
kwartyla miescity si¢ wyniki oséb wysoko zréznicowanych (WZE). Pozostali tworzyli
grupe srednio zréznicowanych (SZE)

Rzeczywiscie w przypadku kilku miar zréznicowania stwierdzono réznice
miedzygrupowe wskazujace na krzywoliniowe zwigzki tej zmiennej z dyspozycjami
emocjonalnymi. W wiekszosci wielko$¢ tych réznic pozostawata jednak na poziomie
tendencji statystycznej (zastosowano test dwustronny). W grupie mezczyzn osoby
przejawiajace $rednie zréznicowanie emocjonalne pod wzgledem wskaznika MGR-O
okazaly sie w istotnie mniejszym stopniu kontrolowac swoje emocje (wynik ogoélny
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KKE), a takze cechowa¢ sie najmniej racjonalng motywacja (Mer) w poréwnaniu
z osobami zréznicowanymi nisko oraz wysoko (zob. tabela 32). Przy czym w przy-
padku skali Mer réznica miedzy grupami NZE a SZE wystgpila na poziomie tendencji
(p <0,2). W przypadku omawianych wskaznikéw zréznicowania emocjonalnego ani
razu nie stwierdzono istotnej réznicy pomiedzy grupami NZE oraz WZE.

Tabela 32
Pordwnanie grup NZE, SZF oraz WZE, wyodrebnionych na podstawie wskaznika MGR-0 zréznicowania emogjonalnego w zakresie
wynikow w skali Mer i wyniku ogdlnym KKE (mezczyZni)

NZE(n=24) SIE(n=46) WIE(n=22) Rznice
n= n= n= - -
Mediana Mediana Mediana NZE - 528 SZE - WIE

U p U P
Mer 17,50 16,00 18,00 425,00 0,114 320,50 0,014
KKE 0gdlny 69,00 65,00 67,50 358,50 0,016 326,50 0,018

Adnotacja. U — warto$¢ statystyki w tescie U Manna-Whitneya (istotno$¢ dwustronna).

Tabela 33
Pordwnanie grup NZE, SZF oraz WZE, wyodrebnionych na podstawie wskaznika SZE-3 zréznicowania emocjonalnego w zakresie
wynikow w skalach (i wyniku ogélnym) KKE oraz w skalach neurotyzmu i psychotyzmu z EPQ-R (meZczyzni)

NZE(n=27%) SZE(n=409 WIZE(n=25) Rénice
Mediana Mediana Mediana NZE - 57E SIE - WIE
U p U P
Ke 18,00 19,50 19,00 351,00 0,015 404,00 0,193
Mer 17,00 18,00 16,00 415,50 0,109 300,00 0,007
Oe 16,00 17,00 15,00 396,50 0,065 373,50 0,086
KKE 0géIny 64,00 67,00 65,00 338,00 0,010 319,00 0,014
N 11,00 8,00 12,50 443,00 0,062 362,50 0,038
p 8,00 7,00 9,50 500,50 0,236 341,00 0,018

W przypadku skal EPQ-R liczebnos¢ w grupie NZE: N = 30, w grupie SZE: N = 40, w grupie WZE: N = 26.

Analogiczna sytuacja wystapita w przypadku wskaznika ZE-O (wszystkie roznice
na poziomie p < 0,2). Z kolei opisang prawidlowos¢ dla motywacji emocjonalno-
-racjonalnej stwierdzono ponadto dla poréwnan miedzygrupowych na podstawie
wskaznikéw ZE-E i MGR-E (réznice miedzy grupami NZE a SZE p < 0,1; za$ po-
miedzy SZE a WZA p < 0,05) , za$ dla wyniku ogélnego KKE na bazie wskaznika
ZE-A (obie rdznice na poziomie p < 0,2).

Z drugiej strony, kiedy podstawa podziatu na grupy o réznym poziomie zroz-
nicowania uczyniono wskaznik SZE-3, uzyskano odmienny obraz krzywoliniowych
zaleznosci tej zmiennej z dyspozycjami emocjonalnymi. Osoby $rednio zréznicowane
okazaly sie ogélnie lepiej kontrolowac swoje emocje, cechowac si¢ wyzszym poziomem
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motywacji racjonalnej i odpornosci emocjonalnej, w wyzszym stopniu kontrolowa¢
ekspresje przezywanych emocji, w konicu przejawialy takze nizszy poziom neurotyzmu
i psychotyzmu, w poréwnaniu z osobami nisko i wysoko zréznicowanymi. Jednak
jak pokazuje tabela 33, jedynie w przypadku wyniku ogélnego KKE obie réznice sa
istotne statystycznie, a w przypadku psychotyzmu réznica pomiedzy grupami NZE
i SZE wystapila na poziomie p = 0,23.

Omoéwione wyniki analiz w pewnej mierze pokrywaja sie z tym uzyskanymi
dla wskaznika SZE-1, z tym ze w tym przypadku obie réznice (miedzy grupami NZE
a SZE oraz SZE a WZE) w poziomie kontroli ekspresji byly statystycznie istotnie,
a ponadto osoby NZE oraz WZE wykazaly wyzszy poziom kontroli sytuacji od oséb
z grupy SZE (por. tabela 34).

Tabela 34
Pordwnanie grup NZF, SZF oraz WZE, wyodrebnionych na podstawie wskaznika SZF-1 zrdznicowania emocjonalnego, w zakresie
wynikéw w skalach Ke, Oe, Ks oraz wyniku ogdlnym KKE (mezczyzni)

NZE(n=16) SIE(n=61) WZE(n=15) Réznice
Mediana Mediana Mediana NZE - 528 S2E - Wik
U P U P
Ke 17,00 20,00 18,00 326,50 0,041 266,50 0,012
Oe 15,00 17,00 15,00 344,50 0,070 195,00 0,001
Ks 15,50 13,00 15,00 340,50 0,063 256,50 0,008

Najnizszy poziom kontroli sytuacji u 0séb SZE w stosunku do 0s6b NZE i WZE
stwierdzono takze w przypadku wskaznika SZE-2 (obie réznice na poziomie p <
0,2) oraz WGR-S. W przypadku tego ostatniego wskaznika osoby SZE okazaly sie
takze bardziej stabilne emocjonalnie (obie réznice p < 0,2) i ekstrawertywne (NZE-
-SZE: p < 0,1; SZE-WZE: p < 0,05). W konicu dla wskaznika WGR-P stwierdzono
krzywoliniowa zaleznos¢ z ogdlnym poziomem kontroli emocjonalnej — tak jak
powyzej w grupie SZE stwierdzono wyzszy jej poziom niz w grupach NZE i WZE,
cho¢ jedynie na poziomie tendencji (p < 0,2).

Jesli chodzi o kobiety, to te z nich, ktdre przejawialy sredni poziom zréznicowa-
nia emocjonalnego ustalony na podstawie skupieniowego wskaznika SZE-2 wykazaly
wyzszy poziom ogodlnie ujetej zdolnosci do kontrolowania emocji, wyzszy poziom
motywacji racjonalnej oraz nizszy poziom psychotyzmu niz badane o niskim oraz
wysokim zréznicowaniu emocjonalnym (tabela 35). Jednakze znowu jedynie w przy-
padku psychotyzmu obie réznice byly istotne statystycznie; w przypadku skali Mer
oraz wyniku ogélnego KKE réznice pomiedzy grupami NZE i SZE byty istotne, lecz
pomiedzy SZE i WZE ich wielko$¢ wystapita na poziomie p < 0,2. Nizszy poziom
psychotyzmu w grupie SZE w poréwnaniu z grupami NZE i WZE stwierdzono takze
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wowczas, gdy za podstawe tego podziatu przyjeto wskaznik SZE-1 oraz MGR-O.
Réznica pomiedzy SZE a WZE w przypadku wskaznika SZE-1 byla istotna, pozostate
wystapily na poziomie tendencji (p < 0,1).

Tabela 35
Pordwnanie grup NZF, SZE oraz WZE, wyodrebnionych na podstawie wskaznika SZE-2 zréznicowania emocjonalnego, w zakresie
wynikéw w skali Mer i wyniku ogélnym KKE oraz skali psychotyzmu z EPQ-R (kobiety)

NZE (n=18) SIE(n=42) WIE(n=14) Rdznice
Mediana Mediana Mediana NZE - 528 SZE - WIE
U P U P
Mer 16,00 17,00 16,50 226,00 0,014 225,00 0,189
KKE Og. 57,50 60,00 58,50 234,50 0,020 226,00 0,197
P 9,00 5,00 7,50 192,00 0,038 183,00 0,047

Adnotacja. W przypadku skali P liczebnos¢ w grupie NZE wyniosta N = 17, w grupie SZF N = 35, w grupie WZE N = 16.

Ostatnie w grupie kobiet krzywoliniowe zalezno$ci stwierdzono dla skali klam-
stwa. Tyle ze w przypadku wskaznika WGR-O osoby $rednio zréznicowane mialy
najnizsze, a przypadku wskaznikéw ZE-O, MGR-O i MGR-A najwyzsze wyniki
w tej skali w stosunku do 0séb nisko i wysoko zréznicowanych (réznice pomiedzy
grupami NZE i SZE w przypadku wskaznikéw WGR-O i MGR-A istotne na poziomie
p < 0,05; pozostale réznice: p < 0,01).

Kiedy omawiane w tym miejscu analizy przeprowadzono dla calej grupy ba-
danych, stwierdzono réwniez kilka krzywoliniowych zaleznosci omdéwionych po-
wyzej zmiennych. Generalnie bylo ich jednak duzo mniej. Wyjatek stanowi poziom
kontroli ekspresji, kiedy grupy o réznym poziomie zréznicowania wyodrebniono
ze wzgledu na wskaznik ZE-S oraz WGR-N. Osoby SZE wykazaly nizszy poziom
kontroli ekspresji, a w przypadku wskaznika ZE-S takze odpornosci emocjonalnej,
w pordwnaniu z osobami o niskim i wysokim zréznicowaniu. Poza réznicg miedzy
NZE a SZE przy wskazniku ZE-S, ktéra byla statystycznie istotna (p < 0,05), pozo-
state roznice wystapily na poziomie tendencji (p < 0,2).

Powyzej zaprezentowane wyniki analiz otrzymanych danych empirycznych
w pewnej mierze potwierdzaja przypuszczenie, Ze najbardziej korzystny psychologicznie
jest $redni poziom zréznicowania emocjonalnego. Analizy przeprowadzone dla czesci
miar tej zmiennej wskazujg bowiem, ze towarzyszy mu najwyzszy poziom konstruk-
tywnych aspektéw kontroli emocjonalnej oraz najnizszy obronnej, lekowej jej formy
(kontrola sytuacji). Na uwage zastuguje takze krzywoliniowy zwigzek zréznicowania
emocjonalnego i psychotyzmu, jaki stwierdzono dla kilku wskaznikéw tego pierwszego.

Z drugiej strony nalezy pamietaé, ze jedynie w przypadku kilka wskaznikow
zrdznicowania uzyskano wyniki wspierajace czy uzasadniajace powyzsze wnio-
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ski. W przypadku kilku innych otrzymano rezultaty z tymi wnioskami sprzeczne
(np. krzywoliniowe zaleznosci $wiadczace o nizszym poziomie kontroli emocjo-
nalnej u SZE w poréwnaniu z NZE i WZE, czy przedstawione wyzej dodatnie
korelacje zréznicowania i psychotyzmu). W podsumowaniu tego paragrafu prze-
prowadzimy ogdlniejsza dyskusje nad mozliwymi wyjasnieniami otrzymanych
wynikéw.

Podsumowanie i interpretacja. Zaprezentowane w tym podrozdziale wyniki
analiz statystycznych sklaniaja do kilku wnioskéw i bardziej ogdlnych interpretaciji.
Po pierwsze powyzsze analizy pozwolily na ujawnianie struktury podstawowych
elementéw dojrzatej emocjonalnosci. Ow empiryczny obraz nie jest tozsamy z tym
powstalym na bazie rozwazan teoretycznych, jednak wydaje sie z nim w zasadniczym
stopniu spdjny. Obraz ten sklada sie z trzech kluczowych elementéw, dyspozycji
tworzacych sie¢ stosunkowo silnie powigzanych zmiennych. Zanim jednak zosta-
nie on zaprezentowany kilka sléw nalezy poswieci¢ wylonionej takze w toku analiz
empirycznych strukturze kontroli emocjonalnej. Stwierdzono bowiem empiryczne
(obok teoretycznych) podstawy, aby méwic o trzech rodzajach czy aspektach regulacji
emocji. Pierwszy z nich to kontrola zachowan emocjonalnych. Obejmuje ona z jednej
strony umiejetno$¢ panowania nad zewnetrznymi przejawami przezywanych emocj,
kontrolowania stopnia ich ujawniania i dostosowywania sposobéw wyrazania uczué
do wymagan sytuacji (kontrola ekspresji). Z drugiej strony oznacza za$ odpornos¢
emocjonalng, a wigc zdolno$¢ do niedezorganizowania si¢ (jesli chodzi o dziatania
i procesy poznawcze) pod wplywem przezywanych emocji (nawet jesli s silne), czyli
do utrzymywania kierunku i poziomu sprawnosci funkcjonowania sprzed wystgpienia
procesu emocjonalnego. Kontrola zachowan emocjonalnych dziata wiec w trzecim,
koncowym ogniwie przebiegu procesu emocjonalnego i na poziomie dyspozycji
mierzona jest przez skale Ke i Oe kwestionariusza KKE.

Drugi rodzaj kontroli emocjonalnej to regulacja procesu emocjonalnego.
Obejmuje ona zdolno$¢ do modulowania pobudzenia emocjonalnego, sterowania,
najczesciej Swiadomego, przebiegiem emocji oraz kontrolowania ich wptywu na
procesy motywacyjne. Osoby o dobrze wyksztalconym tym aspekcie kontroli emo-
cji nie s3 impulsywne, a ponadto potrafig nie tylko wyciszy¢ czy obnizy¢ natezenie
emocji niepozadanych (i zniwelowac ich wplyw na decyzje i motywacje), ale réwniez
zintensyfikowa¢, a nawet wzbudzi¢ w sobie emocje w danym kontekscie pozadane
(por. Mayer, Salovey, 1999). Kierowanie przebiegiem procesu emocjonalnego od-
bywaloby si¢ w zasadniczym, drugim ogniwie przebiegu procesu emocjonalnego
w koncepcji Brzezinskiego i na poziomie dyspozycji wydaje sie w znacznym stopniu
operacjonalizowane przez skale Mer kwestionariusza KKE.
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Obok tych dwoch, wymienianych do$¢ czesto, rodzajow regulacji emocji (por.
np. Eisenberg, 2000), wyr6zni¢ mozna jeszcze trzecig jej forme. Dokonuje sie ona
zanim jeszcze proces emocjonalny sie rozwinie i polega na kontrolowaniu warunkéw,
okolicznosci wywolujacych emocje oraz na specyficznie ukierunkowanej percepcji
i interpretacji sytuacji emotogennych. Nalezy podkresli¢ wigc, ze kontrola sytuacji nie
jest wymiarem kontroli emocji w §cistym znaczeniu tego ostatniego terminu, dziala
bowiem de facto zanim emocje powstana po to, aby nie zostaly wzbudzone. Teze
te potwierdza w pewnym sensie wzgledna niezalezno$¢ (brak korelacji z wynikiem
ogélnym KKE i skalg Mer), a nawet przeciwstawny charakter (ujemne korelacje ze
skalami Ke i Oe) kontroli sytuacji wzgledem innych wymiaréw kontroli emocji.
Dlatego tez wypowiadajac si¢ w tej pracy ogdlnie o kontroli emocji, bedziemy moéwié
o tych jej wymiarach, ktére badaja skale Ke, Oe oraz Mer.

Kontrola sytuacji odbywa si¢ w obronno-lekowej formie (z drugiej strony moz-
liwe wiec jest, ze uruchamia jg stan leku), a przynajmniej taka jej forma jest badana
przez skale Ks. Dyspozycja do kontrolowania sytuacji emotogennych jest dos¢ silnie,
ujemnie zwigzana z dyspozycja do kontrolowania zachowan emocjonalnych (i do-
datnio z pobudliwoscig emocjonalng oraz neurotycznoscia). Natomiast regulacja
samego procesu emocjonalnego jest dyspozycja wzglednie niezalezng wzgledem
pozostatych rodzajéw kontroli emocjonalne;j.

KONTROLA ZACHOWAN KONTROLA PROCESU
EMOCJONALNYCH EMOCJONALNEGO
Kontrola .
ekspresji Motywacja

emocjonalno-
Odpornos¢ -racjonalna
emocjonalna
Kontrola Pobudliwos¢
sytuadcji Neur'ot)'/zm emocjonalna
(niska) (niski) (niska)
STABILNOSC EMOCJONALNA

Rysunek 12. Empiryczny obraz struktury dojrzatosci emocjonalnej.

Wspomniany empirycznie ustalony (na bazie sily i kierunku zaleznosci pomiedzy
zmiennymi) obraz dyspozycji emocjonalnych, ktérych nasilenie jest moim zdaniem
kluczowe z punktu widzenia poziomu emocjonalnej dojrzalosci, przedstawia sig
nastepujaco (por. rysunek 12). Podstawowym elementem jest tutaj stabilno$¢ emocjo-
nalna (niska neurotycznos¢), ktora taczy sie cisle z niskim poziomem pobudliwosci
emocjonalnej (szczegolnie w zakresie emocji negatywnych) oraz niskim poziomem
tendencji do obronno-lgkowego kontrolowania sytuacji emotogennych. Stabilno$¢
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emocjonalna wigze si¢ z kolei silnie i dodatnio z obiema konstruktywnymi i zasad-
niczo niezaleznymi wzgledem siebie formami kontroli emocji - regulacja procesu
emocjonalnego oraz kontrola zachowan emocjonalnych. Dojrzala emocjonalnie
osoba jest w tym $wietle zréownowazona, stosunkowo malo pobudliwa, nie kontro-
luje nadmiernie sytuacji emotogennych, za to nie jest impulsywna, potrafi kierowac
przebiegiem wzbudzonych u siebie emocji i kontrolowa¢ zachowania emocjonalne,
zaréwno w aspekcie ekspresywnym, jak i kierunkowo-sprawnosciowym.

Tabela 35
Macierz rotowanych czynnikow skal KKE oraz EPQ-R
Czynnik 1 Czynnik 2 Czynnik 3

Ke 0,841 -0,094 0,013
Pe -0,740 0,302 -0,161
Oe 0,676 -0,441 0,133
Ks -0,39 0,712 0,110
Eks 0,063 -0,653 -0,166
N -0,356 0,612 -0,410
Mer 0,141 -0,050 0,713
K 0,101 0,073 0,463
P 0,296 -0,075 -0,424

Oczywiscie sformutowanie obraz empirycznie ustalony nie oznacza w tym
przypadku braku teoretycznej interpretacji w trakcie formutowania powyzej przed-
stawionego modelu. Chociaz takg strukture istotnych dla dojrzalosci emocjonalne;j
dyspozycji w pewnym stopniu potwierdzono, poddajac uzyskane dla calej proby
badawczej (N = 149) wyniki w skalach KKE oraz EPQ-R analizie czynnikowe;
(metoda czynnika gléwnego z rotacja Varimax). Otrzymano bowiem 3 czynniki
(zob. tabela 36), ktdre tacznie wyjasniaty 54% wariancji catkowitej (KMO = 0,77).
Czynnik pierwszy (ttumaczyl 23% wariancji) mozna okresli¢ kontrolg zachowarn
emocjonalnych, bowiem najwyzsze tadunki w tym czynniku wykazaly kontrola
ekspresji emocjonalnej, odpornos¢ emocjonalna, cho¢ réwniez (z ujemnym znakiem)
pobudliwo$¢ emocjonalna. Drugi czynnik (18% wariancji) mozna byloby z kolei na-
zwal neurotycznoscig — stabilnoscig emocjonalng. Najwyzsze fadunki mialy w nim
kontrola sytuacji emotogennych, neurotyczno$¢ i introwersja. Pobudliwos¢ emocjo-
nalna réwniez wykazata w tym czynniku istotny ladunek, ale wyraznie nizszy niz
w czynniku pierwszym. W koncu najwyzszy tadunek w trzecim czynniku (ktdry
tlumaczyt 13% wariancji) wykazala motywacja emocjonalno-racjonalna. Mozna ten
czynnik okresli¢ wigc mianem regulacji procesu emocjonalnego. Udzial w tym czyn-
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niku mialy takze psychotyzm (ujemny) oraz zmienna aprobaty spotecznej (dodatni),
przy czym obie zmienne ujawnity stosunkowo niewielki zaséb zmiennosci wspolnej
(odpowiednio 0,27 i 0,23).

Nalezy jednak zauwazy¢, ze prezentowane w poprzednich punktach tego
podrozdzialu wielkosci wspdtczynnikéw korelacji wskazuja, ze mozna cechowaé
sie wysokim nasileniem jednej z wyréznionych dyspozycji i jednoczesnie niskim
innej (procent wariancji ttumaczonej wzajemnie przez omawiane zmienne siegal
najwyzej 43). Wysoka samokontrola i jednoczesnie wysoka neurotycznos$¢ jednostek
o osobowosci obsesyjno-kompulsywnej moze by¢ jednym z przyktadéw. Dlatego
wydaje sig, ze dojrzala emocjonalnie osoba przejawia stosunkowo wysoki poziom
wszystkich wyréznionych wyzej cech.

Stwierdzone zwigzki wymiaréw kontroli emocji i stabilnosci emocjonalnej sa
calkowicie spdjne teoretycznie oraz zasadniczo zgodne z oczekiwaniami. Tego sa-
mego nie mozna niestety powiedzie¢ o trzeciej wyodrebnionej w toku teoretycznych
rozwazan zmiennej, ktérej poziom mial by¢ istotny dla dojrzatosci emocjonalnej
czlowieka - zréznicowaniu emocjonalnym. Powyzej przedstawiona obszerna ana-
liza nie przyniosta rezultatéow, ktére mozna byloby wyjasni¢ w bardziej calosciowy
sposob, nadac im jakis bardziej ogoélny sens psychologiczny czy odszukac ogdlniejsze
prawidiowosci. Jej obszernos¢ wynikata z eksploracyjnego w istotnej mierze charak-
teru przeprowadzonych w tym obszarze badan, z drugiej strony podyktowana byta
takze oczekiwaniem, iz stwierdzane zaleznosci beda w pewnym stopniu podstawa
oszacowania trafnosci zastosowanej do pomiaru zréznicowania techniki, jak i by¢
moze warto$ci samego konstruktu teoretycznego. Uzyskane wyniki sktaniaja wiec
do kilku refleksji. Po pierwsze powstaje pytanie na ile trafng metoda badania zréz-
nicowania emocjonalnego jest zastosowana technika dyferencjalu semantycznego.
Z cala pewnodcia technika ta dokonuje pomiaru poprzez system poznawczy, ale
kwestia pozostaje, czy dociera ona do wymiaru doswiadczenia emocjonalnego i bada
ten wymiar, czy moze pozostaje w warstwie poznawczej i eksploruje rozumienie
emocji (wlasnych i innych ludzi) oraz §wiadomo$¢ emocjonalna (tak jak rozumie si¢
te pojecia np. w ramach koncepcji inteligencji emocjonalnej). Kwestia ta ma zreszta
takze wazne implikacje teoretyczne. By¢ moze nalezy bowiem wyrazniej odgraniczac
od siebie zdolnos¢ do rozumienia i nazywania réznych emocji od zdolnosci do ich
rzeczywistego przezywania jako odmiennych stanéw fenomenologicznych. Wymiar
doswiadczenia emocjonalnego oraz swiadomos¢ emocjonalna, mimo ze s3 powigzane,
stanowig w pewnym stopniu odrebne jakosci zycia psychicznego. Idac jeszcze dalej,
by¢ moze uproszczeniem bylo dokonywane wczesniej wielokrotnie utozsamianie
fenomenologicznego réznicowania odmiennych tresciowo emocji ze zdolnoscig do
ich rzeczywistego doswiadczania jako réznych uczu¢.
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Przynajmniej cze$¢ uzyskanych rezultatow sugeruje potrzebe podniesienia kwestii
trafno$ci Skali oceny uczué jako metody pomiaru skonceptualizowanego w rozdziale
1 zréznicowania emocjonalnego. Szczegdlnie obraz zalezno$ci wskaznikéw zréznico-
wania ze skalg psychotyzmu wydaje si¢ podwazac te trafno$¢, chociaz wniosek ten
w istotnym stopniu ostabiajg niejasnosci teoretyczne konstruktu zoperacjonalizowa-
nego przez skale P z EPQ-R, jak i deficyty psychometryczne samej skali. W koncu
nie nalezy wykluczac takze takiej ewentualnosci, zZe zréznicowanie emocjonalne jest
po prostu stosunkowo niezalezng dyspozycja w stosunku do kontroli i stabilno$ci
emocjonalnej, chociaz wydaje si¢ ona jednak do§¢ mato prawdopodobna w swietle
teoretycznych analiz przeprowadzonych w rozdziale 1. Tak czy inaczej nalezy przy-
znaé, ze w odniesieniu do zréznicowania emocjonalnego przeprowadzone badania
pozostawily wiecej pytan, niz udzielity odpowiedzi.

W koncu, jesli chodzi o psychotyzm i ekstrawersje, to sadzac po otrzymanym
obrazie zwigzkéw tych zmiennych z innymi dyspozycjami emocjonalnymi oraz
sile stwierdzonych w tym obszarze zalezno$ci, obie cechy pozostaja raczej poza
przedstawionym wyzej modelem dojrzalosci emocjonalnej. Sktonnoé¢ do prze-
zywania emocji pozytywnych, jak z punktu widzenia interesujacego w tej pracy,
nalezy przede wszystkim interpretowac ekstrawersje, okazata si¢ dodatnio zwigzana
z kontrolg zachowan emocjonalnych oraz ujemnie z kontrola sytuacji, pobudliwo-
$cig oraz stabilnoscia emocjonalng. Jednak generalnie nizsza sita tych zaleznosci,
niz to mialo miejsce w przypadku zmiennych uwzglednionych w przedstawionym
modelu, a przede wszystkim wystepowanie ich zasadniczo jedynie w grupie kobiet,
uzasadniaja powyzej sformulowany wniosek.

Rozumowanie moralne, uczuciowos¢ moralna
a postepowanie moralne

W paragrafie tym analizie poddane zostang zaleznosci pomigdzy podsta-
wowymi wymiarami funkcjonowania moralnego. Gléwny problem analizowany
w tej czesci pracy dotyczy zakladanych zaleznosci pomiedzy dojrzatoscia struktur
rozumowania moralnego i moralnych uczu¢ a postgpowaniem moralnym. Jak
wynika z przedstawionych w czgsci teoretycznej rozwazan i przegladu literatury,
kwestia co jest bardziej istotne z punktu widzenia postepowania moralnego - sady
i rozumowanie czy emocje i procesy afektywne - jest przedmiotem kontrowersji
i réznic pogladéw. Dwa gléwne stanowiska teoretyczne najbardziej wyraziscie
i systematycznie zajmujgce gltos w tej sprawie to podejscie poznawczo-rozwojowe
oraz teorie spolecznego uczenia si¢. Zgromadzone dane empiryczne majg m.in.
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dostarczy¢ przestanek do proby rozstrzygniecia co do stusznosci jednej ze stron
tego sporu.

Na wstepie analizie poddano réznice plciowe w poziomie dojrzalosci rozumowania
moralnego. Jak wspomniano wyzej, niektére wyniki badan wskazujace na przewage
mezczyzn w zakresie poziomu rozwoju rozumowania w sekwencji kohlbergowskich
stadiéw staly si¢ argumentem dla krytycznego wystapienia Gilligan (1982) postu-
lujacej odmienny rodzaj etyki i rozumowania moralnego kobiet. Z drugiej strony
wiekszo$¢ danych empirycznych nie potwierdza istotnego zréznicowania piciowego
w poziomie dojrzalosci rozumowania moralnego, a czasami to nawet kobiety ujaw-
nialy przewage w tym zakresie (por. Rest, 1986).

Wyniki prezentowanych badan wskazuja, ze kobiety cechujg si¢ wyraznie wieksza
od mezczyzn dojrzaloécig rozumowania moralnego (tabela 37). W swietle uzyskanych
danych to kobiety w wigkszym nasileniu rozumujg moralnie na poziomie postkon-
wencjonalnym. W rozumowaniu kobiet czesciej, w poréwnaniu z mezczyznami,
wystepuja zarowno te sposoby myslenia, ktore charakterystyczne sg dla stadium 6
(moralnos¢ bezstronnej wspdtpracy spolecznej opartej na uniwersalnych zasadach
etycznych) rozwoju moralnego, substadium 5A (moralno$¢ kontraktu spotecznego),
jak i substadium 5B (moralnoé¢ intuicyjnego humanizmu). Mezczyzni w poréwnaniu
z kobietami cze$ciej uzywaja zas konwencjonalnych struktur myslenia. U podstaw
formutowanych przez nich sadéw i ocen moralnych czesciej lezy logiczna organizacja
mysélenia charakterystyczna dla stadium 3 (moralno$¢ interpersonalnej zgody) oraz
4 (moralno$¢ prawa i zobowigzan spolecznych).

Tabela 37
Pordwnanie kobiet i mezczyzn w zakresie wynikdw uzyskanych we wskaznikach DIT
Kobiety (n=82) Mezczyzni (n = 90)
M D M D ‘ P

Stadium 2 9,68 530 8,78 6,00 1,04 0,298
Stadium 3 19,41 9,20 25,13 10,06 -3,87 0,000
Stadium 4 26,59 9,80 31,53 1,22 -3,07 0,003
Stadium 5A 22,37 8,80 17,78 8,65 3,44 0,001
Stadium 5B 12,44 5,94 7,24 5,20 6,11 0,000
Stadium 6 5,05 433 3,64 3,53 2,34 0,021
Stadium A® 82,51 6765,50 90,14 8112,50 3362,50 0,256
Wskaznik P 39,85 12,22 28,51 10,85 6,45 0,000

Adnotacja. t — wartosc statystyki w tescie t-Studenta (istotno$¢ dwustronna).

*W przypadku wskaznika studium A rozumowania moralnego w tabeli podano kolejno $rednie rangi i sumy rang w grupie kobiet
i mezczyzn oraz wartosci statystyki w tescie U Manna-Whitneya (istotno$¢ dwustronna).
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Mezczyzniikobiety nie r6znig sie natomiast w kwestii stosowania tych sposobow my-
$lenia moralnego, ktdre charakterystyczne s dla moralnosci instrumentalnego egoizmu
(stadium 2) oraz anty-instytucjonalnej moralnosci stadium A. Jesli chodzi o to ostatnie
przejéciowe lub regresywne stadium, to typowa dla niego organizacja myslenia jest bar-
dzo rzadka w badanej grupie osob. Zdecydowanie najczesciej wystepujace wyniki w tym
wskazniku zaréwno w grupie mezczyzn jak i kobiet wyniosty Me = 0, stad tez rozklady
wynikéw w obu grupach wykazaly istotne odchylenia od krzywej rozktadu normalnego.

Abstrahujac od tego, co do tej pory powiedziano na temat réznic plciowych,
nalezy zauwazy¢, ze najwiekszy udzial w rozumowaniu moralnym badanych maja
sposoby myslenia charakterystyczne dla stadium 4: moralnosci prawa i obowiagzku
wobec spotecznego porzadku, najrzadziej zas stosowane s te typowe dla substadium
A, a dalej dla uniwersalistycznego stadium 6 (zob. rysunek 13). A zatem nawigzu-
jac §cisle do ujecia Resta, mozna powiedzie¢, ze gléwng zasadg okreslajacg sposob
rozumienia moralnych praw i zobowigzan oraz okreslajaca logiczng organizacje
rozumowania moralnego, jest dla badanych oséb zasada: kazdy cztonek spoteczen-
stwa jest obligowany i chroniony przez prawo. W znacznym nasileniu badani sadza
i oceniaja moralnie takze na poziomie stadium 3 (zwlaszcza me¢zczyzni) i substadium
5A (gtéwnie kobiety) rozwoju moralnego.

20 —#— Kobiety
15 Mezczyzni

2 3 4 5A 5B 6 A

Rysunek 13. Profile rozumowania moralnego w grupie kobiet i w grupie mezczyzn.

Biorac po uwage z jednej strony wiek i poziom wyksztalcenia badanych oséb,
a z drugiej wyniki innych badan (por. Colby, Kohlberg, Gibbs, Lieberman, 1983;
Czyzowska, Niemczynski, Kmie¢, 1993; Frackowiak, 1996; Groth; 2003; Rest, 1979,
1986; Niemczynski, Czyzowska, Pourkos, Mirski, 1988; Trempala, Czyzowska, 2003),
powyzszy rezultat nie jest zaskakujacy. W zdecydowanej wiekszosci tych badan uzy-
skiwano wyniki wskazujace na najwyzszy udzial rozumowania z poziomu stadium
4 (lub z pogranicza stadiéw 3 i 4, jesli badania prowadzono za pomocg metody
Kohlberga) w mysleniu moralnym osob powyzej 20 roku zycia. Zastanawia jednak
fakt stwierdzenia tak wyraznych réznic piciowych (a takze ich kierunek, szczegdlnie
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w przypadku stadium 3 oraz stadium 6; por. np. Gilligan, 1982), w zakresie poziomu
dojrzalosci oraz nasilenia rozumowania moralnego z poszczegélnych stadiow, jak
wspomniano bowiem réznice te stwierdza si¢ stosunkowo rzadko (por. Rest, 1979, 1986).

W kolejnym kroku zbadano zwiazki pomiedzy dyspozycjami do przezywania
(w réznym stopniu dojrzatych) uczu¢ moralnych a poziomem dojrzalosci rozumo-
wania moralnego i udzialem w nim okreslonych struktur. W $wietle otrzymanych
wynikéw rozumowanie moralne jawi si¢ jako w znacznej mierze niezalezny wymiar
(sprawnos¢) funkcjonowania moralnego w stosunku do moralnych emocji czy uczucio-
wosci moralnej (por. tabele 38 i 39). Zaréwno bowiem w grupie kobiet jak i w grupie
mezczyzn stwierdzono niewielka liczbe bardzo stabych zaleznosci, z czego w sumie
jedynie 4 byly istotne statystycznie. I tak wyniki uzyskane w grupie kobiet wskazuja,
ze skfonno$¢ do przezywania strachu przed karg w sytuacjach przekraczania norm
moralnych wiaze si¢ z niedojrzato$cig rozumowania moralnego. A zatem sklonnosci do
przezywania tej niedojrzalej postaci uczu¢ moralnych towarzyszy u kobiet stosowanie
mniej dojrzatych struktur myslenia moralnego. Ponadto sklonnos$¢ do przezywania
w sytuacjach wlasnych transgresji moralnych uczué, wyrazajacych eksternalizacje
odpowiedzialnosci na inne osoby lub czynniki zewnetrzne (wskaznik Aue), wspol-
wystepuje u kobiet z rzadszym przyjmowaniem perspektywy uniwersalnych zasad
etycznych w mysleniu moralnym (wskaznik stadium 6), a wiec najbardziej dojrzatej
formy moralnego rozumowania.

Tabela 38
Korelacje miedzy skalami SUM-3 oraz wskaznikami DIT w grupie kobiet (Studium 1: N = 79)

Stadium 2 Stadium 3 Stadium4  Stadium5A  Stadium5B  Stadium6  StadiumA®*  Wskaznik P

ANU 0,03 0,03 0,10 -0,09 -0,00 -0, 0,19' -0,10
ASK -0,03 0,201 0,18 —0,15¢ -0,19" -0,18' -0,02 -0,26%
AGW -0,n 0,01 0,09 -0,01 -0,00 -0,10 -0,13 -0,04
Aps -0,19 0,02 0,11 0,02 -0,09 -0,01 -0,06 -0,03
Aup -0,02 0,01 0,01 -0,02 0,00 -0,00 0,201 -0,02
Aue 0,10 0,05 0,19' -0,14 -0,01 -0,23* 0,03 -0,19
BUN -0,05 -0,06 0,15° 0,02 -0,03 -0,06 0,18 -0,02
BNN -0,08 0,11 -0,03 -0,04 0,04 -0, 0,05 -0,05
BPW? -0,00 0,03 0,06 -0,15 0,04 0,03 -0,05 -0,09
BPZ? -0,07 -0n 0,19' -0,15° -0,04 0,08 -0,12 -0n

Adnotacja. Symbole skal SUM-3: ANU — skala niedojrzatych uczu¢; ASK — skala strachu przed kara; AGW — skala globalnego poczucia
winy; Aps —wskaznik poczucia skruchy; Aup — wskaznik uczu¢ pozytywnych; Aue — wskaznik uczu¢ eksternalizujgcych; BUN — skala
uczu¢ negatywnych; BNN — skala nadziei na nagrode; BPW — skala poczucia wiasnej wartosci; BPZ — skala powinnosci wobec zasad.

#Zastosowano wspdtczynnik korelaji rangowej rho Speramana

*p < 0,05 7p < 0,2 (istotno$¢ dwustronna).
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Tabela 39
Korelacje miedzy skalami SUM-4 oraz wskaznikami DIT w grupie mezczyzn (Studium 2: N = 83)

Stadium2  Stadium3  Stadium4 Stadium5A Stadium5B  Stadium6  Stadium A*  Wskaznik P

ANU -0,03 0,10 0,06 —0,18¢ -0,00 0,04 0,07 -0,13
ASK -0,18 0,141 -0n 0,12 -0,09 0,04 -0,02 0,07
AWS -0,11 0,19 -0,14 -0,01 0,04 -0,08 0,05 0,00
AGW -0,08 01 -0,23* 0,12 0,08 0,18 -0,25* 021"
APS -0,03 0,07 -0,07 0,03 0,03 0,19' -0,14 0,10
Aup -0,01 0,06 0,04 -0,15 0,03 0,03 0,09 -0,09
Aue -0,07 0,14 0,07 -0,17t -0,06 0,05 -0,07 -0,16"
BUN 0,11 0,06 -0,01 -0,12 -0, -0,04 0,15" -0,16"
BNN -0,08 0,19' -0n -0,05 -0,00 -0,05 0,09 -0,03
BPW -0,13 0,12 0,06 0,01 -0,06 -0,03 -0,19 -0,00
BPZ -0,13 0,01 0,15' -0,03 -0,13 0,06 -0,11 -0,04

Adnotagja. Symbole skal SUM-4: AWS — skala wstydu; APS — skala poczucia skruchy; ASK — skala strachu przed kara; AGW — skala
globalnego poczucia winy; Aps — wskaznik poczucia skruchy; Aup — wskaznik uczu¢ pozytywnych; Aue — wskaznik uczu¢ eksterna-
lizujgcych; BUN — skala uczu¢ negatywnych; BNN — skala nadziei na nagrode; BPW — skala poczucia wtasnej wartosci; BPZ — skala
powinnosci wobec zasad.

#Zastosowano wspotczynnik korelaji rangowej rho Speramana

*p<0,05t-p<0,2 (istotnos¢ dwustronna).

Uzyskane w grupie mezczyzn wyniki badan wskazuja z kolei, ze nasilenie
sklonnosci do przezywania globalnego poczucia winy istotnie, ujemnie koreluje
ze stosowaniem charakterystycznych dla stadium 4 oraz stadium A struktur ro-
zumowania. Zatem tendencja do do$wiadczania obnizajacej poczucie wlasnej war-
tosci postaci poczucia winy wiaze sie¢ u mezczyzn z rzadszym wykorzystywaniem
zarowno perspektywy anty-instytucjonalnej, jak i orientacji ,,instytucjonalnej” na
stanowione prawo i obowiazki spoleczne, jako logicznej organizacji moralnego
myslenia.

Otrzymane obrazy zaleznosci, abstrahujac od stwierdzonej wielkosci wspotczyn-
nikow korelacji, s3 generalnie spdjne teoretycznie, takze wowczas, gdy dodatkowo
uwzglednimy te zwigzki, ktére ujawnily sie na poziomie statystycznego trendu.
Z drugiej strony w $wietle zaprezentowanego w rozdziale 2 modelu funkcjonowania
moralnego, zastanawia brak istotnych zwigzkéw poczucia skruchy, a takze sklon-
noséci do doswiadczania poczucia powinnosci wobec zasad, czy poczucia wlasnej
wartosci w obliczu realizacji norm z poziomem dyspozycji do stosowania najbardziej
dojrzatych, postkonwencjonalnych struktur rozumowania moralnego. Generalnie
powtdrzy¢ mozna wniosek sformutowany juz na poczatku prezentacji tej czesci analiz
i stanowiacy odpowiedz na pytanie badawcze P4: rozumowanie i uczucia moralne
okazaly si¢ w znacznej mierze niezalezne od siebie.

WtopzIMIERZ STRUS « DOJRZALOSC EMOCJONALNA A FUNKCJONOWANIE MORALNE

ROZDZIAL 5 « ANALIZA | DYSKUSJA WYNIKOW BADAN

277




Pomiar kwestionariuszowy zachowan moralnych*. Obecnie przejdziemy
do analizy gléwnego problemu badawczego tej czesci prezentacji wynikéw badan,
a mianowicie analizy zwigzkéw rozumowania moralnego i uczuciowosci moralne;j
z zachowaniami moralnymi. Niniejszy paragraf prezentuje wyniki analiz dla zacho-
wan moralnych mierzonych kwestionariuszowo.

Dane uzyskane w grupie kobiet wskazuja, Ze rozumowanie moralne jest ogol-
nie bardzo stabo i w niezbyt spdjny teoretycznie sposdb zwigzane z postepowaniem
moralnym (tabela 40). Wskaznik poziomu dojrzalo$ci rozumowania moralnego nie
wykazal istotnego zwigzku z zadnym z badanych wymiaréw zachowan moralnych,
a jesli chodzi o nasilenie pomagania przyjaciotom oraz dotrzymywania obietnic
rodzinie to stwierdzono nawet tendencje ujemnych zaleznosci. Jedynie w przypadku
dotrzymywania obietnic nieznajomym otrzymano tendencj¢ dodatniego zwiazku
ze wskaznikiem poziomu dojrzalosci rozumowania moralnego. Stad rozumowanie
moralne na poziomie substadium 5B, a wiec przyjmowanie w jego przebiegu orien-
tacji na respektowanie fundamentalnych praw czlowieka (moralno$¢ intuicyjnego
humanizmu) taczy si¢ w istotnym, aczkolwiek stabym stopniu z wigkszym nasile-
niem dotrzymywania obietnic ztozonych nieznajomym. Z drugiej strony orientacji
na wypracowywane spolecznie umowe i konsensus w rozumowaniu moralnym,
charakterystycznej dla substadium 5A, towarzyszy mniejsze nasilenie pomagania
przyjaciolom oraz dotrzymywania obietnic rodzinie.

Jesli chodzi o struktury konwencjonalne w mysleniu moralnym, to nie stwier-
dzono Zadnej istotnej korelacji ich wskaznikéw z zachowaniami moralnymi. W koncu
najsilniej zwigzane w grupie kobiet z badanymi wymiarami zachowan moralnych
s sposoby myslenia moralnego charakterystyczne dla najmniej dojrzatych stadiow
- przedkonwencjonalnego stadium 2 oraz przej$ciowego lub regresywnego stadium
A. Czgste rozpatrywanie sytuacji moralnych z punktu widzenia wlasnych potrzeb
i interesow (moralno$¢ instrumentalnego egoizmu) wspotwystepuje z rzadszym po-
maganiem osobom nielubianym i nieznajomym. Jesli pomaganie ma by¢ sposobem
na pozniejsze zaspokojenie wlasnych potrzeb czy inwestycja stuzaca w konsekwencji
wlasnemu interesowi, to osoby nieznane nie daja gwarancji zwrotu nakladow, a te
niedarzone sympatig nie sa zwykle najbardziej wiarygodnymi partnerami takich
ukladéw. Przyjmowanie egocentryczno-instrumentalnej perspektywy w mysleniu
moralnym ujemnie wigze si¢ takze z nasileniem dotrzymywania obietnic osobom
nielubianym. Z kolei dyspozycja do rozumowania moralnego na poziomie stadium
A wigze si¢ ujemnie z wszystkimi badanymi kategoriami postepowania moralnego,
jednak tylko w przypadku pomagania przyjaciotom istotnie statystycznie.

* Prezentowane w tym paragrafie wyniki badan byly juz publikowane (Strus, 2009b).
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Tabela 40
Korelacje pomiedzy wskaznikami DIT a skalami KZ5-3 w grupie kobiet (Studium 1: N = 67)

Stadium2  Stadium3  Stadium4 Stadium5A Stadium5B  Stadium6  Stadium A*  Wskaznik P

PRR -0,07 -0,06 -0,02 0,06 -0,01 0,05 -0,00 0,06
PRP -0,01 0,00 0,00 -0,00 0,02 -0,01 -0,14 0,00
PRNZ 0,02 -0,14 0,08 0,00 -0,02 0,11 -0,17 0,03
PRO -0,02 -0,13 0,19' -0,02 -0,01 0,02 -0,18' -0,01
PMR® -0,08 0,11f 0,07 -0,19' 0,09 0,08 -0,09 -0,09
PMP -0,03 0,15" 0,06 -0,26* 0,01 0,06 -0,30** -0,17"
PMNZ -0,23* -0,05 0,08 0,12 0,05 -0,04 -0,17 0,09
PMO -0,23* 0,07 0,10 0,02 0,02 -0,15 -0,15 -0,03
DOR 0,00 0,02 0,12f -0,21* 0,10 -0,08 -0,06 -0,141
DOP 0,04 0,05 0,02 -0,08 0,02 -0,12! -0,12" -0,09
DONZ -0,06 -0,09 0,06 0,01 0,08 -0,00 -0,05 0,04
D00 -0,20* -0,09 0,04 0,06 0,23* -0,04 -0,11" 0,13
PR -0,02 -0,09 0,06 0,01 -0,00 0,05 -0,13 0,02
PM -0,20" 0,08 0,10 -0,08 0,05 -0,05 -0,23% -0,05
DO -0,08 -0,04 0,07 -0,06 0,141 -0,07 -0,11° -0,00
M -0,11 -0,03 0,09 -0,04 0,06 -0,02 -0,19' -0,01

Adnotacja. Symbole skal KZS-3: PRR — prawdomdéwnos$¢ wobec rodziny; PRP — wobec przyjaciét; PRNZ — wobec nielubianych znajomych;
PRO — wobec nieznajomych; PMR — pomaganie rodzinie; PMP — przyjaciotom; PMNZ — nielubianym znajomym; PRO — nieznajomym;
DOR — dotrzymywanie obietnic rodzinie; DOP —przyjaciotom; DONZ — nielubianym znajomym; DOO — nieznajomym.

#Zastosowano wspdtczynnik korelacji rangowej rho Spearmana.

*p<0,05**p<0,07; f p < 0,2 (istotnos¢ jednostronna).

W grupie mezczyzn anty-instytucjonalna orientacja w rozumowaniu moral-
nym koreluje ujemnie z szerszym zakresem zachowan moralnych (zob. tabela 41).
Jej stosowanie wspotwystepuje z mniejszym nasileniem prawdoméwnosci oraz
pomagania osobom nielubianym i nieznajomym, a takze dotrzymywania obiet-
nic zlozonych rodzinie i przyjaciotom. Natomiast myslenie moralne na poziomie
przedkonwencjonalnego stadium 2 u mezczyzn nie koreluje istotnie z nasileniem
zachowan moralnych.

Pozostale rezultaty przeprowadzonej w grupie mezczyzn analizy skiadaja sie
na zasadniczo odmienny, a nadto znacznie bardziej zgodny z oczekiwaniami obraz
zaleznosci. Analiza ta wykazala bowiem, Ze wraz ze wzrostem poziomu dojrzalosci
rozumowania moralnego (wskaznik P) ro$nie czesto$¢ przejawiania zachowan moral-
nych. Przy czym dotyczy to przede wszystkim dotrzymywania obietnic i to zaréwno
w stosunku do o0so6b bliskich jak i nielubianych czy nieznajomych. W mniejszym
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stopniu poziom dojrzalosci stosowanych struktur myslenia moralnego zwigzany
jest z prawdomdwnoscig — ze szczegdtowymi wymiarami tej kategorii postegpowania
moralnego wskaznik P korelowal na poziomie tendencji. W koncu w najmniejszym
stopniu dojrzalo$¢ rozumowania moralnego wigze si¢ u mezczyzn z nasileniem
zachowan pomocnych.

Tabela 41
Korelacje pomiedzy wskaznikami DIT a skalami KZS-4 w grupie mezczyzn (Studium 2: N = 78)

Stadium2  Stadium3  Stadium4 Stadium5A Stadium 5B  Stadium6  Stadium A*  Wskaznik P

PRB 0,06 -0,22% 0,04 0,09 0,141 0,17t -0,16' 0,18
PRD 0,00 -0,15 0,07 017! 0,04 0,09 -0,21% 017!
PMB 0,09 -0,01 -0,16" 0,07 0,07 0,20% -0,04 017"
PMD 0,10° 0,00 0,13 -0,06 -0,00 -0,06 -0,25% -0,06
DOB 0,09 -0,121 -0,07 0,121 0,18 0,24* -0,21* 0,25*
DOD -0,01 -0,06 -0,13 0,20% 0,06 0,25% -0,08 0,25%
PR 0,03 -0,19* 0,06 0,141 0,101 0,141 -0,20% 0,19*
PM 0,12 -0,01 -0,02 0,00 0,04 0,09 -0,19' 0,06
DO 0,05 -0,11" -0,12 0,19% 0,141 029**  -0,18 0,30**
M 0,08 -0,15" -0,01 0,141 0,11f 0,20% -0,24% 0,23*

Adnotacja. Symbole skal KZS-4: PRB — prawdoméwnos¢ wobec rodziny i przyjaciot; PRB — prawdoméwno$¢ wobec nielubianych
znajomych i nieznajomych; PMB — pomaganie rodzinie i przyjaciotom; PMD — pomaganie nielubianym znajomym i nieznajomym;
DOB — dotrzymywanie obietnic rodzinie i przyjaciotom; DOD dotrzymywanie obietnic nielubianym znajomym i nieznajomym.

#Zastosowano wspétczynnik korelacji rangowej rho Spearmana.
*p < 0,05 **p < 0,0; "p < 0,2 (istotnos¢ jednostronna).

Nalezy podkresli¢, ze obraz zaleznosci badanych wymiaréw zachowan moral-
nych oraz okreslonych, charakterystycznych dla danych stadiéw sposobéw myslenia
odzwierciedla w znacznym stopniu wnioski sformulowane dla wskaznika P. Otéz
jesli chodzi o mniej dojrzale, konwencjonalne struktury rozumowania, to wykazuja
one bardzo stabe i wigkszosci ujemne zwiazki z nasileniem zachowan moralnych.
Wykorzystywanie orientacji na wzajemne porozumienie i interpersonalny konfor-
mizm w mysleniu moralnym idzie w parze z rzadszym méwieniem prawdy, przede
wszystkim wobec 0s6b z rodziny i przyjaciél. W pozostatych przypadkach korelacje
nie przekroczyly poziomu istotnosci.

W przeciwienstwie do stadiéw konwencjonalnych dyspozycje do stosowania
struktur postkonwencjonalnych w rozumowaniu moralnym wykazuja wyltacznie
dodatnie zaleznosci z badanymi rodzajami zachowan moralnych. I tak orientacja
na wypracowywang spolecznie umowe i konsensus spoteczny (substadium 5A) taczy
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sie z nasileniem dotrzymywania obietnic, gtéwnie zlozonych osobom nieznajomym
i nielubianym. Z kolei przyjmowanie w rozumowaniu moralnym orientacji na pod-
stawowe prawa czlowieka (moralnos$¢ intuicyjnego humanizmu) wspotwystepuje
jedynie na poziomie tendencji z dotrzymywaniem obietnic oraz prawdoméwnoscia
wobec cztonkéw rodziny i przyjaciét. W koncu najwyzej z zachowaniami moralnymi
i z najszerszym ich zakresem koreluje dyspozycja do rozumowania moralnego na
poziomie najbardziej dojrzalego stadium 6. Przyjmowaniu perspektywy uniwersal-
nych zasad etycznych, regul czy schematéw bezstronnej, niearbitralnej wspoétpracy
spolecznej, a wigc punktu widzenia mozliwego do przyjecia przez kazda racjonalng
osobe, towarzyszy wieksze nasilenie przede wszystkim dotrzymywania obietnic i to
bez wzgledu na kategori¢ osob, ktérym sg one skladane. Nast¢pnie wickszy udziat
tego rodzaju logicznej organizacji myslenia w spostrzeganiu i rozwazaniu moral-
nych zagadnien oraz podejmowaniu odno$nie do nich decyzji faczy sie z wigkszym
nasileniem zachowan pomocnych, chociaz tylko wobec 0séb z rodziny i przyjaciot.
W koncu takze prawdoméwnos¢ wobec osob bliskich wigze si¢ z czestsza struktu-
ryzacja rozumowania moralnego przez perspektywe uniwersalng, lecz juz jedynie
na poziomie tendencji. A zatem tylko pomaganie osobom nielubianym oraz nie-
znajomym pozostaje u mezczyzn w ogdle niezwigzane z postkonwencjonalnymi
sposobami my$lenia moralnego.

Jak wspomniano, obraz zaleznosci uzyskany w grupie mezczyzn jest w zasad-
niczym stopniu spéjny teoretycznie i zgodny z oczekiwaniami. Dlatego hipotezy H4
oraz H4a mozna uzna¢ za cz¢$ciowo potwierdzone, czesciowo gdyz nie uzyskaly ona
wsparcia w grupie kobiet, a ponadto takze w grupie mezczyzn w przypadku wielu
wymiaréw zachowan moralnych stwierdzone korelacje byly nieistotne statystycznie.
Podkresli¢ nalezy réwniez fakt, ze te istotne zaleznosci okazywaly sie bez wyjatku
stabe albo bardzo stabe. Wracajac do kobiet, generalnie nie stwierdzono podstaw
do uznania, ze poziom dojrzalosci rozumowania moralnego zwigzany jest u nich
z nasileniem postgpowania moralnego. Co najwyzej mozna powiedzie¢, ze najbar-
dziej niedojrzale formy rozumowania nie sprzyjaja w ich przypadku zachowaniom
moralnym, szczegdlnie pomaganiu innym (w przypadku kobiet, w mniejszym
stopniu za$ mezczyzn potwierdzono wiec hipotez¢ H4b). Cho¢ z drugiej strony
zwraca uwage fakt, Ze u kobiet stwierdzono takze ujemne zwigzki rozumowania
moralnego z poziomu postkonwencjonalnego stadium 5A z niektérymi wymiara-
mi zachowan moralnych (wbrew hipotezie H4a). Uzyskane w obu grupach wyniki
badan daja wiec podstawy, by przypuszczad, ze u m¢zczyzn rozumowanie moralne
(oraz poziom jego dojrzalosci) jest silniej zwigzane z postepowaniem moralnym,
i to pomimo to, ze ujawnili oni nizszy w poréwnaniu z kobietami poziom dojrza-
tosci tego pierwszego.
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Tabela 42
Korelacje pomiedzy skalami czesci A SUM-3 a skalami KZS-3 w grupie kobiet (Studium 1: N = 71)

ANU ASK AGW Aps Aup Aue

PRR -0,20% —0,39*** -0,12 0,28** -0,09 -0,28**
PRP -0,20 —0,35%* -0,11 0,19 -0,09 -0,27*
PRNZ -0,22* -0,33** -0,07 0,22* -0,10 -0,29%*
PRO -0,20% -0,30%* -0,01 0,27% -0,12 -0,21*
PMR? -0,10° -0,15 -0,01 0,27% 0,02 —0,25**
PMP -0,18" -0,28** -0,04 0,31%* -0,04 -0,33**
PMNZ -0,28** -0,24* 0,15' 0,28** -0,26* -0,13"
PMO -0,29%* -0,24% 0,17 0,18 -0,28** -0,11t
DOR -0,13 -0,27* -0,14 0,21* 0,07 —0,43%**
DOP -0,22* -0,24* 0,06 0,29** -0,14t -0,24*
DONZ —0,41%%* -0,18" 0,111 0,33** —0,34** -0,26*
D00 —0,44%** -0,25* 0,01 0,24% —0,37%* -0,27*
PR -0,22* —0,37** -0,09 0,26* AN -0,29**
PM -0,28** -0,28** 0,10t 0,30%* -0,20* -0,25*
DO —0,38*** -0,29%* 0,02 0,33** -0,26* -0,37**
IM -0,34** —0,38*** 0,00 0,35** -0,21* -0,35**

#Zastosowano wspdtczynnik korelacji rangowej rho Spearmana.
*p < 0,05 **p<0,01;"p < 0,2 (istotnos¢ jednostronna).

Analiza korelacji pomigdzy sklonnosciami do przezywania réznych postaci
uczu¢ w sytuacjach moralnych i badanymi kategoriami moralnych zachowan wyka-
zala wigkszg iloé¢, znacznie silniejszych zwigzkéw. Zgodnie z oczekiwaniami najsil-
niejsze, dodatnie i generalnie do$¢ wysokie zaleznosci stwierdzono dla najbardziej
dojrzatej postaci uczu¢ przezywanych w obliczu naruszania subiektywnie waznych
norm moralnych (zob. tabele 42 i 43 oraz 44 i 45). W $wietle wynikéw otrzymanych
zaré6wno w grupie kobiet jak i w grupie mezczyzn, im silniejsza jest sklonnos¢ do
doswiadczania skupiajacego na konkretnym niewlasciwym zachowaniu i mozliwo-
$ciach jego naprawy poczucia skruchy, tym wieksze nasilenie zachowan moralnych i to
we wszystkich ich badanych wymiarach. Zatem tendencji do przezywania poczucia
skruchy towarzyszy wigksza prawdomownosé, czestsze dotrzymywanie obietnic,
a szczegoblnie wigksze nasilenie zachowan pomocnych, w zasadzie niezaleznie od tego
kto jest adresatem takich zachowan - a wiec zaréwno w stosunku do 0séb z rodziny
i przyjaciot, jak i wobec 0séb nielubianych i nieznajomych. Jesli chodzi o szczegélowe
wymiary postepowania moralnego, to w grupie kobiet najwyzej z poczuciem skruchy
okazalo si¢ zwigzane dotrzymywanie obietnic nielubianym znajomym i pomaganie
przyjaciotom, relatywnie najmniej za§ prawdoméwnos¢. U mezczyzn w najwyzszym
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stopniu z poczuciem skruchy wspétwystepuje pomaganie innym. Doda¢ mozna, ze
w grupie mezczyzn stwierdzono generalnie nieco silniejsze korelacje niz u kobiet.

Tabela 43
Korelacje pomiedzy skalami czesci A SUM-4 a skalami KZS-4 w grupie mezczyzn (Studium 2: N = 90)
ANU ASK AWS AGW APS Aup Aue

PRB -0,27%* -0,16 -0,04 0,16 0,30** -0,29%* -0,14
PRD —0,28%* -0,18* -0,03 0,12 0,33** -0,26%* -0,19%
PMB —0,05 0,13 0,07 0,24** 0,32** -0,02 -0,09
PMD -0,09 0,03 0,05 0,20% 0,33** -0,10° -0,03
DOB -0,10 -0,03 -0,08 0,12 0,26** -0,07 -0,13
DOD -0,01 -0,17 -0,03 0,02 0,30%* -0,00 -0,02
PR —0,29%* —0,18* -0,04 0,15 0,33** —0,29%* —0,18%
PM -0,08 0,09' 0,07 0,26** 0,39%** -0,08 -0,07
DO -0,07 -0,11 -0,07 0,08 0,33** -0,04 -0,09
IM -0,21% -0,10° —0,02 0,21* 0,43%** —0,20% -0,15

*p < 0,05 ** p<0,07;p<0,2 (istotnos¢ jednostronna).

Z kolei te rodzaje uczud, ktore zgodnie z ustaleniami teoretycznymi uznano
za najmniej dojrzale, a wigc wzbudzane w sytuacjach transgresji moralnych uczucia
pozytywne i eksternalizujace oraz strach przed karg (a takze uczucia negatywne
i nadzieja na nagrode w obliczu przestrzegania norm; zob. tabele 46 i 47), okazaly si¢
zwigzane ujemnie z nasileniem zachowan moralnych. W przypadku tych dyspozycji
stwierdzono jednak pewne réznice w obu badanych grupach. Ogoélnie (z wyjatkiem
poczucia skruchy) analizy wykazaly do§¢ wyrazne rozbieznosci pomiedzy obrazami
zaleznosci okreslonych uczu¢ moralnych z wymiarami moralnych zachowan, uzyska-
nymi w grupie kobiet i w grupie mezczyzn. Pozostanmy dalej przy tych uczuciach,
ktére powstaja w obliczu przekraczania norm.

Najbardziej niedojrzate z nich, a wiec uczucia pozytywne i eksternalizujace
z calg pewnoscia nie sprzyjaja postepowaniu moralnemu. Tendencja do przezywa-
nia tego rodzaju form emocjonalnych w obliczu wlasnych transgresji moralnych
wspolwystepuje z mniejszym nasileniem prawdomdéwnosci wobec wszystkich
czterech kategorii osob, a wigc zaréwno wobec 0sdb nielubianych i nieznajomych
jak i przyjaciél oraz cztonkéw rodziny. Teza ta dotyczy tak mezczyzn jak i kobiet,
cho¢ u tych ostatnich korelacja w przypadku skali PRP wystapita na poziomie ten-
dencji. W grupie kobiet sklonno$¢ do przezywania niedojrzatych uczu¢ w obliczu
moralnych transgresji najsilniej zwigzana jest z rzadszym dotrzymywaniem obietnic
zlozonych przede wszystkim osobom nieznajomym i nielubianym (umiarkowanie
wysokie korelacje), a nastepnie przyjaciolom. W analogiczny sposob, tyle ze ogoél-
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nie znacznie stabiej zwigzane s3 w grupie kobiet uczucia niedojrzale i pomaganie
innym. Nasilenie tendencji do przezywania tej postaci uczu¢ faczy si¢ wiec z rzad-
szym przejawianiem zachowan pomocnych gléwnie wobec nielubianych znajomych
i nieznajomych.

Z drugiej strony analiza uwzgledniajaca subwskazniki skali ANU wykaza-
ta, ze w grupie kobiet to uczucia eksternalizujace sg generalnie wyzej zwigzane
z badanymi wymiarami zachowan moralnych niz uczucia pozytywne. W grupie
kobiet stwierdzono ujemne korelacje tendencji do przezywania uczu¢ tego rodzaju
ze wszystkimi badanymi wymiarami postgpowania moralnego. Przy czym najsil-
niejszy zwigzek odnotowano dla dotrzymywania obietnic rodzinie. A zatem wsrod
kobiet nasileniu skltonnosci do przezywania uczu¢ zwigzanych z uzewnetrznianiem
odpowiedzialnodci za wlasne niewlasciwe zachowania na inne osoby czy czynniki
zewnetrzne towarzyszy istotnie rzadsze przejawianie zachowan moralnych. Jedynie
w przypadku wspomnianego pomagania nielubianym znajomym oraz nieznajomym,
a takze w przypadku dotrzymywania obietnic osobom zaliczanym do tych dwdch
kategorii, tendencja do przezywania uczu¢ pozytywnych w sytuacjach moralnych
transgresji wykazata u kobiet silniejsze zaleznosci. W grupie mezczyzn natomiast
odwrotnie - uczucia pozytywne (ciekawos¢, wolno$¢, przyjemnos¢) generalnie sil-
niej, ujemnie wigza sie z zachowaniami moralnymi, a $cidlej z prawdomdéwnoscia
wobec 0s6b bliskich oraz nieznajomych i nielubianych. Uczucia eksternalizujgce
korelowaly u me¢zczyzn jedynie na poziomie tendencji z niektérymi wymiarami
zachowan.

Ogolnie wyraznie silniejsze korelacje uczu¢ niedojrzalych z zachowaniami
moralnymi stwierdzono w grupie kobiet. Podobna, a w zasadzie jeszcze silniejsza
tendencje wida¢ rowniez w przypadku strachu przed karg. Przeprowadzona w gru-
pie kobiet analiza wykazala bowiem, ze skotonno$¢ do przezywania leku przed
zewnetrznymi sankcjami w sytuacjach naruszania norm moralnych ujemnie i dos¢
wysoko koreluje z nasileniem zachowan moralnych. Mozna wigc nie bez podstaw
stwierdzi¢, Ze im wigksza jest u kobiet tendencja do doswiadczania strachu przed
karg, tym mniej moralnie one postepuja. W szczegélnosci dotyczy to prawdomow-
nosci, zwlaszcza wobec 0s6b z rodziny. By¢ moze wigc ukrywanie prawdy, klamanie
jest w tym przypadku sposobem unikania antycypowanej kary. W kazdym razie
zalezno$¢ pomiedzy strachem przed karg a zachowaniami moralnymi stwierdzono
wlasciwie dla wszystkich badanych wymiaréw tego ostatniego (przy czym w nie-
ktérych przypadkach na poziomie tendencji). Z drugiej strony w grupie mezczyzn
stwierdzono duzo stabsze zalezno$ci w obszarze omawianych zmiennych. Istotnie
strach przed karg taczy sie w ich przypadku jedynie z prawdomoéwnoscia osobom
nielubianym i nieznajomym.
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W koncu sklonnos¢ do doswiadczania tej postaci poczucia winy, ktéra naru-
sza poczucie wlasnej wartosci okazata si¢ ogoélnie stabo zwigzana z postgpowaniem
moralnym, szczegélnie w grupie kobiet. Nie stwierdzono u nich bowiem zadnej
istotnej korelacji globalnego poczucia winy z zachowaniami moralnymi, odnoto-
wane za$ tendencje zwigzkow stwarzaja niejednoznaczny obraz (przeciwne znaki
wspolczynnikéw korelacji z réznymi wymiarami zachowan). W grupie mezczyzn nie
odnotowano natomiast zadnej ujemnej korelacji dla tej postaci uczucia moralnego.
Sklonno$¢ do doswiadczania globalnego poczucia winy okazata si¢ nisko, aczkolwiek
istotnie zwigzana z nasileniem zachowan pomocnych zaréwno wobec oséb bliskich
jak i nielubianych oraz nieznajomych. Jedynie zas dotrzymywanie obietnic osobom
nieznajomym i nielubianym okazalo si¢ nie wykazywa¢ nawet tendencji zwiazku
z globalnym poczuciem winy w grupie mezczyzn.

Biorgc pod uwage stwierdzane empirycznie (por. rozdziat 3 oraz interkorela-
cje skal SUM-3 i SUM-4 przedstawione w rozdziale 4) i uzasadniane (wyjasniane)
teoretycznie do$¢ silne zwiazki réznych postaci uczu¢ moralnych, postanowiono
poj$¢ za przykladem Tangney (Tangney, Dearing, 2002) i dodatkowo obliczy¢
korelacje czastkowe dla niektérych skal SUM. Chodzi o takie uktady wzajemnych
powiazan pomiedzy uczuciami moralnymi, jak: globalne i specyficzne poczucie
winy (skrucha), strach przed karg, wstyd i globalne poczucie winy oraz poczucie
wlasnej wartos$ci i poczucie powinnosci wobec zasad w obliczu realizacji norm
moralnych. Obliczanie korelacji czastkowych, w trakcie ktorego z analizowanych
zwiagzkow pomiedzy parami zmiennych wytraca sig te czes¢ ich wspolnej zmiennosci,
ktéra wyjasniana jest przez trzecig zmienna, ma swoj sens, gdy chcemy dotrze¢ do
»oczyszczonych” z ubocznych wspoéldeterminacji zwigzkéw pomigdzy okreslonymi
zmiennymi. Ten teoretyczny sens w $wietle analizowanego tu problemu wystepuje
zwlaszcza wowczas, gdy przyjmiemy zalozenie, ze tylko ,czyste” poczucie skruchy,
nie zmieszane z mniej dojrzalymi postaciami uczu¢ moralnych, jest funkcjonalne
czy adaptacyjne.

Zatem oczekiwano, Ze analiza korelacji czastkowych wykaze bardziej precyzyjnie
zaleznosci pomiedzy sklonno$ciami do przezywania poczucia skruchy, globalnego
poczucia winy i strachu przed karg (,niezmacone” ich wzajemnymi zwigzkami)
a badanymi wymiarami postepowania moralnego. W przypadku poczucia skruchy
oczekiwano wyzszych korelacji z zachowaniami moralnymi i rzeczywiscie, kiedy
w analizie danych w grupie kobiet kontrolowano wptyw globalnego poczucia winy,
sklonnos¢ do przezywania poczucia skruchy okazata sie wyzej korelowa¢ z wigkszoscia
wymiaréw zachowan moralnych, chociaz nie ze wszystkimi (zob. tabela 44). A zatem
do pewnego stopnia uzasadniony jest wniosek, ze u kobiet zwigzek sklonnosci do
przezywania specyficznej postaci poczucia winy z zachowaniami moralnymi jest
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silniejszy, jesli nie towarzyszy jej wysoka tendencja do doswiadczania globalnego
poczucia winy. Z kolei w grupie mezczyzn opisana analiza przyniosta niemal zupelnie
odwrotny efekt — miary wspélzmiennosci poczucia skruchy i analizowanych zachowan
moralnych ,,oczyszczone” z wptywu globalnego poczucia winy w wigkszosci okazaty
sie nizsze (tabela 45). Jednak kiedy policzono korelacje czastkowe, kontrolujac nie
globalne poczucie winy, ale strach przed kara, w zdecydowanej wigkszosci korelacje
poczucia skruchy i zachowan moralnych okazaly si¢ wyzsze od tych przedstawionych
w tabeli 43. W kazdym razie zwigzek poczucia skruchy z postepowaniem moralnym
okazal si¢ na tyle silny i ,,prawdziwy” (w tym sensie, Ze nie jest on wynikiem ukrytej
wspoldeterminacji pokrewnego rodzaju uczucia moralnego), ze we wszystkich trzech
przypadkach otrzymano wylacznie dodatnie i istotne statystycznie wspdtczynniki
korelacji (z wyjatkiem skali PMO, w przypadku ktérej analiza wykazalta korelacje na
poziomie tendencji). Takze wowczas gdy kontrolowano niezwykle istotng, szczegdlnie
w tym obszarze badan psychologicznych, zmienng aprobaty spolecznej, poczucie
skruchy konsekwentnie, dodatnio korelowalo z badanymi wymiarami zachowan
moralnych (por. tabele H3 i H4 w Zalgczniku H).

Tabela 44
Korelacje czqstkowe pomiedzy skalami SUM-3 a skalami KZS-3 w grupie kobiet (Studium 1, df = 68)
Aps® AGW? AGWe AGwd ASKe BPW! BPZ9

PRR 0,36** —0,26% 0,05 -0,09 —0,37%* 0,02 -0,04
PRP 0,26* -0,21* 0,05 -0,04 —0,34** 0,05 -0,02
PRIN 0,27* -0,18" 0,08 -0,02 -0,34** 0,10 0,10
PRO 0,30** -0,13" 0,13 0,01 -0,33%* 0,12 -0,04
PMR 0,23% -0,13 0,02 -0,07 -0,141 0,24* 0,03
PMP 0,35%* -0,18" 0,09 -0,05 —0,29%* 0,20% 0,08
PMNZ 0,24* 0,05 0,29%* 0,19 —0,34** 0,16 0,18
PMO 0,13 0,11 0,31** 0,26* -0,35** 0,16 0,01
DOR 0,30** -0,25% -0,03 -0,15 -0,23% 0,12 -0,05
DoP 0,29%* -0,06 0,19' 0,06 -0,30%* -0,01 0,08
DONZ 0,31%* -0,01 0,22% 0,08 -0,25% 0,01 0,17
D00 0,25% -0,08 0,14 0,04 —0,28** -0,04 0,111
PR 0,32** —0,21% 0,09 —0,04 —0,37%* 0,08 0,00
PM 0,29%* -0,01 0,26* 0,15/ -0,37%* 0,24* 0,10
DO 0,35** -0,13" 0,16' 0,01 -0,33%* 0,02 0,10
M 0,38** -0,16 0,20% 0,04 —0,43%%* 0,13 0,07

kontrolowane przez AGW; *kontrolowane przez Aps; kontrolowane przez ASK; *kontrolowane przez ASK i APS (df = 67); ¢kontrolowane
przez AGW; kontrolowane BPZ; Skontrolowane przez BPW.
*p < 0,05 **p<0,01;**p < 0,001, "p < 0,2 (istotnos¢ jednostronna).
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Tabela 45
Korelacje czqstkowe pomiedzy skalami SUM-4 a skalami KZS-4 w grupie mezczyzn (Studium 2, df = 87)

PRB PRD PMB PMD DOB DOD PR PM DO M
APS® 0,26” 032" 0,23 027" 0,23 035" 0317 0,30” 034™ 039"
APS 039" 043" 030" 034" 0,29" 040" 044" 038" 0407 051
AGWe -0,01 -0,08 0,08 0,02 -0,03 -0,19"  -0,05 0,06 -0,13"  -0,05
AGW! 034" 031" 0.21° 0,23 0,18 0,16' 034" 0267 0,20° 035™
AGWe 0,19 0,141 0,09 0,09 006  -0,02 0,18 0,11f 0,02 0,157
ASK* 036 -036" -004 -013" 015" -026" -039" -011" -024° 034"
ASK® -032"  -033" -0,02 -012"  -010" -023" -035" -0,09 -019° -0,28"
Aws 0,03 0,06 0,01 0,04 0,08 0,05 0,05 0,03 -0,02 0,03
BPW! 0,02 0,02 0,09 -0,11 009" -0 0,02 -0,01 -0,01 0,00
BPZ 0,03 0,101 0,23 032" 0,15" 0,30" 0,07 033" 0,26” 0,25"

%kontrolowane przez AGW; kontrolowane przez ASK; tkontrolowane przez APS; kontrolowane przez ASK; ckontrolowane przez ASK
i APS (df = 86); 'kontrolowane przez AGW i APS (df = 86); Skontrolowane przez AGW i AWS (df = 86); "kontrolowane przez ASK;
ikontrolowane przez BPZ; ’kontrolowane przez BPW.

*p < 0,05 **p<0,07;"p< 0,2 (istotnos¢ jednostronna).

Jesli chodzi o globalne poczucie winy, to analiza korelacji czastkowych, przepro-
wadzona zaréwno w grupie kobiet jak i mezczyzn wykazala, ze za ujemne zaleznosci tej
postaci uczu¢ moralnych z postepowaniem moralnym odpowiada przede wszystkim jej
zwigzek ze strachem przed karg, za$ za zaleznosci dodatnie przede wszystkim zwigzek
z poczuciem skruchy. Kiedy jednocze$nie kontrolowano wpltyw strachu przed karg oraz
poczucia skruchy, okazalo sie, ze sklonnos¢ do przezywania globalnego poczucia winy
w grupie mezczyzn koreluje dodatnio z prawdoméwnoscia wobec oséb bliskich. W grupie
kobiet dyspozycja ta faczy sie istotnie z czgstszym pomaganiem osobom nieznanym.
Mozna przyjaé, ze te wlasnie stabe korelacje najlepiej odzwierciedlajg nie tyle faktyczny
(w rzeczywistosci globalne poczucie winy najczesciej wspotwystepuje ze skruchg i stra-
chem przed karg), co zwigzek globalnego poczucia winy z zachowaniami moralnymi.

W koncu kontrolowanie globalnego poczucia winy nie zmienilo znaczaco
obrazu zaleznosci strachu przed karg z zachowaniami moralnymi w grupie kobiet.
Nadal sklonno$¢ do przezywania tej postaci uczu¢ w sytuacjach moralnych wyka-
zywala do$¢ wysokie ujemne zaleznosci z niemal wszystkimi badanymi wymiarami
postepowania moralnego. Natomiast w grupie mezczyzn wyeliminowanie tej czesci
zmiennosci wspdlnej strachu przed karg i uwzglednionych w badaniach rodzajow
zachowan moralnych, ktorg wyjasnia globalne poczucie winy i wstyd, a jeszcze bardziej
globalne poczucie winy i poczucie skruchy, spowodowalo bardzo znaczacy wzrost
wspolczynnikéw korelacji. Tendencja do przezywania strachu przed karg w obliczu
przekraczania norm moralnych okazala si¢ w tych warunkach umiarkowanie silnie
aczy¢ z mniejszym nasileniem prawdoméwnosci, zaréwno wobec 0s6b bliskich, jak
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i nielubianych oraz nieznajomych, a takze nieco slabiej, acz nadal istotnie i ujemnie,
wigzala si¢ z dotrzymywaniem obietnic i pomaganiem tym nieznajomym. Zatem
w grupie mezczyzn to wspolwystepujace globalne poczucie winy moze stanowic¢ gtéwny
czynnik niwelujacy negatywne zwiazki strachu przed karg z postepowaniem moralnym.

Podsumowujac powyzej zaprezentowane wyniki analiz, mozna powiedzie¢, ze
otrzymany obraz zalezno$ci pomig¢dzy skionno$ciami do przezywania okreslonych
uczu¢ w sytuacjach przekraczania norm moralnych a wybranymi zachowaniami
moralnymi jest generalnie spdjny teoretycznie i zgodny z oczekiwaniami. Poczucie
skruchy jako najbardziej dojrzata forma tych uczu¢ wspétwystepuje z wiekszym
nasileniem zachowan moralnych; czesto§¢ powstawania najbardziej niedojrzatych
postaci uczu¢ moralnych - pozytywnych, eksternalizujacych oraz strachu przed kara
- wigze si¢ z mniejszym nasileniem postepowania moralnego. Zas co do globalnego
poczucia winy, wykazalo ono ogélnie najstabsze zwigzki z zachowaniami moralnymi.
Prawidlowos¢ taka zarysowuje si¢ takze w przypadku uczu¢ powstajacych w obliczu
przestrzegania norm moralnych. Skfonnos$¢ do doswiadczania uczu¢ negatywnych
oraz nadziei na nagrode w sytuacjach realizowania wlasnych norm wigze si¢ bowiem
z zachowaniami moralnymi ujemnie, natomiast skfonnos$¢ do przezywania poczucia
wlasnej wartosci oraz powinnos$ci wobec zasad w tego rodzaju sytuacjach — dodatnio.
Generalnie jednak wysokos¢ stwierdzonych w tym przypadku korelacji jest nizsza
w poréwnaniu z silg zaleznosci transgresyjnych uczu¢ moralnych.

Tabela 46
Korelacje pomiedzy skalami czesci B SUM-3 a skalami KZ5-3 w grupie kobiet (Studium 1: N = 71)
BUN BNN BPW? BPZ

PRR -0,14 -0,18 0,04 -0,06
PRP -0,17 -0,15 0,09 -0,01
PRNZ —0,33%* -0,18t 0,22* 0,10
PRO -0,25% -0,1f 0,20% -0,03
PMR® -0,10 —0,29%* 0,29%* 0,10
PMP -0,17 -0,25% 0,18 0,13
PMNZ -0,25% -0,20% 0,23% 0,22%
PMO -0,17° -0,15 0,117 0,117
DOR -0,10 -0,21% 0,14 -0,10
DOP -0,17f -0,23% 0,06 -0,05
DONZ —0,33%* -0,27% -0,00 0,117
D00 -0,26% -0,17 -0,00 0,09
PR -0,24* -0,17 0,14 0,00
PM -0,22% —0,28%* 0,26 0,18
DO -0,27* -0,26% 0,03 -0,02
IM —0,29%* —0,28%* 0,19 0,07

#Zastosowano wspdtczynnik korelacji rangowej rho Speramana.
*p < 0,05, **p < 0,01, Tp < 0,2 (istotno$¢ jednostronna).

288

WtopzIMIERZ STRUS « DOJRZALOSC EMOCJONALNA A FUNKCJONOWANIE MORALNE

ROZDZIAL 5 « ANALIZA | DYSKUSJA WYNIKOW BADAN




A zatem tendencja do doswiadczania ujemnych stanéw emocjonalnych (wyra-
zajacych najcze$ciej frustracje podmiotu) w obliczu przestrzegania wlasnych norm
moralnych wspélwystepuje z mniejszym nasileniem moralnych zachowan, przy
czym w grupie kobiet dotyczy to zaréwno prawdoméwnosci, pomagania innym jak
i dotrzymywania obietnic, natomiast w grupie mezczyzn w zasadzie jedynie praw-
domoéwnosci (zob. tabele 46 i 47). Jesli chodzi o poszczegdlne wymiary zachowan
moralnych, to u kobiet stwierdzono istotne, cho¢ niewysokie korelacje uczu¢ negatyw-
nych z prawdomoéwnoscia oraz dotrzymywaniem obietnic wobec 0séb nielubianych,
a takze stabsze zwigzki tej postaci uczu¢ z prawdomoéwnoscig i dotrzymaniem obietnic
w stosunku do nieznajomych oraz pomaganiem osobom nielubianym. W przypadku
pozostalych skal KZS stwierdzono korelacje jedynie na poziomie tendencji. W grupie
mezczyzn nasilenie tendencji do przezywania uczu¢ negatywnych w obliczu realizacji
norm wigze si¢ istotnie jedynie z prawdoméwnoscig wobec oséb bliskich (rodziny
i przyjaciot). Dodatkowo w przypadku dwoch wymiaréw zachowan stwierdzono
tendencje ujemnych zwigzkéw z uczuciami negatywnymi.

Tabela 47
Korelacje pomiedzy skalami czesci B SUM-4 a skalami KZS-4 w grupie mezczyzn (Studium 2: N = 90)
BUN BNN BPW BPZ

PRB —0,24%* —0,39%** 0,04 0,05
PRD -0,13" —0,39%** 0,08 0,13
PMB 0,04 0,05 0,22% 0,30**
PMD -0,01 -0,19% 0,06 0,31%*
DOB -0,15 0,02 0,19% 0,22*
DOD 0,06 -0,01 0,04 0,28**
PR -0,20% —0,41%** 0,06 0,09'
PM 0,02 -0,08 0,17 0,37%%*
DO -0,05 0,00 0,14 0,30**
M -0,12 —0,25** 0,141 0,29%*

*p < 0,05 ** p < 0,01, *** p < 0,007; Tp < 0,2 (istotnos¢ jednostronna).

Znacznie wyzej z prawdomdwnoscia w grupie mezczyzn koreluje nadzieja na
nagrode. Tendencja do przezywania uczu¢ zwigzanych z oczekiwaniem dodatkowych
wzmocnien zewnetrznych w sytuacjach realizowania norm faczy si¢ do$¢ wysoko
z mniejszym nasileniem prawdoméwnosci, zaréwno w stosunku do oséb bliskich
jak i nielubianych oraz nieznajomych. Ponadto dyspozycja ta wigze si¢ ujemnie
z pomaganiem osobom bliskim, tyle Ze duzo stabiej. W przypadku pozostatych
wymiaréw zachowan moralnych nie stwierdzono zadnych zaleznosci. W grupie
kobiet za$ sktonno$¢ do przezywania nadziei na nagrode w obliczu przestrzegania
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norm moralnych okazala si¢ ujemnie zwigzana ze wszystkimi badanymi kategoriami
zachowan moralnych, przy czym w odréznieniu od mezczyzn najstabiej (na pozio-
mie tendencji) z wymiarami prawdomdwnosci. Istotnie zas, cho¢ stabo, nadzieja
na nagrode taczy si¢ pomaganiem oraz dotrzymywaniem obietnic w stosunku do
cztonkoéw rodziny, przyjaciot i oséb nielubianych.

Jesli za$ chodzi o te rodzaje uczu¢ pojawiajacych sie w sytuacjach realizacji
norm, ktére uznano za bardziej dojrzale, to skfonnos¢ do ich przezywania wiaze si¢
generalnie z wiekszym nasileniem zachowan moralnych. W grupie kobiet nasilenie
tendencji do przezywania dodatnich stanéw emocjonalnych, zwigzanych z podnie-
sieniem poczucia wlasnej wartosci w obliczu przestrzegania subiektywnie waznych
norm moralnych, wspolwystepuje z wigksza czestotliwoscia zachowan moralnych,
przede wszystkim pomagania innym. Poczucie wlasnej wartosci wykazalo istotne,
lecz stabe korelacje z pomaganiem rodzinie i nielubianym znajomym oraz prawdo-
moéwnoscig osobom nielubianym i nieznajomym. W grupie mezczyzn stwierdzono
jedynie dwie zalezno$ci pomiedzy tymi zamiennymi. Skionnos¢ do przezywania
poczucia wlasnej wartosci w sytuacjach przestrzegania norm okazala sie stabo (cho¢
istotnie) zwigzana z pomaganiem i dotrzymywaniem obietnic osobom bliskim.

Odwrotng prawidtowos¢, tzn. silniejsze zwigzki w grupie mezczyzn a stabsze
w grupie kobiet, zauwazy¢ mozna w przypadku powinnosci wobec zasad. Tenden-
cja do doswiadczania uczu¢ wyrazajacych koncentracje na zasadach i normach
przestrzeganych czy realizowanych w danej sytuacji, nie za$ na ,,ja” czy wlasnych
zastugach (np. uczucie odpowiedzialnosci, powinnosci lub wiernosci zasadom)
w grupie kobiet koreluje istotnie tylko z pomaganiem osobom nielubianym. Na-
tomiast w grupie mezczyzn skfonnos$¢ do doswiadczania powinno$ci wobec zasad
zwigzana jest umiarkowanie wysoko z nasileniem pomagania innym oraz w nieco
mniejszym stopniu z dotrzymywaniem obietnic. Uczucie powinnosci wobec zasad
faczy sie zatem z czegstszym pomaganiem zaréwno osobom bliskim, jak i nie-
znajomym czy nielubianym, wspotwystepuje takze z dotrzymywaniem obietnic
zlozonych osobom nalezagcym do obu wymienionych kategorii.

Analiza korelacji czastkowych réwniez potwierdzita wyzej zauwazong ten-
dencje. Kiedy w grupie mezczyzn wyeliminowano t¢ cze$¢ zmiennosci, ktéra
ttumaczy powinnos$¢ wobec zasad, nie stwierdzono zadnej istotnej korelacji
pomiedzy poczuciem wlasnej wartosci a badanymi wymiarami zachowan mo-
ralnych. Natomiast kontrolowanie poczucia wlasnej wartosci spowodowato, ze
powinno$¢ wobec zasad okazala si¢ generalnie w podobnym stopniu (chociaz
nieco nizej, szczegdlnie w przypadku dotrzymywania obietnic bliskim) zwigzana
z wymiarami postepowania moralnego. Analogiczny, aczkolwiek odwrotny obraz
uzyskano w grupie kobiet. Zadna z korelacji powinnosci wobec zasad z zachowa-
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niami moralnymi nie okazala si¢ istotna, kiedy kontrolowano wplyw poczucia
wlasnej wartosci. Natomiast ,oczyszczenie” zalezno$ci poczucia wlasnej warto$ci
z wymiarami postepowania moralnego z czes$ci zmiennos$ci wyjasnianej przez
powinno$¢ wobec zasad nie zmienilo w znaczacym stopniu ich obrazu, chociaz
wielko$ci otrzymanych wspoétczynnikow korelacji takze okazaly sie w wigkszo-
$ci nieco nizsze od tych przedstawionych w tabeli 46. Wnosi¢ z tego mozna, ze
zaréwno w grupie mezczyzn jak i kobiet optymalna z punktu widzenia zwigzku
z postepowaniem moralnym jest pewna interakcja czy tez wspotwystepowanie obu
dojrzatych postaci reakcji w obliczu realizacji norm.

Na koniec postanowiono zastosowaé wielozmiennowsg analize zwigzkow po-
miedzy skfonnosciami do przezywania réznych uczu¢ moralnych i dyspozycjami do
stosowania okreslonych struktur rozumowania moralnego a badanymi wymiarami
zachowan moralnych. Celem tej analizy bylo zbadanie, ktére z uwzglednionych
emocjonalnych i poznawczych dyspozycji moralnych wytonig sie z ich calej struktury
jako najbardziej istotne dla okreslonych rodzajéow zachowan moralnych, oraz w ja-
kim stopniu na podstawie lacznej znajomosci tych pierwszych mozna przewidywaé
nasilenie tych ostatnich. Przeprowadzono wigc oddzielnie dla kobiet i mezczyzn
analize regresji wielokrotnej metoda krokowa kolejno dla wszystkich badanych
wymiaréw zachowan moralnych, traktujac je jako zmienne zalezne, wzgledem
mierzonych skalami SUM oraz DIT dyspozycji moralnych (zmienne niezalezne).
Metoda krokowa uwzglednia jedynie te zmienne, ktére wnoszg istotny statystycznie
wktad do wyjasnienia zmiennej zaleznej w kolejnych réwnaniach regresji.

Zacznijmy od omoéwienia wynikéw analizy regresji przeprowadzonej w grupie
kobiet (tabela 48). W tejze grupie uwzglednione zmienne w 25% (korelacja wielokrotna
R = 0,53) wyjasniaja ogolne nasilenie zachowan moralnych. Do réwnania regresji
weszly w tym przypadku uczucia eksternalizujace, strach przed kara oraz poczucie
skruchy, przy czym jedynie to ostanie w dodatnig wagg beta, pozostate wykazaly
wiec ujemng zalezno$¢ ze zmienng zalezng. Sposrdd trzech ogdlnie ujetych kategorii
zachowan moralnych w najwyzszym stopniu wyjasnione zostalo dotrzymywanie
obietnic. Korelacja wielokrotna uczu¢ niedojrzatych (ANU) oraz strachu przed karg
z dotrzymywaniem obietnic wyniosta R = 0,50. Obie sklonnosci, ktére jako jedyne
wniosly istotny wklad w wyjasnienie ogdlnie ujetego dotrzymywania obietnic (ANU
nieco wigkszy), zwigzane s ujemnie z tg kategorig zachowan moralnych i ttumacza
facznie 22% jej zmiennos$ci. Prawdoméwnosé w 16% (R = 0,43) wyjasniona zostata
przez strach przed karg i uczucia niedojrzate (ANU); poprawiong wariancj¢ pomaga-
nia innym w 13% tlumaczy za$ poczucie skruchy oraz strach przed kara (R = 0,40).
Jedynie poczucie skruchy zwigzane jest z wymienionym zachowaniami moralnymi
dodatnio, uczucia niedojrzale i strach przed kara wykazaly ujemne zaleznosci.
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Tabela 48
Wskazniki analizy regresji dla skal KZS-3 wzgledem skal SUM-3 oraz wskaznikéw DIT, przeprowadzonej w grupie kobiet
(Studium 1, N = 66)

Skale KZ5-3 Predyktory beta t p R? poprawiony F
Rodaing ASK 0363 3,257 0,002 8,947 (2)
Aps 0,282 2,531 0,014 020 p < 0,000
-
é Przyjaciele Ask 0323 -2729 0,008 0,09 ;i‘gé;;
= Nielubiani BUN 0,336 -2,997 0,004 8398 (2)
= Inajomi ASK 0313 -2,797 0,007 0,18 p<0,001
= ASK 0315 -2,778 0,007
= Nieznajomi BUN 0314 2,765 0,007 5946 G)
o= Stadium 4 0,290 2,527 0,014 0,19 p <0001
ASK 0371 3,255 0,002 7,288 (2)
0GOLNIE ANU 0,256 2,267 0,027 0,16 p<0,001
Rodaina Aue 0,367 3277 0,002 8,804 (2)
Stadium5A 0,332 2,965 0,004 0,19 p< 0,000
Aue 0,256 -2210 0,031
Py SPUMSA - -0325 2,988 0,004 6,528 (4)
- ASk 0,230 2,054 0,044 p< 0,000
= Aps 0223 1,994 0,051 025
= ANU 0,291 2,602 0,012
= Nielubiani ASK 0293 -2572 0,013 5,057 (4)
= Inajomi Stadium 2 0333 2,767 0,007 p<0,001
= Stadium 6 0,245 -2,015 0,048 0,20
= Stadium 2 0,357 3,01 0,003
s Stadium 6 0,326 -2,788 0,007 56905
Nieznajomi ASK -0,414 -3,450 0,001
AGW 0271 2275 0,027 p <0000
BPW 0218 2,044 0,045 026
) Aps 0,301 2,601 0,012 6,052 (2)
0GOLNIE ASK 0251 2,176 0,033 0,13 p<0,004
Rodaina Aue 0477 4,406 0,000 11,699 (2)
Stadum5a 0,267 ~2,469 0,016 025 p < 0,000
e Aps 0310 2,697 0,009 6398 (2)
= ) ASK 0,254 221 0,031 0,14 p< 0,003
= Nielubiani ANU 0,354 3,100 0,003 8,648 (2)
= Inajomi BNN 0233 2,041 0,045 0,19 p < 0,000
> AU 0,445 4,089 0,000 1936 0
5 Nieznajomi Stadium 5B 0,226 2,055 0,044 p < 0,000
2 ASK -0223 2,032 0,046 0,24 ’
) ANU ~0,414 377 0,000 10329 2)
0GOLNIE ASK -0313 2852 0,006 022 p< 0,000
ZACHOWANIA Aue -0213 1,835 0,071 81593)
MORALNE ASK 0,288 ~2479 0,012 '
0GOLNIE Aps 0283 2,525 0,014 0,25 p <000

Adnotagja. F — istotno$¢ réwnania, cyfra w nawiasie — liczba stopni swobody (df)
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Z tego co do tej pory powiedziano wynika, ze strach przed karg jest zwigzany
(ujemnie) z najszerszym zakresem badanych zachowan moralnych. Co prawda
jedynie w przypadku prawdomoéwnosci wykazal on najsilniejszy zwigzek spo-
$réd innych zmiennych niezaleznych (sam ttumaczyl 11% poprawionej wariancji
tej zmiennej), ale istotny wklad wnosit do wszystkich oméwionych do tej pory
réwnan regresji. I rzeczywiscie analizy przeprowadzone dla poszczegoélnych 12
wymiardw zachowan moralnych wykazaly, ze strach przed karg jest najsilniej,
chociaz bez wyjatku ujemnie, z nimi zwigzany. Jedynie w przypadku pomagania
i dotrzymywania obietnic rodzinie oraz dotrzymywania obietnic nielubianym
znajomym strach przed karg okazat si¢ nieistotny jako predyktor. Jesli za$ chodzi
o wymieniane do tej pory uczucia niedojrzate (ANU), eksternalizujace (Aue) oraz
poczucie skruchy (Aps), to ich moc predyktywna w kontekscie wszystkich bada-
nych wymiaréw postepowania moralnego okazata si¢ mniejsza. Za to w przypadku
wyjasniania tych poszczegélnych wymiaréw inne zmienne niezalezne okazaly sig
wnosi¢ istotny wkiad.

I tak wspolczynnik korelacji wielokrotnej strachu przed karg i poczucia skruchy
z prawdoméwnoscig wobec rodziny wynidst R = 0,47. Poprawiony wspoélczynnik
wielokrotnej determinacji wynidst R’ = 0,20, jednak strach przed karg wnidst wigkszy
wktad do tego réwnania (beta = -0,363) i sam wyjasnia 13% wariancji tego wymiaru
prawdomdwnosci. Strach przed karg w 9% (R = 0,32) pozwala przewidywa¢ nasile-
nie prawdomoéwnosci wobec przyjacidl. Jednoczesnie jest to jedyna zmienna, ktora
w tym kontekscie byla istotna. Mimo to samo réwnanie regresji okazalo si¢ istotne:
F(1) = 7,447; p < 0,008. Wspolnie z uczuciami negatywnymi (BUN) strach przed kara
tlumaczy natomiast 18% (R = 0,46) wariancji prawdomoéwnosci nielubianym znajo-
mym. Z kolei strach przed karg, uczucia negatywne oraz rozumowanie na poziomie
stadium 4 w 19% (R = 0,47) wyjasniaja prawdomoéwnos¢ wobec 0s6b nieznajomych.
W tym ostatnim przypadku wskaznik stadium 4 weszlo do réwnania z najmniejsza
waga beta, jednak obok poczucia skruchy jedynie ono ujawnito dodatnie zwigzki
z wymiarami prawdomoéwnosci.

Korelacja wielokrotna pomagania rodzinie ze sklonnoscig do przezywania uczu¢
eksternalizujacych oraz rozumowaniem na poziomie stadium 5A wyniosta R = 0,47 (R
= 0,19). Obie zmienne niezalezne weszly do réwnania z ujemnym wagami beta, zatem
ich nasilenie ujemnie wigze si¢ z pomaganiem rodzinie i ttumaczy je w 19%. Podobnie
ujemnie wigzg sie uczucia eksternalizujace oraz rozumowanie z postkonwencjonalnego
stadium 5A z pomaganiem przyjaciolom. W tym przypadku w sklad réwnania regresji
weszly jednak jeszcze strach przed karg (z ujemna waga) oraz poczucie skruchy, cho¢
w przypadku tej ostatniej zmiennej waga beta byla na pograniczu istotnosci staty-
stycznej. W kazdym razie korelacja wielokrotna obliczona z tego réwnania wyniosta
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R = 0,55, najwyzszy wklad do niego wniosto rozumowanie na poziomie stadium 5A,
wszystkie wymienione zmienne niezalezne tlumacza za$ facznie 25% poprawione;j
wariancji pomagania przyjaciolom. 20% zmiennosci w zakresie pomagania nielubia-
nym znajomym ttumaczy z kolei zespét zmiennych mierzonych za pomoca: skal ANU
i ASK oraz wskaznikéw stadium 2 i stadium 6. Wszystkie te zmienne, a wiec zaréw-
no uczucia niedojrzale, strach przed karg, jak i rozumowanie moralne na poziomie
stadium 2 oraz stadium 6 weszly do réwnania regresji z ujemnymi wartosciami wag
beta, a zatem wigza si¢ one (wspdlnie na poziomie R = 0,50) z pomaganiem osobom
nielubianym negatywnie. W koncu rozumowanie moralne (i to znowu nie tylko na
poziomie przedkonwencjonalnego stadium 2, ale takze na postkonwencjonalnym po-
ziomie stadium 6) jak réwniez sklonnos$¢ do przezywania strachu przed kara, wiaza
sie ujemnie takze z pomaganiem osobom nieznajomym. Z istotnymi wagami, tyle ze
o dodatniej i nizszej wartosci, weszly do tego réwnania ponadto globalne poczucie
winy oraz sklonno$¢ do przezywania poczucia wlasnej wartosci w obliczu realizacji
norm. Korelacja wielokrotna wyniosta tutaj R = 0,57, lacznie wymienione zmienne
tlumacza 26% zmienno$ci pomagania nieznajomym, same za$ stadia rozumowania
wyjasniaja 10%.

Dwie zmienne niezalezne weszly do réwnania regresji dla dotrzymywania
obietnic rodzinie, obie z wagami beta o ujemnych wartosciach. 25% tej zmiennej
zaleznej ttumaczg uczucia eksternalizujace oraz rozumowanie moralne na poziomie
stadium 5A (R = 0,52), przy czym 19% wyjasnialy te pierwsze, kiedy jako jedyne
zostaly uwzglednione w réwnaniu. 9% wariancji pomagania przyjaciolom wyjasnia
poczucie skruchy. Poprawiony wspolczynnik determinacji wielokrotnej R? ro$nie do
wartosci 0,14 (R = 0,41), kiedy obok poczucia skruchy do réwnania wejdzie strach
przed karg (ujemna waga). Pozostale zmienne niezalezne okazaly si¢ w kontekscie
tego wymiaru zachowan moralnych nieistotne. Dotrzymywanie obietnic nielubianym
znajomym w 19% (R = 0,46) tlumaczg sklonno$¢ do doswiadczania uczu¢ niedoj-
rzalych w sytuacjach transgresji moralnych (ANU) oraz tendencje do przezywania
nadziei na nagrode w obliczu realizacji norm (BNN), przy czym model uwzglednia-
jacy tylko te pierwszg wykazal wspdtczynnik R? = 0,15. Obie zmienne wchodzily do
réwnan z ujemnymi wagami beta. W koncu 24% zmiennosci dotrzymywania obiet-
nic nieznajomym mozna przypisa¢ skfonnosci do przezywania uczué niedojrzatych
(ANU), rozumowaniu na poziomie stadium 5B oraz strachowi przed karg (R = 0,53).
Dyspozycja do stosowania sposobéw myslenia moralnego charakterystycznych dla
stadium 5B jako jedyna z wymienionych zmiennych niezaleznych okazata si¢ do-
datnio zwigzana z tym wymiarem dotrzymywania obietnic. Z kolei uwzglednienie
jedynie skali ANU, ktéra weszta do wspomnianego réwnania z najwyzsza waga,
pozwala wyjasni¢ 15% wariancji omawianej zmiennej zaleznej.
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Tabela 49

Wskazniki analizy regresji dla skal KZS-3 wzgledem skal SUM-3 oraz wskaznikéw DIT, przeprowadzonej w grupie mezczyzn

(Studium 2, N=78)

Skale KzS-4 Predyktory BETA t p R? poprawiony F
BNN -0,378 -3,980 0,000
Rodzina i przyjaciele APS 0,335 3,596 0,001 13738 G)
BUN -0,270 -2,844 0,006 033 p <0000
By BNN -0,397 -3,306 0,001
S APS 0,377 3,805 0,000
= Nielubiani BPW 0,212 2,008 0,048 10,041 (6)
; znajomi i nieznajomi ASK -0,381 -3,192 0,002 p < 0,000
) AWS 0,227 2,137 0,036
g ANU -0,219 -2,104 0,039 0,41
= BNN -0,376 -3,760 0,000
e APS 0,423 4,527 0,000
0GOLNIE BUN -0,295 -3,185 0,002 12135 5)
ASK -0,313 -2,755 0,007 p <0000
AWS 0,232 2,162 0,034 0,42
z Rodzina i przyjaciele APS 0,278 2,519 0,014 0,06 ;i 4$ (5131
= - 0337 3,417 0,001
“;‘ Nielubiani BAN -0,423 —4,024 0,000 8,946 (4)
= znajomii nieznajomi . —0,287 -2,959 0,004 p <0,000
@ StadumARWS 57 2478 0016 0,29
= i 9,837 (1)
o OGOLNIE APS 0,339 3,136 0,002 0,10 P <0002
Rodzina  przyjaciele APS 0,241 2,219 0,030 5,268 (2)
= Wskaznik P 0,235 2,163 0,034 0,10 p <0,007
= APS 0,320 2,733 0,008
f Nielubiani ASK -0,394 -3,802 0,000 8,432 (4)
E znajomiinieznajomi  Wskaznik P 0,261 2,662 0,010 p <0,000
~ BPZ 0,226 1,990 0,050 0,28
5 ) AF?S. 0,421 3,970 0,000 9,126 3)
a OGOLNIE Wskaznik P 0,281 2,812 0,006
ASK -0,297 -2,808 0,006 0,24 p <0000
APS 0,447 4,435 0,000
ZACHOWANIA BNN -0,323 -3,031 0,003
MORALNE Wskaznik P 0,187 2,047 0,044 9,724 (5)
0GOLNIE ASK -0,235 -2,182 0,032 p <0,000
BPW 0,216 2,071 0,042 0,36

Adnotacja. F — istotnos¢ réwnania, cyfra w nawiasie — liczba stopni swobody (df).

Warto zauwazy¢, ze w grupie kobiet wigkszos¢ predyktoréw, ktdre okazaly sie
istotne dla poszczegélnych wymiaréw zachowan moralnych, wchodzity do réwnan
regresji z ujemnym wkladem. Jedynie poczucie skruchy, a takze jednokrotnie globalne
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poczucie winy, poczucie wlasnej wartosci (BPW) oraz stadium 4 i stadium 5B rozu-
mowania moralnego w istotny sposdb wyjasnialy zachowania moralne z dodatnimi
wagami beta. Oznacza to przewage u kobiet negatywnych zaleznosci pomiedzy ba-
danymi emocjonalnymi i poznawczymi dyspozycjami moralnymi a uwzglednionymi
wymiarami postepowania moralnego. Z drugiej strony nie zdarzylo si¢ tak, ze dana
zmienna niezalezna ujawnita dodatni zwigzek z jednym wymiarem zachowania,
a ujemny z innym. Te druga prawidlowos¢ zaobserwowano réwniez w grupie mez-
czyzn. Jednak przeprowadzona u nich analiza regresji wykazala przewage dodatnich
zalezno$ci nad ujemnymi w zakresie omawianych zmiennych.

I tak w grupie mezczyzn zmienne mierzone przez skale APS, BNN, ASK, BPW
oraz wskaznik P z DIT wyjaéniaja 36% (R = 0,63) ogolnie ujetych zachowan moral-
nych (tabela 49). Skfonnos¢ do przezywania poczucia skruchy, nastepnie tendencja
do do$wiadczania poczucia wlasnej wartosci w obliczu realizacji norm oraz poziom
dojrzatosci rozumowania moralnego, okazaly sie zwigzane z nasileniem zachowan
moralnych dodatnio, natomiast strach przed karg i nadzieja na nagrode wykazaly
zaleznos$ci ujemne. Wyraznie najwyzsza wage w tym réwnaniu mialo poczucie skru-
chy, ktére samodzielnie ttumaczylto 18% wariancji zmiennej zaleznej. Wspdtczynnik
determinacji wielokrotnej rosnie do wartosci R*= 0,28 w modelu, w ktérym obok
poczucia skruchy uwzgledniona zostanie skfonno$¢ do przezywania nadziei na
nagrode w sytuacjach przestrzegania norm moralnych.

Sposérdd ujetych ogélnie trzech kategorii zachowan moralnych w najwyzszym
stopniu wyjasniona zostala prawdomoéwnos¢. W 42% (R = 0,66) wariancje tej zmienne;j
tlumaczg znowu nadzieja na nagrode i poczucie skruchy, a takze uczucia negatywne
w obliczu realizacji norm (BUN), strach przed karg i wstyd (AWS). Tylko poczucie
skruchy oraz wstyd wykazaly dodatnie zalezno$ci z prawdomoéwnoscia, pozostate
zmienne weszly w skiad réwnania z ujemnymi wagami beta. Najbardziej istotne
dla prawdomoéwnosci okazalo sie poczucie skruchy; wraz z nadzieja na nagrode
tlumaczy ono 33% zmiennosci zmiennej zaleznej. W przypadku dotrzymywania
obietnic w skiad réwnania regresji z istotnymi wagami weszly natomiast jedynie
poczucie skruchy, wskaznik poziomu dojrzatosci rozumowania moralnego oraz
strach przed karg. Korelacja wielokrotna obliczona dla tego réwnania wyniosta R =
0,52, wymienionym zmiennym mozna przypisa¢ 24% zmienno$ci dotrzymywania
obietnic. Najwigkszy wktad do tego réwnania wnioslto znowu poczucie skruchy, ktére
samodzielnie wyjasnia 10% wariancji zmiennej zaleznej. Poczucie skruchy okazalo
sie rowniez najsilniej zwigzane z ogdlnie ujetym nasileniem zachowan pomocnych.
W 10% wyjasnia ono wariancj¢ tego kryterium; w tym przypadku jednak zadna
inna zmienna nie weszla do réwnania regresji. Mimo to okazalo si¢ ono istotne:
F(1) = 9,837; p < 0,002.
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A zatem juz teraz widag, ze tak jak u kobiet strach przed kara, tak u mezczyzn
poczucie skruchy wykazuje najsilniejsze, sposréd innych uwzglednionych zmiennych
niezaleznych, zwigzki z zachowaniami moralnymi. Analiza przeprowadzona dla
poszczegolnych wymiaréw tych zachowan wykazata, ze tylko w jednym przypadku
(pomaganie nielubianym znajomym i nieznajomym) poczucie skruchy nie wniosto
istotnego wkladu w réwnanie regresji. Jak to mozna bylo juz zaobserwowac w trakcie
omawiania wynikéw analizy korelacji, w grupie mezczyzn sposrod wszystkich ro-
dzajow uczué przezywanych w sytuacjach moralnych najsilniej ujemnie z badanymi
wymiarami zachowan moralnych (gtéwnie prawdomdéwnosci) wiaze sie nadzieja
na nagrode. A zatem u mezczyzn to przede wszystkim oczekiwanie dodatkowych
zewnetrznych wzmocnien w obliczu realizacji norm moralnych nie sprzyja poste-
powaniu moralnemu.

Nasilenie prawdomdéwnosci wobec o0séb bliskich w 33% (R = 0,60) przewi-
dywaé mozna na podstawie znajomosci poziomu takich dyspozycji jak nadzieja
na nagrode, poczucie skruchy i uczucia negatywne (BUN), przy czym jedynie
w przypadku poczucia skruchy stwierdzona zaleznos¢ miata dodatni charakter. Sita
zwiazku prawdomoéwnos$ci wobec 0s6b nielubianych i nieznajomych ze zmiennymi
mierzonymi poprzez skale BNN, APS, BPW, ASK, AWS i ANU wyniosta R = 0,69.
Poczucie skruchy, poczucie wlasnej wartosci przezywane w obliczu realizacji norm
moralnych oraz wstyd wigza si¢ dodatnio, a nadzieja na nagrode, strach przed karg
i uczucia niedojrzale do§wiadczane w sytuacjach przekraczania norm ujemnie z tym
wymiarem prawdoméwnosci. Lacznie wymienione zmienne niezalezne wyjasniaja
41% zmiennosci prawdoméwnosci nielubianym znajomym i nieznajomym, przy czym
najwyzsze wagi do tego réwnania wniosty poczucie skruchy, nadzieja na nagrode
(razem ttumacza 30% wariancji zmiennej zaleznej) oraz strach przed kara.

Poczucie skruchy w zaledwie 6% wyjasnia zmienno$¢ pomagania osobom bliskim.
Zadna inna z uwzglednionych zmiennych niezaleznych nie weszta do tego réwnania
z istotng wielko$cig wagi beta (réwnanie bylo jednak istotne na poziomie p < 0,014).
Natomiast jesli chodzi o pomaganie nielubianym znajomym i nieznajomym, to zostalo
ono wyjasnione w 29% (R = 0,57) przez zespol nastepujacych zmiennych: sktonnos¢ do
doswiadczania powinno$ci wobec zasad (dodatni zwiazek), tendencja do przezywania
nadziei na nagrode (zwigzek ujemny), rozumowanie na poziomie anty-instytucjonalnego
stadium A (ujemna zalezno$¢) oraz skfonnos¢ do przezywania wstydu (zaleznos¢ dodat-
nia). Najwicksze wagi beta miaty w tym réwnaniu regresji dwie pierwsze sklonnosci, obja-
wiajace si¢ w sytuacjach realizacji norm. Model uwzgledniajacy jedynie skale BPZ i BNN
pozwalal na wyjasnienie 29% zmiennosci pomagania nielubianym i nieznajomym osobom.

Zmiennos$¢ w zakresie dotrzymywania obietnic rodzinie i przyjaciolom w 6%
wyjasnia poczucie skruchy. Wspotczynnik determinacji wielokrotnej rosnie do war-
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tosci 0,10 (R = 0,35) po dodatkowym wprowadzeniu do réwnania regresji wskaznika
dojrzatosci rozumowania moralnego. Pozostale zmienne miaty nieistotne wagi
beta i nie weszly w sklad tego réwnania, obie wymienione okazaly si¢ zas dodatnio
zwigzane ze zmienng zalezng. W koncu dotrzymywanie obietnic osobom nielubia-
nym i nieznajomym w 29% tlumaczg poczucie skruchy, strach przed karg, poziom
dojrzalosci rozumowania moralnego i powinnos¢ wobec zasad (BPW). Korelacja
wielokrotna obliczona z tego réwnania wyniosla R = 0,56, najwyzsze wagi uzyskaty
w nim strach przed karg (jednoczesnie jedyny o ujemnej wartosci beta) oraz poczucie
skruchy razem tlumaczac 20% zmiennosci tego wymiaru dotrzymywania obietnic.

Na zakonczenie prezentacji wynikéw przeprowadzonej analizy regresji warto
zwroci¢ uwage na kilka interesujacych zjawisk. Po pierwsze w grupie mezczyzn okazalo
sie, ze przy pomocy uwzglednionych zmiennych niezaleznych w znacznie wigkszym
stopniu mozliwe byto wyjasnienie zmiennosci tych wymiaréw zachowan moralnych,
ktére odnosza si¢ do 0sob nielubianych i nieznajomych, niz tych odnoszacych si¢ do
0s6b z rodziny i przyjaciél. Mozna przypuszczaé wiec, ze u mezczyzn zachowania
wobec 0s6b, z ktérymi nie taczg ich bliskie wigzi emocjonalne, w wigkszym stopniu
podlegaja regulatorom funkcjonowania moralnego.

Po drugie mozna zauwazy¢, ze w sumie trzykrotnie, tj. w przypadku ogdlne-
go wskaznika prawdomdéwnosci oraz skal prawdomoéwnosci i pomagania osobom
nielubianym i nieznajomym, do réwnan regresji z istotng i dodatnia wartoscig wag
beta wchodzita sklonno$¢ do przezywania wstydu. Fakt ten jest o tyle interesujacy,
ze analizy korelacji dla tej dyspozycji nie wykazaly ani jednego istotnego zwigzku
z badanymi zachowaniami moralnymi. By¢ moze wigc taki pozytywny zwigzek
istnieje, ale ujawnia si¢ dopiero w calej strukturze emocjonalnych i poznawczych
dyspozycji moralnych. Z kolei odwrotnie sytuacja moze si¢ przedstawiac z poczuciem
skruchy u kobiet. Bowiem analizy regresji przeprowadzone w grupie kobiet wykazaly
zaskakujgco mato (w poréwnaniu z wynikami analizy korelacji) istotnych zwiazkow
tej dyspozycji z zachowaniami moralnymi.

Stosunkowo rzadko w réwnaniach regresji pojawialy sie dyspozycje zwigzane
z rozumowaniem moralnym. U mezczyzn w analizach dla wymiaréw dotrzymywa-
nia obietnic trzykrotnie ujawnil sie pozytywny zwiazek ze wskaznikiem poziomu
dojrzalosci rozumowania. U kobiet za$ stwierdzano jedynie zaleznosci dyspozycji
do rozumowania charakterystycznego dla okreslonych stadiéw z zachowaniami
moralnymi - w przypadku stadiéw 2 oraz 5A i 6 byly to zwiazki ujemne, nato-
miast w przypadku stadiow 4 i 5B - dodatnie. A zatem znowu uczuciowo$¢ mo-
ralna okazala si¢ bardziej istotna dla postepowania moralnego niz rozumowanie
moralne. Bowiem to skionnosci do przezywania uczu¢ moralnych wylaniaty sie
z calej struktury emocjonalnych i poznawczych dyspozycji moralnych jako istot-
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ne uwarunkowania poszczegélnych wymiaréw zachowan moralnych. Przy czym
to ostanie zdanie prawie w ogoéle nie dotyczy globalnego poczucia winy. Bowiem
jedynie jeden raz, w grupie kobiet, dyspozycja ta okazala si¢ istotnym predykto-
rem zachowania moralnego (dodatni wklad w wyjasnienie pomagania osobom
nieznajomym).

W koncu przedstawione powyzej wyniki zaréwno analiz korelacji, jak i analiz
regresji, sugeruja istnienie réznic piciowych w obrebie zwigzkéw pomiedzy uczuciami
moralnymi a postepowaniem moralnym. Bowiem mimo to, ze zaréwno w grupie
kobiet jak mezczyzn otrzymano generalnie podobne obrazy korelacji, upowazniajace
do ogdlniejszych wnioskdw na temat zaleznosci pomiedzy tymi dwoma wymiarami
funkcjonowania moralnego, to jednak ujawnily sie réwniez pewne rozbieznosci,
ktére nalezaloby przypisa¢ plci. A zatem otrzymane wyniki pozwalajg przypusz-
czaé, ze niedojrzale postacie uczu¢ moralnych, zaréwno te wzbudzane w sytuacjach
przekraczania norm (szczegdlnie strach przed karg), jak i te powstajace w obliczu
realizowania norm (szczegolnie uczucia negatywne), silniej, ujemnie wigza sie
z postgpowaniem moralnym u kobiet, niz u mezczyzn. Z kolei bardziej dojrzale
postacie uczu¢ moralnych nieco silniej, pozytywnie zwiazane sa z postepowaniem
moralnym mezczyzn niz kobiet. Wychodziloby na to, ze z punktu widzenia po-
stepowania moralnego u kobiet wieksze znaczenie (negatywne) ma niedojrzalos¢
uczuciowo$ci moralnej. U mezczyzn istotniejsza w kontekscie moralnych zachowan
jest za$ pozytywna strona dojrzaloéci uczuciowosci moralnej. Ponadto jesli chodzi
o dojrzale uczucia przezywane w sytuacjach realizowania norm, to u kobiet bardziej
zwigzane z zachowaniami moralnymi jest poczucie wlasnej wartosci, a u mezczyzn
powinno$¢ wobec zasad.

Pomiar quasi-eksperymentalny zachowania moralnego. W paragrafie
tym omodwione zostang rezultaty statystycznej analizy danych zebranych w wy-
niku przeprowadzonych procedur quasi-eksperymentalnego pomiaru zachowania
moralnego. Zatem w dalszym ciggu to postgpowanie moralne jest gtéwna zmienng
zalezng, problemem pozostajg za$ zwigzki rozumowania moralnego i uczuciowosci
moralnej z moralnymi zachowaniami. Tyle, Ze w tym miejscu relacjonowane badania
postepowania moralnego przeprowadzone byly inng, niz samoopisowa, metoda,
a ponadto zakres tej zmiennej zostal ograniczony do jednej kategorii — zachowania
prawdomoéwnego. Kolejno oméwimy wyniki badan przeprowadzone w studium 1,
a nastepnie studium 2.

Studium 1. W paragrafie Metody quasi-eksperymentalne wyczerpujaco opisano
procedure i przebieg przeprowadzonego w studium 1 eksperymentu. W tym miejscu
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wiec powtorzymy jedynie podstawowe informacje. Zmienng zalezng — zachowanie
prawdomodwne, mierzono dwukrotnie, tj. w warunkach mniejszego (pytanie ekspe-
rymentalne I) oraz wigkszego (pytanie II) zaangazowania ego. W obu przypadkach
zmienna ta wystepowata na dwdch poziomach: powiedzenie prawdy oraz niepowie-
dzenie nieprawdy.

Sposrdéd 68 zakwalifikowanych do analizy oséb (61 kobiet, 7 mezczyzn) na
pytanie I 31 badanych udzielito odpowiedzi prawdziwej, 37 za$ nieprawdziwej
(z czego 15 wymijajacej). Z kolei w odpowiedzi na pytanie II prawde powiedzia-
o 35 osdb, za$ nieprawde 33 (w tym 15 odpowiedzialo wymijajaco). Jak wynika
z tabeli 50 istotna wigkszo$¢ osob w obliczu obu pytan zachowata sie tak samo
(prawdomownie albo nieprawdomoéwnie), chociaz nie wszyscy. Znaczaca czesé
0s6b postapila przeciwnie, co potwierdza w pewnym stopniu zasadno$¢ dwukrot-
nego pomiaru zachowania prawdomoéwnego. Zachowanie osdb badanych kolejno
w odpowiedzi na I oraz II pytanie eksperymentalne stalo si¢ podstawa ich podziatu
na grupy — grupe P (osoby, ktére powiedzialy prawde w odpowiedzi na dane py-
tanie) oraz grupe K (osoby, ktére nie udzielily odpowiedzi prawdziwej). Podziatu
tego dokonano wiec dwukrotnie bioragc kazdorazowo pod uwage dane pytanie

eksperymentalne.
Tabela 50
Liczebnosc osab, ktdre udzielity odpowiedzi prawdziwej oraz nieprawdziwej na oba pytanie eksperymentalne
Pytanie Il i Test chi-kwadrat
- Ogdtem —
Prawda Nieprawda Wartos¢ p
. Prawda 23 14 37
Pytanie | .
Nieprawda 10 21 31 6,04 0,014
Ogdtem 33 35 68

Gléwnymi zmiennymi niezaleznymi w opisywanym badaniu byly zmienne
kategorii réznic indywidualnych, w tej czesci prezentacji wynikéw — sklonnosci do
przezywania okreslonych uczu¢ moralnych oraz dyspozycje do wykorzystywania
okreslonych sposobdw (struktur) rozumowania moralnego. Dodatkowa zmienna
niezalezna (kierunek wzmocnier) miala status zmiennej sytuacyjnej, byla przed-
miotem manipulacji eksperymentalnej i wystgpowata na dwdch poziomach: sygnat
nagrody, oraz sygnat kary. Jak pokazuja tabele 51 oraz 52, kierunek wzmocnien nie
wykazal samodzielnego wptywu na zachowanie prawdoméwne/nieprawdoméwne.
Co prawda w warunkach mniej angazujacych interes wlasny (pytanie I) wigksza ilo$¢
badanych udzielita odpowiedzi nieprawdziwej w obliczu sygnatu nagrody (prawdziwa
odpowiedz padata czesciej przy sygnale kary), natomiast w odpowiedzi na pytanie
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IT - odwrotnie — w obliczu sygnatu nagrody wigkszos¢ badanych powiedziata praw-
de (a nieprawdziwa odpowiedz padala czgsciej przy sygnale kary), jednak réznice
w stwierdzanych liczebnosciach nie sg istotne statystycznie. A zatem analiza w tabelach
krzyzowych wykazala brak istotnego zwigzku kierunku wzmocnien z frakcja oséb
udzielajacych prawdziwej oraz nieprawdziwej odpowiedzi na oba pytanie ekspery-
mentalne. Wynik ten byt zgodny z oczekiwaniami, w ktére dotyczyty tego, ze kieru-
nek wzmocnien miat nie wykazaé samodzielnego znaczenia dla zmiennej zalezne;.
Spodziewano si¢ natomiast, ze niektére zmienne indywidualne wykazg zaleznosci
z zachowaniem si¢ w sposob prawdoméwny (nieprawdoméwny) w interakeji z kie-
runkiem wzmocnien. Jak wynika z danych zaprezentowanych ponizej w przypadku
niematej czesci zmiennych niezaleznych gléwnych rzeczywiscie stwierdzono tego
rodzaju, interakcyjne zwiazki. O takich zwigzkach méwimy wowczas kiedy réznice
w liczebnosciach osob, ktore zachowaly sie prawdomoéwnie i tych, ktére nie powie-
dzialy prawdy w grupach o0séb o wysokim oraz niskim nasileniu danej dyspozycji,
sg istotne w warunkach wystepowania sygnatu wzmocnienia o jednym kierunku,
nieistotne za$§ w przypadku sygnatu wzmocnienia o kierunku przeciwnym. Analizy
owych interakcyjnych zaleznosci dokonywano w tabelach krzyzowych przy uzyciu
testu chi-kwadrat osobno dla kazdej zmiennej niezaleznej gléwnej. Na potrzeby
tych analiz kazda taka osobowosciowg zmienng dychotomizowano, dokonujac - na
podstawie median - podzialu osdb badanych na cechujace si¢ wysokim oraz niskim
poziomem danej dyspozycji.

Tabela 51
Liczebnos¢ osdb, ktdre udzielity odpowiedzi prawdziwej oraz nieprawdziwej na | pytanie eksperymentalne w grupach
0 przeciwnym kierunku wzmocnieri

. Kierunek wzmocnier i Test chi-kwadrat
Pytanie | Ogdtem —
Sygnat nagrody Sygnat kary Wartos¢ 2
Prawda 17 20 37
Nieprawda 18 13 31 0,99 0,319
Ogdtem 35 33 68

Tabela 52
Liczebnos¢ osdb, ktdre udzielity odpowiedzi prawdziwej oraz nieprawdziwej na Il pytanie eksperymentalne w grupach
0 przeciwnym kierunku wzmocnien

. Kierunek wzmocnien ) Test chi-kwadrat
Pytanie Il Og6tem —
Sygnat nagrody Sygnat kary Wartos¢ p
Prawda 19 14 33
Nieprawda 16 19 35 0,96 0,328
Ogdtem 35 33 68
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Przejdzmy teraz do analizy podstawowego dla tej czesci pracy problemu, a wiec
zwigzku rozumowania i uczuciowosci moralnej z postepowaniem moralnym.

Roéznice w nasileniu dyspozycji do stosowania okreslonych struktur rozumowania
moralnego oraz w sile sktonnosci do przezywania okreslonych uczué¢ w sytuacjach
moralnych pomiedzy grupami oséb, ktore zachowaly si¢ prawdomoéwnie i niepraw-
domoéwnie w warunkach mniejszego zaangazowania ego, przedstawiajg tabele 53
i 54. Jesli chodzi o rozumowanie moralne, to stwierdzono jedynie dwie wigksze
réznice - istotng w przypadku stadium 3 oraz na poziomie tendencji w przypadku
stadium 5B. A zatem osoby, ktore nie udzielily prawdziwej odpowiedzi na pytanie
I istotnie czesciej wykorzystuja w swoim rozumowaniu moralnym te sposoby czy
struktury myslenia, ktére sg charakterystyczne dla konwencjonalnego stadium 3
niz osoby, ktére zachowaly sie prawdoméwnie. W warunkach mniejszego zaan-
gazowania interesu wlasnego, kiedy to, jak mozna przypuszcza¢, motyw ochrony
dobra wlasnej grupy spotecznej odgrywa wazng role dla podejmowanego zacho-
wania, osoby w wiekszym stopniu wykorzystujace orientacje na interpersonalny
konformizm, wzajemne porozumienie czy odwolujace si¢ do takich standardéw jak
role i oczekiwania grupy spolecznej w rozumowaniu moralnym, czgéciej mowily
nieprawde, co potencjalnie chronilo interes grupy wtasnych kolegéw i kolezanek,
niz postepowaly w zgodzie z norma nakazujacg mowic prawde czy tez norma naka-
zujacg chroni¢ dobro jednostki mniej bliskiej emocjonalnie. Jednakze, jak pokazuje
analiza dokonana przy dodatkowym uwzglednieniu kierunku wzmocnien, taka
zalezno$¢ wystepuje zasadniczo jedynie w przypadku sytuacji zawierajacych sygnat
kary (tabela 54). A zatem wiekszo$¢ osob czesciej myslacych o kwestiach moralnych
na poziomie stadium 3 powiedziala nieprawde, ale tylko wowczas, kiedy sytuacja
moralna zawierala element zagrozenia negatywnymi konsekwencjami. Osoby rza-
dziej rozumujace moralnie w sposéb charakterystyczny dla tego stadium czesciej
mowily w takiej sytuacji prawde.

Natomiast osoby, ktore odpowiedziaty zgodnie z prawda, czg¢sciej (na poziomie
tendencji, przy tescie jednostronnym) wykorzystuja w mysleniu moralnym znacznie
bardziej dojrzale, postkonwencjonalne struktury, charakterystyczne dla substadium
5B. Zatem zachowanie si¢ w sposob prawdomoéwny okazalo si¢ w pewnym stopniu
zwigzane z wigkszym udziatem w rozumowaniu moralnym orientacji na podstawo-
we prawa czlowieka (moralnos¢ intuicyjnego humanizmu). Kierunek wzmocnien
nie wykazal w tym przypadku istotnego znaczenia. W przypadku rozumowania
moralnego na poziomie pozostalych stadiéw, jak tez ogélnego wskaznika pozio-
mu jego dojrzalosci, nie stwierdzono réznic pomiedzy wyodrebnionymi grupami
eksperymentalnymi.
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Tabela 53

Pordwnanie grup osdb, ktdre udzielity odpowiedzi prawdziwej (P) oraz nieprawdziwej (K) na pytanie | w zakresie wynikw

uzyskanych we wskaznikach DIT

GrupaK (n=32)

Grupa P (n=30)

Pytanie | v m v D p
Stadium 2 9,88 532 9,87 5,65 0,00 0,497
Stadium 3 20,56 8,46 16,47 7,69 1,99 0,025
Stadium 4 25,00 11,33 26,93 8,54 -0,75 0,227
Stadium 5A 24,25 8,40 22,87 8,06 0,66 0,255
Stadium 5B 1,50 6,24 13,67 533 -1,46 0,074
Stadium 6 4,56 4,43 4,47 392 0,09 0,464
Stadium A° 31,31 1002,00 31,70 951,00 445,00 0,284
Wskaznik P 40,31 13,13 41,00 10,64 -0,22 0,41

Adnotacja. t — wartos¢ statystyki w tescie t-Studenta (istotnosc¢ jednostronna).

*W przypadku wskaznika studium A rozumowania moralnego w tabeli podano kolejno $rednie rangi i sumy rang w grupie kobiet
i mezczyzn oraz wartosci statystyki w tescie U Manna-Whitneya (istotnos¢ jednostronna).

Tabela 54

Liczebnosci grup osdb, ktdre udzielity odpowiedzi prawdziwej (P) oraz nieprawdziwej (K) na pytanie | w zaleznosci od poziomu

rozumowania ze stadium 3 oraz kierunku wzmocnien

Test chi-kwadrat

Pytanie | Stadium 3 Grupa K Grupa P Ogétem —
Wartos¢ p

Niski poziom 8 13 21

Sygnat nagrody Wysoki poziom 6 5 N 0,79 0,373
Ogdtem 14 18 32
Niski poziom 5 9 14

Sygnat kary Wysoki poziom 13 3 16 6,45 0,011
Ogdtem 18 12 30

Jesli chodzi za$ o uczuciowo$¢ moralna, to stwierdzono w tym zakresie wig-

cej istotnych réznic pomiedzy grupami oséb, ktére zachowaty si¢ prawdomoéwnie

i nieprawdomdwnie niz w przypadku rozumowania moralnego. I tak po pierwsze

osoby, ktdre powiedziaty nieprawde w warunkach mniej angazujacych ego, okazaty

sie cechowac¢ istotnie wyzszym poziomem sklonnosci do przezywania najbardziej

niedojrzalych postaci uczu¢ w sytuacjach przekraczania norm moralnych, przy czym

chodzi tak naprawde o uczucia pozytywne. W przypadku uczu¢ eksternalizujacych

wyzszy (chociaz jedynie na poziomie tendencji) poziom sktonnosci do ich do$wiad-

czania stwierdzono bowiem w grupie 0sdb, ktore odpowiedzialy zgodnie z prawda

na pytanie I. Analiza przeprowadzona w tabelach krzyzowych wskazata ponadto
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w przypadku ANU i Aup na znaczenie kierunku wzmocnien, przy czym warto$ci
chi-kwadrat byty jedynie bliskie istotnym, nie przekraczajac tego poziomu (zob. tabele
H7 i H8 w Zatgczniku H). Kiedy jednak przeprowadzono takg analize, przyjmujac

nie mediane, ale wartosci dolnego i gérnego kwartyla jako kryteria podziatu na

grupy o wysokim i niskim poziomie kazdej z tych dyspozycji, wartosci chi-kwadrat
okazaly sie istotne. Taki zabieg spowodowal rzecz jasna spadek liczebnosci oséb, na

ktérych przeprowadzono te analizy, ale jednoczesnie ,,wyostrzyl” réznice pomiedzy

osobami o wysokim i niskim nasileniu danej dyspozycji.

Tabela 55

Pordwnanie grup os6b, ktdre udzielity odpowiedzi prawdziwej (P) oraz nieprawdziwej (K) na pytanie | w zakresie wynikow
uzyskanych w skalach SUM-3

GrupaK (n=35)

Grupa P (n=31)

Pytanie | " ) " ) p
ANU 12,23 6,21 9,74 4,07 1,94 0,028
ASK 13,06 40 14,35 5,61 -1,07 0,144
AGW 24,97 10,08 30,10 8,93 -2,17 0,016
Aps 8,86 191 9,52 1,59 -1,51 0,068
Aup 9,23 5,05 6,03 3,89 2,85 0,003
Aue 3,00 2,35 37 221 -1,26 0,106
BUN 9,20 6,06 11,61 7,60 -1,38 0,086
BNN 10,34 4,50 10,81 4,27 -0,43 0,335
BPW? 3491 1222,00 31,90 989,00 493,00 0,284
BPZ* 32,83 1149,00 34,26 1062,00 524,00 0,381

Adnotacja. t — wartos¢ statystyki w tescie t-Studenta (istotnosc¢ jednostronna).

*W przypadku skal BPW oraz BPZ w tabeli podano kolejno srednie rangi i sumy rang w grupie kobiet i mezczyzn, oraz wartosci statystyki
w tescie U Manna-Whitneya (istotnos¢ jednostronna). °W przypadku skali ANU df = 59,233.

Tabela 56

Liczebnosci grup osdb, ktdre udzielity odpowiedzi prawdziwej (P) oraz nieprawdziwej (K) na pytanie | w zaleznosci od poziomu
sktonnosci do przezywania uczu¢ niedojrzatych w sytuacjach wtasnych transgresji moralnych (ANU) oraz kierunku wzmocnien

Test chi-kwadrat

Pytanie | Skala ANU Grupa K* Grupa P Ogétem —
Wartos¢ p

Niski poziom 4 7 n

Sygnatnagrody ~ Wysoki poziom 1 7 422 0,040
Ogdtem 10 8 18
Niski poziom 4 2 6

Sygnat kary Wysoki poziom 7 2 9 0,23 0,634
Ogotem 1 4 15

*Podziat grup na podstawie dolnego i gérnego kwartyla.

304

WtopzIMIERZ STRUS +

ROZDZIAL 5 -

DOJRZALOSC EMOCJONALNA A FUNKCJONOWANIE MORALNE

ANALIZA | DYSKUSJA WYNIKOW BADAN




Tabela 57

Liczebnosci grup osdb, ktdre udzielity odpowiedzi prawdziwej (P) oraz nieprawdziwej (K) na pytanie | w zaleznosci od
poziomu sktonnosci do przezywania uczu¢ pozytywnych w sytuacjach wiasnych transgresji moralnych (Aup) oraz kierunku
wzmocnieri

Test chi-kwadrat

Pytanie Wskaznik Aup Grupa K® Grupa P Ogdtem Wartoéé ,
Niski poziom 2 7 9
Sygnatnagrody ~ Wysoki poziom 7 2 9 5,55 0,018
Ogdtem 9 9 18
Niski poziom 4 3 7
Sygnat kary Wysoki poziom 5 2 7 0,31 0,577
Ogdtem 9 5 14

*Podziat grup na podstawie dolnego i gérnego kwartyla.

A zatem to, co powyzej stwierdzono odnosénie do tendencji do przezywania
niedojrzatych (pozytywnych) uczu¢ w obliczu wlasnych transgresji moralnych dotyczy
gléwnie tych sytuacji, ktdre zawieraja sygnaly pozytywnych wzmocnien (zob. tabele
56 i 57). Co prawda wiekszo$¢ osoéb o wysokim poziomie tej dyspozycji udzielita
nieprawdziwej odpowiedzi zaréwno w obliczu sygnatu nagrody jak i sygnatu kary,
ale wiekszo$¢ 0s6b o niskim poziomie powiedziala prawde jedynie przy pozytyw-
nym kierunku wzmocnien. Mozna powiedzie¢ wigc, Ze osoby o wysokim nasileniu
skfonnos$ci do doswiadczania pozytywnych uczu¢ w obliczu przekraczania norm
czgsciej zachowywaly si¢ prawdomoéwnie niz osoby o niskim nasileniu tej tendencji,
jedynie w okoliczno$ciach zawierajacych sygnal pozytywnego wzmocnienia.

Po drugie osoby, ktére odpowiedzialy zgodnie z prawda na pytanie I okazaly
sie cechowac istotnie wyzszym nasileniem sklonnoséci do przezywania globalnego
poczucia winy w poréwnaniu z tymi, ktére odpowiedzialy nieprawdziwie. Wiekszo$¢
0s0b o silnej tendencji do przezywania globalnego poczucia winy w sytuacjach
przekraczania norm zachowala si¢ prawdomoéwnie w obliczu pytania I, natomiast
wiekszo$¢ 0sdb o niskim poziomie tej dyspozycji nie powiedziata prawdy. Jednak
dodatkowa analiza wykazala, ze bardzo istotne znaczenie miat tutaj sytuacyjny kie-
runek wzmocnien. Mianowicie wspomniana zalezno$¢ wystapita wlasciwie jedynie
w grupie, ktéra otrzymata sygnal kary. Zwigzek globalnego poczucia winy z za-
chowaniem prawdoméwnym okazal sie wiec istotny tylko wowczas, kiedy sytuacja
moralna zawierala element zagrozenia negatywnymi konsekwencjami (tabela 58).

W koncu po trzecie stwierdzono réznice pomiedzy grupami oséb, ktore za-
chowaly sie prawdomdwnie oraz nie powiedzialy prawdy w zakresie wskaznika Aps
oraz skal ASK i BUN. Wszystkie te roznice wystapily jednak tylko na poziomie
tendencji. I tak osoby, ktére udzielily prawdziwej odpowiedzi na pytanie I okazaty
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sie cechowaé wyzszym poziomem sklonnosci do przezywania poczucia skruchy,
a takze strachu przed karg. Jedli chodzi o tendencje do doswiadczania réznych postaci
uczué w sytuacjach realizacji wtasnych norm, to jedynie w przypadku sktonnosci do
przezywania uczu¢ negatywnych stwierdzono bardziej wyrazne réznice pomiedzy
grupami eksperymentalnymi. Nieoczekiwanie okazalo si¢ jednak, ze to w grupie
osob, ktore powiedzialy prawde stwierdzono wyzszy (na poziomie tendencji) po-
ziom tej dyspozycji, niz w grupie osdb, ktére powiedzialy nieprawde. W zadnym
z omawianych tu przypadkow nie odnotowano istotnej interakcji z kierunkiem
wzmocnien.

Tabela 58
Liczebnosci grup osdb, ktdre udzielity odpowiedzi prawdziwej (P) oraz nieprawdziwej (K) na pytanie | w zaleznosci od poziomu
tendendji do przezywania globalnego poczucia winy w sytuacjach wtasnych transgresji moralnych (AGW) oraz kierunku wzmocnieri

Test chi-kwadrat

Pytanie | Skala AGW GrupaK Grupa P Ogdtem Wartodé )

Niski poziom 9 N 20

Sygnatnagrody ~ Wysoki poziom 8 7 15 0,24 0,625
Ogdtem 17 18 35
Niski poziom 12 2 14

Sygnat kary Wysoki poziom 6 n 17 8,01 0,005
Ogotem 18 13 31

Tabela 59

Poréwnanie grup osb, ktére udzielity odpowiedzi prawdziwej (P) oraz nieprawdziwej (K) na pytanie Il w zakresie wynikéw
uzyskanych we wskaznikach DIT

GrupaK (n=31) GrupaP (n=31)

Pytanie Il " ) m ) t p
Stadium 2 10,19 571 9,55 5,23 0,46 0,322
Stadium 3 19,03 8,65 18,13 8,03 0,42 0,336
Stadium 4 25,29 9,79 26,58 10,42 -0,50 0,308
Stadium 5A 24,39 7,60 22,77 8,82 0,77 0,221
Stadium 5B 12,32 5,96 12,77 5,88 -0,30 0,382
Stadium 6 4,26 4,28 4,71 4,09 -0,48 0,314
Stadium A 30,81 955,00 32,19 998,00 459,00 0,363
Wskaznik P 40,97 12,09 40,32 11,90 0,21 0,416

Adnotacja. t — wartos¢ statystyki w tescie t-Studenta (istotnos¢ jednostronna).
*W przypadku wskaznika studium A rozumowania moralnego w tabeli podano kolejno $rednie rangi i sumy rang w grupie kobiet
i mezczyzn oraz wartosci statystyki w tescie U Manna-Whitneya (istotnos¢ jednostronna).

W warunkach bardziej angazujacych ego (pytanie II) nie stwierdzono zadnej
istotnej réznicy w poziomie stosowania charakterystycznych dla poszczegélnych

WtopzIMIERZ STRUS « DOJRZALOSC EMOCJONALNA A FUNKCJONOWANIE MORALNE

306

ROZDZIAL 5 « ANALIZA | DYSKUSJA WYNIKOW BADAN




stadiow rozwojowych struktur rozumowania moralnego pomiedzy grupami, ktére
w tej sytuacji zachowaly sie prawdomoéwnie oraz udzielity odpowiedzi niezgodnej
z prawda (zob. tabela 59). W zadnym przypadku nie stwierdzono nawet tendencji
statystycznej. Takze analizy z uwzglednieniem kierunku wzmocnien nie wykazaly
istnienia takich interakcji.

Roéznice pomiedzy osobami, ktére zachowaly si¢ prawdoméwnie oraz tymi,
ktére powiedzialy nieprawde wystapily natomiast w przypadku nasilenia skfonno-
$ci do przezywania uczu¢ moralnych (zob. tabela 60). Jesli chodzi o te z nich, ktdre
wzbudzane sg w sytuacjach przekraczania norm, to istotna réznice stwierdzono
w przypadku globalnego poczucia winy. Tak samo jak w warunkach mniej angazu-
jacych ego, osoby, ktore odpowiedzialy zgodnie z prawdg na pytanie I cechowaly si¢
istotnie wyzszym nasileniem sklonnosci do przezywania globalnego poczucia winy
niz osoby, ktére odpowiedzialy nieprawdziwie. Przy czym w warunkach bardziej
angazujacych ego stwierdzono jeszcze wyrazniejszg réznice. Rowniez analogicznie
do pytania I istotne znaczenie przy pytaniu II mial kierunek wzmocnien (zob.
tabela 61). Zwiazek globalnego poczucia winy z zachowaniem si¢ prawdoméwnie
okazal sie istotny tylko w sytuacji zawierajacej element zagrozenia negatywnymi
konsekwencjami (przy sygnale nagrody réznice byly nieistotne). A zatem jedynie
w warunkach wystepowania sygnatu kary zdecydowana wigkszo$¢ osob o silnej
tendencji do przezywania globalnej winy zachowala si¢ prawdomdwnie, a wiekszo$¢
0s6b o niskim poziomie tej dyspozycji na pytanie II odpowiedziata niezgodnie
z prawda.

Tabela 60

Pordwnanie grup osdb, ktdre udzielity odpowiedzi prawdziwej (P) oraz nieprawdziwej (K) na pytanie Il w zakresie wynikéw
uzyskanych w skalach SUM-3

) Grupa K (n=33) Grupa P (n=33)

Pytanie Il " 5 m 5 t p
ANU 10,55 5,54 11,58 533 -0,77 0,222
ASK 12,79 3,44 14,55 5,98 —1,46° 0,075
AGW 2415 8,79 30,61 9,88 -2,80 0,003
Aps 9,06 2,00 9,27 1,57 —-0,48 0,316
Aup 7,58 470 7,88 4,95 -0,25 0,399
Aue 2,97 2,39 3,70 2,17 -1,29 0,100
BUN 8,94 5,97 1,73 7,99 -1,60 0,056
BNN 10,42 4,44 10,700 435 -0,25 0,401
BPW? 36,38 1200,50 30,62 1010,50 449,50 0,111
BPZ? 32,68 1078,50 34,32 1132,50 517,50 0,364

Adnotacja. t — wartos¢ statystyki w tescie t-Studenta (istotnosc¢ jednostronna).
*W przypadku skal BPW oraz BPZ w tabeli podano kolejno $rednie rangi i sumy rang w grupie kobiet i mezczyzn oraz wartosci statystyki
w tescie U Manna-Whitneya (istotnos¢ jednostronna); °W przypadku skali ASK df = 51,124.
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Tabela 61
Liczebnosci grup osab, ktdre udzielity odpowiedzi prawdziwej (P) oraz nieprawdziwej (K) na pytanie Il w zaleznosci od poziomu
tendencji do przezywania globalnego poczucia winy (AGW) oraz kierunku wzmocnien

Test chi-kwadrat

Pytanie Il Skala AGW Grupa K Grupa P Ogdtem Wartoéé ,
Niski poziom 12 8 20
Sygnatnagrody ~ Wysoki poziom 7 8 15 0,61 0,433
Ogdtem 19 16 35
Niski poziom 10 4 14
Sygnat kary Wysoki poziom 4 13 17 m 0,008
Ogétem 14 17 31

Znaczne podobienstwo pomigdzy pytaniem IiII stwierdzono takze w odniesieniu
do réznic w wynikach we wskazniku Aue. Osoby, ktore powiedziaty prawde wykazaly
wyzszy (tendencja statystyczna) poziom skfonnosci do doswiadczania eksternalizujacych
uczué w obliczu wlasnych transgresji moralnych niz osoby, ktére odpowiedzialy nie-
zgodnie z prawda na pytanie II. Kierunek wzmocnien nie wykazal istotnego znaczenia.

Osoby, ktore zachowaly si¢ prawdoméwnie w odpowiedzi na pytanie II, ujawnity
takze wyzsze (na poziomie tendencji) nasilenie skltonnosci do przezywania strachu
przed karg niz osoby, ktére zachowaly si¢ nieprawdoméwnie. Wbrew oczekiwaniom
nie stwierdzono jednak i tym razem istotnego znaczenia kierunku wzmocnien. Do-
piero kiedy ,wyostrzono” réznice pomiedzy osobami o wysokim i niskim nasileniu
tendencji do przezywania strachu przed karg, dokonujac tego podzial na podstawie
dolnego i gérnego kwartyla, otrzymane rezultaty okazaly sie zgodne z oczekiwania-
mi (zob. tabela 62). Mianowicie zalezno$¢ pomigdzy zachowaniem prawdoméwnym
a strachem przed karg okazala sie istotna jedynie w tych warunkach sytuacyjnych,
ktére zawieraly zagrozenie negatywnymi konsekwencjami. Osoby o wysokim pozio-
mie strachu przed kara w istotnej wiekszosci powiedzialy prawde, a osoby o niskim
nasileniu tej dyspozycji — nieprawde, jedynie w obliczu sygnatu kary.

Jesli chodzi o uczucia wzbudzane w sytuacjach przestrzegania norm moralnych,
to w przypadku nasilenia skfonnosci do przezywania dwoch ich postaci stwierdzono
zblizone do istotnych réznice pomigdzy osobami, ktére zachowaly si¢ prawdomow-
nie i osobami, ktére powiedzialy nieprawde. I tak wieksze nasilenie (na poziomie
tendencji statystycznej) sklonnosci do przezywania uczu¢ negatywnych w obliczu
realizacji norm moralnych ujawnily osoby, ktére udzielity prawdziwej odpowiedzi
na pytanie II (analogiczna sytuacja zaistniala przy pytaniu I), natomiast silniejsza
sklonnoscig do doswiadczania poczucia wlasnej wartosci w tego rodzaju sytuacjach
wykazaly sie osoby, ktére powiedzialy nieprawde. Nie stwierdzono w tym przypadku
istotnego znaczenia kierunku wzmocnien.
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Tabela 62
Liczebnosci grup osab, ktdre udzielity odpowiedzi prawdziwej (P) oraz nieprawdziwej (K) na pytanie Il w zaleznosci od poziomu
tendencji do przezywania strachu przed karq (ASK) oraz kierunku wzmocnier

Test chi-kwadrat

Pytanie Il Skala ASK Grupa K® Grupa P Ogdtem Wartode ,
Niski poziom 7 6 13
Sygnatnagrody ~ Wysoki poziom 3 6 9 0,90 0,342
Ogdtem 10 12 22
Niski poziom 6 2 8
Sygnat kary Wysoki poziom 2 8 10 5,44 0,020
Ogdtem 8 10 18

*Podziat grup na podstawie dolnego i gérnego kwartyla.

W podsumowaniu nalezy stwierdzi¢, ze odnotowano generalnie niewielkg ilo§¢
istotnych statystycznie réznic pomiedzy wyodrebnionymi eksperymentalnie grupami.
Kierunki tych, ktére stwierdzono byly jednak w wiekszosci zgodne z oczekiwaniami.
Dyspozycje do stosowania okreslonych struktur rozumowania moralnego okazaty sie
réznicowac grupy osob, ktére zachowaly si¢ prawdomdwnie jedynie w warunkach
pytania mniej angazujacego ego. Dotyczy to jednak wylacznie rozumowania na po-
ziomie stadium 3 oraz w mniejszym zakresie stadium 5B. Osoby, ktére zachowaty si¢
prawdomoéwnie ujawnily wyzszy poziom dyspozycji do rozumowania na poziomie
postkonwencjonalnego stadium 5B, natomiast osoby, ktore powiedzialy niepraw-
de, ujawnily wyzszy poziom dyspozycji do rozumowania moralnego na poziomie
konwencjonalnego stadium 3 (przy czym gltéwnie w obliczu sygnalu kary). Dlatego
hipotez¢ H7 mozna uzna¢ za cz¢sciowo potwierdzong. Z kolei pozytywna zalezno$é
pomiedzy sklonnoscig do przezywania globalnego poczucia winy z zachowaniem
sie w sposdb prawdomdwny ujawnila si¢ w powigzaniu z kierunkiem wzmocnien.
Osoby cechujace si¢ wysokim poziomem sklonnosci do przezywania globalnego
poczucia winy w obliczu naruszania norm moralnych czesciej mowily prawde niz
osoby o niskim nasileniu tej dyspozyciji, ale tylko w sytuacji zawierajacej sygnal
kary. Zalezno$¢ ta wystapita zaréwno w warunkach mniejszego jak i wigkszego za-
angazowania ego. Hipoteza H10 zostala wiec zweryfikowana. Ponadto przy pytaniu
IT strach przed karg okazal si¢ zgodnie z oczekiwaniami (hipoteza H8) zwigzany
z powiedzeniem prawdy tylko w sytuacji zawierajacej sygnat kary.

Z drugiej strony wbrew oczekiwaniom (hipoteza H11) i w kontrascie do wyni-
kéw analizy danych zgromadzonych wyltacznie technikami kwestionariuszowymi
nie stwierdzono istotnych réznic w poziomie sklonnosci do przezywania poczucia
skruchy w obu grupach eksperymentalnych. Co prawda osoby, ktére zachowaly si¢
prawdomodwnie ujawnily wyzsze nasilenie tej dyspozycji od oséb, ktére prawdy nie
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powiedzialy, jednak tylko w przypadku pytania I réznica ta byta bliska poziomu
istotnodci statystycznej. Z kolei nieoczekiwanie osoby z grup K wykazaty sie wyz-
szymi wynikami w skali BPW (tylko przy pytaniu II), a osoby z grup P wyzszymi
wynikami w skali BUN, ASK i wskazniku Aue, jednak takze tu réznice wystapily
jedynie na poziomie tendencji. Wbrew hipotezie H9 nasilenie sklonnosci do przezy-
wania nadziei na nagrode nie wykazalo zaleznosci z zachowaniem prawdoméwnym
w sytuacji zawierajacej sygnal nagrody.

Studium 2. W badaniach przeprowadzonych w ramach studium 2 zastosowano
zupelnie odmienng procedure quasi-eksperymentalnego pomiaru zachowania mo-
ralnego. Szukajac podobienstw ze studium 1, mozna powiedzie¢, ze obie procedury
faczy to, ze zmienng zalezng byto w nich zachowanie prawdomdéwne/kltamstwo, zas
zmiennymi niezaleznymi wcze$niej zmierzone dyspozycje moralne i emocjonalne.

Do pomiaru zachowania prawdoméwnego/ktamstwa (czy tez uczciwosci/oszu-
stwa) w studium 2 zastosowano test figur. Ktamstwo sprowadzalo si¢ do zakreslenia
odpowiedzi wyrazajacej powodzenie w rozwigzaniu zadania diagnostycznego (nie-
rozwigzywalnego). Wskaznikiem klamstwa (oszustwa) byl sam fakt przynajmniej
jednokrotnego zachowania si¢ w taki sposéb albo liczba takich zachowan w calym
tescie. Przyjeto bowiem dwa sposoby ujmowania wskaznika zmiennej zaleznej (por.
paragraf Metody quasi-eksperymentalne).

W eksperymencie wzig¢lo udziat 89 0séb z proby 2. Jednak z powodu nieprawi-
dlowego lub niepetnego wypelnienia testu eksperymentalnego 18 z nich wykluczono
z analizy. Zatem zakwalifikowano do niej 71 oséb (w tym 1 kobiete). Sposrod tej
grupy 48 o0soéb pozostalo zupelnie uczciwymi przez cale badanie, 23 osoby oszukaty
chociaz jeden raz, co stanowi 32,4% wszystkich dopuszczonych do analizy oséb. Na
postawie tych wynikéw dokonano podzialu oséb badanych na grupe P (zupelnie
prawdomoéwni) i grupe K. Sposrod oséb, ktore dopuscily sie ktamstwa, 5 oszukalo
jedynie 1 raz, 18 oséb wigcej niz raz.

Jesli chodzi o rozumowanie moralne, to nie stwierdzono zadnych istotnych
réznic (z powodu znacznej nieréwnosci w liczebnosci podgrup zastosowano test
U Manna-Whitneya) pomiedzy osobami, ktére okazaly sie zupelnie uczciwe a tymi,
ktére oszukaly (zob. tabela 63). Jedynie w dwdch przypadkach réznice wystgpily na
poziomie tendencji statystycznej. Mianowicie w tymze stopniu osoby, ktére dopuscity
sie oszustwa ujawnily wyzszy poziom dyspozycji do wykorzystywania charaktery-
stycznych dla stadium 3 oraz (réznica na granicy kryterium p < 0,2) stadium 2 spo-
sobow myslenia moralnego. Réwniez analiza korelacji rangowych (rho Spearmana)
pomiedzy wskaznikami stadiéw rozumowania moralnego a natezeniem oszukiwania
(traktowanego jako zmienna ciagla) przyniosta bardzo podobne rezultaty (zob. tabela
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64). Nie stwierdzono ani jednej istotnej korelacji, z drugiej jednak strony zaleznosci
odnotowane na poziomie tendencji tworzg spojny obraz. Mianowicie wigkszemu
udziatowi przedkonwencjonalnych (stadium 2) i konwencjonalnych na poziomie
stadium 3 struktur w rozumowaniu moralnym, a wigc perspektywy egocentryczno-
-instrumentalnej oraz orientacji na interpersonalny konformizm, towarzyszyla wigk-
sza ilo§¢ aktow oszukiwania w sytuacji eksperymentalnej. Natomiast rozumowanie
na poziomie postkonwencjonalnym, a $cidlej, charakteryzujace si¢ stosowaniem
orientacji na umowe spoleczng (substadium 5A) oraz perspektywy uniwersalnych
zasad etycznych (stadium 6), okazalo si¢ wigza¢ z rzadszym oszukiwaniem. Stad tez
stwierdzono ujemny zwigzek natezenia oszukiwania z poziomem dojrzalosci rozu-
mowania moralnego. Podkresli¢ nalezy jednak ponownie bardzo niskie wielkosci
uzyskanych wspdlczynnikéw korelacji i ich istotnos¢ jedynie na poziomie p < 0,2.

Tabela 63
Poréwnanie grup o0s6b, ktdre oszukaty (K) oraz byty zupetnie prawdomdwne (P) w zakresie wynikdw uzyskanych we wskaz-
nikach DIT

GrupaK (n=18) Grupa P (n=41)
Sredniaranga  Sumarang  Sredniaranga  Sumarang P
Stadium 2 32,92 592,50 28,72 1177,50 316,50 0,192
Stadium 3 34,47 620,50 28,04 1149,50 288,50 0,092
Stadium 4 30,00 540,00 30,00 1230,00 369,00 0,500
Stadium 5A 27,36 492,50 31,16 1277,50 321,50 0,216
Stadium 5B 28,53 513,50 30,65 1256,50 342,50 0,330
Stadium 6 27,33 492,00 31,17 1278,00 321,00 0,208
Stadium A 30,78 554,00 29,66 1216,00 355,00 0,401
Wskaznik P 27,69 498,50 31,01 1271,50 327,50 0,246

Adnotacja. U — wartos¢ statystyki w tescie U-Manna-Whitneya (istotnos¢ jednostronna).

Tabela 64
Korelacje rangowe pomiedzy wskaznikami DIT a nateZeniem oszukiwania (N = 59)

Stadium 2 Stadium 3 Stadium4  Stadium5A  Stadium5B  Stadium6 StadiumA  Wskaznik P
0,13 0,18' 0,05 -0,13" -0,09 —0,15° -0,00 -0,13f

fp < 0,2 (istotnos¢ jednostronna).

Z kolei wyodrebnione eksperymentalnie grupy réznity sie istotnie w zakresie
nasilenia jednej ze sklonnosci do przezywania uczu¢ moralnych (zob. tabela 65).
Osoby, ktore byty catkowicie prawdoméwne w trakcie badania testem figur ujawnity
istotnie wyzszy poziom sklonnosci do przezywania poczucia wstydu w sytuacjach
przekraczania norm moralnych, w poréwnaniu z osobami, ktére przynajmniej raz
w tym tescie oszukaly. Ponadto w przypadku dwoch postaci uczu¢ doswiadczanych
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w obliczu realizacji norm stwierdzono réznice istotne na poziomie tendencji. W takim
stopniu osoby zupelnie uczciwe wykazaly wyzszy poziom tendencji do przezywania
uczué negatywnych i nizsze nasilenie skfonnosci do doswiadczania poczucia wlasne;j
warto$ci w sytuacjach przestrzegania norm moralnych w poréwnaniu do oséb, ktére
dopuscily si¢ oszustwa. Analiza korelacji rangowych dyspozycji do przezywania uczu¢
moralnych oraz natezenia oszukiwania wskazala na identyczne zwiazKki (tabela 66).
Mianowicie nasilenie skfonnosci do przezywania wstydu okazalo si¢ istotnie zwigzane
z mniejszym natezeniem oszukiwania w sytuacji eksperymentalnej. Podobnie ujemnie,
tyle ze jedynie na poziomie tendencji, korelowata sklonnos¢ do doswiadczania uczu¢
negatywnych z nat¢zeniem oszukiwania; za$ sklonnos¢ do doswiadczania poczucia
wlasnej warto$ci wykazala dodatnig zaleznos¢ (na poziomie tendencji) z oszukiwaniem.

Tabela 65
Pordwnanie grup oséb, ktdre oszukaty (K) oraz byty zupetnie prawdomdwne (P) w zakresie wynikow uzyskanych w skalach SUM-4

GrupaK(n=22) Grupa P (n = 48)

Sredniaranga  Sumarang  Sredniaranga  Sumarang v P
ANU 35,00 770,00 3573 1715,00 517,00 0,444
ASK 37,45 824,00 34,60 1661,00 485,00 0,292
AWS 28,34 623,50 38,78 1861,50 370,50 0,023
AaW 331 728,50 36,59 1756,50 475,50 0,253
APS 36,70 807,50 34,95 1677,50 501,50 0,368
Aup 35,80 787,50 35,36 1697,50 521,50 0,467
Aue 33,25 731,50 36,53 1753,50 478,50 0,263
BUN 31,07 683,50 37,53 1801,50 430,50 0,108
BNN 34,23 753,00 36,08 1732,00 500,00 0,361
BPW 38,61 849,50 34,07 1635,50 459,50 0,192
BPZ 36,75 808,50 34,93 1676,50 500,50 0,363

Adnotacja. U — wartos¢ statystyki w tescie U-Manna-Whitneya (istotnos¢ jednostronna).

Tabela 66
Korelacje rangowe pomiedzy skalami SUM-4 a natezeniem oszukiwania (N = 70)

ANU ASK AWS AGW APS Aup Aue BUN BNN BPW BPZ
-0,02 0,08 -0,25* 0,09 0,04 -0,01 -0,05 -0,16'  -0,05 0,13 0,05
*p < 0,05 'p < 0,2 (istotnos¢ jednostronna).

Jak wida¢, obrazy zwigzkéw rozumowania moralnego i uczuciowosci moralne;j
z zachowaniem prawdoméwnym (klamstwem), jakie wytonity sie, gdy to ostatnie
potraktowano jako zmienng zdychotomizowang (i analize przeprowadzong metoda
poréwnywania grup) oraz wowczas, gdy ujeto ja jako zmienng ciagly (i zastosowano

WtopzIMIERZ STRUS « DOJRZALOSC EMOCJONALNA A FUNKCJONOWANIE MORALNE

312

ROZDZIAL 5 « ANALIZA | DYSKUSJA WYNIKOW BADAN




metode korelacyjng), okazaly sie bardzo podobne. Postanowiono wiec przeprowadzi¢
dodatkowa analiz¢ dla wskaznika oszukiwania, traktowanego jako zmienna ciagta,
jednak tym razem wylacznie dla oséb, ktére dopuscily si¢ przynajmniej jednego
oszustwa. Sens takiej analizy lezy w prébie odpowiedzi na pytanie, jaki jest zwiazek
uwzglednionych zmiennych niezaleznych, a wiec badanych dyspozycji w zakresie
sposobdéw myslenia moralnego oraz uczuciowo$ci moralnej z kontynuowaniem
transgresji moralnych lub ich zaniechaniem, kiedy nastapilo juz (w bezposredniej
bliskosci czasowej) przekroczenie moralnej normy. Istotnym ograniczeniem tej analizy
jest zas wysoce ograniczona proba badawcza, na jakiej mozna bylo jg przeprowadzic.

Tabela 67
Korelacje rangowe pomiedzy wskaznikami DIT a natezeniem oszukiwania w grupie osdb, ktdre przynajmniej raz dopuscity
sie oszustwa (n = 18)

Stadium 2 Stadium 3 Stadium4  Stadium5A  Stadium5B  Stadium 6 StadiumA  Wskaznik P
0,15 0,09 0,48* -0,26 -0,36" —0,45% -0,37f —0,40°
*p < 0,05 "p < 0,2 (istotnos¢ jednostronna).

Tabela 68
Korelacje rangowe pomiedzy skalami SUM-4 a nateZeniem oszukiwania w grupie osdb, ktdre przynajmniej raz dopuscity sie
oszustwa (n = 22)

ANU ASK AWS AGW APS Aup Aue BUN BNN BPW BPZ
-0,09 0,12 -0,10  -0,05 -0,01  -021 0,26' -0,19" 0,11 0,20 0,12

p < 0,2 (istotnos¢ jednostronna).

Wryniki okazaly si¢ dos¢ interesujace (zob. tabele 67 i 68). Jesli chodzi o skfonnosci
do przezywania uczu¢ moralnych mierzone przez skale BUN i BPW, to wilasciwie
nic si¢ nie zmienilo w poréwnaniu z wynikami przedstawionymi wyzej — stwier-
dzono takie same co do znaku oraz podobnej wielkosci wspdtczynniki ich korelacji
z kontynuowaniem oszukiwania. Jednak juz korelacja w przypadku skali Wstydu
okazala si¢ w tej analizie znacznie nizsza i nieistotna. Sugeruje to, ze sklonnos¢ do
przezywania wstydu wiaze si¢ ujemnie z nat¢zeniem oszukiwania, ale tylko w sy-
tuacji, gdy nie nastgpila jeszcze transgresja moralna. Interpretacje te ostabia jednak
fakt, ze poziom sklonnosci do przezywania wstydu byl w tej grupie istotnie nizszy
niz w grupie, ktdra pozostal zupelnie uczciwa. Najwyzszy wspolczynnik korelacji,
cho¢ istotny jedynie na poziomie p < 0,2, stwierdzono dla wskaznika Aue. A zatem
tendencja do przezywania uczué¢ zwigzanych z eksternalizowaniem odpowiedzial-
nosci za dokonang transgresj¢ moralng wigze si¢ z kontynuowaniem oszukiwania,
co wydaje si¢ zupelnie zrozumiale. Zaskakujace jest natomiast, ze sklonnos¢ do
przezywania uczué¢ pozytywnych w obliczu przekraczania norm wykazala zwiazek
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(na poziomie tendencji) z zaprzestawaniem oszukiwania. Moze mamy tu do czy-
nienia z narastaniem stanu satysfakcji wynikajacej z naruszenia normy moralnej
i zmniejszajacej motywacje do dalszego osiggania gratyfikacji, ktéra wzbudzila
tendencje do oszukiwania.

Dos¢ zaskakujace bylo takze to, ze po raz pierwszy w prezentowanych w tej
pracy analizach uzyskano znacznie wyzsze wspolczynniki korelacji z zachowaniami
moralnymi dla stadiéw rozumowania moralnego niz dla skfonnosci do przezywania
uczué moralnych. Zaskoczenie powstaje gldwnie w kontekscie przekonania zwartego
implicite albo wyrazanego otwarcie w niektdrych koncepcjach nawiazujacych do
stanowiska poznawczo-rozwojowego (por. np. Blasi, 1999). W ich ramach to rozu-
mowanie moralne wieksza role odgrywa w fazie percepcyjno-decyzyjnej poprzedza-
jacej zachowanie, natomiast uczucia moralne wigkszego znaczenia nabieraja juz po
dokonaniu transgresyjnego czynu, a ich gléwng funkcjg jest motywowanie dzialan
ekspiacyjnych. A zatem w obliczu tej, podbudowanej w pewnym stopniu empirycznie
tezy (por. Harwas-Napierala, Trempala, 1991) nalezalo oczekiwa¢ raczej odwrotne;j
sytuacji, jesli chodzi o obraz zalezno$ci uczuciowosci i rozumowania moralnego z do-
puszczeniem si¢ oszustwa z jednej strony i kontynuowaniem takich dziatan z drugiej.

Tymczasem stwierdzono ujemny zwigzek (na poziomie tendencji) kontynuowania
oszukiwania z ogélnym wskaznikiem dojrzalosci rozumowania moralnego. Szcze-
gblnie dyspozycja do przyjmowania orientacji na bezstronng wspoélprace spoleczng
oparta o uniwersalne zasady etyczne w rozumowania moralnym (stadium 6), okazata
sie istotnie zwigzana z zaprzestawaniem oszukiwania. W przypadku charaktery-
stycznych dla stadium 5 (A i B) sposobéw myslenia moralnego stwierdzono bowiem
ujemne zwigzki z kontynuowaniem oszukiwania jedynie na poziomie tendencji. Za
to istotnie i dodatnio z kolejnymi aktami oszukiwania wigzala si¢ dyspozycja do
wykorzystywania w mysleniu konwencjonalnej orientacji na prawo i zobowigzan
spotecznych (stadium 4). Omawiane w tym miejscu wyniki sg spojne teoretycznie.
Jedynie ujemng zalezno$¢ (na poziomie tendencji) w przypadku rozumowania na
poziomie stadium A mozna uzna¢ za nieoczekiwana.

Podsumowujac powyzej oméwione wyniki analiz nalezy powiedzie¢, ze stwier-
dzono niewielky ilo$¢ istotnych statystycznie zalezno$ci. Na uwage zastuguje przede
wszystkim fakt, iz sktonnos¢ do przezywania wstydu wykazatla istotny, ujemny
zwigzek z natgzeniem oszukiwania, a wlasciwie z samym faktem dopuszczenia si¢
oszustwa. Nie stwierdzono takich zaleznosci w przypadku poczucia skruchy, global-
nego poczucia winy i innych postaci uczu¢ moralnych. Zastanawiaja ponadto zwigzki
skal BUN oraz BPW z oszukiwaniem. Co prawda w obu przypadkach wystapity
one tylko na poziomie tendenciji statystycznej, ale ujawnity sie w dwdch odrebnych
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badaniach (takze w quasi-eksperymencie w studium 1). Wrécimy jeszcze do tego
zagadnienia w kolejnym paragrafie.

Podsumowanie i interpretacja. Zaprezentowane powyzej wyniki analizy
zgromadzonych danych empirycznych sklaniajag do podsumowania tego, co naj-
istotniejsze z punktu widzenia gléwnego problemu tej czgsci pracy oraz dokonania
interpretacji. Dla porzadku dokonamy tego w trzech punktach.

1. Po pierwsze uczuciowo$¢ moralna i rozumowania moralne jawig si¢ jako
w znacznej mierze niezalezne wymiary funkcjonowania moralnego;

2. Sklonnosci do przezywania uczu¢ moralnych okazaly si¢ silniej zwigzane
z nasileniem badanych zachowan moralnych, niz dyspozycje do stosowania okre-
$lonych sposobéw myslenia moralnego. Mozna powiedzie¢ zatem, iz uczuciowo$é
moralna silniej, niz rozumowanie moralne wigze si¢ z postepowaniem moralnym.
Ponadto poziom dojrzaloéci uczu¢ moralnych jest w wyzszym stopniu zwigzany
z nasileniem zachowan moralnych, niz poziom dojrzalosci rozumowania moralnego
(pytanie badawcze P3). Rozumowanie moralne, zaréwno jesli chodzi o poziom jego
dojrzatosci, jak i dyspozycje do stosowania réznych sposobéw myslenia, w ogdle
okazalo si¢ bardzo stabo zwigzane z badanymi zachowaniami moralnymi. Uzyskane
wyniki wskazuja, ze silniej i w bardziej spdjny teoretycznie sposdb rozumowanie
wigze si¢ z postepowaniem moralnym u mezczyzn niz u kobiet.

Sformulowany powyzej wniosek stoi w sprzecznosci z tezami zawartymi w kon-
cepcjach poznawczo-rozwojowych; jest natomiast zasadniczo zgodny z ujeciami
konkurencyjnymi, gléwnie tymi wyrostymi z tradycji teorii spolecznego uczenia sie
oraz psychoanalizy, ale réwniez z pogladami wielu innych autoréw (np. Tangney,
Dearing, 2002) czy w koncu z autorskim modelem teoretycznym przedstawionym
w rozdziale 2. W $wietle tego ostatniego, a takze zgodnie z tezami zawartymi w wielu
innych koncepcjach (por. rozdzial 2) mozna powiedzie¢, ze rozumowanie moralne,
aby wplywac¢ na postepowanie, potrzebuje pewnych dodatkowych warunkéw. Czes§é
z nich ma sytuacyjny, inna cz¢s¢ podmiotowy charakter. Jednym z tych pierwszych
jest wskazywany nie tylko przez Bandure (1991), ale takze przez Resta (1979), stopien
zaangazowania interesu wlasnego. Role tego czynnika w pewnym stopniu potwier-
dzono w wyniku zastosowania jednej z procedur quasi-eksperymentalnych - rozu-
mowanie moralne (i poziom jego dojrzatosci) okazalo si¢ mie¢ wigksze znaczenie
dla zachowania moralnego w obliczu warunkéw sytuacyjnych mniej angazujacych
ego (hipoteza H7). Wéréd czynnikéw podmiotowych wymienia sie m.in. site ego czy
zdolno$¢ samokontroli (por. Kohlberg, Candee, 1984). Rola tych czynnikéw, a $cislej
rola dyspozycji w znacznej mierze im pokrewnych (stabilno$¢ emocjonalna oraz
kontrola emocji) zostanie poddana weryfikacji w kolejnym paragrafie.
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Omawiajac niewielka site zwigzkéw rozumowania moralnego z zachowaniami
moralnymi trzeba jednak zwrdci¢ uwage na jeszcze jedng kwestie. Ich przyczyna
wigza¢ sie moze z problemem, ktéry uwypuklil i w systematyczny sposob podjat
Trempata (1993). Chodzi o zakres tresciowy struktur myslenia moralnego w kontek-
$cie relacji pomiedzy moralnymi sagdami a postepowaniem. W ujeciu Kohlberga im
bardziej dojrzale sg stosowane przez jednostke struktury rozumowania moralnego,
tym szerzej one moga by¢ stosowane, a zatem w toku rozwoju zwieksza sie zakres
doswiadczen, sytuacji i probleméw moralnych, do ktorych odnoszg si¢ coraz dojrzalsze
struktury myslenia. Zgodno$¢ sadéw z postepowaniem zalezy od poziomu dojrzatosci
rozumowania moralnego, bez wzgledu na wielkos¢ tresciowego zwigzku pomiedzy
zawarto$ciag badanych struktur poznawczych i kategorig danego aktu zachowania
(Trempala, 1993). Jednakze kontynuatorzy kohlbergowskiej teorii z jednej strony nie
przywigzywali juz tak wielkiej wagi do rozrdznienia struktury od tre$ci myslenia
moralnego (por. np. Gibbs, 1991), niekiedy kwestionujac ich niezaleznos¢ od siebie
(Rest, 1979), a z drugiej odrzucali oni kilka waznych dla Kohlberga zalozen, w tym
jedno kluczowe w kontekscie poruszonego zagadnienia. Zdaniem Resta (1979) ta
sama jednostka stosowa¢ moze odmienne jakosciowo sposoby myslenia moralnego,
gdyz kazdemu czlowiekowi dostepne sg struktury rozumowania z réznych stadiow
rozwoju (por. Eisenberg, 1990). Wedlug Trempaty (1993) analizujac relacje pomiedzy
rozumowaniem moralnym i postepowaniem moralnym, nalezy dodatkowo uwzglednia¢
tre$¢ rozumowania, tyle Zze pojmowang w kategoriach zwigzku zawartosci struktur
poznawczych z kategorig danego aktu zachowania. Tres¢ rozumowania nie oznacza
tu (jak u Kohlberga) uzywania w mysleniu okreslonych norm i wartosci moralnych,
ale dopasowanie struktury rozumowania (na wymiarze ogdlna - konkretna) do
danej kategorii tresciowej zachowania moralnego. Podmiot moze bowiem posigs¢
zdolno$¢ stosowania okreslonej, nawet bardzo dojrzalej struktury rozumowania,
ale jedynie w ograniczonym obszarze tresciowym. Zatem rozpatrujac konkretng
kategorie zachowan, nalezy bra¢ pod uwage nie tylko stadium rozwoju ogélnych
struktur rozumowania moralnego, ale przede wszystkim stadium rozwoju sadéw
w danej dziedzinie tresciowej. Istotne znacznie dla zwigzku z konkretng kategoriag
zachowania mialaby wiec odleglos¢ tresciowa pomiedzy nim a badanymi struktu-
rami rozumowania. Doda¢ nalezy, ze na poparcie tej tezy Trempala (1993) uzyskal
dowody empiryczne.

A zatem jesli jednostka moze dysponowa¢ kilkoma, w réznym stopniu doj-
rzaltymi strukturami rozumowania moralnego, ktére ponadto moga by¢ zwigzane
z okre$lonymi domenami tresciowymi, to mozna przypuszczaé, ze zwiazki rozu-
mowania moralnego z postepowaniem moralnym bylyby wyzsze od stwierdzonych,
gdyby pomiar tej pierwszej zmiennej uzupelni¢ o diagnoze struktur stosownych
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przez badanych w dziedzinie prawdoméwnosci, dotrzymywania obietnic i poma-
gania innym. Niewatpliwie jest to kwestia godna uwagi, bowiem DIT z pewnoscia
dokonuje pomiaru rozumowania moralnego na bardzo ogélnym poziomie. Z drugiej
jednak strony w lezacym u podstaw prezentowanych badan modelu teoretycznym
przyjeto kohlbergowski poglad o zwigzku pomigdzy dojrzatoscia i ogdlnoscia
struktur rozumowania a zakresem ich stosowalnosci. Z dwoma jednak waznymi
w tym kontekscie zastrzezeniami. Mianowicie uznano, ze kazdy cztowiek dysponuje
pewnym zestawem struktur myslenia, z ktérych najczesciej wykorzystuje jeden,
kierowany poznawczo-moralnymi preferencjami. Po drugie przyjeto, ze aspekt
tresciowy rozumowania sprowadza si¢ do indywidualnie zrekonstruowanego (zin-
ternalizowanego) systemu norm i regul moralnych, ktdre sg z kolei bardzo wazne
zaréwno dla przebiegu samego rozumowania moralnego i formulowania moralnych
ocen, jak i dla ich wptywu na zachowanie (por. Rest, 1979, 1984). A zatem powyzej
omoéwiony problem w proponowanej interpretacji wygladalby w ten sposéb - za
pomoca DIT dokonano pomiaru dyspozycji do stosowania okreslonych struktur
rozumowania moralnego ze $wiadomoscia, ze ich zwiazek z badanymi kategoriami
zachowan moralnych uwarunkowany jest takze stopniem internalizacji okreslonych
norm moralnych (dotyczacych prawdoméwnosci, pomagania nieznajomym itd.).
Celem badan prezentowanych w tej czgsci pracy bylo jednak okreslenie zaleznosci
pomiedzy formalnymi (sprawnosciowymi) aspektami sumienia (funkcjonowania
moralnego) a postepowaniem moralnym, przy $wiadomosci wagi, jaka z pewnoscia
odgrywa jego aspekt tresciowy. W kontekscie tych rozwazan trzeba zauwazy¢, ze
pomiaru uczuciowo$ci moralnej dokonywano réwniez w doé¢ abstrakcyjny sposob.
Instrukcja SUM ,zakotwiczala” ostatecznie osoby badane na sytuacjach, w ktérych
naruszali oni oraz realizowali normy moralne, nie sugerujac zadnych tresciowych
kategorii (ani razu nie uzyto terminéw prawdomownosé, dotrzymywanie obietnic,
pomaganie innym) tego rodzaju czyndw.

3. Z punktu widzenia zwigzkéw z postegpowaniem moralnym kluczows role
odgrywa poziom dojrzatosci uczu¢ moralnych, a bardziej precyzyjnie, nasilenie
sktonnosci do przezywania ich bardziej i mniej dojrzatych form. Generalnie rzecz
ujmujac stwierdzono, ze nasilenie sklonnosci do przezywania dojrzatych uczu¢
moralnych wspotwystepuje z wigkszym nasileniem zachowan moralnych. Natomiast
wraz ze wzrostem sity tendencji do do§wiadczania najbardziej niedojrzatych postaci
uczu¢ moralnych zmniejsza si¢ nasilenie postepowania moralnego. Tym samym
hipotezy H5, a takze H5a i H5b, ktére zakladaly istnienie takich zalezno$ci, mozna
uzna¢ w zasadniczej mierze za potwierdzone. W koncu te uczucia, ktére na bazie
teoretycznych rozwazan uznano za znajdujgce si¢ pomiedzy biegunami wymiaru
dojrzalos¢ - niedojrzalos¢, okazaly sie najstabiej zwigzane z zachowaniami moralnym.
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Rozwijajac powyzej sformulowany wniosek, nalezy stwierdzi¢, ze zgodnie
z oczekiwaniami (hipotezy H6 i H6a) wieksze znaczenie w kontekscie zachowan
moralnych majg formy emocjonalnego reagowania w sytuacjach przekraczania czy
naruszania norm moralnych niz w obliczu przestrzegania czy realizacji tych ostatnich.

Omoéwmy zatem bardziej szczegélowo pierwsze z nich, interpretacji poddajac
uzyskane obrazy zaleznosci z zachowaniami moralnymi. Najwyzsze, pozytywne
zwigzki z zachowaniami moralnymi stwierdzono w przypadku poczucia skruchy.
A zatem sklonnos$¢ do doswiadczania tej specyficznej, bo koncentrujacej na nie-
wlasciwym zachowaniu i jego skutkach dla innych ludzi i obejmujacej negatywna
ewaluacja nie cale ,ja” podmiotu, ale jedynie akt transgresyjnego dzialania, postaci
poczucia winy, jawi si¢ jako najbardziej konstruktywny czynnik funkcjonowania
moralnego. To sktonnosci do doswiadczania poczucia skruchy mozna przypisac role
czynnika hamujgcego transgresje moralne i motywujacego zachowania moralne.
Prawdopodobnie to mechanizm antycypacji poczucia skruchy (ktoére nie jest przeciez
pozytywnym czy przyjemnym przezyciem, ale negatywnym, tyle Ze nie tak bole-
snym jak np. globalne poczucie winy i wlasciwie ukierunkowujacym motywacyjnie)
w znacznym stopniu sprawia, ze ludzie powstrzymuja si¢ przed naruszaniem wlasnych
norm i ogélnie bardziej moralnie post¢pujg. W razie dopuszczenia si¢ niewlasciwe-
go czynu poczucie skruchy za$ najskuteczniej motywuje do dzialan naprawczych,
przeproszenia lub chociazby poprawy na przysziosci. W kazdym razie uzyskane
w tym aspekcie wyniki znajdujg niemal pelne odzwierciedlenie w rezultatach badan
Tangney (Tangney, Dearing, 2002) oraz innych autoréw (por. np. Eisenberg, 2000;
Ferguson, Crowley, 1997; Quiles, Bybee, 1997). To, co powiedziano o roli poczucia
skruchy, dotyczy szerokiego spektrum codziennych zdarzen i kategorii zachowan.
Jednakze w pewnych specyficznych sytuacjach takze poczucie skruchy moze okaza¢
sie nieskutecznym regulatorem zachowania moralnego (np. sytuacje zaaranzowane
w procedurach quasi-eksperymentalnych).

Z kolei globalna forma poczucia winy, a wiec ta, ktdra obniza poczucie wlasnej
warto$ci skupiajgc na calym ,,ja” jako sprawcy niewlasciwego czynu, a nie na samym
czynie, okazata si¢ ogélnie bardzo stabo zwigzana z postegpowaniem moralnym. By¢
moze przynajmniej czgsciowo wynika to z istotnej komponenty leku przed kara,
jaka zawiera globalne poczucie winy. Tak czy inaczej dewaluujacy cale ,ja” rodzaj
poczucia winy wydaje si¢ pelni¢ wylacznie funkcje samokarania czy samopotepiania,
ktére najwyrazniej nie powstrzymuja przed kolejnymi transgresjami, a nawet moga
wigza¢ si¢ z nimi dodatnio (por. Jones i in., 1995; Quiles, Bybee, 1997; Tangney,
Dearing, 2002). Prawdopodobnie jest tak dlatego, ze globalne poczucie winy odciaga
uwage od samego aktu transgresyjnego zachowania, jego przyczyn i konsekwencji
dla innych ludzi, skfaniajac tym samym nie tyle do zado$¢uczynienia czy poprawy,
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co raczej do ucieczki od bardzo bolesnych przezy¢ (ucieczki fizycznej lub psychicznej
np. poprzez przerzucenie cho¢ czes$ci odpowiedzialnosci za wlasny czyn na innych
ludzi; por. Tangney, Dearing, 2002). W kazdym razie globalne poczucie winy
generalnie wydaje si¢ nie pelni¢ wymienionych wyzej konstruktywnych funkcji,
z jednym bardzo istotnym wyjatkiem, ktéry stanowia sytuacje charakteryzujace
sie wyzszym poziomem napigcia czy stymulacji zewnetrznej, a przede wszystkim
zawierajace wyrazne zagrozenie negatywnymi konsekwencjami podejmowanego
zachowania. W obliczu takich napietych sytuacji globalne poczucie winy (praw-
dopodobnie przez wspomniany wyzej zwigzek ze strachem pr